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転職と能力開発・キャリア形成に関する調査 
 

ＳＣ１ 年齢 ・・・      歳→３０歳未満、５５歳以上は調査終了 

 

SC２ あなたの勤める会社の従業員数をお教えください（１つを選ぶ）。             

１ 官公庁 ４ 30～49 人 ７ 300～499 人 10 3000～4999 人 

２ 9 人以下   ５ 50～99 人 ８ 500～999 人 11 5000～9999 人 

３ 10～29 人 ６ 100～299 人 ９ 1000～2999 人 12 10000 人以上 

 

１～４→調査終了  ５～１２→SC３ 

 

ＳＣ３ あなたの勤務形態は（１つを選ぶ）。 

 １ フルタイム勤務        ２ フルタイム勤務ではない（１日当たりの時間が短い・日数が少ない）→調査終了 

 

SC４ 以下のうち、主にどのような形で働いていますか（１つを選ぶ）。 

１ 正社員         ３ パート・アルバイト       ５ １～５以外の雇用形態     

２ 契約社員・嘱託    ４ 派遣社員            ６ 自営→調査終了 

 

SC５ あなたの現在の職種をお答えください           （プルダウン） 

※選択肢は大分類ごとに表示され、その後、小分類が表示されます。あなたの仕事に最も近いものを 1 つ選んでくださ

い。職種が複数にまたがる方は、主なほうをお答えください。 

 ホワイトカラー職種（大分類の「管理職」、「専門・技術職」、「事務職」、「営業職」、「販売職」）→SC６     

ホワイトカラー職種以外（上記以外の大分類）→調査終了 

 

SC６ あなたは現在の勤務先に、どのような経緯で入社しましたか（１つを選ぶ）。 

１ 学校卒業後、すぐに入社した(新卒入社)→SC7 をへて Q１へ         

２ 他社から転職してきた（中途入社）→SC8 へ 

 

SC７ あなたが今の勤務先の会社に就職したのはいつですか。 

・・・西暦（         ）年（       ）月→Q１ 

 

SC８ あなたは今の勤務先の会社に転職したのはいつですか。 

・・・西暦（         ）年（       ）月 

                          →２０１７年１２月以前の場合は調査終了 

 

SC９ 前職でのあなたの勤務形態は（１つを選ぶ）   

 １ フルタイム勤務        ２ フルタイム勤務ではない（１日当たりの時間が短い・日数が少ない）→調査終了 

 

SC１０ 前職では、以下のうち、主にどのような形で働いていますか。（１つを選ぶ）。 

１ 正社員         ３ パート・アルバイト       ５ １～５以外の雇用形態     

２ 契約社員・嘱託    ４ 派遣社員            ６ 自営→調査終了 

 

SC１１ 前職で担当していた職種をお答えください           （プルダウン） 

※選択肢は大分類ごとに表示され、その後、小分類が表示されます。あなたの仕事に最も近いものを 1 つ選んでくださ

い。職種が複数にまたがる方は、主なほうをお答えください。 

 ホワイトカラー職種（大分類の「管理職」、「専門・技術職」、「事務」、「営業・販売職」）→Q１     

ホワイトカラー職種以外（上記以外の大分類）→調査終了 
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Ⅰ．あなたご自身と現在のお仕事についてうかがいます 

Ｑ１ 性別 ・・・  １ 男性   ２  女性   

 

Ｑ２ 最終学歴は (１つを選ぶ)。 

１ 中学 ６ 大学・理系学部 

２ 高校 ７ 大学・文系学部 

３ 高等専門学校 ８ 大学院・理系 

４ 短大 ９ 大学院・文系 

５ 専門学校 10 その他 （具体的に：               ） 

 

Ｑ３ 配偶者の有無（１つを選ぶ、事実婚を含む）。 

１ あり→ＳＱ：配偶者は収入を得る仕事をしていますか １ している  ２ していない         

 

２ なし→ＳＱ：結婚歴（事実婚を含む）の有無 

１ 結婚歴なし   ２ 結婚歴あり（離別）  ３ 結婚歴あり（死別）  

 

Ｑ４（１） あなたがお住まいの場所・・・        都道府県および海外（プルダウン） 

 

（２）現在同居されている方は（あてはまる方すべてに〇） 。 

１ 一人暮らし ５ 兄弟姉妹 ９ 友人・恋人・ルームメイト 

２ 配偶者 ６ 祖父または祖母 10 その他 

３ 父（義理の父含む） ７ 子ども  

４ 母（義理の母含む） ８ 孫  

          

Ｑ５ 子どもの有無について、当てはまるものを一つ選択し、「１ あり」と回答された場合は、こどもの人数と末子の年齢

を記入してください。  

１ あり  →SQ１ こどもの人数         人    SQ２ 末子の年齢         歳       

２ なし 

 

Q６（１） あなたの勤務先の業種は（１つを選ぶ）。 

１ 農業・林業・漁業 10 不動産業，物品賃貸業 

２ 鉱業，採石業，砂利採取業 11 学術研究，専門・技術サービス業 

３ 建設業 12 宿泊業，飲食サービス業 

４ 製造業 13 生活関連サービス業, 娯楽業 

５ 電気・ガス・熱供給・水道業 14 教育・学習支援業 

６ 情報通信業 15 医療・福祉 

７ 運輸業・郵便業 16 複合サービス事業 

８ 卸売業・小売業 17 サービス業（他に分類されないもの） 

９ 金融業・保険業 18 その他(具体的に：                  ) 

 

（２）あなたの勤務先は日系ですか、外資系ですか（１つを選ぶ）。  １ 日系  ２ 外資系  ３ わからない 

 

(３)あなたの勤務先には労働組合はありますか（１つを選ぶ） 。  １ ある  ２ ない  ３ わからない 
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Q７ 現在の仕事についてうかがいます。 

 

（１）あなたの現在の仕事の主な内容を、以下の例のように具体的に記入してください（「〇〇（勤め先）で△△の仕事」

のようにご記入ください。  

（例「事務機器の会社で外回りの営業」「銀行で窓口の事務」「ソフトウェア会社でシステムエンジニア（ソフトウェア開

発技術者）」「人事部で採用業務を担当」「経理部で経理業務の管理・監督」） 

 

 

 

 

（２）あなたは、現在の仕事で、通常、次のようなことをどの程度頻繁に行っていますか(①～④のそれぞれについて最も

当てはまるもの１つを選ぶ)。 

 
まったく

ない 

月に 1 回

未満 

月に 1 回以

上、週に 1 回

未満 

少なくとも週に 1

回以上（ただし

毎日ではない） 

 

毎日 

①新しく何かを開発、設計、創造する １ ２ ３ ４ 5 

②情報やデータを分析する １ ２ ３ ４ 5 

③他者との協働関係を構築、維持する １ ２ ３ ４ 5 

④部下を指導し、指示を与え、動機づける １ ２ ３ ４ 5 

 

（３）あなたの現在の役職は 

 １ 部長相当職以上  ２ 課長相当職（次長含む）  ３ 係長相当職（課長補佐・代理を含む） ４ 役職なし 

 

Q８ 現在の職種の経験年数はどれくらいですか。複数の会社で同じ職種についている場合は、合計の年数をお答えく

ださい ・・・ （      ）年（       ）か月 

 

Q９ 現在の勤務先での（現在、出向中ならば、出向元の会社も含めて）あなたの実務経験に最も近いパターンを１つ選

んでください。 

１ １つの部門のなかで 1 つの仕事・業務をずっとやってきた 

２ １つの部門のなかで働いてきたが、その中で幅広く仕事・業務を経験してきた 

３ いくつかの部門を経験したが、仕事上関連の深い仕事・業務を経験してきた 

４ いくつかの部門を経験し、様々な仕事・業務を経験してきた 

 

Q１０ あなたの２０２０年１１月の給料（税込み、残業代込み）はどのくらいでしたか。 

※現在の勤務先からの給料のみを記入してください。 

約    万円 

 

Q１１ あなたの２０１９年および２０２０年の年収（税込み、残業代込み）はどのくらいでしたか 

２０１９年の年収・・・ 

約      万円 

 

２０２０年の年収（見込み）・・・ 

約      万円 
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Ｑ１２ 今年（２０２０年）・１１月の平均的な就業時間についてうかがいます。 

（１）1 週間の就業日数と就業時間はどれくらいでしたか   

 ※残業時間（サービス残業も含む）や在宅勤務時間もカウントし、通勤時間、食事時間、休憩時間は除きます。 

 例：毎日９時～１７時まで、休憩時間 1 時間で週５日働くと、７×５=３５時間です。３０分未満は切り捨て、３０分以上は

繰り上げて整数でお答えください。 

    

週の就業日数は         日    週の就業時間は  時間 

 

（２）残業（所定時間外の就業）するのは１週間のうちに何日くらいありましたか。 

※在宅勤務時間も含めてお答えください。※残業がなかった方は「０」日とお答えください。 

残業するのは週   日 

 

Ｑ１３ ２０１９年および２０２０年のあなたのお宅の全収入（世帯年収）は税込みでいくらくらいですか（１つを選ぶ）。 

※他のご家族の方の収入、臨時収入、副収入、年金等の不労所得も含めてお答えください。 

１ なし ６ ４５０～５５０万円未満 11 １０００～１２００万円未満 16 ２３００万円以上 

２ １５０万円未満 ７ ５５０～６５０万円未満 12 １２００～１４００万円未満 17 わからない 

３ １５０～２５０万円未満 ８ ６５０～７５０万円未満 13 １４００～１６００万円未満  

４ ２５０～３５０万円未満 ９ ７５０～８５０万円未満 14 １６００～１８５０万円未満  

５ ３５０～４５０万円未満 10 ８５０～１０００万円未満 15 １８５０～２３００万円未満  

 

①２０１９年の世帯年収・・・（   ）         ②２０２０年の世帯年収（見込み）・・・（   ） 

 

Ｑ１４ 家計に関するあなたの現在の状況について、最もあてはまるもの１つを選んでください。 

１ 家計の主な担い手（一人暮らしを含む） 

２ あなた以外の家計の主な担い手と同居 

３ あなた以外の家計の主な担い手と別居（親から仕送りを受けている等） 

４ その他（具体的に：            ） 

 

Ⅱ．前職からの転職について 

※以下では、現在の勤務先に転職して入職された方に、前職からの転職時の状況についてうかが

います。新卒入社の方(転職の経験がない方)は Q３９へ、進んでください。 

 

Q１５ 前職を離職した理由について、当てはまるものを選んでください。 

１ 自己都合による →Q１７へ    ２ 会社都合による →Q１８へ 

 

※早期（希望）退職、勧奨退職の場合は、「２ 会社都合による」をお選びください。 

 

Q１６ 前職を離職した具体的な理由は（あてはまるものすべてを選ぶ）。 

１ 満足のいく仕事内容ではなかったため ７ 結婚・出産・育児のため 

２ 能力・実績が正当に評価されなかったため ８ 親等の介護のため 

３ 賃金が低かったため ９ 病気・ケガのため 

４ 労働条件（賃金以外）が良くなかったため 10 色々な会社で経験を積みたかったため 

５ 人間関係がうまくいかなかったため 11 前職のままではキャリアが頭打ちになるため 

６ 会社の将来に不安を感じたため 12 その他（具体的に：               ） 
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Q１７ 前職から転職することについて誰に相談しましたか（あてはまるものすべてを選ぶ）。  

１ 家族・親族→ＳＱへ ８ ハローワーク 

２ 前職の同僚 ９ 労働基準監督署 

３ 社外の友人・知人  10 人材紹介会社 

４ 仕事上で付き合いのある人 11 人材派遣会社 

５ 前の会社を先に辞めた人 12  その他（具体的に：           ） 

６ 現職の社内の人（採用担当者や知人等） 13  誰にも相談しなかった【排外】→Ｑ１８へ 

７ キャリアカウンセラー・キャリアコンサルタント  

 

ＳＱ１ 前職から転職することについて、家族のなかで反対したのは誰ですか（あてはまるものすべてを選ぶ）。  

１ 配偶者 ５ 子供 

２ 自分の親 ６ その他の家族・親族 

３ 配偶者の親 ７ 家族・親族は反対しなかった【排外】→Ｑ１８へ 

４ 兄弟  

 

   ＳＱ２ 転職に反対した理由は何ですか（あてはまるものをすべて選ぶ）。 

１ 収入が減るなど経済上の理由 ５ 転職先や転職後の仕事があなたに向いていないから 

２ 仕事が忙しくなるため ６ 転職前の会社よりも小規模だから 

３ 仕事や育児・介護との両立が難しいから ７ その他(具体的に：                     ) 

４ あなたの健康を心配して  

 

 

Ｑ１８（１）現在の勤務先についての情報を得るため、以下の①～⑭にどのくらいコンタクト(連絡、ホームページへのアク

セス、訪問、面談など)しましたか（①～⑭のそれぞれについてあてはまるもの１つを選ぶ）。 

 ０回 

（コンタクトしていない） 
1 回のみ ２～４回 ５回以上 

①ハローワーク １ ２ ３ ４ 

②職業情報誌・新聞広告などの紙媒体 １ ２ ３ ４ 

③現在の勤務先のホームページ １ ２ ３ ４ 

④現在の勤務先以外のホームページ １ ２ ３ ４ 

⑤家族・親戚 １ ２ ３ ４ 

⑥仕事上の知人・友人 １ ２ ３ ４ 

⑦仕事以外の友人・知人 １ ２ ３ ４ 

⑧就職説明会 １ ２ ３ ４ 

⑨出身学校・出身学校の関係者 １ ２ ３ ４ 

⑩業界団体・同業者団体 １ ２ ３ ４ 

⑪民間の職業紹介機関 １ ２ ３ ４ 

⑫前職の親会社・関連会社 １ ２ ３ ４ 

⑬現職の親会社・関連会社 １ ２ ３ ４ 

⑭前職または現職の取引先 １ ２ ３ ４ 

 

 

（２）現在の勤務先への転職の決め手になった求人情報を得たのは、Ｑ１８(１)に挙げた①～⑭のうち、どれを

通じてですか。①～⑭に該当するものがない場合は「15」とご記入ください         ・・・・・（   ） 
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（３）現在の勤務先に転職する前に、現在の勤務先についてどのような情報を得ることができましたか（あては

まるものすべてを選ぶ）。 

１ 従業員数や資本金の規模 ８ 勤務時間、残業時間 15 経営者の考え方・経営方針 

２ 事業内容 ９ 休日・休暇 16 会社に対する世間の評判 

３ 売上高・営業利益などの経営実績 10 福利厚生 17 転勤の有無 

４ 業界での地位 11 勤務地 18 出向・転籍の有無 

５ 仕事内容 12 寮・社宅の有無 19 その他 

６ 給与 13 昇進の見通し （具体的に：           ） 

７ ボーナス 14 職場の雰囲気  

 

Ｑ１９ 前職からの転職にあたって、いわゆる「転職サイト」に登録しましたか 

 １ 登録した→ＳＱへ          ２ 利用しなかった→Q２０へ  

 

 ＳＱ 利用した「転職サイト」についてうかがいます。 

  （１）いくつの転職サイトを利用しましたか・・・（      ）個程度 

   

（２）利用した転職サイトの種類は（あてはまるものすべてに〇） 

１ 直接応募型（サイトにある求人を自分で探し応募する） 

２ エージェント型（キャリアアドバイザーと面談をし、いくつか紹介された求人から選んで応募する） 

３ スカウト型（経歴を登録し、企業や提携エージェントからスカウトをもらう） 

４ その他 

 

Ｑ２０ 前職からの転職の際に、ハローワーク・インターネットサービスを利用しましたか 

 １ 利用した→ＳＱへ          ２ 利用しなかった→Q２１へ 

       

ＳＱ ハローワーク・インターネットサービスについておうかがいします。 

（１）具体的な求職活動につながる求人を見つけることができましたか 

１ 見つけることができた 

   ２ できなかった（その理由をご記入下さい：                               ） 

 

（２）関連リンクを利用しましたか。 

 ①しょくばらぼ（職業情報総合サイト） 

    １ 利用した        ２ 利用しなかった 

  ②日本版 ONET（職業情報提供サイト） 。 

１ 利用した           ２ 利用しなかった 

 

Ｑ２１ 転職先（現職）が決定するまでに、どのくらいの数の企業にアプローチ（履歴書送付や採用面接参加等）しました

か（１つを選ぶ）。 

１ 1 社のみ ３ ４～５社 ５ 10 社以上 20 社未満 ７ 50 社以上 

２ ２～３社 ４ ５社以上 10 社未満 ６ 20 社以上 50 社未満  

 

Ｑ２２ 転職先（現職）が決定するまでに、どのくらいの数の企業から、あなたの採用を検討してみたいという申し出（口

頭での申し出、スカウトメールなど）がありましたか・・・・・      社程度 

 

Ｑ２３ 転職先（現職）が決まるまでに、民間企業やハローワークのキャリア・アドバイザー／キャリア・コンサルタントと

面談はしましたか。 

  

  １ した →ＳＱ：     回程度     ２ しなかった 
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Ｑ２４ 現在の勤務先への就職・転職の際に、どのような準備をしましたか（あてはまるものすべてを選ぶ）。 

１ 公共機関（ポリテクなど）で教育訓練を受けた ５ インターネットなどで転職に関する情報を収集した 

２ 民間教育機関で教育訓練を受けた→SQ へ ６ 就職・転職に向けて人脈づくりを行った 

３ 自分で知識・技能を身に着けた ７ その他（具体的に：                    ） 

４ 転職に関する民間サービスを利用した ８ 特に準備はしていない【排外】 

 

   SQ（「２ 民間教育機関で教育訓練を受けた」という方へ） 受講の際に、国の「教育訓練給付制度」を使いましたか 

（１つに〇） 

１ 一般教育訓練給付制度(支援率 20％)を使った 

２ 特定一般教育訓練給付制度(支援率 40％)を使った 

３ 専門実践教育訓練給付制度(支援率 50～70％)を使った 

４ どの教育訓練給付制度かはわからないが、使った 

５ 使わなかった 

  

Ｑ２５ 現職の内定を得た時期はいつですか（１つを選ぶ）。  

１ 離職前（在職中）・離職の意思を前職の企業に伝える前 ５ 離職後３ヶ月以上～６ヶ月未満 

２ 離職前（在職中）・離職の意思を前職の企業に伝えた後 ６ 離職後６ヶ月以上～１年未満 

３ 離職後 1 ヶ月未満 ７ 離職後１年以上～２年未満 

４ 離職後 1 ヶ月以上～３ヶ月未満 ８ 離職後２年以上～３年未満 

  

Ｑ２６ 現職の採用選考時（書類審査・面接など）に、ご自身のどういった点をアピールしましたか（あてはまるものすべ

てを選ぶ）。また、そのうち最も企業から評価された（採用の決め手となった）と感じた点は何ですか（１つを選ぶ）。  

１ これまでの業務実績 13 発想力・斬新性、新規性 

２ 資格を持っていること 14 環境変化に対する対応力（柔軟性） 

３ 語学力  15 責任感・達成意欲 

４ 専門的な知識やスキル 16 人柄 

５ 業界や企業に関する理解 17 熱意 

６ 人脈・ネットワーク 18 年齢 

７ マネジメント力 19 学歴 

８ リーダーシップ 20  前職の勤務先名 

９ 部下や若手に対する育成指導力 21  前職の役職 

10 コミュニケーション能力 22  前職で担当した仕事（職務） 

11 計画立案・企画力 23  その他（具体的に：               ） 

12 実行力・着実性  

アピールした点のうち、採用の決め手となったと思われる点（１つを選ぶ）・・・（     ） 

  

Ｑ２７ 今の勤務先で働こうと思った理由は以下のうちのどれですか（あてはまるものすべてを選ぶ）。 

１ 人材育成に熱心だから 12 熱心に勧誘してくれたから 

２ 今の勤務先での仕事が好きだったから 13 親、知人などに勧められたから 

３ 将来性のある会社だと思ったから 14 地元で就職したかったから 

４ 経営者の理念に共鳴したから 15 社長や従業員が知人・友人だったから 

５ 賃金がよかったから   16 通勤に便利だから 

６ 労働時間・休暇がよかったから 17 転勤がないから 

７ 福利厚生が充実していたから 18 育児や介護のため 

８ すぐにつける仕事だったから 19 企業イメージが良いから 

９ 自分の能力を発揮できる仕事だったから 20 知名度が高いから 

10 今までの経験が活かせる仕事だったから 21 その他 

11 取得した資格が活かせる仕事だったから 22 特にこれといった動機はなかった【排外】 
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Ｑ２８ 現在の勤務先への就職・転職の際に転居をしましたか。   

１ した                ２ しなかった 

    ↓ 

   SQ 前職にお勤めの際にはどこに住んでいましたか：都道府県および海外（プルダウン） 

 

Ｑ２９ 現職への応募・選考時に、現在の勤務先からどのような情報や機会を提供されましたか（あてはまるものすべて

を選ぶ）。また、そのうち自分にとって最も役に立ったものは何ですか。 

１ 勤務地や給与・労働時間等、労働条件が明示された 

２ 職務内容や求める技能・スキルの明示があった 

３ 採用後の職位（ポスト）の明示があった 

４ 採用後の格付け（社内の資格等級等）の明示があった 

５ 採用後のキャリアの道筋や昇格・昇給等処遇の見通しについて説明された 

６ 中途採用で活躍するロールモデル（活躍している人の事例）の紹介があった 

７ 自分の要望を取り入れて募集時に示された条件を変更してもらえた 

８ 企業や業界について理解を深めるための説明を受けた 

９ 職務体験や職場見学の機会があった 

10 自身の居住地や勤務先等の近くで選考が行われた 

11 その他（具体的に：                                        ） 

12 機会や情報の提供はなかった【排外】 

 

自分にとって最も役に立ったもの・・・（   ） 

 

Ｑ３０ 入職にあたって、現在の勤務先と交渉・調整した事項はありましたか（あてはまるものすべてを選ぶ）。そのうち

最も調整が難しかった事項は何ですか。 

１ 入職時期 ４ 資格等級の格付け ７ 労働時間 10 その他 

２ 仕事内容 ５ 退職金、年金の取扱い ８ 休暇  (具体的に：                 ) 

３ 職位（ポスト） ６ 賃金 ９ 勤務地 11 特に交渉・調整事項はなかった【排外】 

 

最も調整が難しかった事項・・・（    ）   

 

Ｑ３１ 現在の勤務先で勤め始めた時、あなたは勤務先からどのような期待をされていたと思いますか（１つを選ぶ）。 

即戦力として期待された 
なるべく早く戦力になるよ

うに求められた 

時間をかけて戦力にな

るよう求められた 

あまり期待されて

いなかった 

１ ２ ３ ４ 

     ↓ 

ＳＱ（Ｑ３１で１～３を選んだ方へ）今の勤務先から求められた期待に応えられそうだと思いましたか（１つを選ぶ）。 

１ 期待されているレベルに達することは難しいと思った 

２ 期待されているレベルと自分の能力は見合っていると思った 

３ 期待されているレベルに達することは簡単であると思った 

 

Ｑ３２ これまでの職業経験で身につけた知識・スキルを現職で活かせていると思いますか（１つを選ぶ）。 

１ 非常に活かせている ３ どちらともいえない   ５ 全く活かせていない 

２ 活かせている ４ あまり活かせていない  
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Ｑ３３ あなたが内定をもらってから入社直後
．．．．．．．．．．．．．

にかけて、今の勤務先の人々は、あなたが円滑に職場になじめるようにど

のようなことをしてくれましたか（あてはまるものすべてを選ぶ）。また、そのうち自分にとって最も役に立ったものは何で

すか。 

１ 公式のオリエンテーションや研修 11 中途採用者を紹介する機会（社内広報を通じた 

２ 人事・総務担当者によるサポート 紹介等）を設けてくれた 

３ 職場の受け入れ支援担当者によるサポート 12 懇親会・レクリエーション活動などを開催 

４ 職場マネジャーとの事前面談   してくれた 

５ 同期（同じ時期・年度）採用者同士の交流会  13 職場の上司が面倒を見てくれた 

６ 先輩中途採用者の紹介 14 先輩が面倒を見てくれた 

７ 入職一定期間後のフォロー面談 15 同僚・後輩が面倒を見てくれた 

８ 人員に余裕のある職場に配置してくれた 16 その他 

９ 面倒見のよい職場に配置してくれた 17 特に何もしてくれなかった【排外】 

10 社内の職場見学会を実施してくれた  

 

自分にとって最も役に立ったもの・・・（   ） 

 

Ｑ３４ あなたは今の勤務先から内定をもらってから，あるいは入社直後に企業・職場においてあなたが円滑に職場に

なじめるように実施された取り組みによって，組織・仕事などへの理解は深まりましたか。なお、Q33 で「特に何もしてく

れなかった」を選んだ方は、今の勤務先から内定をもらってから、あるいは入社直後に勤務先組織・職場とかかわりを

持つ中で、組織・仕事などへの理解が深まったかどうかをお答えください（①～⑩のそれぞれについて，最もあてはまる

もの１つを選ぶ）。 

  
そう 

思う 

ややそ

う思う 

どちら

ともい

えない 

あまりそう

思わない 

そう 

思わない 

① 
会社の代表的な製品やサービスについてよく理解できるよう

になった 
１ ２ ３ ４ ５ 

② 
会社の組織構造（本社や部門及びそれらの関係など）をよく

理解できるようになった 
１ ２ ３ ４ ５ 

③ 社内の人間関係や力関係をよく理解できるようになった １ ２ ３ ４ ５ 

④ 略語などの会社独特の言葉を理解できるようになった １ ２ ３ ４ ５ 

⑤ 
会社のリーダー達のマネジメントスタイルをよく理解できるよ

うになった 
１ ２ ３ ４ ５ 

⑥ 
会社のリーダー達が社員に何を求めているかよく理解できる

ようになった 
１ ２ ３ ４ ５ 

⑦ 会社の方針や仕事の進め方をよく理解できるようになった １ ２ ３ ４ ５ 

⑧ 
自分の力が発揮できる仕事がどのような仕事であるのか、

理解できるようになった 
１ ２ ３ ４ ５ 

⑨ 自分に向いている仕事が分かってきた １ ２ ３ ４ ５ 

⑩ 仕事を経験するにつれて、自分の価値観が分かってきた １ ２ ３ ４ ５ 
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Ｑ３５ 現在の勤務先は前職と比べた場合、以下の点についてどうですか（①～⑭のそれぞれについて最もあてはまる

もの１つを選ぶ）。 

［Ａ］ 

前
職
に
比
べ 

Ａ
に
近
い 

前
勅
に
比
べ 

や
や
Ａ
に
近
い 

前
職
と
同
じ
く
ら
い 

前
職
に
比
べ 

や
や
Ｂ
に
近
い 

前
職
に
比
べ 

Ｂ
に
近
い 

［Ｂ］ 

①  賃金が低い １ ２ ３ ４ ５ 賃金が高い 

②  業務量が多い １ ２ ３ ４ ５ 業務量が少ない 

③  役職・格付けが低い １ ２ ３ ４ ５ 役職・格付けが高い 

④  能力・知識が活かせない １ ２ ３ ４ ５ 能力・知識が活かせる 

⑤  人間関係が悪い １ ２ ３ ４ ５ 人間関係がよい 

⑥  労働時間が長い １ ２ ３ ４ ５ 労働時間が短い 

⑦  休暇が取りにくい １ ２ ３ ４ ５ 休暇が取りやすい 

⑧  能力・知識が伸ばせない １ ２ ３ ４ ５ 能力・知識が伸ばせる 

⑨  福利厚生が乏しい １ ２ ３ ４ ５ 福利厚生が充実している 

⑩  やりがいがない １ ２ ３ ４ ５ やりがいがある 

⑪  働きにくい １ ２ ３ ４ ５ 働きやすい 

⑫  昇進機会が少ない １ ２ ３ ４ ５ 昇進機会が多い 

⑬  仕事の裁量が小さい １ ２ ３ ４ ５ 仕事の裁量が大きい 

⑭  企業業績が悪い １ ２ ３ ４ ５ 企業業績が良い 

 

Ｑ３６ 今の勤務先になじむまでどれくらいの期間を要しましたか（１つを選ぶ）。 

１ 1 ヶ月未満 ５ １年以上２年未満 

２ 1 ヶ月以上３ヶ月未満 ６ ２年以上 

３ ３ヶ月以上半年未満 ７ まだなじめていない 

４ 半年以上１年未満  

 

Ｑ３７ 前職についてお伺いします。 

（１）前職の業種は（１つを選ぶ）。 

１ 農業・林業・漁業 11 学術研究，専門・技術サービス業 

２ 鉱業，採石業，砂利採取業 12 宿泊業，飲食サービス業 

３ 建設業 13 生活関連サービス業, 娯楽業 

４ 製造業 14 教育，学習支援業 

５ 電気・ガス・熱供給・水道業 15 医療，福祉 

６ 情報通信業 16 複合サービス事業 

７ 運輸業・郵便業 17 サービス業（他に分類されないもの） 

８ 卸売業・小売業 18 公務（他に分類されるものを除く） 

９ 金融業，保険業 19 その他(具体的に：                  ) 

10 不動産業，物品賃貸業  

 

（２）前職の従業員規模は（１つを選ぶ）。 

１ 9 人以下   ４ 50～99 人 ７ 500～999 人 10 5000～9999 人 

２ 10～29 人 ５ 100～299 人 ８ 1000～2999 人 11 10000 人以上 

３ 30～49 人 ６ 300～499 人  ９ 3000～4999 人 12 官公庁 

 

（３）前職の勤務先は日系ですか、外資系ですか（１つを選ぶ）。  １ 日系  ２ 外資系  ３ わからない 
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(４)前職の勤務先に労働組合はありましたか（１つを選ぶ）。   １ ある  ２ ない  ３ わからない 

 

（５）前職の勤務先に就職したのはいつですか。・・・西暦          年          月 

 

（６）前職の勤務先を辞めたのはいつですか。・・・西暦          年          月 

 

（７）前職を離職する直前の状況についてうかがいます。 

①離職する直前のお仕事の主な内容を、以下の例のように具体的に記入してください。 （「〇〇（勤め先）で△△の仕

事」のようにご記入ください。  

（例「事務機器の会社で外回りの営業」「銀行で窓口の事務」「ソフトウェア会社でシステムエンジニア（ソフトウェア開

発技術者）」「人事部で採用業務を担当」「経理部で経理業務の管理・監督」） 

 

 

 

 

②離職する直前の仕事で、通常、次のようなことをどの程度頻繁に行っていましたか(a～ｄのそれぞれについて最もあ

てはまるもの１つを選ぶ。 

 
まったく

ない 

月に 1 回

未満 

月に 1 回以

上、週に 1 回

未満 

少なくとも週に 1

回以上（ただし

毎日ではない） 

 

毎日 

a.新しく何かを開発、設計、創造する １ ２ ３ ４ 5 

b.情報やデータを分析する １ ２ ３ ４ 5 

c.他者との協働関係を構築、維持する １ ２ ３ ４ 5 

d.部下を指導し、指示を与え、動機づける １ ２ ３ ４ 5 

 

③離職する直前の役職は 

 １ 部長相当職以上  ２ 課長相当職（次長含む）  ３ 係長相当職（課長補佐・代理を含む） ４ 役職なし 

 

④離職する前の月の月給（税込み、残業代込み）はおよそどのくらいでしたか。 

※前職の勤務先からの給料のみを記入してください。 

約    万円 

 

⑤離職する直前、1 週間の就業日数と就業時間はどれくらいでしたか   

  ※残業時間（サービス残業も含む）や在宅勤務時間もカウントし、通勤時間、食事時間、休憩時間は除きます。 

例：毎日９時～１７時まで、休憩時間 1 時間で週５日働くと、７×５=３５時間です。３０分未満は切り捨て、３０分以上

は繰り上げて整数でお答えください。 

    

週の就業日数は         日    週の就業時間は  時間 

 

⑥離職する直前、残業（所定時間外の就業）するのは１週間のうちに何日くらいありましたか。 

※在宅勤務時間も含めてお答えください。残業がなかった方は「０」日とお答えください。 

 

残業するのは週   日 

 

（８）前職を離職する前年の年収（税込み、残業代込み）はどのくらいでしたか。 

約      万円 
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（９）前職の勤務先でのあなたの実務経験に最も近いパターンを１つ選んでください。 

１ １つの部門のなかで 1 つの仕事・業務をずっとやってきた 

２ １つの部門のなかで働いてきたが、その中で幅広く仕事・業務を経験してきた 

３ いくつかの部門を経験したが、仕事上関連の深い仕事・業務を経験してきた 

４ いくつかの部門を経験し、様々な仕事・業務を経験してきた 

 

Ｑ３８ これまでにいくつの会社で正社員として働いた経験がありますか。（１つを選ぶ）。 

１ １つ（現在の勤務先のみ）  

２ ２つ以上→ ＳＱ ①現在の勤務先も含めて何社ですか・・・・      社 

               ②正社員として働いてきたのは通算どのくらいですか・・・         年         か月 

               ③管理職経験はありましたか 

                 １ ない      ２  ある→通算どのくらいですか・・・・         年         か月 

 

Ⅲ．以下は転職の経験がある方・ない方双方にお尋ねします。 

 

Ｑ３９ 今の勤め先における正社員の人事管理は、ＡとＢのどちらに近いと思われますか（①～⑨それぞれについて最

もあてはまるものに１つを選ぶ）。 

［Ａの方針］ 
Ａ
に
近
い 

ど
ち
ら
か
と
い
え

ば
Ａ
に
近
い 

ど
ち
ら
か
と
い
え

ば
Ｂ
に
近
い 

Ｂ
に
近
い 

［Ｂの方針］ 

① 新卒採用に注力している １ ２ ３ ４ 中途採用に注力している 

② 毎年、一定の人数を採用している １ ２ ３ ４ 欠員が出れば補充する 

③ 潜在能力、ポテンシャル重視で採用 １ ２ ３ ４ 保有スキル、即戦力を重視して採用 

④ 採用の際、性別を重視している １ ２ ３ ４ 採用の際、性別はまったく問われない 

⑤ 新卒採用の際、学歴を重視 １ ２ ３ ４ 新卒採用の際、学歴はまったく問われない 

⑥ 
社員への教育投資を長期的な見通し

に基づいて行っている 
１ ２ ３ ４ 

社員への教育投資は短期的な必要に基づ

いて行っている 

⑦ 
異動・配置転換は会社主導で行われ

る 
１ ２ ３ ４ 

異動・配置転換では、社員の意見・希望

が反映される 

⑧ 
従業員組織（組合・社員会など）と

のコミューケションを重視している 
１ ２ ３ ４ 

従業員組織（組合・社員会等）とのコミ

ュニケーションは重視していない 

⑨ 人事制度のルールは明確である １ ２ ３ ４ 人事制度のルールは明確ではない 

 

Ｑ４０ あなた自身の仕事の成果についてどのように感じていますか（①～④のそれぞれについて最もあてはまるもの１

つを選ぶ）。 

 
上回っ

ている 

やや上

回って

いる 

どちら

ともい

えない 

やや下

回って

いる 

下回っ

ている 

①社内で同じ（もしくは同じくらいの）職位の人と比べて １ ２ ３ ４ ５ 

②会社が要求する水準に比べて １ ２ ３ ４ ５ 

③社内・社外問わず、同じくらいの職務経験年数の人と比べて １ ２ ３ ４ ５ 

④自分の理想と比べて １ ２ ３ ４ ５ 
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Ｑ４１ あなたは以下についてどのように思いますか（①～⑪のそれぞれについて最もあてはまるもの１つを選ぶ）。 

 そう 

思う 

やや 

そう思う 

どちらともい

えない 

あまりそう思

わない 

そう 

思わない 

①私はこの会社の一員であることを誇りに思う １ ２ ３ ４ ５ 

②私はこの会社に愛着を持っている １ ２ ３ ４ ５ 

③私はこの会社に対して忠誠心を感じている １ ２ ３ ４ ５ 

④私にはこの会社を背負っていくという自覚がある １ ２ ３ ４ ５ 

⑤私はこの会社で起こる問題を自分の問題のように感じる １ ２ ３ ４ ５ 

⑥一緒に働く人々に対する義務感を感じるので、今の会社

を辞めないだろう 
１ ２ ３ ４ ５ 

⑦私たちの世代が会社を担っていく必要があると思う １ ２ ３ ４ ５ 

⑧私は選択肢がほとんどないため、この会社を離れること

ができない 
１ ２ ３ ４ ５ 

⑨私は、今の会社に大きな恩義がある １ ２ ３ ４ ５ 

⑩今この会社を離れると決めたなら、自分の人生の大きな

部分を失うことになるだろう 
１ ２ ３ ４ ５ 

⑪今の会社に今までこんなに尽くしてこなかったら、他の

会社で働くことも考えるだろう 
１ ２ ３ ４ ５ 

 

Ｑ４２ 次の①～⑨の質問文は、現在のお仕事に関してどう感じているかを記述したものです。①～⑨のそれぞれにつ

いて最もあてはまるもの１つを選んでください。 

  
そう 

思う 

ややそう

思う 

どちら

ともい

えない 

あまりそう

思わない 

そう 

思わない 

① 仕事をしていると、力がみなぎるように感じる １ ２ ３ ４ ５ 

② 職場では、元気が出て精力的になるように感じる １ ２ ３ ４ ５ 

③ 仕事に熱心である １ ２ ３ ４ ５ 

④ 仕事は私に活力を与えてくれる １ ２ ３ ４ ５ 

⑤ 朝に目がさめると「さあ仕事へ行こう」という気持ちになる １ ２ ３ ４ ５ 

⑥ 仕事に没頭しているとき幸せだと感じる １ ２ ３ ４ ５ 

⑦ 自分の仕事に誇りを感じる １ ２ ３ ４ ５ 

⑧ 私は仕事にのめり込んでいる １ ２ ３ ４ ５ 

⑨ 仕事をしていると、つい夢中になってしまう １ ２ ３ ４ ５ 

 

 

Ｑ４３ あなたは現在の勤務先における勤続や転職について、どのように考えていますか（①～③のそれぞれについて

最もあてはまるもの１つを選ぶ）。 

 そう 

思う 

やや 

そう思う 

どちらともい

えない 

あまりそう思

わない 

そう 

思わない 

①機会があれば他の会社に転職してみたい １ ２ ３ ４ ５ 

②現在の会社を辞めたい １ ２ ３ ４ ５ 

③この会社で働き続けたい １ ２ ３ ４ ５ 
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Ｑ４４ あなたは現在の勤務先における仕事や働き方にどのくらい満足していますか（①～⑦のそれぞれについて

最もあてはまるもの 1つに○）。 

 
満足 やや満足 

どちらとも

いえない 
やや不満 不満 

①収入 １ ２ ３ ４ ５ 

②労働時間・休日・休暇 １ ２ ３ ４ ５ 

③仕事内容 １ ２ ３ ４ ５ 

④仕事上の地位や権限 １ ２ ３ ４ ５ 

⑤仕事に役立つ能力や知識を身につける機会 １ ２ ３ ４ ５ 

⑥キャリアの見通し １ ２ ３ ４ ５ 

⑦総合的な満足度 １ ２ ３ ４ ５ 

 

Ｑ４５ あなたはご自身の働き方やキャリアについてどのようにお考えですか（①～⑰のそれぞれについて１つを選ぶ）。 

 そう 

思う 

やや 

そう思う 

どちらとも

いえない 

あまりそう

思わない 

そう 

思わない 

①過去を振り返ると、会社から意にそぐわないことを頼まれ

たとき、私は基本的に自分の価値観に従ってきた 
１ ２ ３ ４ ５ 

②一番大切なことは、他の人の考えではなく、自分の考える

キャリアの成功である 
１ ２ ３ ４ ５ 

③会社から自分の価値観に反することを行うように求めら

れても、私は自分の価値観に従うだろう 
１ ２ ３ ４ ５ 

④会社・組織の都合に反してでも、自分の中での優先順位を

大切にして、キャリアを切り拓く 
１ ２ ３ ４ ５ 

⑤重要なことは、自分で正しいと考えるキャリアであって、

会社とは関係ない 
１ ２ ３ ４ ５ 

⑥結局、キャリアアップできるかどうかは、自分自身にかか

っている 
１ ２ ３ ４ ５ 

⑦私のキャリアを決めているのは自分自身である １ ２ ３ ４ ５ 

⑧私にとって最も重要なことは、自分自身でキャリアを選択

していくことである 
１ ２ ３ ４ ５ 

⑨私のキャリアは、いつも自分がコントロールしている １ ２ ３ ４ ５ 

⑩ひとつの勤め先にずっと働き続けられるという見込みが

欲しい 
１ ２ ３ ４ ５ 

⑪理想のキャリアがあるとすれば、それは一つの勤務先で働

き続けることである 
１ ２ ３ ４ ５ 

⑫もし、今の会社が終身雇用を保障してくれるのであれば、

他の会社に移ることは絶対にない 
１ ２ ３ ４ ５ 

⑬他の勤め先を探すよりも、なじみのある会社に所属してい

る方が良いと思う 
１ ２ ３ ４ ５ 

⑭社内外の色々な組織出身の人たちとプロジェクトに取り

組んだりすることは楽しい 
１ ２ ３ ４ ５ 

⑮自分の勤め先以外の人と働くことはワクワクする １ ２ ３ ４ ５ 

⑯自分の部署にとどまらず、他部署との交流や調整を求めら

れるような仕事は楽しく思う 
１ ２ ３ ４ ５ 

⑰色々な会社の人と交流することは楽しい １ ２ ３ ４ ５ 
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Ｑ４６ 過去３年間、あなたは自分の意志で、仕事に関わるスキルや能力の向上のための取り組み(例.学校に通う、講

座を受講する、自分で勉強するなど)をしましたか 

 

 １ した→ＳＱへ   ２ しなかった→Ｑ４７へ 

 

 ＳＱ（１）実施した内容は（あてはまるものすべてを選ぶ） 

１ オフィス事務・営業・販売 ５ 医療・保健衛生、社会福祉、教育 

２ 英語などの語学 ６ 生産技術、建築・土木、農林水産 

３ パソコン操作・情報処理技術 ７ 大学・大学院が提供する専門分野 

４ サービス（専門・対事業所向け、対個人・家庭向け） ８ その他（具体的に：              ） 

 

   ＳＱ（２）取り組みを行う際に、国の「教育訓練給付制度」を使いましたか（あてはまるものすべてに〇） 

１ 一般教育訓練給付制度(支援率 20％)を使った 

２ 特定一般教育訓練給付制度(支援率 40％)を使った 

３ 専門実践教育訓練給付制度(支援率 50～70％)を使った 

４ どの教育訓練給付制度かはわからないが、使った 

５ 使わなかった【排外】 

     

   ＳＱ（３）取り組みをはじめたきっかけは（あてはまるものすべてに〇） 

１ 会社から命じられた ５ 転職のため自発的に 

２ 上司・同僚に勧められた ６ 将来的に必要になるかもしれないので自発的に 

３ 会社から命じられていないが、仕事上必要 ７ その他（具体的に：                ） 

４ 賃金アップのため自発的に  

 

Ｑ４７ あなたは職業上の資格・免許を持ってますか。 

    １  もっている→ＳＱへ   ２ もっていない→Ｑ４８へ           

 

  ＳＱ あなたの持っている職業上の資格・免許のうち、主なもの２つまでについてうかがいます。 

  （※１つのみお持ちの方は、SQ(1)のみ回答し、ＳＱ（２）は回答しなくて構いません。） 

・級や分野などの区分は原則まとめていますので、共通の部分の名称に基づいて選択してください。 

・所持されている資格の名称や制度が変更になっている場合は、後継資格または「その他の資格」にチェックしてく

ださい。 

・免許・資格（大学院学位を含む）が一覧に見つからない場合は、「その他の資格」に〇をして、免許・資格名を記入

ください。 

 

   （１）【資格・免許Ａ】 

    ①資格・免許の内容（プルダウン）         ②取得時期：       歳のとき 

    ③仕事やキャリアの面で役に立っているか    １ 役に立っている  ２ 役に立っていない 

    

   （２）【資格・免許Ｂ】 

    ①資格・免許の内容（プルダウン）         ②取得時期：       歳のとき 

    ③仕事やキャリアの面で役に立っているか    １ 役に立っている  ２ 役に立っていない 
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Ｑ４８ あなたは仕事で新しい環境に直面したとき、どのようにお考えですか（①～⑧のそれぞれについて１つを選ぶ）。 

 そう 

思う 

やや 

そう思う 

どちらとも

いえない 

あまりそう

思わない 

そう 

思わない 

①私は、新しく経験することやこれまで体験したことが

ない状況に直面するとわくわくする 
１ ２ ３ ４ ５ 

②新たな環境は私にとって好ましくない行動を見出す助けに

なる 
１ ２ ３ ４ ５ 

③新たな環境は個人の行動を変える助けとなる １ ２ ３ ４ ５ 

④新たな環境は個人の考えを変える助けとなる １ ２ ３ ４ ５ 

⑤新たな環境は個人が自身の失敗を見出す助けになる １ ２ ３ ４ ５ 

⑥私はしばしば自身の仕事の目的を再確認する １ ２ ３ ４ ５ 

⑦私は、自身が効果的に働けているかどうかを内省する １ ２ ３ ４ ５ 

⑧私は仕事を取り囲む環境の変化に照らし合わせて自身の

仕事の目的を修正することがしばしばある 
１ ２ ３ ４ ５ 

 

Ｑ４９ 新型コロナウイルス感染症の流行が落ち着いた後、あなたの「仕事のやり方」や「働き方」に変化はあると思いま

すか（１つを選ぶ）。 

 

１ あると思う→ＳＱへ     ２ ないと思う →調査終了 

 

 

ＳＱ１ あなたの「仕事のやり方」や「働き方」には、どのような変化があると思いますか。 

（※自由記述、回答がなくても次の質問に進める形式にする  ） 

 

 

ＳＱ２ 「仕事のやり方」や「働き方」の変化に伴い、どのようなことが勤める会社から求められると思いますか（あては

まるものすべてを選ぶ）。 

 

１ デジタル技術やデジタルツールにより詳しくなる 

２ 上司や他の社員とよりうまくコミュニケーションをとる 

３ いろいろな業務をこなせるゼネラリストになる 

４ 特定の業務に精通したスペシャリストになる 

５ 環境の変化に対応できるタフさを求められる 

６ より生産性や効率性を意識する 

７ 自己啓発を行うなど、自らの能力を伸ばすことにより積極的になる 

８ その他（具体的に：                     ） 

９ わからない【排外】 

 

ＳＱ３ ＳＱ２で回答した内容を勤める会社から求められることに、あなたはどのように感じていますか（１つを選ぶ）。 

１ とても不安である    ３ どちらでもない        ５ 不安はまったくない 

２ やや不安である    ４ それほど不安はない  

 

ＳＱ４ あなたの「仕事のやり方」や「働き方」の変化によって，あなたの職業生活は幸福なものとなると思いますか（１

つを選ぶ）。 

   １ 幸福なものになるとは思わない      ３ どちらとも思わない         ５ とても幸福なものになると思う 

   ２ 幸福なものになるとはあまり思わない   ４ やや幸福なものになると思う 


