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１
．製
造
現
場
に
お
け
る
業
務 

　
　 

請
負
活
用
の
拡
大 

  　
国
内
外
に
お
け
る
競
争
が
激
化
し
、
市
場

の
不
確
実
性
が
拡
大
し
て
い
く
な
か
、
製
造

業
企
業
は
よ
り
低
コ
ス
ト
で
の
生
産
を
実
施

す
る
た
め
、
海
外
へ
の
生
産
シ
フ
ト
と
と
も

に
、
国
内
生
産
拠
点
に
お
い
て
は
「
業
務
請

負
」
と
い
う
形
で
、
外
部
人
材
の
活
用
を
増

や
し
て
い
っ
た
。
業
務
請
負
の
活
用
は
一
九

九
〇
年
代
後
半
か
ら
急
速
に
進
み
、
業
務
請

負
事
業
を
営
む
企
業
（
以
下
「
請
負
企
業
」

と
記
す
）
で
雇
用
さ
れ
て
い
る
社
員
（
以
下

「
請
負
ス
タ
ッ
フ
」
と
記
す
）
は
、
い
ま
や

多
く
の
製
造
業
企
業
の
現
場
で
、
そ
の
企
業

で
直
接
雇
用
し
て
い
る
正
社
員
や
パ
ー
ト
タ

イ
マ
ー
に
代
わ
る
労
働
力
と
し
て
、
生
産
活

動
を
支
え
て
い
る
。 

 

二
〇
〇
三
年
に
、
電
機
連
合
が
実
施
し
た

、

製
造
現
場
に
お
け
る
業
務
請
負
活
用
の
実
態

に
関
す
る
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
（
事
業
所
調
査
・

製
造
職
場
調
査
）（
１
）
に
よ
る
と
、
調
査
時

点
で
製
造
業
務
に
請
負
ス
タ
ッ
フ
を
活
用
し

て
い
た
の
は
、
回
答
事
業
所
の
八
六
・
八
％

に
の
ぼ
る
。
こ
れ
ら
製
造
業
務
に
請
負
ス
タ

ッ
フ
を
活
用
し
て
い
る
と
い
う
事
業
所
の
う

ち
、
約
半
数
は
一
九
九
〇
年
代
後
半
以
降
に

な
っ
て
か
ら
活
用
を
は
じ
め
て
い
る
。
ま
た
、

図
表
１
は
、
電
機
連
合
調
査
で
製
造
業
務
に

請
負
ス
タ
ッ
フ
を
活
用
し
て
い
る
と
回
答
し

た
事
業
所
に
関
し
て
、
就
業
者
数
の
就
業
形

態
別
構
成
比
の
平
均
を
算
出
し
た
も
の
で
あ

る
。
こ
れ
に
よ
る
と
、
請
負
ス
タ
ッ
フ
の
比

率
は
一
六
・
〇
％
で
、
パ
ー
ト
・
臨
時
な
ど

有
期
契
約
の
非
正
社
員
の
四
・
五
％
を
大
き

く
上
回
り
、
正
社
員
に
次
ぐ
労
働
力
に
な
っ

て
い
る
こ
と
が
わ
か
る（
２
）。 
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の
外
部
人
材
が
製
造
業
で
、
ど
の
よ
う
に
活
用

さ
れ
、
ど
の
よ
う
な
影
響
が
現
れ
て
い
る
の
か
を

特
集
す
る
。 

　
で
は
、
製
造
業
務
の
う
ち
、
請
負
ス
タ
ッ

フ
が
活
用
さ
れ
て
い
る
業
務
は
ど
う
い
っ
た

も
の
な
の
だ
ろ
う
か
。
電
機
連
合
の
製
造
職

場
調
査
に
よ
れ
ば
、
請
負
ス
タ
ッ
フ
の
担
当

す
る
業
務
と
し
て
、
機
械
設
備
の
操
作
・
監

視
を
含
む
加
工
・
組
立
・
充
て
ん
の
作
業
を

あ
げ
る
職
場
が
最
も
多
く
、
そ
の
ほ
か
に
は
、

製
品
の
検
査
・
試
験
、
包
装
・
梱
包
作
業
、

運
搬
作
業
な
ど
を
担
当
す
る
ケ
ー
ス
が
多
く

見
ら
れ
た（
図
表
２
）。
請
負
ス
タ
ッ
フ
が
担

当
す
る
業
務
に
つ
い
て
、
そ
の
難
易
度
を
「
製

造
現
場
で
の
仕
事
の
経
験
が
全
く
な
い
請
負

ス
タ
ッ
フ
を
新
た
に
配
属
し
た
場
合
に
、
習

熟
に
ど
の
程
度
の
期
間
か
か
る
か
」
と
い
う

質
問
で
た
ず
ね
た
と
こ
ろ
、
約
七
割
の
職
場

が
一
カ
月
以
内
で
習
得
可
能
と
答
え
て
い
る
。

ま
た
、
職
場
に
お
け
る
正
社
員
と
請
負
ス
タ

ッ
フ
と
の
間
の
作
業
分
担
に
つ
い
て
見
て
も
、

請
負
ス
タ
ッ
フ
が
主
に
行
っ
て
い
る
と
い
う

回
答
が
多
い
の
は
、
「
一
週
間
程
度
の
経
験

や
訓
練
で
こ
な
せ
る
仕
事
」
で
あ
り
、
「
技

能
習
得
に
三
年
以
上
の
経
験
を
必
要
と
す
る
」

難
易
度
の
高
い
仕
事
や
、「
機
械
の
故
障
や
工

程
の
ト
ラ
ブ
ル
な
ど
へ
の
対
応
を
伴
う
仕
事
」

あ
る
い
は
「
生
産
設
備
や
機
械
の
保
守
・
管

理
に
関
わ
る
仕
事
」
と
い
っ
た
職
場
で
の
経

験
や
専
門
的
な
知
識
が
求
め
ら
れ
る
仕
事
は
、

正
社
員
が
主
に
担
当
し
て
い
る（
図
表
３
）。 

　 　
２
．恒
常
化
・
長
期
化
す
る 

　
　 

業
務
請
負
活
用 

  　
業
務
請
負
を
活
用
す
る
主
な
目
的
・
理
由

は
、
電
機
連
合
の
事
業
所
調
査
で
は
回
答
の

多
い
順
に
、
①
正
社
員
を
増
や
さ
ず
に
要
員

を
確
保
す
る
た
め（
七
五
・
七
％
）、
②
業
務

量
の
一
時
的
な
い
し
季
節
的
な
増
減
に
対
処

す
る
た
め（
六
九
・
〇
％
）、
③
部
門
の
人
件

費
を
抑
制
す
る
た
め（
六
七
・
一
％
）と
な
っ

て
い
る
。
正
社
員
・
人
件
費
の
抑
制
が
主
要

な
目
的
と
な
っ
て
い
る
た
め
、
業
務
請
負
を

活
用
す
る
場
合
に
は
一
時
的
な
活
用
に
と
ど

ま
ら
な
い
ケ
ー
ス
が
ほ
と
ん
ど
で
、
電
機
連

合
の
事
業
所
調
査
に
回
答
し
た
業
務
請
負
を 

図表3　職場における正社員と請負スタッフの作業分担 

1週間程度の経験や訓練でこなせる仕事 
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資料出所：電機連合総合研究企画室［2004］『電機産業における業務請負適正化と改正派遣法への対応の課題』 

資料出所：電機連合総合研究企画室［2004］『電機産業における業務請負適正化と改正派遣法への対応の課題』 

資料出所：電機連合総合研究企画室［2004］ 
　　　　　『電機産業における業務請負適正化と 
　　　　　　改正派遣法への対応の課題』 

（単位：％） 

図表2　請負スタッフが担当している仕事（複数回答、％） 

その他 

熱処理・表面処理 

機械設備の保守・点検 

部品の受入検査 

運搬作業 

包装・梱包作業 

製品の検査・試験 

加工・組立・充てん 
（機械設備の操作・監視含む） 

（％） 
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図表１　業務請負活用事業所における 
就業形態別構成比（事業所平均、％） 

パート・臨時 
4.5

請負スタッフ 
16.0

正社員 
75.8

派遣 3.7
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活
用
し
て
い
る
事
業
所
の
八
五
・
三
％
は
、

年
間
を
通
じ
て
製
造
業
務
に
請
負
ス
タ
ッ
フ

を
活
用
し
て
い
る
。 

　
ま
た
、
製
造
業
企
業
の
業
務
請
負
活
用
は

恒
常
化
し
て
い
る
と
と
も
に
、
長
期
化
し
て

い
る
。
こ
の
状
況
は
請
負
企
業
を
対
象
と
し

た
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査（
３
）か
ら
読
み
取
る
こ

と
が
で
き
る
。
請
負
企
業
の
営
業
所
に
、
ユ

ー
ザ
ー
で
あ
る
製
造
業
事
業
所
と
取
引
を
継

続
す
る
期
間
（
契
約
書
上
の
期
間
で
な
く
、

実
際
に
業
務
請
負
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
つ
づ

け
る
期
間
）
で
最
も
多
い
ケ
ー
ス
を
た
ず
ね

た
と
こ
ろ
、「
五
年
以
上
」
と
い
う
回
答
が
三

二
・
九
％
と
一
番
多
く
、
次
い
で
「
三
年
以

上
五
年
未
満
」
が
一
八
・
六
％
、
「
二
年
以

上
三
年
未
満
」
が
一
五
・
七
％
と
な
っ
て
い

る
。 

 

　 　
３
．業
務
請
負
の
活
用
に
伴
う 

　
　 

製
造
現
場
で
の
問
題 

  　
電
機
連
合
の
生
産
職
場
調
査
に
よ
れ
ば
、

約
九
割
の
職
場
で
、「
突
発
的
な
業
務
量
の
増

大
に
対
応
で
き
る
よ
う
に
な
っ
た
」、「
需
要

変
動
に
対
し
て
正
社
員
の
雇
用
に
手
を
つ
け

ず
に
対
応
で
き
た
」、「
深
夜
・
休
日
稼
動
に

よ
り
設
備
生
産
性
が
向
上
し
た
」
と
い
っ
た

業
務
請
負
活
用
の
メ
リ
ッ
ト
が
認
識
さ
れ
て

い
る
一
方
で
、
約
八
割
の
職
場
で
は
業
務
請

負
活
用
に
伴
う
問
題
点
も
指
摘
さ
れ
て
い
る
。

指
摘
率
の
高
い
問
題
点
は
、
①
新
人
正
社
員

を
増
や
す
こ
と
が
で
き
な
い（
三
四
・
〇
％
）、

②
ノ
ウ
ハ
ウ
の
蓄
積
・
伝
承
が
難
し
く
な
っ

た（
三
〇
・
九
％
）、
③
請
負
労
働
者
の
教
育

訓
練
の
負
担
が
増
し
た（
二
九
・
三
％
）、
④

請
負
労
働
者
の
業
務
管
理
の
負
担
が
増
し
た

（
二
九
・
三
％
）、
な
ど
で
、
業
務
請
負
の
活

用
に
よ
り
、
正
社
員
の
業
務
負
担
の
増
大
や

技
能
継
承
が
困
難
に
な
る
と
い
っ
た
課
題
が

生
じ
て
い
る
こ
と
が
浮
か
び
上
が
っ
て
く
る
。 

　
こ
う
し
た
業
務
請
負
活
用
に
伴
う
諸
問
題

の
発
生
は
、
請
負
ス
タ
ッ
フ
の
定
着
度
と
の

関
連
が
強
い
。
請
負
ス
タ
ッ
フ
の
定
着
率
が

期
待
水
準
を
下
回
っ
て
い
る
と
い
う
職
場
で

は
、
マ
イ
ナ
ス
の
影
響
は
特
に
な
い
と
い
う

回
答
の
割
合
が
回
答
職
場
全
体
の
場
合
と
比

べ
て
一
〇
％
近
く
低
下
し
、
様
々

な
問
題
の
指
摘
率
も
上
昇
す
る
。

逆
に
請
負
ス
タ
ッ
フ
の
定
着
率

が
期
待
水
準
を
満
た
し
て
い
る

職
場
で
は
、
マ
イ
ナ
ス
を
感
じ

て
い
な
い
職
場
が
三
分
の
一
近

く
に
ま
で
増
え
る
（
木
村
﹇
二

〇
〇
四
﹈、
図
表
４
）。 

 

で
は
、
業
務
請
負
を
活
用
す

る
職
場
が
期
待
す
る
請
負
ス
タ

ッ
フ
の
定
着
度
の
水
準
は
ど
の

程
度
な
の
だ
ろ
う
か
。
少
な
く

と
も
ど
の
く
ら
い
の
期
間
、
定

着
し
て
ほ
し
い
か
と
い
う
形
で

た
ず
ね
て
み
る
と
、
最
も
多
か

っ
た
の
が
、
三
年
以
上
は
定
着

し
て
ほ
し
い
と
い
う
意
見（
三

四
・
八
％
）で
、
約
三
分
の
二

の
職
場
は
一
年
以
上
の
定
着
を

望
ん
で
い
る
。
職
場
で
働
く
請

負
ス
タ
ッ
フ
が
頻
繁
に
離
職
す

る
事
態
に
な
る
と
、
作
業
方
法

や
安
全
衛
生
に
関
す
る
教
育
に

よ
り
多
く
の
時
間
を
割
か
ざ
る

を
え
な
く
な
る
。
ま
た
、
仕
事

を
覚
え
た
請
負
ス
タ
ッ
フ
の
勤

務
期
間
が
長
く
な
る
ほ
ど
、
よ

り
大
き
な
生
産
性
の
向
上
を
期

待
で
き
る
。
そ
の
た
め
、
ユ
ー

ザ
ー
事
業
所
で
は
、
請
負
ス
タ

ッ
フ
が
一
定
期
間
以
上
定
着
し

て
く
れ
る
こ
と
を
望
ん
で
お
り
、

と
り
わ
け
常
に
生
産
請
負
を
活

用
し
て
い
る
職
場
で
は
、
で
き

る
だ
け
長
く
請
負
ス
タ
ッ
フ
が
定
着
す
る
こ

と
を
望
ん
で
い
る
も
の
と
見
ら
れ
る
。 

　
し
か
し
な
が
ら
、
新
た
に
職
場
で
働
く
よ

う
に
な
っ
た
請
負
ス
タ
ッ
フ
が
、
通
常
の
場

合
一
年
後
も
全
員
定
着
し
て
い
る
と
回
答
す

る
職
場
は
わ
ず
か
に
八
％
で
あ
り
、
約
六
割

の
職
場
は
通
常
一
年
後
に
は
ス
タ
ッ
フ
が
半

数
以
下
に
な
る
と
答
え
て
い
る
。
し
か
も
こ

う
し
た
定
着
状
況
の
捉
え
方
に
お
い
て
、
業

務
請
負
を
活
用
す
る
職
場
と
、
請
負
ス
タ
ッ

フ
を
管
理
す
る
請
負
企
業
と
の
間
に
ギ
ャ
ッ

プ
が
あ
る
。
請
負
企
業
の
営
業
所
が
様
々
な

コ
ス
ト
を
回
収
す
る
た
め
に
必
要
と
し
て
い

る
請
負
ス
タ
ッ
フ
の
定
着
期
間
は
、
①
半
年

以
上
一
年
未
満（
四
五
・
七
％
）、
あ
る
い
は

②
三
カ
月
以
上
半
年
未
満（
二
二
・
九
％
）と

い
う
ケ
ー
ス
が
多
く
、
業
務
請
負
を
活
用
す

る
職
場
が
期
待
す
る
水
準
に
比
べ
て
短
い
。

し
た
が
っ
て
業
務
請
負
を
活
用
す
る
製
造
業

事
業
所
が
期
待
す
る
定
着
水
準
を
達
成
し
よ

う
と
す
る
な
ら
ば
、
請
負
ス
タ
ッ
フ
を
管
理

す
る
請
負
企
業
と
の
定
着
率
に
関
す
る
認
識

の
差
を
克
服
す
る
取
り
組
み
が
必
要
と
な
る
。 

 

　 　
４
．「
労
働
者
派
遣
」
的
活
用 

　
　 

が
多
数 

  　
わ
が
国
の
労
働
法
制
に
お
い
て
、
「
請
負

（
業
務
処
理
請
負
）」
と
は
、
「
自
分
で
雇
用

す
る
労
働
者
を
、
自
ら
の
指
揮
命
令
下
の
も

と
、
他
人
の
事
業
場
で
労
働
さ
せ
る
こ
と
」

を
さ
す
。
こ
れ
に
対
し
、
「
労
働
者
派
遣
」

は
、
「
自
己
の
雇
用
す
る
労
働
者
を
、
他
人

の
指
揮
命
令
下
に
、
他
人
の
た
め
に
労
働
に

従
事
さ
せ
る
こ
と
」
で
あ
る（
労
働
者
派
遣

法
第
二
条
）（
４
）。
請
負
や
労
働
者
派
遣
を
活

用
す
る
企
業
か
ら
す
る
と
、
労
働
者
派
遣
の

場
合
に
は
、
派
遣
さ
れ
た
労
働
者
に
直
接
指

図表4　定着率の評価とマイナスの影響の指摘率（複数回答、％） 

請負労働者の仕事の引継ぎが困難に 

仕事の連携やチームワークが困難に 

製品の質が低下 

請負労働者の労務管理の負担が増大 

請負労働者の欠勤・離職への対応が増えた 

ノウハウの蓄積・伝承が難しい 

請負労働者の業務管理の負担が増大 

請負労働者の教育訓練の負担が増大 

正社員を増やすことができない 

マイナスの影響はとくにない 

0

13.4
32.8

40.9
32.8
35.4

23.1
29.3

22.4
42.1

19.4
39.6

16.4
21.3

11.2
20.1

11.2
14.6

8.2
15.9

7.6
5 10 15 20 25 30 35 40 45

（％） 

期待水準より低い 

期待水準をクリア 

注：一般の業務請負会社のみを活用している職場について集計 
資料出所：木村琢磨［2004］「製造職場における請負労働者活用の課題」 
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揮
命
令
を
す
る
こ
と
が
で
き
る
が
、
請
負
の

場
合
に
は
そ
れ
が
不
可
能
と
な
る
。 

 
と
こ
ろ
が
、
実
際
の
製
造
現
場
に
お
け
る

請
負
ス
タ
ッ
フ
の
管
理
に
は
、
業
務
請
負
を

活
用
す
る
企
業
の
社
員
が
か
な
り
関
与
し
て

い
る
。
電
機
連
合
の
職
場
調
査
の
結
果
を
示

し
た
図
表
５
に
よ
れ
ば
、
請
負
ス
タ
ッ
フ
へ

の
仕
事
の
割
り
振
り
や
作
業
方
法
の
指
示
、

残
業
の
指
示
な
ど
製
造
現
場
で
の
業
務
の
遂

行
に
関
わ
る
管
理
に
つ
い
て
は
、
専
ら
業
務

請
負
を
活
用
す
る
側
の
企
業
の
社
員
が
行
っ

て
お
り
、
請
負
企
業
の
社
員
は
関
わ
ら
な
い

と
い
う
ケ
ー
ス
が
半
数
を
超
え
る
。
ま
た
、

正
社
員
の
従
事
す
る
仕
事
と
請
負
ス
タ
ッ
フ

の
従
事
す
る
仕
事

が
明
確
に
わ
か
れ

て
い
な
い
と
い
う

職
場
が
約
四
割
あ

る
。
こ
れ
ら
の
回

答
結
果
か
ら
、
現

状
の
製
造
現
場
に

お
け
る
業
務
請
負

の
活
用
に
お
い
て

は
、
労
働
者
派
遣

的
な
活
用
形
態
が

か
な
り
多
く
見
ら

れ
る
こ
と
が
わ
か

る
。 

 
二
〇
〇
四
年
三

月
の
改
正
労
働
者

派
遣
法
の
施
行
に

よ
り
、
製
造
業
務

に
お
い
て
も
労
働

者
派
遣
を
活
用
す

る
こ
と
が
認
め
ら

れ
、
製
造
業
企
業

と
し
て
は
、
外
部

人
材
を
活
用
す
る

選
択
肢
が
広
が
っ

た
。
あ
わ
せ
て
コ

ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス

の
観
点
か
ら
、
業

務
の
内
容
に
応
じ

て
業
務
請
負
と
労

働
者
派
遣
を
適
切

に
使
い
分
け
る
こ
と
も
、
改
正
法
の
施
行
に

よ
り
求
め
ら
れ
る
よ
う
に
な
っ
た
。
今
後
は

製
造
現
場
に
お
け
る
外
部
人
材
の
活
用
形
態

に
よ
り
厳
し
い
目
が
向
け
ら
れ
、
上
述
の
よ

う
な
事
態
の
改
善
を
迫
ら
れ
る
ケ
ー
ス
が
増

え
る
も
の
と
予
想
さ
れ
る
。 

 

　
５
．請
負
企
業
の
課
題
へ
の 

　
　 

取
り
組
み 

  　
業
務
請
負
の
活
用
が
拡
大
す
る
に
伴
い
、

こ
れ
ま
で
見
て
き
た
よ
う
な
様
々
な
課
題
が

明
ら
か
に
な
り
つ
つ
あ
る
が
、
そ
う
し
た
課

題
の
解
消
に
積
極
的
に
取
り
組
も
う
と
し
て

い
る
請
負
企
業
も
少
な
く
な
い
。 

 

請
負
企
業
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
で
請
負
企
業

に
現
在
、
事
業
を
進
め
て
い
く
上
で
重
視
し

て
い
る
こ
と
を
た
ず
ね
た
と
こ
ろ
、
自
社
社

員
に
よ
る
請
負
現
場
管
理
を
挙
げ
た
企
業
が

約
三
割
あ
っ
た
。
ま
た
、
請
負
ス
タ
ッ
フ
の

人
事
労
務
管
理
上
、
最
も
重
視
す
る
も
の
と

し
て
二
六
・
〇
％
の
回
答
企
業
が
定
着
率
の

改
善
を
挙
げ
て
い
る
。 

 

定
着
率
の
改
善
に
よ
り
請
負
ス
タ
ッ
フ
の

技
能
水
準
を
上
げ
て
い
こ
う
と
考
え
て
い
た

り
、
現
場
管
理
の
ノ
ウ
ハ
ウ
を
も
つ
請
負
ス

タ
ッ
フ
を
育
成
・
確
保
し
、
自
社
に
よ
る
請

負
現
場
管
理
を
実
現
し
よ
う
と
す
る
企
業
の

中
に
は
、
こ
う
し
た
方
針
に
そ
っ
た
人
事
労

務
管
理
の
整
備
を
進
め
て
い
る
と
こ
ろ
が
あ

る
。
こ
れ
ら
の
企
業
で
は
、
例
え
ば
定
着
率

を
重
視
し
た
採
用
活
動
や
、
育
成
目
的
の
ロ

ー
テ
ー
シ
ョ
ン
、
技
能
評
価
の
実
施
と
評
価

の
処
遇
へ
の
反
映
な
ど
が
行
わ
れ
て
い
る
（
木

村
・
佐
野
・
藤
本
・
佐
藤
﹇
二
〇
〇
四
﹈）。

 

も
っ
と
も
、
請
負
ス
タ
ッ
フ
の
技
能
レ
ベ

ル
の
向
上
や
自
社
に
よ
る
業
務
管
理
の
充
実

を
目
指
す
請
負
企
業
に
お
い
て
も
、
技
能
の

向
上
を
反
映
し
た
賃
金
の
見
な
お
し
や
育
成

目
的
で
の
配
置
転
換
と
い
っ
た
、
請
負
ス
タ

ッ
フ
の
定
着
に
貢
献
す
る
よ
う
な
人
事
労
務

管
理
が
、
営
業
所
レ
ベ
ル
に
ま
で
十
分
に
浸

透
し
て
い
る
と
は
言
い
難
い（
前
掲
論
文
）。

そ
の
理
由
は
、
請
負
企
業
の
営
業
所
に
お
い

て
経
営
方
針
が
徹
底
し
て
い
な
い
こ
と
や
、

人
事
労
務
管
理
の
ノ
ウ
ハ
ウ
が
不
足
し
て
い

る
こ
と
に
加
え
、
業
務
請
負
を
活
用
す
る
企

業
が
請
負
企
業
を
選
ぶ
際
の
基
準
に
も
求
め

ら
れ
る
だ
ろ
う
。
現
状
で
は
料
金
面
が
選
抜

基
準
と
し
て
最
も
重
視
さ
れ
て
い
る
た
め（
５
）、

請
負
企
業
が
請
負
ス
タ
ッ
フ
の
技
能
水
準
を

処
遇
に
反
映
さ
せ
る
な
ど
の
人
事
管
理
を
実

施
し
よ
う
と
し
て
も
制
約
さ
れ
る
ケ
ー
ス
が

少
な
く
な
い
と
考
え
ら
れ
る
。 

 

　 　
６
．む
す
び
―
業
務
請
負
の 

　
　 

活
用
に
伴
う
課
題
へ
の
対
応 

  　
以
上
、
業
務
請
負
の
活
用
が
と
り
わ
け
多

い
電
機
産
業
の
事
業
所
・
職
場
を
対
象
と
し

た
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
と
、
請
負
企
業
に
関
す

る
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
を
参
照
に
し
な
が
ら
、

製
造
現
場
に
お
け
る
請
負
活
用
の
実
態
と
課

題
に
つ
い
て
概
観
し
て
き
た
。 

 

製
造
現
場
に
お
け
る
業
務
請
負
の
活
用
は

、

人
件
費
の
抑
制
や
要
員
管
理
の
容
易
さ
、
突

発
的
な
業
務
変
動
へ
の
対
応
が
可
能
に
な
る

と
い
っ
た
様
々
な
メ
リ
ッ
ト
を
活
用
す
る
側

に
も
た
ら
す
こ
と
か
ら
、
多
く
の
製
造
現
場

で
拡
大
し
て
い
き
、
次
第
に
恒
常
化
し
つ
つ

あ
る
。
し
か
し
な
が
ら
活
用
が
拡
大
、
恒
常

化
し
て
い
け
ば
、
活
用
が
は
ら
ん
で
い
る
生

産
活
動
面
や
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
面
で
の
課

題
に
直
面
す
る
可
能
性
も
高
ま
る
。
こ
れ
ら

の
課
題
に
い
か
に
し
て
対
応
し
て
い
く
か
が
、

今
後
企
業
が
業
務
請
負
を
活
用
し
て
い
く
に 

図表5　請負スタッフの管理 

請負労働者への仕事の割り振り 

請負労働者に対する作業方法の指示 

請負労働者に対する教育訓練 

請負労働者に対する安全衛生教育 

請負労働者の勤務時間帯の決定 

生産設備や機械の保守・管理に関わる仕事 

請負労働者の有給休暇取得手続き 

請負労働者の出退勤管理 

請負労働者の人事評価 

請負労働者からの不満・要望への対応 

0.3 

0.1 

0.4 

0.4 

1.2 

1.2 

2.5 

0.4 

6.3 

1.2

65.2 

61.3 

57.0 

56.4 

46.6 

56.0 

17.3 

23.0 

16.4 

14.0

業
務
請
負
を
活
用
 

す
る
企
業
の
職
員
 

が
行
う
 

業
務
請
負
を
活
用
 

す
る
企
業
と
請
負
 

企
業
の
社
員
の
両
 

方
が
行
う
 

請
負
企
業
の
社
員
 

が
行
う
 

業
務
請
負
を
活
用
 

す
る
企
業
と
請
負
 

企
業
の
社
員
の
い
 

ず
れ
も
行
っ
て
い
 

な
い
 

20.4 

26.4 

31.3 

30.3 

29.0 

20.7 

26.1 

32.2 

21.0 

54.9

12.7 

10.6 

9.3 

11.2 

20.3 

20.0 

50.9 

41.6 

51.6 

26.4

資料出所：電機連合総合研究企画室［2004］『電機産業における業務請負適正化と改正派遣法への対応の課題』 

（単位：％） 
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あ
た
っ
て
重
要
に
な
っ
て
い
く
だ
ろ
う
。 

 
正
社
員
の
業
務
負
担
が
高
ま
る
、
あ
る
い

は
技
能
の
継
承
が
難
し
く
な
る
と
い
っ
た
生

産
活
動
面
で
の
様
々
な
課
題
に
対
し
て
は
、

ま
ず
そ
う
し
た
課
題
が
生
じ
な
い
よ
う
に
、

職
場
に
お
け
る
正
社
員
数
と
請
負
ス
タ
ッ
フ

数
と
の
適
正
な
バ
ラ
ン
ス
を
検
討
す
る
と
い

う
取
り
組
み
が
求
め
ら
れ
る
。
ま
た
、
請
負

ス
タ
ッ
フ
を
活
用
す
る
場
合
に
は
定
着
率
が

高
ま
る
ほ
ど
問
題
の
発
生
が
少
な
く
な
る
。

請
負
ス
タ
ッ
フ
の
定
着
率
向
上
は
、
請
負
ス

タ
ッ
フ
を
雇
用
す
る
請
負
企
業
が
中
心
と
な

っ
て
取
り
組
む
べ
き
課
題
で
あ
る
が
、
そ
の

結
果
は
活
用
す
る
側
に
も
好
影
響
を
及
ぼ
す

こ
と
を
認
識
し
て
、
活
用
す
る
企
業
も
先
に

紹
介
し
た
よ
う
な
、
ス
タ
ッ
フ
の
定
着
に
向

け
た
請
負
企
業
の
取
り
組
み
を
サ
ポ
ー
ト
し

て
い
く
べ
き
だ
ろ
う
。
　 

　
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
面
で
の
課
題
へ
の
対

応
と
し
て
は
、
職
場
に
お
い
て
業
務
請
負
の

活
用
状
況
を
チ
ェ
ッ
ク
し
、
場
合
に
よ
っ
て

は
請
負
ス
タ
ッ
フ
が
担
当
す
る
業
務
の
再
編

成
や
、
あ
る
い
は
労
働
者
派
遣
へ
の
移
行
を

行
っ
て
い
く
必
要
が
あ
る
だ
ろ
う
。
ま
た
こ

う
し
た
活
用
の
適
正
化
に
む
け
た
取
り
組
み

が
職
場
に
お
い
て
進
め
ら
れ
る
よ
う
、
労
働

者
派
遣
や
業
務
請
負
と
い
っ
た
社
外
の
人
材

の
活
用
に
関
す
る
知
識
や
情
報
が
、
適
宜
、

会
社
の
人
事
部
門
な
ど
か
ら
実
際
に
社
外
人

材
の
活
用
を
行
う
職
場
に
対
し
て
提
供
さ
れ

る
こ
と
も
重
要
と
思
わ
れ
る
。 

 

〔
注
〕 

　
１
．
こ
の
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
は
、
東
京
大
学
社
会

科
学
研
究
所
に
設
け
ら
れ
た
「
生
産
職
場
に
お
け
る

人
材
活
用
・
人
材
ビ
ジ
ネ
ス
に
関
す
る
研
究
会
」
（
主

査
・
佐
藤
博
樹
東
京
大
学
教
授
）
に
お
い
て
企
画
さ

れ
、
電
機
連
合
の
協
力
を
え
て
実
施
さ
れ
た
。
調
査

時
期
は
二
〇
〇
三
年
一
一
月
で
、
調
査
対
象
は
そ
れ

ぞ
れ
の
産
業
別
組
合
に
加
盟
す
る
個
別
企
業
労
組
の

組
合
員
が
勤
務
す
る
、
工
場
事
業
所
な
ら
び
に
業
務

請
負
を
活
用
し
て
い
る
生
産
職
場
で
あ
る
。
回
答
数

は
事
業
所
調
査
が
三
〇
四
事
業
所
、
生
産
職
場
調
査

が
六
七
〇
職
場
で
あ
っ
た
。
電
機
連
合
で
実
施
し
た

ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
に
つ
い
て
は
、
電
機
連
合
総
合
研

究
企
画
室
﹇
二
〇
〇
四
﹈
な
ら
び
に
、
上
記
研
究
会

の
メ
ン
バ
ー
に
よ
り
ま
と
め
ら
れ
た
佐
藤
・
佐
野
・

藤
本
・
木
村
﹇
二
〇
〇
四
﹈
に
、
実
施
要
領
と
結
果

が
掲
載
さ
れ
て
い
る
。 

　
な
お
、
二
〇
〇
四
年
二
月
に
は
、
産
業
別
組
合
Ｊ

Ａ
Ｍ
傘
下
の
労
働
組
合
が
あ
る
事
業
所
・
職
場
を
対

象
に
、
同
様
の
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
を
実
施
し
た
。
回

答
の
傾
向
は
電
機
連
合
調
査
と
ほ
と
ん
ど
変
わ
ら
な

い
た
め
、
本
稿
で
は
電
機
連
合
調
査
の
結
果
の
み
を

取
り
上
げ
る
こ
と
と
す
る
。
こ
の
調
査
の
実
施
要
領

と
結
果
の
詳
細
は
、
佐
藤
・
佐
野
・
藤
本
・
木
村
﹇
二

〇
〇
四
﹈
に
紹
介
さ
れ
て
い
る
。 

 

２
．
わ
が
国
全
体
で
、
業
務
請
負
に
従
事
す
る
労

働
者
数
が
ど
の
く
ら
い
い
る
か
を
把
握
し
た
全
国
的

な
統
計
は
、
今
ま
で
の
と
こ
ろ
存
在
し
な
い
。
佐
藤

﹇
二
〇
〇
一
﹈
は
、
一
九
九
九
年
の
総
務
庁
（
現
・

総
務
省
）
『
事
業
所
・
企
業
統
計
調
査
』
で
調
査
さ

れ
て
い
る
「
派
遣
・
下
請
従
業
者
」
の
数
か
ら
、
同

年
の
労
働
省（
現
・
厚
生
労
働
省
）『
就
業
形
態
多
様

化
調
査
』
で
把
握
さ
れ
て
い
る
「
派
遣
労
働
者
」
と

「
出
向
者
」
の
数
を
差
し
引
く
こ
と
で
、
従
業
者
五

人
以
上
の
事
業
所
で
働
く
生
産
請
負
に
従
事
す
る
労

働
者
数
を
推
計
し
て
お
り
、
九
六
・
一
万
人
と
い
う

結
果
を
得
て
い
る
。 

 

３
．
こ
の
請
負
企
業
を
対
象
と
し
た
ア
ン
ケ
ー
ト

調
査
も
、
電
機
連
合
調
査
ま
た
は
Ｊ
Ａ
Ｍ
調
査
と
同

様
、
東
京
大
学
社
会
科
学
研
究
所
の
「
生
産
職
場
に

お
け
る
人
材
活
用
・
人
材
ビ
ジ
ネ
ス
に
関
す
る
研
究

会
」
に
よ
っ
て
企
画
・
実
施
さ
れ
た
。
こ
の
調
査
は

請
負
企
業
の
本
社
を
対
象
と
し
た
も
の
と
請
負
企
業

の
営
業
所
を
対
象
と
し
た
も
の
の
二
種
類
の
ア
ン
ケ

ー
ト
調
査
か
ら
な
り
、
調
査
時
期
は
い
ず
れ
も
二
〇

〇
三
年
一
一
月
中
旬
か
ら
二
〇
〇
四
年
一
月
末
に
か

け
て
で
あ
る
。
請
負
企
業
の
本
社
を
対
象
と
し
た
ア

ン
ケ
ー
ト
調
査
で
は
、
企
業
全
体
と
し
て
の
経
営
戦

略
や
人
事
労
務
管
理
の
方
針
、
「
も
の
の
製
造
」
に

お
け
る
労
働
者
派
遣
解
禁
へ
の
対
応
な
ど
を
た
ず
ね

て
お
り
、
一
方
、
請
負
営
業
所
調
査
で
は
業
務
請
負

契
約
の
内
容
や
、
採
用
・
賃
金
改
定
・
配
置
転
換
と

い
っ
た
請
負
ス
タ
ッ
フ
に
対
す
る
人
事
労
務
管
理
の

実
態
な
ど
を
た
ず
ね
て
い
る
。
回
答
数
は
企
業
調
査

が
一
二
三
社
、
営
業
所
調
査
が
七
〇
営
業
所
で
あ
っ

た
。
調
査
の
実
施
要
領
と
結
果
の
詳
細
に
つ
い
て
は
、

佐
藤
・
佐
野
・
藤
本
・
木
村
﹇
二
〇
〇
四
﹈
を
参
照

さ
れ
た
い
。 

 

４
．
請
負
と
労
働
者
派
遣
の
区
別
に
関
す
る
詳
細

な
基
準
は
、
一
九
八
六
年
に
労
働
省
（
現
・
厚
生
労

働
省
）
が
発
表
し
た
「
労
働
省
告
示
第
三
七
号
」
に

示
さ
れ
て
い
る
。 

 

５
．
電
機
連
合
事
業
所
調
査
で
は
、
請
負
会
社
を

決
定
す
る
際
の
選
別
基
準
と
し
て
回
答
事
業
所
に
よ

る
指
摘
の
多
か
っ
た
順
に
、
①
請
負
料
金
の
額（
六

五
・
二
％
）、
②
請
負
労
働
者
の
技
能
水
準（
五
三
・

八
％
）、
③
請
負
労
働
者
の
や
る
気（
四
一
・
〇
％
）

と
な
っ
て
い
る
。 
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