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か
ら
パ
ー
ト
・
ア
ル
バ
イ
ト
等
有
期
契
約
社

員
（「
リ
ン
ガ
ー
メ
イ
ト
」
と
呼
称
。
六
カ

月
毎
契
約
・
更
新
上
限
な
し
）
を
活
用
し
、

効
率
的
な
店
舗
運
営
に
努
め
て
き
た
。
そ
の

一
環
と
し
て
過
去
、
正
社
員
数
を
極
力
抑
制

し
よ
う
と
し
た
経
緯
が
あ
る
。
具
体
的
に
は
、

正
社
員
店
長
を
置
か
ず
、
リ
ン
ガ
ー
メ
イ
ト

の
中
か
ら
店
長
代
理
を
抜
擢
。
そ
う
し
た
店

舗
の
複
数
を
、
正
社
員
エ
リ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー

が
巡
回
管
理
す
る
方
法
を
採
っ
て
い
た
。

　

だ
が
、
結
果
的
に
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
低
下

や
ス
タ
ッ
フ
の
離
職
率
の
増
大
、
業
績
の
伸

び
悩
み
等
に
直
面
す
る
こ
と
に
な
る
。
そ
こ

で
同
社
は
、
二
〇
〇
五
年
の
中
期
経
営
計
画

で
、
積
極
的
な
出
店
戦
略
を
打
ち
出
し
つ
つ
、

リ
ン
ガ
ー
メ
イ
ト
か
ら
正
社
員
へ
の
積
極
的

な
登
用
に
舵
を
切
っ
た
。

登
用
制
度
の
仕
組
み

　

そ
の
具
体
化
に
当
た
り
、
同
社
が
用
意
し

た
登
用
ル
ー
ト
は
二
通
り
あ
る
。
一
つ
は
、

三
〜
一
〇
年
ほ
ど
勤
務
し
、
店
長
代
理
を
任

せ
ら
れ
る
レ
ベ
ル
（
Ａ
Ｍ
ラ
ン
ク
） 

ま
で
成

長
し
た
優
秀
な
リ
ン
ガ
ー
メ
イ
ト
を
、
新
設

し
た
地
域
内
限
定
勤
務
の
「
エ
リ
ア
社
員
」

―
―

通
勤
一
時
間
圏
内
の
店
舗
間
異
動
の
み

あ
り
得
る
と
い
う
無
期
契
約
社
員
区
分
（
た

だ
し
、
無
期
契
約
社
員
で
あ
る
以
上
、
異
動

先
店
舗
が
確
保
で
き
な
い
な
ど
万
一
の
場
合

は
、
転
居
転
勤
を
伴
う
異
動
に
応
じ
ら
れ
る

か
打
診
す
る
こ
と
も
あ
り
得
る
と
い
う
含
め

置
き
契
約
に
な
る
）
へ
登
用
す
る
も
の
。
も

う
一
つ
は
、
全
て
の
リ
ン
ガ
ー
メ
イ
ト
を
対

象
に
、
新
卒
・
中
途
採
用
同
様
、
全
国
転
居

転
勤
可
の
「
ナ
シ
ョ
ナ
ル
社
員
」
へ
登
用
す

る
も
の
で
あ
る
。

　

登
用
ル
ー
ト
が
二
つ
あ
る
の
は
、
リ
ン

ガ
ー
メ
イ
ト
に
多
い
二
タ
イ
プ
（
地
元
の
主

婦
及
び
学
生
・
フ
リ
ー
タ
ー
）
そ
れ
ぞ
れ
を

対
象
に
広
く
機
会
を
与
え
、
多
様
な
人
材
を

余
さ
ず
活
用
し
た
い
と
の
配
慮
・
狙
い
に
基

づ
い
て
い
る
。
同
社
で
は
、
リ
ン
ガ
ー
メ
イ

ト
と
し
て
、
地
域
密
着
型
で
ア
ッ
ト
ホ
ー
ム

な
雰
囲
気
が
求
め
ら
れ
る
郊
外
店
や
シ
ョ
ッ

ピ
ン
グ
セ
ン
タ
ー
内
等
で
は
、
自
宅
か
ら
徒

有
期
契
約
と
無
期
契
約
を
つ
な
ぐ

リ
ン
ガ
ー
ハ
ッ
ト
と
天
満
屋
の
ケ
ー
ス

事例報告有期契約社員の地域限定無期社員化

店舗運営の安定化や
売上高アップに貢献

リンガーハット

経
験
豊
富
な
有
期
労
働
契
約
社
員
を
貴
重
な
戦
力
と
捉
え
る
企
業
が
増
え
て
い
る
。
そ
の
現
状
や
企
業
の
雇
用

管
理
の
考
え
方
等
を
調
べ
た
前
稿
（
Ｐ
24
〜
31
）
を
補
完
す
る
目
的
で
二
社
の
事
例
を
紹
介
す
る
。

表　会社概要（2010年2月末現在）

株式会社リンガーハット

本社所在地 東京本社：東京都大田区大森北
福岡本社　福岡県福岡市博多区

設立 1970年

資本金 5,029百万円

売上高（連結） 323億円

従業員数
（グループ含む）

正社員545人、
パート・アルバイト8,940人

　

長
崎
ち
ゃ
ん
ぽ
ん
専
門
店
と
し
て
安
心
・

安
全
で
美
味
し
く
、
リ
ー
ズ
ナ
ブ
ル
な
価
格

で
の
商
品
提
供
を
め
ざ
し
て
き
た
リ
ン
ガ
ー

ハ
ッ
ト
株
式
会
社
（
表
参
照
）。
創
業
当
初

歩
・
自
転
車
で
通
勤
で
き
、
長
期
に
わ
た
り

安
定
的
に
働
け
る
よ
う
な
地
元
の
主
婦
や
母

子
家
庭
の
母
等
を
重
用
。
一
方
、
営
業
時
間

は
長
い
が
顧
客
当
た
り
の
滞
留
は
短
く
、
何

よ
り
回
転
の
良
さ
が
求
め
ら
れ
る
首
都
圏
の

駅
テ
ナ
ン
ト
等
で
は
、
外
国
人
留
学
生
を
含

む
学
生
や
フ
リ
ー
タ
ー
が
主
戦
力
に
な
っ
て
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い
る
。

　

二
通
り
の
登
用
ル
ー
ト
は
、
こ
の
そ
れ
ぞ

れ
に
タ
ー
ゲ
ッ
ト
を
当
て
た
も
の
で
、
前
者

は
例
え
ば
、
子
育
て
を
終
え
て
本
格
的
に
働

け
る
環
境
が
整
い
、
就
労
意
欲
も
旺
盛
な
中

高
齢
女
性
等
向
け
の
再
チ
ャ
レ
ン
ジ
ル
ー
ト
、

後
者
は
例
え
ば
、
同
社
で
働
く
う
ち
に
や
り

が
い
を
感
じ
て
き
た
よ
う
な
若
年
・
中
年
男

性
等
に
提
供
す
る
飛
躍
の
チ
ャ
ン
ス
ル
ー
ト

と
し
て
機
能
し
て
い
る
。
そ
の
た
め
、
エ
リ

ア
社
員
へ
の
登
用
者
の
九
割
は
女
性
で
、
平

均
年
齢
四
二
歳
。
対
し
て
ナ
シ
ョ
ナ
ル
社
員

へ
の
応
募
は
独
身
男
性
（
第
二
・
三
新
卒
や

フ
リ
ー
タ
ー
等
）
が
圧
倒
的
に
多
く
、
登
用

者
の
平
均
年
齢
は
二
六
歳
と
な
っ
て
い
る
。

　

登
用
後
、
エ
リ
ア
社
員
は
こ
れ
ま
で
勤
務

し
て
き
た
店
舗
の
「
エ
リ
ア
店
長
」（
昇
進
上

限
は
店
長
職
・
係
長
職
）
と
し
て
、
店
舗
運

営
の
安
定
化
や
、
地
域
に
密
着
し
た
営
業
活

動
の
展
開
と
い
っ
た
役
割
を
担
う
。
一
方
、

ナ
シ
ョ
ナ
ル
社
員
は
「
一
般
ス
タ
ッ
フ
」
あ

る
い
は
「
ナ
シ
ョ
ナ
ル
店
長
」
に
位
置
づ
け

ら
れ
、
多
様
な
異
動
で
経
験
を
積
み
な
が
ら
、

複
数
店
舗
の
統
括
職
や
本
部
管
理
職
ま
で

（
昇
進
上
限
な
し
）
の
キ
ャ
リ
ア
ア
ッ
プ
を

め
ざ
す
。

選
考
方
法

　

実
際
の
登
用
に
当
た
っ
て
は
（
図
）、
い

ず
れ
の
ル
ー
ト
の
希
望
者
も
ま
ず
、「
社
員
登

用
プ
ロ
グ
ラ
ム
参
加
エ
ン
ト
リ
ー
票
」（
個
人

情
報
・
現
タ
イ
ト
ル
、
入
社
希
望
動
機
や
配

属
先
希
望
等
を
書
き
込
ん
だ
シ
ー
ト
）
へ
記

入
し
、
店
長
に
提
出
す
る
。
そ
の
う
え
で
面

談
を
行
い
、
人
物
推
薦
を
得
ら
れ
る
か
ど
う

か
の
判
断
を
仰
ぐ
。
問
題
が
な
け
れ
ば
入
社

希
望
年
月
を
設
定
し
、
店
長
か
ら
営
業
部
長

（
エ
リ
ア
内
複
数
店
舗
を
統
括
）
へ
報
告
。

今
度
は
営
業
部
長
が
、
実
際
の
仕
事
ぶ
り
を

チ
ェ
ッ
ク
し
に
来
店
し
、
本
人
と
の
面
談
に

臨
む
こ
と
に
な
る
。

　

こ
の
段
階
で
も
人
物
推
薦
が
得
ら
れ
る
よ

う
な
ら
、
入
社
ま
で
の
流
れ
に
つ
い
て
説
明

を
受
け
、
本
部
に
エ
ン
ト
リ
ー
票
を
送
付
。

そ
の
直
後
か
ら
、
店
長
と
し
て
育
成
す
る
た

め
の
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
プ
ロ
グ
ラ
ム
が
ス
タ
ー

ト
す
る
。
こ
の
間
、
本
部
で
は
定
期
健
康
診

断
結
果
等
を
も
と
に
健
康
状
態
を
確
認
す
る

と
と
も
に
、
外
食
業
界
用
の
適
性
検
査
も
実

施
。
約
半
年
後
、
そ
れ
ら
の
結
果
を
持
ち
改

め
て
、
事
業
部
長
に
よ
る
面
談
（
店
長
資
格

取
得
審
査
）
へ
進
む
。
こ
こ
で
店
長
と
し
て

の
資
質
等
を
最
終
的
に
見
極
め
た
後
、
人
事

担
当
役
員
の
決
裁
で
内
定
に
至
る
。

登
用
実
績

　

制
度
導
入
後
、
リ
ン
ガ
ー
メ
イ
ト
か
ら
正

社
員
へ
の
登
用
者
の
累
計
は
、
二
〇
一
〇
年

二
月
現
在
で
ナ
シ
ョ
ナ
ル
社
員
が
九
八
人
、

エ
リ
ア
社
員
は
五
五
人
ま
で
増
え
た
。
現
在

も
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
中
の
リ
ン
ガ
ー
メ
イ
ト
が

お
り
、
今
年
も
ま
だ
増
え
る
見
通
し
。「
外

食
業
界
の
仕
事
は
、
好
き
で
な
い
と
長
続
き

し
な
い
。
リ
ン
ガ
ー
メ
イ
ト
も
三
分
の
一
は

一
年
未
満
で
離
職
し
て
し
ま
う
。
だ
が
、
三

年
以
上
勤
務
で
き
れ
ば
、
す
で
に
適
性
が
あ

る
こ
と
を
証
明
し
て
い
る
し
、
人
事
労
務
上

の
考
え
方
と
し
て
も
、
実
質
無
期
み
な
し
に

な
っ
て
く
る
。
そ
う
で
あ
る
な
ら
、
中
途
等

外
部
人
材
よ
り
優
先
的
に
、
そ
の
努
力
に
報

い
た
い
と
考
え
て
い
る
」（
総
務
人
事
部
・
杉

本
貴
一
課
長
＝
写
真
）

　

登
用
後
の
処
遇
に
つ
い
て
は
、
ナ
シ
ョ
ナ

ル
社
員
は
現
行
通
り
だ
が
、
新
設
し
た
エ
リ

ア
社
員
（
登
用
は
全
正
社
員
の
一
割
程
度
）

は
次
の
よ
う
に
設
定
し
た
。
ま
ず
、
エ
リ
ア

ルート①
区分 （該当に○） 店長 営業部長 事業部長 採用部

性別

カリキュラムロードマップ概略

配属先希望

入社希望動機

入社希望年 　　　　　　　　　　　　　　　　　　年

入社希望月 　４月　　７月　　１０月　　１月

生年月日

現勤務店舗

現タイトル

現住所・電話番号

　　　　　年　　　　　月　　　　　　日

ＲＭ氏名（社員コード）

オリエンテーション日
最終　採用部保存　１年間

トレーニング部

社員登用プログラム参加エントリー票

エリア店長・社員登用パートタイム／フルタイ
ム　　　有期契約社員

（リンガーメイト） （注１） （注２） （注３）

資格

直
働
き入

店
長

エ
ン 人ＡＭ

地域内限定の正社員

（エリア社員）

ルート①
区分 （該当に○） 店長 営業部長 事業部長 採用部

性別

（目安を入力）
スタート
０６年９月

入社
４／１付

昇進課題終了

２月

店長昇進コース

終了　３月

カリキュラムロードマップ概略

ＡОＣ事前課題終了

１１月

ＡОＣ参加

１２月

配属先希望

入社希望動機

入社希望年 　　　　　　　　　　　　　　　　　　年

入社希望月 　４月　　７月　　１０月　　１月

生年月日

現勤務店舗

現タイトル

現住所・電話番号

　　　　　年　　　　　月　　　　　　日

ＲＭ氏名（社員コード）

オリエンテーション日
最終　採用部保存　１年間

トレーニング部

社員登用プログラム参加エントリー票

エリア店長・社員登用

Ｓ
（店舗管理能力を持つ
レベルだが短時間勤務）

Ａ

直
属
店
長
に
よ

入
社
希
望
月
を

営
業
部
長
に

き
ぶ
り
チ

入
社
ま
で
の
流
れ
を

長
育
成
プ
ロ
グ

本
部
に
お

適
性
検
査
の
実

ン
ト
リ

票
へ

事
業
部
長
に

店
長
資
格
取
得

人
事
担
当
役
員

最
終
決
裁

ＡＭ
（店長代理レベル）

地域内限定の正社員

（エリア社員）
（昇進上限は店長職・係長職）

ルート①

推薦

全国転居転勤の正社員

区分 （該当に○） 店長 営業部長 事業部長 採用部

性別

（目安を入力）
スタート
０６年９月

入社
４／１付

昇進課題終了

２月

店長昇進コース

終了　３月

カリキュラムロードマップ概略

ＡОＣ事前課題終了

１１月

ＡОＣ参加

１２月

配属先希望

入社希望動機

入社希望年 　　　　　　　　　　　　　　　　　　年

入社希望月 　４月　　７月　　１０月　　１月

生年月日

現勤務店舗

現タイトル

現住所・電話番号

　　　　　年　　　　　月　　　　　　日

ＲＭ氏名（社員コード）

オリエンテーション日
最終　採用部保存　１年間

トレーニング部

社員登用プログラム参加エントリー票

エリア店長・社員登用

Ａ
（他のリンガーメイトを
指導できるレベル）

Ｂ
（作業全般が一通り
できる一人前レベル）

よ
る
面
談

を
合
意

に
よ
る

ク
と
面
談

を
説
明
・
合
意

ラ
ム
の
受
講

け
る

実
施
等

の
記
入
・
提

に
よ
る

得
審
査

員
に
よ
る

裁

地域内限定の正社員

（エリア社員）
（昇進上限は店長職・係長職）

ルート①

推薦及びエントリー票の送付

推薦

全国転居転勤の正社員

（ナショナル社員）
（昇進上限なし。複数店舗の

統括職や本部管理職まで）

区分 （該当に○） 店長 営業部長 事業部長 採用部

性別

（目安を入力）
スタート
０６年９月

入社
４／１付

昇進課題終了

２月

店長昇進コース

終了　３月

カリキュラムロードマップ概略

ＡОＣ事前課題終了

１１月

ＡОＣ参加

１２月

配属先希望

入社希望動機

入社希望年 　　　　　　　　　　　　　　　　　　年

入社希望月 　４月　　７月　　１０月　　１月

生年月日

現勤務店舗

現タイトル

現住所・電話番号

　　　　　年　　　　　月　　　　　　日

ＲＭ氏名（社員コード）

オリエンテーション日
最終　採用部保存　１年間

トレーニング部

社員登用プログラム参加エントリー票

エリア店長・社員登用

（注４）

Ｔ（見習いレベル）

提
出

地域内限定の正社員

（エリア社員）
（昇進上限は店長職・係長職）

エントリー取下げも

（結果的に不合格）

ルート①

ルート②

推薦及びエントリー票の送付

推薦

全国転居転勤の正社員

（ナショナル社員）
（昇進上限なし。複数店舗の

統括職や本部管理職まで）

（注４）

合格

区分 （該当に○） 店長 営業部長 事業部長 採用部

性別

（目安を入力）
スタート
０６年９月

入社
４／１付

昇進課題終了

２月

店長昇進コース

終了　３月

カリキュラムロードマップ概略

ＡОＣ事前課題終了

１１月

ＡОＣ参加

１２月

配属先希望

入社希望動機

入社希望年 　　　　　　　　　　　　　　　　　　年

入社希望月 　４月　　７月　　１０月　　１月

生年月日

現勤務店舗

現タイトル

現住所・電話番号

　　　　　年　　　　　月　　　　　　日

ＲＭ氏名（社員コード）

オリエンテーション日
最終　採用部保存　１年間

トレーニング部

社員登用プログラム参加エントリー票

エリア店長・社員登用

合格

ナ
シ
ョ
ナ
ル
社
員
の
一
般
ス
タ
ッ
フ

　

あ
る
い
は
ナ
シ
ョ
ナ
ル
店
長
を

　

希
望
す
る
リ
ン
ガ
ー
メ
イ
ト

図　リンガーハットにおける２通りの正社員登用の仕組み

（注１） エリア社員の場合、登用後は必ず店長に就くため、営業部長にとっては自身に課せられた売上高目標や、その達成で左右される年収等にも影響する直属の部下になる。
大きな任命責任を伴うだけに、本当に有能な人材として認め得るか、店舗運営に支障を来たすようなことはないか等入念にチェックする。結果的に同段階が、事実上
もっとも重要な登用選考プロセスとなっており、時期尚早のためもう少し育成を待ちなさいといった具合になだめられ、エントリー取下げになるケースもあるという。
なお、ナショナル社員への登用の場合は、むしろポテンシャル重視のチェックになるため、その後の事業部長判断がメーンになる。

（注２） 店長業務を行うために必須な一連の内容を教え込む、ＯＪＴ／Ｏｆｆ－ＪＴ研修と習得確認、及び等級評価が連動したプログラム。新卒と同様、カリキュラム（ロード
マップは、例えば９月スタートの場合でＡОＣ事前課題終了が11月、ＡОＣ参加が12月、昇進課題終了が２月、店長昇進コース終了が３月で４月入社）に沿って進む。
ただ、リンガーメイトからの登用者は、実務経験があり日々の店舗運営に必要な知識・技術を既に習得しているため一部免除。むしろ人件コスト管理や売上高に基づく
決算書の作り方、原材料費の問題把握といった数値関係を集中してトレーニングする。

（注３） 重い納品材料を運んだり、熱気度の高い調理場で作業しなければならないだけに、エリア社員、ナショナル社員とも年齢よりむしろ健康面を参考としている。そのため、
例えばエリア社員への登用は最高52歳の実績もある。

（注４） 合格すると、新卒・中途採用との区別なく、年４回（４、７、10、１月＝春、夏、秋、冬採用）開かれる入社式をもって正式に迎え入れられる。採用方法の違いによる
垣根を取り払ったことで、世代を超えた仲間意識が芽生え、目標や悩みを共有でき心強いと登用者からも好評という。
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社
員
へ
登
用
直
後
の
月
給
は
、
エ
リ
ア
店
長

の
バ
ン
ド
範
囲
内
（
地
域
ご
と
）
で
、
年
齢

や
本
人
が
直
前
ま
で
稼
い
で
い
た
時
給
水
準
、

直
近
で
入
社
し
た
同
期
の
支
給
水
準―

―

等

を
勘
案
し
、
個
別
に
決
定
す
る
。
た
だ
し
、

正
社
員
に
登
用
さ
れ
た
実
感
と
し
て
、
時
間

給
換
算
で
二
〇
〇
円
程
度
は
ア
ッ
プ
す
る
よ

う
配
慮
す
る
た
め
、
平
均
的
に
は
時
間
外
手

当
分
を
別
に
し
て
二
六
万
円
程
度
（
関
東
で

は
二
七
万
円
程
度
）
に
な
る
イ
メ
ー
ジ
と
い

う
。
ナ
シ
ョ
ナ
ル
社
員
と
エ
リ
ア
社
員
の
賃

金
表
は
別
建
て
だ
が
、
そ
の
水
準
差
は
二
万

円
程
度
に
と
ど
ま
る
う
え
、
役
職
手
当
は
全

く
同
額
に
な
っ
て
い
る
。

　

そ
の
分
、
ナ
シ
ョ
ナ
ル
社
員
と
の
違
い
は
、

賞
与
に
現
れ
る
よ
う
に
し
て
い
る
。
エ
リ
ア

社
員
は
評
価
に
応
じ
、ナ
シ
ョ
ナ
ル
社
員（
業

績
に
応
じ
変
動
す
る
が
夏
・
冬
と
も
お
お
む

ね
二
・
二
〜
二
・
五
カ
月
相
当
）の
九
割（
Ｓ
）・

七
割
（
Ａ
）・
五
割
（
Ｂ
・
Ｃ
）
の
四
段
階

で
支
給
す
る
仕
組
み
。「
転
居
転
勤
が
な
く
、

店
舗
に
定
着
す
る
期
間
が
長
い
た
め
、
賞
与

に
メ
リ
ハ
リ
を
つ
け
る
こ
と
で
刺
激
に
す
る

狙
い
も
あ
る
。
頑
張
れ
ば
転
居
転
勤
あ
り
と

ほ
ぼ
同
等
の
九
割
水
準
が
得
ら
れ
、
一
方
で

怠
け
れ
ば
五
割
程
度
に
な
っ
て
し
ま
う
設
定

は
、
原
資
を
分
け
合
う
ナ
シ
ョ
ナ
ル
社
員
と

の
公
平
感
か
ら
言
っ
て
も
ち
ょ
う
ど
良
い
と

考
え
て
い
る
。
と
は
い
え
絶
対
評
価
で
あ
り
、

ま
た
、
エ
リ
ア
社
員
の
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
は

皆
な
か
な
か
好
評
価
の
た
め
、
平
均
の
支
給

水
準
は
七
割
程
度
に
な
っ
て
い
る
」（
杉
本

氏
）。

　

こ
の
ほ
か
、
エ
リ
ア
社
員
に
な
る
と
、
退

職
金
制
度
（
勤
続
年
数
と
職
務
に
よ
る
ポ
イ

ン
ト
制
）
も
、
ナ
シ
ョ
ナ
ル
社
員
と
共
通
の

も
の
が
適
用
に
な
る
。
ナ
シ
ョ
ナ
ル
社
員
と

の
処
遇
上
の
違
い
は
、
賞
与
の
取
り
扱
い
の

ほ
か
、
転
居
転
勤
に
伴
う
住
宅
補
助
程
度
と

な
っ
て
い
る
。

制
度
導
入
の
効
果

　

日
々
の
勤
務
を
通
じ
着
実
に
、
同
社
の
コ

ア
人
材
足
る
存
在
ま
で
成
長
し
た
、
リ
ン

ガ
ー
メ
イ
ト
と
い
う
人
材
資
源
に
着
目
し
、

正
社
員
登
用
と
い
う
新
た
な
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ

ン
を
与
え
、
ま
た
、
こ
の
間
の
働
き
ぶ
り
を

正
当
に
評
価
す
る
姿
勢
に
転
じ
た
こ
と
で
、

職
場
に
さ
ま
ざ
ま
な
効
果
が
も
た
ら
さ
れ
て

い
る
。
例
え
ば
地
元
の
主
婦
等
は
貴
重
な
再

チ
ャ
レ
ン
ジ
機
会
と
捉
え
、
メ
キ
メ
キ
や
る

気
を
発
揮
す
る
よ
う
に
な
っ
た
。
知
り
尽
く

し
た
地
域
・
顧
客
情
報
を
も
と
に
、
ユ
ニ
ー

ク
な
営
業
活
動
を
展
開
し
て
く
れ
た
り
、
リ

ン
ガ
ー
メ
イ
ト
・
ス
タ
ッ
フ
と
日
常
的
な
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
円
滑
に
す
る
こ
と
で
、

離
職
率
を
低
下
さ
せ
て
く
れ
た
り
と
、
直
属

の
営
業
部
長
に
よ
る
評
価
は
総
じ
て
期
待
以

上
。
同
社
と
し
て
は
、
頻
繁
に
異
動
す
る
ナ

シ
ョ
ナ
ル
店
長
の
み
で
は
適
わ
な
か
っ
た
、

多
様
な
人
材
力
を
取
り
入
れ
る
メ
リ
ッ
ト
と
、

そ
れ
が
既
存
の
正
社
員
を
も
刺
激
す
る
効
果

を
実
感
し
て
い
る
と
い
う
。

　

ま
た
、
リ
ン
ガ
ー
メ
イ
ト
か
ら
エ
リ
ア
店

長
へ
の
登
用
を
進
め
る
に
当
た
り
、
同
社
は

さ
ま
ざ
ま
な
側
面
か
ら
労
務
管
理
の
改
善
に

注
力
す
る
よ
う
に
も
な
っ
た
と
い
う
。
店
長

の
時
間
外
手
当
を
一
分
単
位
で
、
支
給
す
る

よ
う
に
し
た
取
り
組
み
も
そ
の
一
つ
。「
登

用
者
が
そ
の
後
、
ど
の
よ
う
な
扱
わ
れ
方
を

す
る
か
、
周
囲
の
リ
ン
ガ
ー
メ
イ
ト
は
見

守
っ
て
い
る
。
あ
ん
な
風
に
は
な
り
た
く
な

い
・
・
と
思
わ
れ
た
ら
続
か
な
い
。
合
理
的

で
有
効
な
正
社
員
登
用
を
、
息
の
長
い
制
度

と
し
て
今
後
も
活
用
し
て
ゆ
き
た
い
と
願
う

か
ら
こ
そ
、
む
し
ろ
正
社
員
を
取
り
巻
く
魅

　

中
・
四
国
地
方
に
百
貨
店
九
店
舗
を
展
開

す
る
株
式
会
社
天
満
屋
（
表
）。
働
く
人
に

と
っ
て
公
平
感
の
強
い
人
事
制
度
の
下
、
売

場
の
販
売
員
を
中
心
と
す
る
人
材
の
育
成
に

正
規
・
非
正
規
を
問
わ
ず
力
を
入
れ
る
と
と

も
に
、
優
秀
な
契
約
社
員
の
正
社
員
登
用
も

進
め
て
い
る
。
同
社
の
秋
山
健
司
・
管
理
本

部
人
事
チ
ー
ム
部
長
（
写
真
）
に
非
正
規
労

働
者
の
活
用
と
処
遇
改
善
に
つ
い
て
話
を
聴

い
た
。

　

天
満
屋
の
従
業
員
は
、
取
材
し
た
今
月
八

日
現
在
で
一
七
四
六
人
。
就
業
形
態
の
内
訳

は
、
正
社
員
（
以
下
、
同
社
の
呼
称
で
あ
る

期待度の高い契約社員は正社員に転換

評価と人材育成を統一して
公平感の高い職場づくり

天　満　屋

力
あ
る
環
境
づ
く
り
と
熱
心
に
向
き
合
う
よ

う
に
な
っ
た
」（
杉
本
氏
）。

　

モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
ア
ッ
プ
と
戦
力
化
を
狙
い
、
同
社
は

二
〇
〇
一
年
か
ら
、
リ
ン
ガ
ー
メ
イ
ト
専
用
の
職
能
資
格

制
度
（
資
格
ラ
ン
ク
制
度
）
と
、
そ
れ
に
基
づ
く
評
価
処

遇
制
度
を
運
用
し
て
い
る
。
リ
ン
ガ
ー
メ
イ
ト
に
求
め
る

具
体
的
な
職
務
遂
行
能
力
に
応
じ
、
五
つ
の
資
格
等
級

―

Ｔ
（
見
習
い
レ
ベ
ル
）
を
除
き
、
Ｂ
（
作
業
全
般
が

一
通
り
で
き
る
一
人
前
レ
ベ
ル
）・
Ａ
（
他
の
リ
ン
ガ
ー

メ
イ
ト
を
指
導
で
き
る
レ
ベ
ル
）・
Ｓ
（
店
舗
管
理
能
力

を
持
つ
レ
ベ
ル
だ
が
短
時
間
勤
務
）・
Ａ
Ｍ
（
店
長
代
理

レ
ベ
ル
）
を
設
定
。
半
年
に
一
回
、｢

職
能
評
価｣

（
調

理
コ
ー
ス
か
サ
ー
ビ
ス
コ
ー
ス
を
選
択
）
と｢

モ
ラ
ー
ル

評
価｣

（
す
べ
て
の
リ
ン
ガ
ー
メ
イ
ト
に
共
通
し
て
求
め

る
、
仕
事
の
取
り
組
み
姿
勢
（
出
退
勤
、
身
だ
し
な
み
等

七
項
目
））
を
実
施
（
と
も
に
○
×
式
）
し
て
、
そ
の
結

果
を
総
合
的
に
判
断
。
資
格
等
級
・
ラ
ン
ク
の
上
下
（
ラ

ン
ク
の
上
下
に
は
八
割
以
上
○
が
必
須
）
や
、
時
給
ア
ッ

プ
（
各
等
級
と
も
時
給
に
し
て
一
〇
〜
一
〇
〇
円
ア
ッ
プ
。

地
域
に
よ
り
八
五
〇
円
以
上
か
ら
ス
タ
ー
ト
し
、
最
高
時

給
は
一
二
〇
〇
〜
一
三
〇
〇
円
）
等
に
反
映
す
る
。
な
お
、

Ａ
Ｍ
ラ
ン
ク
に
は
年
二
回
、
評
価
結
果
に
応
じ
寸
志
（
夏

冬
五
〜
一
〇
万
円
の
範
囲
内
で
一
時
金
的
な
位
置
づ
け
）

も
つ
く
。
評
価
結
果
は
必
ず
本
人
に
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
し
、

そ
の
後
の
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
や
処
遇
の
納
得
性
向
上
に
役
立

て
て
い
る
。
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表　会社概要（2010年6月8日現在）

株式会社　天満屋

所在地 岡山本店：岡山県岡山市北区

創業 1829年（文政12年）

資本金 3,483百万円

売上高（連結） 1,501億円

従業員数 1,746人（パートナー社員741人、
メイト社員834人等）

「
パ
ー
ト
ナ
ー
社
員
」
と
表
記
）
が
七
四
一

人
、
契
約
社
員
（
同
「
メ
イ
ト
社
員
」
と
表

記
）
は
八
三
四
人
、
嘱
託
社
員
が
一
七
一
人

と
な
っ
て
い
る
。

　

今
回
の
主
な
取
材
対
象
で
あ
る
メ
イ
ト
社

員
は
、
パ
ー
ト
ナ
ー
社
員
と
同
じ
勤
務
形
態

で
働
く
フ
ル
タ
イ
ム
社
員
（
七
四
七
人
）
と
、

自
ら
の
都
合
に
合
わ
せ
て
労
働
日
・
時
間
を

設
定
す
る
パ
ー
ト
タ
イ
ム
社
員
（
八
七
人
）

に
分
か
れ
る
。
性
別
は
大
部
分
が
女
性
で
、

平
均
年
齢
は
三
五
・
七
歳
。
八
割
強
が
営
業

職
（
店
頭
で
の
販
売
職
）
で
、
残
り
二
割
弱

は
外
商
や
事
務
部
門
に
配
置
さ
れ
て
い
る
。

　

契
約
期
間
は
フ
ル
タ
イ
ム
、
パ
ー
ト
タ
イ

ム
と
も
に
一
年
で
、
契
約
終
了
の
一
カ
月
少

し
前
に
更
新
の
意
思
確
認
の
面
談
を
行
い
、

本
人
が
希
望
す
れ
ば
よ
ほ
ど
の
問
題
が
な
い

限
り
更
新
す
る
形
を
取
る
。
パ
ー
ト
ナ
ー
社

員
同
様
、
六
〇
歳
を
定
年
年
齢
と
し
た
う
え

で
、
六
〇
歳
以
降
の
継
続
雇
用
も
可
能
だ
。

　

毎
年
の
入
れ
替
わ
り
は
「
大
体
五
〇
人
ぐ

ら
い
」。
高
校
・
専
門
学
校
・
短
大
新
卒
の

約
三
〇
人
に
加
え
、
各
店
舗
の
欠
員
補
充
的

な
通
年
採
用
で
二
〇
人
ほ
ど
が
入
社
し
て
く

る
と
い
う
。

　

ち
な
み
に
、
嘱
託
社
員
は
生
鮮
売
場
の
調

理
師
や
車
両
運
転
手
、
産
業
保
険
ス
タ
ッ
フ

な
ど
の
特
殊
技
能
を
有
す
る
人
が
中
心
。
派

遣
社
員
は
、「
Ｗ
Ｅ
Ｂ
や
シ
ス
テ
ム
関
連
の
専

門
業
務
が
数
人
い
る
だ
け
」
と
の
こ
と
だ
っ

た
。

メ
イ
ト
社
員
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン

向
上
の
一
策
と
し
て
転
換
制
度
を

導
入

　

そ
ん
な
人
員
構
成
の
な
か
、
同
社
は
二
〇

〇
五
年
度
か
ら
メ
イ
ト
社
員
の
活
用
の
一
環

と
し
て
、
パ
ー
ト
ナ
ー
社
員
へ
の
転
換
制
度

を
打
ち
出
し
た
。
秋
山
部
長
は
、
制
度
を
ス

タ
ー
ト
さ
せ
た
当
時
を
「
採
用
チ
ャ
ネ
ル
の

多
様
化
に
加
え
て
、
当
時
は
非
正
規
社
員
が

過
半
数
と
な
り
、
そ
の
人
た
ち
の
モ
チ
ベ
ー

シ
ョ
ン
を
上
げ
て
い
く
こ
と
が
課
題
に
な
っ

て
い
た
。
無
論
、
全
員
が
パ
ー
ト
ナ
ー
に
な

り
た
が
っ
て
い
る
わ
け
で
は
な
い
が
、
そ
れ

で
も
正
社
員
に
な
る
道
が
あ
る
こ
と
で
モ
チ

ベ
ー
シ
ョ
ン
が
高
ま
る
人
が
多
く
い
る
と
の

判
断
の
下
、
制
度
化
し
た
」
と
振
り
返
る
。

　

こ
れ
ま
で
の
実
績
は
、「
〇
五
年
に
制
度
を

ス
タ
ー
ト
さ
せ
て
審
査
し
、
〇
六
年
四
月
か

ら
転
換
し
た
人
が
二
〇
人
。
そ
の
後
、
〇
七

年
八
人
、
〇
八
年
一
五
人
、
〇
九
年
九
人
と

順
調
に
転
換
者
が
出
て
、
今
年
四
月
に
も
六

人
が
パ
ー
ト
ナ
ー
社
員
に
な
っ
て
い
る
」。

　

合
格
者
の
多
く
は
店
頭
販
売
を
担
当
す
る

営
業
職
だ
が
、「
二
割
ぐ
ら
い
は
販
売
促
進

チ
ー
ム
や
商
品
の
仕
入
れ
を
行
う
部
門
な
ど
、

事
務
系
の
転
換
者
も
含
ま
れ
て
い
る
」。
合

格
率
は
、「
導
入
後
数
年
は
合
格
率
が
高
か
っ

た
が
、
厳
選
し
て
い
る
こ
と
も
あ
っ
て
、
今

は
二
割
を
切
る
程
度
」
だ
そ
う
だ
。

入
社
２
年
目
以
降
の
メ
イ
ト
社
員

が
対
象

　

で
は
、
転
換
に
当
た
り
、
審
査
に
は
ど
う

い
っ
た
要
件
が
あ
り
、
ど
ん
な
選
考
過
程
を

経
て
い
る
の
だ
ろ
う
。

　
「
原
則
、
入
社
二
年
目
以
上
の
メ
イ
ト
社

員
な
ら
誰
で
も
チ
ャ
レ
ン
ジ
で
き
る
。
メ
イ

ト
社
員
は
四
月
か
ら
翌
年
三
月
ま
で
の
一
年

契
約
を
基
本
と
し
て
い
て
、
四
月
の
契
約
更

新
を
一
度
経
た
人
は
有
資
格
者
に
な
る
。
た

だ
し
、
通
年
採
用
で
年
度
途
中
に
入
っ
て
き

た
人
が
、
四
月
を
過
ぎ
て
す
ぐ
受
け
ら
れ
る

か
と
い
え
ば
、
そ
う
は
な
ら
な
い
。
一
年
間

働
き
、（
後
述
す
る
）
人
事
考
課
で
評
価
さ
れ

て
二
年
目
を
迎
え
た
人
が
有
資
格
者
の
イ

メ
ー
ジ
。
パ
ー
ト
タ
イ
ム
の
メ
イ
ト
社
員
も

応
募
可
能
だ
が
、
ま
だ
前
例
は
な
い
」

　
「
例
年
五
月
頃
に
エ
ン
ト
リ
ー
を
行
う
が
、

そ
の
際
に
は
、
ま
ず
本
人
が
希
望
し
、
上
長

が
承
認
し
た
う
え
で
各
店
舗
の
人
事
担
当
者

の
承
認
が
必
要
と
な
る
。
そ
の
後
、
夏
頃
ま

で
に
書
類
審
査
と
面
接
を
行
う
。
書
類
審
査

は
過
去
の
人
事
考
課
歴
と
履
歴
書
、
職
務
経

歴
書
。
面
接
は
集
団
討
論
で
対
応
を
み
る
。

ま
た
、
昨
年
か
ら
は
筆
記
試
験
も
実
施
し
て

い
る
。
一
般
常
識
に
加
え
て
、
当
社
の
経
営

理
念
や
『
顧
客
第
一
主
義
』
の
理
解
度
を
確

認
す
る
も
の
だ
。
そ
れ
か
ら
、
各
地
区
で
店

長
ク
ラ
ス
の
最
終
面
接
を
経
て
、
一
〇
月
に

合
否
を
確
定
さ
せ
、
合
格
者
の
パ
ー
ト
ナ
ー

と
し
て
の
格
付
け
な
ど
を
決
め
て
、
翌
年
四

月
か
ら
の
実
施
に
な
る
」

パ
ー
ト
ナ
ー
社
員
の
賃
金
制
度
は

　

合
格
率
が
二
割
を
切
る
狭
き
門
を
く
ぐ
り

抜
け
た
人
は
、
パ
ー
ト
ナ
ー
社
員
と
し
て
ど

う
格
付
け
さ
れ
、
ど
う
い
っ
た
役
割
や
責
務

を
担
っ
て
い
く
の
か
。
こ
こ
か
ら
は
も
う
一

つ
、「
正
規
と
非
正
規
の
差
異
」
の
視
点
を
織

り
ま
ぜ
な
が
ら
話
を
聴
い
て
み
た
。
そ
こ
で

ま
ず
、
前
提
と
な
る
パ
ー
ト
ナ
ー
社
員
の
処

遇
に
つ
い
て
、
簡
単
に
触
れ
て
お
き
た
い
。

　

パ
ー
ト
ナ
ー
社
員
の
月
例
賃
金
は
「
人
材

等
級
」
と
「
職
務
」
の
二
本
立
て
で
構
成
し

て
お
り
、
こ
の
な
か
に
勤
続
年
数
や
年
齢
に

基
づ
く
要
素
は
な
い
。
前
者
は
組
合
員
層
や

課
長
、
部
長
な
ど
の
管
理
職
層
で
七
段
階
に

分
か
れ
る
定
額
制
の
給
与
。
毎
年
の
人
材
等

級
評
価
（
二
五
〜
三
〇
項
目
か
ら
成
る
コ
ン

ピ
テ
ン
シ
ー
評
価
）
の
積
み
重
ね
（
た
だ
し
、

一
定
等
級
以
上
に
は
昇
級
試
験
も
あ
る
）
で

評
価
し
、
数
年
に
渡
る
評
価
を
踏
ま
え
て
緩

や
か
に
昇
（
降
）
級
す
る
イ
メ
ー
ジ
だ
。

　

後
者
は
、
各
部
門
の
職
責
毎
に
設
定
し
た

号
俸
制
の
範
囲
職
務
給
（
職
責
：
六
段
階
、

号
俸
：
一
五
〜
三
〇
段
階
）
で
、
毎
年
の
昇

級
考
課
に
よ
っ
て
バ
ン
ド
内
を
上
下
す
る
。

バ
ン
ド
内
を
大
き
く
三
つ
の
ゾ
ー
ン
に
分
け
、

バ
ン
ド
の
上
位
に
行
く
と
高
評
価
で
も
上
が
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り
に
く
く
、
低
位
に
い
る
と
上
が
り
や
す
い
。

こ
う
す
る
こ
と
で
、
社
員
の
働
き
ぶ
り
が
現

在
価
値
に
近
づ
く
よ
う
工
夫
し
て
い
る
。

　

年
二
回
の
賞
与
は
、
こ
の
基
本
給
に
定
率

を
乗
じ
た
額
に
賞
与
の
考
課
分
を
プ
ラ
ス
さ

せ
て
算
出
す
る
。
半
期
毎
の
組
織
目
標
の
達

成
度
合
い
（
七
ラ
ン
ク
）
で
原
資
が
決
ま
り
、

そ
れ
を
個
々
人
が
上
長
と
の
面
談
で
設
定
す

る
半
期
ご
と
の
目
標
に
対
し
、
ど
の
よ
う
に

取
り
組
め
た
か
を
評
価
し
て
配
分
す
る
半
期

ご
と
の
洗
い
替
え
方
式
を
採
っ
て
い
る
。

１
年
間
の
人
事
考
課
の
流
れ
は

　

評
価
の
手
順
に
つ
い
て
一
例
を
あ
げ
れ
ば
、

営
業
職
の
場
合
、
セ
ク
シ
ョ
ン
の
販
売
総
利

益
な
ど
の
数
値
目
標
が
ま
ず
あ
り
、
こ
れ
に

対
し
て
「
半
期
の
間
に
何
に
ど
う
取
り
組
み
、

ど
の
レ
ベ
ル
を
目
指
す
か
」
な
ど
の
チ
ャ
レ

ン
ジ
目
標
を
本
人
と
上
司
が
話
し
合
っ
て
書

き
込
む
。
そ
れ
を
半
年
後
に
自
己
評
価
を
し

た
う
え
で
、
上
長
と
面
談
し
て
振
り
返
り
、

セ
ク
シ
ョ
ン
の
数
値
目
標
の
達
成
度
合
い
で

確
定
し
た
「
賞
与
考
課
」
と
、
個
人
の
働
き

ぶ
り
を
評
価
し
た
「
個
人
考
課
」
が
そ
れ
ぞ

れ
得
点
化
さ
れ
、
そ
の
マ
ト
リ
ク
ス
で
各
人

の
賞
与
額
が
決
ま
る
。
こ
れ
を
年
に
二
回
実

施
す
る
。

　

さ
ら
に
、
一
年
間
を
通
じ
た
職
務
遂
行
責

任
を
み
て
、
具
体
的
な
行
動
レ
ベ
ル
が
ど
う

だ
っ
た
か
を
み
る
「
職
責
評
価
」
を
加
え
た

も
の
が
昇
給
に
反
映
さ
れ
る
。
こ
ち
ら
は
自

己
評
価
は
な
く
、
一
次
評
価
と
二
次
評
価
の

評
定
で
最
終
決
定
さ
れ
、
範
囲
職
務
給
の
上

げ
下
げ
に
影
響
す
る
。
そ
し
て
、
こ
う
し
た

評
価
の
数
年
の
蓄
積
が
人
材
等
級
の
評
価
に

つ
な
が
っ
て
い
く
こ
と
に
な
る
。

考
課
を
統
一
す
る
こ
と
で
評
価
の

均
等
化
を

　

他
方
、
フ
ル
タ
イ
ム
の
メ
イ
ト
社
員
の
基

本
給
は
「
職
務
」

部
分
の
み
の
月
給

制
。
①
内
販
職
務

（
優
秀
者
は
上
長

の
判
断
で
キ
ャ
リ

ア
メ
イ
ト
職
務
に

移
行
）
②
キ
ャ
ッ

シ
ャ
ー
・
作
業
職

務
③
事
務―

―

の

職
種
ご
と
に
号
俸

テ
ー
ブ
ル
を
設
け

て
、
Ｓ
〜
Ｄ
の
五

段
階
評
価
で
最
大

二
号
俸
上
下
す
る

（
図
）。
例
え
ば
、

Ｂ
評
価
が
つ
く
と

号
俸
は
据
え
置
か

れ
る
が
、
Ｓ
評
価

な
ら
二
号
俸
ア
ッ
プ
、
Ｃ
な
ら
一
号
俸
ダ
ウ

ン
と
い
っ
た
具
合
だ
。

　
「
考
課
は
パ
ー
ト
ナ
ー
社
員
と
統
一
す
る

こ
と
で
評
価
の
均
等
化
を
図
っ
て
い
る
。
制

度
の
趣
旨
と
し
て
は
相
対
評
価
を
志
向
し
て

い
る
が
、
実
際
の
運
用
で
は
下
が
る
人
の
方

が
少
な
い
。
内
販
職
か
ら
キ
ャ
リ
ア
メ
イ
ト

職
へ
の
移
行
は
上
長
の
判
断
だ
が
、
こ
ち
ら

も
定
員
や
コ
ス
ト
で
管
理
し
て
い
る
わ
け
で

は
な
く
、
現
場
で
中
心
的
役
割
を
担
い
、
後

輩
の
指
導
も
で
き
る
よ
う
な
人
が
抜
擢
さ
れ

る
。
そ
う
い
う
意
味
で
は
、
メ
イ
ト
社
員
は

あ
る
程
度
、
定
期
昇
給
に
見
合
っ
た
賃
上
げ

が
確
保
さ
れ
て
い
る
と
言
っ
て
も
言
い
過
ぎ

で
は
な
い
と
思
う
」

　

賞
与
に
つ
い
て
も
、
パ
ー
ト
ナ
ー
社
員
同

様
、
考
課
部
分
の
組
織
目
標
の
達
成
度
合
を

定
め
て
組
織
評
価
を
決
め
、
そ
の
な
か
で
個

人
へ
の
配
分
を
評
価
し
て
具
体
額
を
決
め
る

仕
組
み
。
だ
が
、
基
本
給
に
定
率
を
乗
じ
た

部
分
は
な
く
、
金
額
自
体
も
パ
ー
ト
ナ
ー
社

員
に
比
し
て
、
か
な
り
低
め
に
な
っ
て
い
る

点
で
異
な
る
。

　

ま
た
、
パ
ー
ト
タ
イ
ム
の
メ
イ
ト
社
員
の

基
本
給
は
、
月
給
制
が
「
勤
務
時
間
給
制
」

に
な
る
以
外
は
同
じ
。
賞
与
は
な
く
、
土
日

や
早
朝
深
夜
の
勤
務
な
ど
、
プ
レ
ミ
ア
ム
の

時
間
帯
に
出
勤
し
た
場
合
に
時
給
を
割
り
増

し
す
る
こ
と
で
対
応
す
る
。
な
お
、
メ
イ
ト

社
員
に
退
職
金
（
も
し
く
は
慰
労
金
）
は
な

い
。

パ
ー
ト
ナ
ー
社
員
と
同
じ
考
課
を

経
て
格
付
け
を
決
定

　

話
を
パ
ー
ト
ナ
ー
社
員
へ
の
転
換
制
度
に

戻
そ
う
。
こ
う
し
た
賃
金
・
評
価
の
仕
組
み

の
下
、
正
社
員
に
転
換
す
る
メ
イ
ト
社
員
の

最
初
の
格
付
け
は
、
次
の
よ
う
に
な
る
。
ま

ず
、合
格
し
た
年
度
に
、今
ま
で
未
実
施
だ
っ

た
「
人
材
等
級
」
の
考
課
を
上
長
が
行
い
、

転
換
す
る
者
の
人
材
等
級
が
決
定
す
る
。
そ

の
う
え
で
、
当
該
の
勤
務
に
相
当
す
る
「
職

務
」
の
ラ
ン
ク
を
決
め
、
従
来
の
月
例
給
見

合
い
で
該
当
す
る
範
囲
職
務
給
の
直
近
上
位

に
貼
り
付
け
る
。「
上
の
等
級
に
張
り
付
い

た
り
、
賞
与
の
増
額
部
分
が
あ
る
な
ど
、
結

果
的
に
昇
給
幅
が
か
な
り
大
き
い
人
も
出
て

く
る
」
こ
と
も
多
い
と
い
う
。

　

こ
う
し
た
処
遇
に
対
し
、
実
際
の
仕
事
の

中
身
は
ど
う
な
っ
て
い
る
の
だ
ろ
う
。
例
え

ば
、
営
業
職
の
メ
イ
ト
社
員
は
、
優
秀
な
人

は
前
述
し
た
よ
う
に
基
本
給
の
号
俸
テ
ー
ブ

ル
が
「
キ
ャ
リ
ア
メ
イ
ト
職
」
に
格
上
げ
さ

れ
、
賃
金
も
ア
ッ
プ
す
る
仕
組
み
に
な
っ
て

い
る
。
な
ら
ば
、
仕
事
の
役
割
に
関
し
て
も
、

メ
イ
ト
社
員
で
い
な
が
ら
パ
ー
ト
ナ
ー
社
員

と
変
わ
ら
な
い
業
務
を
こ
な
す
人
も
少
な
く

な
い
の
で
は
な
い
か
。

　
「
確
か
に
、
パ
ー
ト
ナ
ー
社
員
と
フ
ル
タ

イ
ム
の
メ
イ
ト
社
員
の
仕
事
は
、
入
社
後
間

も
な
い
時
期
は
ほ
と
ん
ど
変
わ
ら
な
い
。
ま

た
、
店
舗
で
の
『
カ
セ
ッ
ト
』（
ブ
ラ
ン
ド

シ
ョ
ッ
プ
や
コ
ー
ナ
ー
な
ど
、
同
社
に
お
け

る
売
場
の
最
小
単
位
の
呼
称
）
の
リ
ー
ダ
ー

は
、
パ
ー
ト
ナ
ー
社
員
が
や
っ
て
い
る
売
場

も
あ
る
し
、
メ
イ
ト
社
員
が
担
っ
て
い
る
と

こ
ろ
も
結
構
あ
る
。
こ
の
ポ
ジ
シ
ョ
ン
は
、

会
社
組
織
で
任
命
す
る
も
の
で
は
な
く
、
運

用
で
や
っ
て
い
る
こ
と
だ
か
ら
だ
」

パ
ー
ト
ナ
ー
社
員
と
メ
イ
ト
社
員

で
は
「
期
待
値
」
が
違
う

　

で
は
な
ぜ
、
両
者
の
処
遇
に
明
確
な
差
が

あ
る
の
か
。
こ
の
質
問
に
対
す
る
秋
山
部
長

の
答
え
は
非
常
に
明
解
だ
っ
た
。

　
「
パ
ー
ト
ナ
ー
社
員
は
、
幹
部
候
補
生
の

図　メイト社員の基本給（イメージ）

※ 営業職は内販職務でスタートし、上長の抜擢によりキャリア・メイ
トに昇格する。

※ どの職務も、年１回のＳ～Ｄ評価で、Ｓ：２ランクアップ、Ａ：１
ランクアップ、Ｂ：現状維持、Ｃ：１ランクダウン、Ｄ：２ランク
ダウンとなる。

13 ●●●，●●●円 8 △△△，△△△円 23 □□□，□□□円

12 ●●●，●●●円 7 △△△，△△△円 22 □□□，□□□円

11 ●●●，●●●円 6 △△△，△△△円 21 □□□，□□□円

10 ●●●，●●●円 5 △△△，△△△円 20 □□□，□□□円

9 ●●●，●●●円 4 △△△，△△△円 19 □□□，□□□円

8 ●●●，●●●円 3 △△△，△△△円 18 □□□，□□□円

7 ●●●，●●●円 2 △△△，△△△円 17 □□□，□□□円

6 ●●●，●●●円 1 △△△，△△△円 16 □□□，□□□円

5 ●●●，●●●円 51 □□□，□□□円

4 ●●●，●●●円 41 □□□，□□□円

3 ●●●，●●●円 31 □□□，□□□円

2 ●●●，●●●円 21 □□□，□□□円

1 ●●●，●●●円 11 □□□，□□□円

10 □□□，□□□円

9 □□□，□□□円

13 ○○○，○○○円 8 □□□，□□□円

12 ○○○，○○○円 7 □□□，□□□円

11 ○○○，○○○円 6 □□□，□□□円

10 ○○○，○○○円 5 □□□，□□□円

9 ○○○，○○○円 4 □□□，□□□円

8 ○○○，○○○円 3 □□□，□□□円

7 ○○○，○○○円 2 □□□，□□□円

6 ○○○，○○○円 1 □□□，□□□円

5 ○○○，○○○円

4 ○○○，○○○円

3 ○○○，○○○円

2 ○○○，○○○円

1 ○○○，○○○円

キャリア・メイト職

内販職務

キャッシャー職 事務職
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観
点
で
四
大
の
新
卒
採
用
を
行
っ
て
い
る
。

一
方
、
メ
イ
ト
社
員
は
現
場
の
販
売
を
中
心

に
、
良
い
接
客
を
し
て
く
れ
る
と
の
観
点
で

選
考
・
採
用
し
て
い
る
。
あ
る
タ
イ
ミ
ン
グ

で
同
じ
仕
事
を
し
て
い
る
と
言
わ
れ
た
ら
確

か
に
そ
の
通
り
で
、
賞
与
の
時
期
な
ど
は
メ

イ
ト
社
員
か
ら
『
同
じ
仕
事
を
し
て
い
る
の

に
何
故
？
』
と
い
っ
た
声
が
聞
こ
え
て
こ
な

く
も
な
い
。
そ
れ
で
も
、
会
社
と
し
て
は
将

来
的
な
期
待
値
の
部
分
は
大
き
な
違
い
と
捉

え
て
い
る
。
そ
れ
に
、
メ
イ
ト
社
員
は
店
舗

や
職
種
が
変
わ
る
こ
と
は
ほ
ぼ
皆
無
だ
が
、

パ
ー
ト
ナ
ー
社
員
に
は
、
そ
う
い
う
こ
と
が

往
々
に
し
て
あ
る
」

セ
カ
ン
ド
キ
ャ
リ
ア
制
度
と
の
関

連
性
は
？

　

な
る
ほ
ど
、
納
得
の
説
明
だ
。
た
だ
、
同

時
に
逆
の
疑
問
も
浮
か
ん
で
来
る
。
天
満
屋

は
今
春
の
労
使
交
渉
で
、
正
規
社
員
の
再
就

職
を
支
援
す
る
「
セ
カ
ン
ド
キ
ャ
リ
ア
支
援

制
度
」
の
導
入
を
確
認
し
た
。
三
〇
代
〜
五

〇
代
の
パ
ー
ト
ナ
ー
社
員
を
対
象
に
早
期
退

職
す
る
人
を
募
り
、
退
職
金
の
満
額
支
給
と

再
就
職
先
の
紹
介
な
ど
の
支
援
を
行
う
制
度

で
、
初
年
度
の
今
年
は
退
職
金
に
特
別
加
算

金
も
上
乗
せ
す
る
予
定
だ
と
い
う
。
メ
イ
ト

社
員
の
正
社
員
転
換
を
進
め
る
一
方
で
、
幹

部
候
補
生
と
し
て
採
用
し
た
は
ず
の
パ
ー
ト

ナ
ー
社
員
の
早
期
退
職
を
優
遇
す
る
理
由
は

何
な
の
か
。
そ
の
辺
り
の
事
情
も
尋
ね
た
。

　
「
セ
カ
ン
ド
キ
ャ
リ
ア
支
援
制
度
の
目
的

は
社
員
の
選
択
肢
を
増
や
す
こ
と
。
パ
ー
ト

ナ
ー
社
員
に
は
職
場
の
リ
ー
ダ
ー
や
マ
ネ

ジ
ャ
ー
に
な
っ
て
く
れ
る
こ
と
を
期
待
し
て

い
る
が
、
必
ず
し
も
全
員
が
そ
う
な
れ
る
こ

と
は
な
い
し
、
自
己
実
現
を
図
れ
て
い
る
わ

け
で
も
な
い
。
入
社
後
、
一
定
年
数
を
経
て
、

自
分
が
会
社
で
や
り
た
い
こ
と
、
や
っ
て
い

け
る
こ
と
が
明
確
に
な
る
人
も
い
る
し
、

『
ち
ょ
っ
と
違
う
』
と
思
っ
て
い
る
従
業
員

も
い
る
。
そ
の
人
た
ち
が
外
の
世
界
に
目
を

向
け
る
一
助
に
な
れ
ば
と
考
え
、導
入
し
た
」

　
「
逆
に
、
メ
イ
ト
社
員
で
入
っ
て
来
て
も
、

後
輩
の
指
導
・
育
成
も
で
き
る
し
、リ
ー
ダ
ー

の
資
質
も
備
わ
っ
て
い
る
よ
う
な
人
は
、
比

較
的
早
く
頭
角
を
現
し
て
く
る
。
そ
の
人
た

ち
に
は
、
正
社
員
に
転
換
し
て
リ
ー
ダ
ー
や

マ
ネ
ジ
ャ
ー
と
し
て
の
キ
ャ
リ
ア
を
積
ん
で

も
ら
え
れ
ば
、
会
社
の
人
材
活
用
の
観
点
で

プ
ラ
ス
だ
ろ
う
。
事
実
、
メ
イ
ト
社
員
か
ら

パ
ー
ト
ナ
ー
社
員
に
な
っ
た
人
は
比
較
的
若

い
層
が
多
く
、（
先
述
の
）
内
販
職
務
の
号
俸

の
人
が
な
っ
た
ケ
ー
ス
も
あ
る
」

交
換
日
記
の
要
領
で
先
輩
が
後
輩

を
指
導

　

実
際
、
同
社
の
人
材
育
成
の
体
制
は
キ
メ

細
か
く
、
パ
ー
ト
ナ
ー
社
員
の
役
割
は
重
い
。

新
入
社
員
に
は
、
正
規
・
非
正
規
問
わ
ず
、

必
ず
同
じ
職
場
の
先
輩
が
「
ト
レ
ー
ナ
ー
」

を
担
当
す
る
。
研
修
テ
キ
ス
ト
に
基
づ
き
、

ト
レ
ー
ナ
ー
と
本
人
が
交
換
日
記
の
要
領
で

「
●
日
目
に
教
え
る
こ
と
（
覚
え
る
べ
き
こ

と
）」を
や
り
と
り
し
な
が
ら
確
認
し
て
い
く
。

入
社
後
二
週
間
は
毎
日
、
そ
の
後
も
週
に
数

回
、
月
に
数
回
な
ど
と
頻
度
を
落
と
し
つ
つ
、

パ
ー
ト
ナ
ー
社
員
は
一
年
、
メ
イ
ト
社
員
も

半
年
間
は
マ
ン
ツ
ー
マ
ン
で
ト
レ
ー
ニ
ン
グ

ノ
ー
ト
の
交
換
を
続
け
る
。

　

ト
レ
ー
ナ
ー
は
一
人
で
数
人
を
受
け
持
つ

こ
と
も
珍
し
く
な
い
。
そ
れ
ぞ
れ
の
性
格
や

仕
事
の
習
熟
に
合
わ
せ
、「
褒
め
る
と
こ
ろ
は

褒
め
、
注
意
す
べ
き
点
は
時
に
厳
し
く
注
意

す
る
」
な
ど
と
悩
み
な
が
ら
、
各
人
に
合
わ

せ
た
コ
メ
ン
ト
を
書
か
ね
ば
な
ら
な
い
。

不
公
平
感
が
少
な
い
人
事
制
度

　

と
こ
ろ
で
、
成
果
主
義
的
な
賃
金
制
度
の

な
か
で
、
正
規
・
非
正
規
の
別
な
く
先
輩
・

後
輩
の
指
導
体
制
が
し
っ
か
り
構
築
で
き
る

の
は
、
ど
う
し
て
な
の
だ
ろ
う
。

　
「
当
社
は
二
〇
〇
〇
年
に
年
功
的
な
要
素

を
完
全
に
排
除
し
て
、
ゼ
ロ
サ
ム
で
昇
級
管

理
す
る
制
度
に
切
り
換
え
た
。
成
果
主
義
で

は
あ
る
が
、
セ
ク
シ
ョ
ン
ご
と
の
目
標
で
賞

与
原
資
が
決
ま
る
か
ら
、
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
を

崩
さ
な
い
抑
え
が
で
き
て
い
る
。
昇
給
考
課

も
相
対
評
価
が
原
則
だ
が
、
運
用
は
緩
や
か

な
面
も
あ
り
、
目
標
設
定
と
評
価
の
際
に
は

上
司
が
い
か
に
部
下
の
こ
と
を
考
え
て
面
談

す
る
か
に
注
力
し
て
い
る
。
逆
に
不
公
平
感

が
少
な
い
メ
リ
ッ
ト
も
あ
る
の
で
、
導
入
後

一
〇
年
た
っ
た
今
で
も
マ
イ
ナ
ー
チ
ェ
ン
ジ

し
て
通
用
し
て
い
る
」

　
「
正
規
と
非
正
規
の
同
一
価
値
同
一
労
働

に
つ
い
て
は
、
賃
金
以
外
の
休
暇
制
度
や
評

価
制
度
な
ど
を
極
力
、
同
じ
よ
う
な
水
準
に

す
る
こ
と
で
、
現
場
マ
ネ
ジ
ャ
ー
の
管
理
が

容
易
に
な
る
こ
と
を
目
指
し
て
い
る
。
労
組

は
メ
イ
ト
社
員
も
全
員
組
織
化
し
て
お
り
、

正
社
員
と
同
じ
労
働
協
約
の
内
容
に
し
よ
う

と
の
大
き
な
方
向
性
も
あ
る
。
た
だ
、
賃
金

は
期
待
値
が
低
い
分
だ
け
水
準
を
低
く
設
定

し
て
い
る
の
で
、
そ
こ
を
同
一
労
働
同
一
賃

金
に
近
づ
け
る
と
す
る
と
、
ど
う
考
え
て
い

く
か
が
課
題
に
な
る
」

メ
イ
ト
社
員
の
無
期
契
約
化
の
メ

リ
ッ
ト
は

　

正
規
と
非
正
規
の
関
係
に
つ
い
て
、
も
う

少
し
聴
い
て
み
た
。
両
者
の
間
に
あ
る
「
雇

用
の
安
心
感
」
の
違
い
だ
。

　
「
実
際
、
メ
イ
ト
社
員
の
雇
い
止
め
は
皆

無
に
近
い
し
、
い
わ
ゆ
る
非
正
規
の
雇
用
期

待
権
の
関
係
で
雇
い
止
め
で
き
な
い
な
ら
無

期
で
も
Ｏ
Ｋ
と
な
る
が
、
そ
こ
は
や
は
り
難

し
い
。
当
社
も
過
去
に
一
度
、
店
舗
閉
鎖
の

経
験
が
あ
る
し
、
百
貨
店
業
界
自
体
が
オ
ー

バ
ー
ス
ト
ア
の
状
態
の
な
か
で
、
中
期
的
に

見
た
リ
ス
ク
は
少
な
か
ら
ず
あ
る
。
ま
た
、

会
社
と
し
て
は
、
無
期
に
す
る
こ
と
の
メ

リ
ッ
ト
が
ど
の
ぐ
ら
い
あ
る
か
が
大
事
。
本

人
達
に
雇
用
安
定
の
メ
リ
ッ
ト
が
あ
る
分
、

会
社
に
と
っ
て
も
、
例
え
ば
顧
客
に
対
す
る

サ
ー
ビ
ス
や
生
産
性
の
向
上
に
つ
な
が
る
も

の
な
の
か
の
見
極
め
が
必
要
だ
ろ
う
」

　

さ
ら
に
、「
あ
く
ま
で
個
人
的
な
考
え
で
し

か
な
い
が
」
と
前
置
き
し
た
う
え
で
、
こ
ん

な
話
も
あ
っ
た
。

　
「
百
貨
店
に
は
、
一
〇
代
〜
二
〇
代
が
メ

イ
ン
ユ
ー
ザ
ー
で
、
同
年
代
の
人
が
販
売
を

担
っ
た
方
が
い
い
、
も
っ
と
言
え
ば
同
年
代

以
外
で
は
売
場
に
立
て
な
い
職
場
が
存
在
し

て
い
る
。
そ
れ
を
考
え
た
時
に
、
例
え
ば
三

年
契
約
で
更
新
二
回
ま
で
の
最
長
九
年
の
仕

組
み
な
ど
が
考
え
ら
れ
な
い
か
。
高
卒
で
メ

イ
ト
社
員
に
な
っ
て
、
二
〇
代
の
間
は
好
き

な
化
粧
品
と
か
フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン
ブ
ラ
ン
ド
な

ど
で
働
き
教
育
を
受
け
な
が
ら
、
そ
の
間
に

自
ら
の
キ
ャ
リ
ア
を
考
え
る
。
そ
し
て
、
九

年
後
に
は
一
定
の
退
職
金
を
用
意
し
て
、
①

他
の
キ
ャ
リ
ア
を
探
す
②
当
社
の
パ
ー
ト

ナ
ー
社
員
の
試
験
を
受
け
る
③
そ
の
ま
ま
一

年
更
新
の
メ
イ
ト
社
員
で
残
る―

―

な
ど
の

選
択
肢
を
用
意
す
る
考
え
方
だ
」

　

若
い
間
は
好
き
な
場
所
で
好
き
な
仕
事
を

し
て
い
た
い―

―

。
そ
ん
な
ニ
ー
ズ
に
も
注

意
の
眼
を
向
け
な
が
ら
、
同
社
は
、
メ
イ
ト

社
員
の
さ
ら
な
る
活
用
と
、
そ
の
処
遇
の
あ

り
方
を
考
え
て
い
る
よ
う
だ
。

（
調
査
・
解
析
部　

渡
辺
木
綿
子
／
新
井
栄
三
）


