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１
．
は
じ
め
に

―

徹
底
し
た
効
率
化
の
ゆ
く
え―

　

バ
ブ
ル
の
後
遺
症
を
よ
う
や
く
脱
し
て
、

企
業
業
績
は
確
実
に
上
向
き
つ
つ
あ
る
。
し

か
し
な
が
ら
、
そ
こ
で
働
く
従
業
員
た
ち
の

顔
色
は
、
い
ま
ひ
と
つ
冴
え
な
い
。
企
業
全

体
の
業
績
が
回
復
し
て
も
、
あ
ま
り
処
遇
は

変
わ
ら
ず
、
仕
事
自
体
は
、
ま
す
ま
す
厳
し

く
な
る
・
・
・
と
い
っ
た
と
こ
ろ
で
あ
ろ
う

か
。
今
進
行
し
て
い
る
こ
と
の
中
で
た
だ
一

つ
だ
け
は
っ
き
り
し
て
い
る
の
は
、
あ
ら
ゆ

る
仕
事
に
お
い
て
、「
本
当
に
そ
こ
で
、
そ
の

ヒ
ト
が
、
そ
の
コ
ス
ト
を
か
け
て
、
遂
行
す

る
に
値
す
る
の
か
？
」
が
、
問
わ
れ
て
い
る

こ
と
で
あ
ろ
う
。
基
本
的
に
は
徹
底
し
た
効

率
化
で
あ
り
、
そ
れ
が
仕
事
の
切
り
分
け
・

再
編
を
促
し
て
、
そ
の
一
部
は
海
外
移
管
、

業
務
委
託
な
ど
へ
と
つ
な
が
っ
て
ゆ
く
。

九
月
三
日
、
Ｎ
Ｈ
Ｋ
ス
ペ
シ
ャ
ル
で
放
映
さ

れ
た
『
人
事
も
経
理
も
中
国
へ
』
で
は
、
あ

る
通
信
販
売
会
社
に
お
い
て
、
総
務
部
門
が

中
国
に
業
務
移
管
さ
れ
る
過
程
が
、
詳
細
に

描
か
れ
て
い
た
。
製
造
現
場
で
、
よ
り
安
い

製
造
コ
ス
ト
を
求
め
て
海
外
に
拠
点
を
移
す

と
い
う
こ
と
は
、
こ
の
四
半
世
紀
以
上
に
わ

た
っ
て
、
日
本
企
業
が
行
っ
て
き
た
中
心
的

な
戦
略
の
一
つ
で
あ
る
。
そ
れ
だ
け
で
は
な

く
、
ホ
ワ
イ
ト
カ
ラ
ー
部
門
も
海
外
に
「
移

転
」
す
る
こ
と
が
現
実
の
問
題
と
な
っ
て
き

た
。
む
ろ
ん
、
わ
が
国
企
業
の
大
多
数
が
同

じ
戦
略
を
採
る
訳
で
は
な
い
。
そ
れ
で
も
、

個
々
の
企
業
は
、
最
大
限
の
効
率
化
を
目
指

し
て
最
適
戦
略
を
採
る
。
そ
の
全
体
は
将
来

的
に
、
わ
が
国
の
雇
用
状
況
に
ど
の
程
度
影

響
を
及
ぼ
す
の
で
あ
ろ
う
か
。

  

本
章
で
は
、
中
国
に
進
出
し
た
日
系
企
業

に
お
け
る
人
的
資
源
管
理
の
問
題
を
検
討
す

る
。
わ
が
国
以
上
に
、
刻
々
と
変
わ
り
続
け

る
中
国
社
会
の
中
で
、
日
系
企
業
は
ど
う
い

っ
た
状
況
と
問
題
に
直
面
し
て
い
る
の
で
あ

ろ
う
か
。

２
．
日
系
企
業
の
経
営
課
題
：

　

人
的
資
源
管
理
の
位
置
づ
け

  

中
国
に
進
出
し
た
日
系
企
業
が
い
か
な
る

経
営
課
題
を
抱
え
て
い
る
の
か
に
つ
い
て
、

継
続
的
に
調
査
を
行
っ
て
き
た
の
が
日
中
投

資
促
進
機
構
で
あ
る
。
最
新
の
調
査
結
果
で

は
、
指
摘
率
の
多
い
順
に
、
①
人
事
・
労
務

管
理
（
九
〇
・
一
％
）、
②
政
府
機
関
と
の

関
係
（
八
六
・
九
％
）、
③
法
・
政
策
の
問

題
（
八
〇
・
五
％
）、
④
国
内
資
材
調
達
（
六

五
・
七
％
）
と
な
っ
て
い
る
（
日
中
投
資
促

進
機
構
、
二
〇
〇
七
、
ｐ
．
一
〇
）。

　

表
１
に
も
あ
る
と
お
り
、
人
事
・
労
務
管

理
の
問
題
は
、
以
前
に
は
あ
ま
り
注
目
さ
れ

て
こ
な
か
っ
た
が
、
現
在
で
は
も
っ
と
も
重

要
な
問
題
と
し
て
認
識
さ
れ
る
よ
う
に
な
っ

て
い
る
。
調
査
手
法
を
変
更
し
て
い
る
た
め

に
、
以
前
の
調
査
結
果
と
の
単
純
な
比
較
は

あ
ま
り
意
味
を
な
さ
な
い
が
、
そ
の
傾
向
性

を
把
握
す
る
こ
と
は
可
能
で
あ
る
。
そ
の
中

で
具
体
的
な
内
容
と
し
て
は
、
管
理
能
力
、

専
門
性
を
も
つ
人
材
を
中
心
に
、
そ
の
従
業

員
教
育
、
従
業
員
の
採
用
と
定
着
な
ど
が
指

摘
さ
れ
て
い
る
（
表
２
、
３
参
照
）。

  

以
前
に
比
べ
れ
ば
ほ
ぼ
す
べ
て
の
階
層
で
、

中
国
で
は
人
材
の
採
用
が
難
し
く
な
り
つ
つ

あ
る
。
高
度
成
長
が
続
く
中
で
は
当
然
の
こ

と
な
が
ら
、

沿
海
部
を
中

心
に
、
生
産

労
働
者
の
賃

金
水
準
は
上

昇
を
続
け
て

い
る
。
一
般

労
働
者
に
関

し
て
言
え
ば
、

そ
の
最
大
の

理
由
は
、
農

民
層
が
出
稼

ぎ
に
出
な
く

な
っ
た
こ
と

が
あ
げ
ら
れ

る
。
政
府
の

て
こ
入
れ
で
、

農
業
収
入
が

改
善
し
た
こ

と
に
よ
り
、

多
く
の
農
民

表２　従業員採用・定着化に関する問題（ M.A. ％）

表１　経営課題（M.A. ％）
第５次アンケート
（97年12月時点）

①製品販売･営業 (43.2％)
③人事･労務管理 (34.5％)

②外資政策の変更(35.7％)
④資材調達 (30.7％)

第６次アンケート
（99年12月時点）

①製品販売･営業 (43.2％)
③外資政策の変更(35.7％)

②人事･労務管理 (34.5％)
④政府機関との関係(26.0％)

第７次アンケート
（01年12月時点）

①人事･労務管理 (91.1％)
③法･政策の問題 (77.6％)

②政府機関との関係(83.8％)
④製品販売･営業 (69.3％)

第８次アンケート
（04年12月時点）

①人事･労務管理 (91.2％)
③法･政策の問題 (76.6％)

②政府機関との関係(82.9％)
④国内資材調達 (71.9％)

第９次アンケート
（06年12月時点）

①人事･労務管理 (90.1％)
③法･政策の問題 (80.5％)

②政府機関との関係(86.9％)
④国内資材調達 (65.79％)

注）第７次以降の選択率が高いのは、全項目選択可としたため。
　　第５、６次は、３項目に限定。
資料出所：日中投資促進機構　2007 p.10

項目 管理専門人材
が集まり難い

引き抜き・ジョブ
ホッピングが多い その他

第７次アンケート
（01年12月時点） 65.4 34.6 8.6

第８次アンケート
（04年12月時点） 64.7 42.4 8.6

第９次アンケート
（06年12月時点） 66.4 38.0 10.0

資料出所：表１に同じ。

中国進出日系企業における人的資源管理中国進出日系企業における人的資源管理中国進出日系企業における人的資源管理
ＪＩＬＰＴ副主任研究員　中　村　良　二
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が
低
賃
金
の
出
稼
ぎ
労
働
者
と
し
て
働
か
な

く
な
り
、
沿
海
部
で
労
働
力
不
足
と
な
っ
た

こ
と
が
最
大
の
原
因
の
一
つ
で
あ
る
（
人
民

日
報
、
二
〇
〇
五
）。
同
時
に
、
中
国
米
国

商
会
（
中
国
米
国
商
工
会
議
所
）
調
査
で
も

明
ら
か
に
な
っ
た
よ
う
に
、
海
外
留
学
か
ら

帰
国
し
た
人
材
に
対
す
る
需
要
は
高
く
、
そ

の
獲
得
の
た
め
に
給
与
水
準
は
高
騰
を
続
け

て
い
る
（
人
民
日
報
、二
〇
〇
六
）。
も
は
や
、

中
国
全
土
で
安
価
な
労
働
力
が
入
手
で
き
る

訳
で
は
な
い
。
経
済
力
を
付
け
始
め
て
い
る

中
間
層
を
タ
ー
ゲ
ッ
ト
と
し
た
市
場
を
目
指

し
て
進
出
す
る
場
合
も
あ
ろ
う
し
、
あ
る
い

は
、
安
価
な
労
働
力
を
求
め
て
、
中
国
以
外

の
ア
ジ
ア
諸
国
へ
と
進
出
す
る
企
業
も
あ
る
。

　

注
目
す
べ
き
は
、
よ
り
長
期
的
な
戦
略
に

基
づ
い
て
、
Ｒ
＆
Ｄ
の
工
程
も
中
国
に
移
す

企
業
も
出

始
め
て
い

る
こ
と
で

あ
ろ
う

（
日
経
新

聞
、
二
〇

〇
七
）。

た
と
え
ば
、

マ
イ
ク
ロ

ソ
フ
ト
が

北
京
で
の

研
究
員
を

約
三
〇
〇

人
体
制
と
、

本
社
シ
ア

ト
ル
に
匹

敵
す
る
水

準
に
ま
で

増
強
し
て

い
る
。
上

海
で
は
、

外
資
系
の
研
究
開
発
拠
点
が
、
ほ
ぼ
二
〇
〇

カ
所
に
も
の
ぼ
る
。
む
ろ
ん
、
日
系
企
業
で

も
、
日
立
の
よ
う
に
、
中
国
に
お
け
る
研
究

開
発
人
員
が
約
一
〇
〇
〇
人
に
も
の
ぼ
る
が
、

さ
ら
に
、
研
究
開
発
本
部
直
属
の
北
京
拠
点

に
お
い
て
、
人
員
を
現
在
の
約
二
・
五
倍
の

二
〇
〇
人
体
制
に
し
よ
う
と
し
て
い
る
。
こ

の
よ
う
に
、
こ
れ
ま
で
も
、
研
究
開
発
部
門

を
中
国
本
土
で
展
開
す
る
欧
米
系
企
業
の
姿

が
指
摘
さ
れ
て
き
た
が
、
わ
が
国
企
業
の
一

部
で
も
、
そ
う
し
た
戦
略
を
開
始
し
て
い
る
。

　

研
究
開
発
人
材
の
獲
得
は
、
将
来
的
な
問

題
で
は
な
く
、
既
に
顕
在
化
し
つ
つ
あ
る
。

よ
り
効
率
的
に
質
の
よ
い
製
品
を
作
り
出
す

だ
け
で
は
な
く
、
多
国
籍
企
業
は
、
中
国
市

場
を
念
頭
に
お
い
た
新
し
い
製
品
を
、
開
発

の
段
階
か
ら
中
国
に
お
い
て
設
計
し
、生
産
・

販
売
し
よ
う
と
し
て
い
る
。
そ
こ
で
必
要
と

な
る
の
は
、
優
秀
な
職
長
だ
け
で
は
な
い
。

そ
の
点
で
も
、
わ
が
国
企
業
は
、
現
在
か
ら

将
来
に
向
け
て
、
よ
り
厳
し
い
競
争
を
強
い

ら
れ
て
い
る
と
思
わ
れ
る
。
人
材
の
量
的
側

面
も
さ
る
こ
と
な
が
ら
、
よ
り
重
要
な
の
は
、

質
的
な
面
で
あ
ろ
う
（
図
１
参
照
）。

　

日
本
経
済
団
体
連
合
会
の
指
摘
を
待
つ
ま

で
も
な
く
、
喫
緊
の
課
題
は
、
優
秀
な
ホ
ワ

イ
ト
カ
ラ
ー
従
業
員
が
「
採
用
で
き
な
い
、

退
職
し
て
し
ま
う
」
こ
と
で
あ
ろ
う
（
日
本

経
済
団
体
連
合
会
、
二
〇
〇
六
）。
こ
れ
ま

で
も
し
ば
し
ば
指
摘
さ
れ
て
き
た
よ
う
に
、

教
育
を
は
じ
め
、
優
秀
人
材
の
採
用
や
定
着

と
い
っ
た
問
題
は
、
企
業
経
営
に
と
っ
て
、

も
っ
と
も
根
本
的
で
重
要
な
問
題
で
あ
る
こ

と
は
確
か
で
あ
る
。
た
だ
、
こ
う
し
た
課
題

が
相
当
長
き
に
わ
た
っ
て
指
摘
さ
れ
続
け
て

い
る
こ
と
こ
そ
が
、
問
題
と
も
考
え
ら
れ
よ

う
。
単
に
、
進
出
企
業
の
人
事
労
務
管
理
と

い
う
問
題
に
留
ま
る
こ
と
な
く
、
こ
れ
ら
は
、

グ
ロ
ー
バ
ル
戦
略
を
考
え
る
際
の
全
世
界
的

な
人
事
労
務
管
理
戦
略
を
、
い
か
に
変
え
て

ゆ
く
の
か
と
い
う
問
題
に
直
結
す
る
か
ら
で

あ
る
。
紙
幅
の
関
係
か
ら
、
こ
の
点
に
つ
い

て
は
他
日
を
期
し
た
い
。

３
．
優
秀
人
材
の
確
保

  

中
国
に
お
け
る
優
秀
人
材
が
お
し
な
べ
て
、

「
個
人
主
義
」
で
あ
っ
て
、「
キ
ャ
リ
ア
志
向

が
」
強
く
、「
形
式
知
に
よ
る
管
理
を
好
む
」

な
ど
の
特
徴
が
あ
る
と
言
わ
れ
て
い
る
。
要

す
る
に
、
自
分
自
身
の
キ
ャ
リ
ア
・
ア
ッ
プ
、

自
己
実
現
へ
の
こ
だ
わ
り
が
強
く
、
そ
れ
ら

に
つ
な
が
る
可
能
性
の
あ
る
人
間
関
係
に
は

興
味
を
示
す
が
、
逆
に
、
そ
う
し
た
可
能
性

が
な
い
場
合
に
は
、
む
し
ろ
抵
抗
感
が
見
ら

れ
る
と
い
う
。
中
国
で
事
業
を
展
開
す
る
な

ら
、
こ
う
し
た
特
徴
を
持
つ
従
業
員
に
適
合

的
な
仕
組
み
を
構
築
す
る
ほ
か
は
な
い
。
対

策
と
し
て
も
、
成
果
に
応
じ
た
賃
金
や
ポ
ス

ト
な
ど
の
報
酬
、
評
価
の
透
明
性
な
ど
が
、

こ
れ
ま
で
継
続
的
に
指
摘
さ
れ
て
き
た
。
そ

れ
ら
が
、
な
ぜ
、
以
前
か
ら
「
解
決
さ
れ
な

い
ま
ま
」
継
続
し
て
い
る
の
か
を
、
真
剣
に

考
え
る
べ
き
で
あ
ろ
う
。
そ
し
て
、
採
用
で

き
た
人
材
で
も
、
特
に
大
卒
以
上
の
若
手
が

流
出
し
て
し
ま
う
。
む
ろ
ん
、
そ
う
し
た
状

況
に
対
応
す
る
た
め
に
、
中
国
に
お
い
て
は
、

他
エ
リ
ア
に
比
べ
れ
ば
相
対
的
に
経
営
幹
部

の
早
期
選
抜
な
ど
が
積
極
的
に
検
討
さ
れ
て

い
る
（
労
働
政
策
研
究
・
研
修
機
構
、
二
〇

〇
四
）。
そ
れ
ら
は
一
面
で
は
、
人
材
が
優

表３　従業員教育に関する問題（ M.A. ％）

項目 ワーカーの
教育

販売人員の
教育

管理者の
教育 その他

第７次アンケート
（01年12月時点） 38.2 29.6 68.8 4.0

第８次アンケート
（04年12月時点） 42.4 30.2 73.2 2.0

第９次アンケート
（06年12月時点） 46.9 32.2 67.8 5.6

資料出所：表１に同じ。

質、量ともに、
充分に確保できている

質的には確保出来ているが、
量的には不充分である

量的には確保出来ているが、
質的には不充分である

質、量ともに、
確保出来ていない

無回答
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図１　採用の量的・質的充足（％）

資料出所：笠原清志編（2006）より作成。
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秀
で
あ
る
ほ
ど
、
他
企
業
に
流
出
す
る
可
能

性
が
高
い
こ
と
の
証
左
と
も
考
え
ら
れ
よ
う
。

そ
の
意
味
で
、

（
二
〇
〇
六
）
に
お
い
て
、

特
に
、
専
門
技
術
者
の
範
疇
で
、
日
系
企
業

で
は
離
職
率
が
高
く
な
っ
て
い
る
こ
と
が
数

値
デ
ー
タ
と
し
て
裏
づ
け
ら
れ
た
こ
と
の
意

味
は
大
き
い
（
図
２
参
照
）。

４
．
あ
ら
た
な
グ
ロ
ー
バ
ル
人

　

材
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
に
向
け
て

  

こ
う
し
た
状
況
の
背
景
に
は
、
ロ
ー
カ
ル

ス
タ
ッ
フ
で
は
な
か
な
か
現
地
の
ト
ッ
プ
ま

で
は
昇
進
で
き
な
い
こ
と
や
、
優
秀
人
材
を

本
社
に
呼
び
寄
せ
て
徹
底
し
た
教
育
を
施
し

て
は
こ
な
か
っ
た
こ
と
な
ど
、
日
系
企
業
が

こ
れ
ま
で
実
施
し
て
き
た
さ
ま
ざ
ま
な
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
施
策
が
あ
る
。
そ
れ
ら
は
単
に
、

進
出
先
の
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
と
い
う
こ
と
で
は

な
く
、
日
本
本
社
が
構
想
す
る
グ
ロ
ー
バ
ル

人
材
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
全
体
像
と
い
う
観
点

か
ら
再
考
す
る
必
要
が
あ
ろ
う
。
あ
く
ま
で

も
、「
単
な
る
進
出
先
」
と
し
て
の
位
置
づ
け

を
越
え
な
い
の
な
ら
、
外
資
系
企
業
と
し
て

「
悪
く
は
な
い
が
、
決
し
て
ベ
ス
ト
で
は
な

い
」、
あ
く
ま
で
も
「
欧
米
系
企
業
に
次
ぐ

二
番
手
」
と
し
て
イ
メ
ー
ジ
さ
れ
続
け
る
で

あ
ろ
う
。（
表
４
参
照
）。

  

さ
ら
に
言
え
ば
、
日
系
企
業
が
人
材
の
争

奪
戦
を
繰
り
広
げ
る
相
手
は
、
ひ
と
り
欧
米

系
企
業
の
み
で
は
な
い
。
こ
れ
ま
で
の
個
人

的
な
経
験
を
含
め
て
考
え
る
と
、
若
い
世
代

の
中
で
も
っ
と
も
優
秀
な
人
材
は
、
元
々
日

系
企
業
よ
り
は
、
ま
ず
国
家
機
関
へ
の
就
職

を
目
指
し
、
そ
れ
と
ほ
ぼ
同
じ
程
度
に
、
欧

米
系
企
業
を
目
指
し
て
い
る
。

そ
の
理
由
は
そ
れ
ら
が
、
よ

り
よ
い
処
遇
・
労
働
条
件
、

そ
れ
に
伴
う
社
会
的
評
判

（
こ
の
点
で
、
組
織
・
企
業

イ
メ
ー
ジ
が
相
当
程
度
重
要

と
な
る
）
を
提
供
し
て
い
る

か
ら
で
あ
る
。
い
っ
た
ん
就

職
し
た
場
合
に
で
も
、
よ
り

上
位
の
職
種
、
条
件
を
提
示

さ
れ
れ
ば
、
ジ
ョ
ブ
・
ホ
ッ

ピ
ン
グ
す
る
こ
と
は
、
当
然

の
こ
と
で
あ
る
。
ま
た
、
日

系
企
業
に
就
職
す
る
場
合
に

は
、
そ
れ
に
加
え
て
一
定
程

度
の
日
本
語
能
力
を
要
求
さ

れ
る
こ
と
が
多
い
。
そ
の
点
、

英
語
の
ほ
う
が
は
る
か
に
汎

用
性
が
高
い
こ
と
は
言
う
ま

で
も
な
い
。

　

こ
う
し
た
条
件
を
す
べ
て

考
え
合
わ
せ
て
中
国
人
ス
タ
ッ
フ
が「
選
択
」

を
し
た
結
果
が
、
こ
ん
に
ち
の
日
系
企
業
の

姿
で
あ
る
。
表
４
に
お
い
て
興
味
深
い
の
は
、

こ
れ
ま
で
、
わ
が
国
で
は
な
か
な
か
現
地
化

が
進
ま
な
い
こ
と
が
指
摘
さ
れ
て
き
た
が
、

少
な
く
と
も
、
意
識
レ
ベ
ル
で
見
る
限
り
、

そ
の
水
準
は
欧
米
系
企
業
と
日
系
企
業
と
で

は
、
あ
ま
り
大
き
な
差
異
が
な
い
と
認
識
さ

れ
て
い
た
。
や
は
り
、
明
確
に
欧
米
系
企
業

の
ほ
う
が
よ
い
と
認
識
さ
れ
て
い
る
の
は
、

労
働
条
件
や
社
会
的
評
判
で
あ
る
。
こ
う
し

た
諸
点
を
除
け
ば
、
た
だ
一
点
、「
雇
用
の
安

定
」
に
お
い
て
、
日
系
企
業
が
欧
米
系
企
業

を
凌
駕
し
て
い
る
の
み
で
あ
る
。
ち
な
み
に
、

そ
う
し
た
日
系
企
業
で
あ
っ
て
も
、
韓
国
系

企
業
に
比
し
た
場
合
、
は
る
か
に
良
好
な
イ

メ
ー
ジ
を
持
た
れ
て
い
る
こ
と
が
、
表
か
ら

伺
え
る
。

  

グ
ロ
ー
バ
ル
な
経
済
シ
ス
テ
ム
の
中
で
、

中
国
の
存
在
は
き
わ
め
て
重
要
に
な
り
つ
つ

あ
る
。
今
後
も
コ
ス
ト
ダ
ウ
ン
を
目
指
し
て
、

あ
る
い
は
、
巨
大
な
市
場
を
目
指
し
て
、
大

げ
さ
に
言
え
ば
世
界
中
の
企
業
が
中
国
へ
と

進
出
を
続
け
る
で
あ
ろ
う
。
そ
う
し
た
中
に

あ
っ
て
、
日
本
側
か
ら
見
た
場
合
、
各
々
の

日
系
企
業
が
、
今
後
の
グ
ロ
ー
バ
ル
経
営
戦

略
の
展
開
を
ど
の
よ
う
に
予
測
し
、
そ
れ
に

伴
っ
て
、
も
っ
と
も
ふ
さ
わ
し
い
人
材
像
は

い
か
な
る
も
の
な
の
か
を
よ
り
明
確
化
す
る

必
要
が
あ
ろ
う
。
そ
れ
は
言
う
ま
で
も
な
く
、

進
出
先
の
現
地
法
人
の
み
な
ら
ず
、
日
本
本

社
の
グ
ロ
ー
バ
ル
戦
略
の
中
で
決
定
さ
れ
る

は
ず
で
あ
る
。
そ
の
戦
略
的
位
置
づ
け
こ
そ

が
、
重
要
で
あ
る
。
そ
れ
と
同
時
に
、
中
国

社
会
に
お
け
る
日
系
企
業
、
外
資
系
企
業
と

い
う
視
点
か
ら
考
え
る
こ
と
も
、
同
等
に
重

要
と
な
る
。
労
働
市
場
を
含
め
て
独
特
な
構

造
を
も
つ
市
場
シ
ス
テ
ム
、
優
秀
人
材
を
中

心
と
し
た
就
業
観
、
労
働
組
合
に
似
て
非
な

る
「
工
会
」
を
中
心
と
し
た
労
使
関
係
シ
ス

テ
ム
、
急
速
に
整
備
さ
れ
つ
つ
あ
る
基
本
的

な
法
制
度
な
ど
、
わ
れ
わ
れ
に
は
な
か
な
か

理
解
が
難
し
い
仕
組
み
・
要
素
が
実
に
た
く

さ
ん
存
在
す
る
。
し
か
も
そ
れ
ら
が
、
目
ま

ぐ
る
し
く
変
化
し
続
け
る
の
が
、
こ
ん
に
ち

の
中
国
で
あ
る
。
日
系
企
業
は
、
否
応
な
く

そ
う
し
た
変
化
に
対
応
せ
ざ
る
を
得
な
い
。

今
後
の
日
系
企
業
の
問
題
を
考
え
る
た
め
に

も
、
検
討
す
べ
き
課
題
は
少
な
く
な
い
。
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表４　日系企業のイメージ（％）
欧米系企業 日系企業 韓国系企業

労働条件 93.1 52.7 18.9
経営理念・戦略が明確 91.6 87.3 51.8
現地化レベルが高い 51.7 52.9 29.9
先端的なことを打ち出す 89.6 67.2 44.4
意思決定が早い 82.4 51.2 29.7
福祉水準が高い 85.4 45.6 19.8
階層間の平等性が高い 63.0 24.3 7.4
労使関係が融和的 59.5 50.5 19.5
上意下達がうまくいっている 70.2 68.3 36.9
下意上達がうまくいっている 60.6 39.4 19.9
部門間の協力意識が高い 59.3 50.5 21.0
雇用が安定 31.8 70.0 19.0
社会的評判がよい 89.1 55.8 21.4
注）各数値は、それぞれの項目に関して、「そう思う」、「まあそう思う」
　　の回答を合わせた数値である。
資料出所：日本労働研究機構（2003）より作成。
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