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こ
の
ほ
ど
発
表
さ
れ
た
『
二
〇
〇
七
年
版

労
働
経
済
白
書
』（
労
働
経
済
の
分
析
）
に

よ
る
と
、
若
年
層
の
離
職
率
は
、
戦
後
最

長
の
景
気
回
復
下
に
あ
っ
て
も
、
引
き
続
き

高
い
傾
向
が
続
い
て
い
る
。
入
社
三
年
以
内

の
離
職
率
に
つ
い
て
は
、
一
九
九
〇
年
代
後

半
以
降
、
ほ
ぼ
横
ば
い
で
推
移
し
て
お
り
、

二
〇
〇
三
年
の
就
職
者
が
三
年
以
内
に
離
職

し
た
割
合
は
、
高
校
卒
業
者
で
四
九
・
二 

％
、

大
学
卒
業
者
で
三
五
・
七
％
。
中
卒
で
七
割
、

高
卒
で
五
割
、
大
卒
で
三
割
と
い
わ
れ
る
卒

業
三
年
後
の
離
職
率
「
七
・
五
・
三
現
象
」
に

大
き
な
変
化
は
見
ら
れ
な
い
。

　

こ
う
し
た
動
向
を
踏
ま
え
、
Ｊ
Ｉ
Ｌ
Ｐ
Ｔ

で
は
最
近
の
若
者
が
離
職
す
る
理
由
や
求
職

活
動
、
そ
の
後
の
職
場
に
お
け
る
状
況
を
把

握
す
る
た
め
に
、三
五
歳
未
満
の
若
年
者（
企

業
の
在
職
者
と
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
に
来
所
し
た

求
職
者
）
を
対
象
に
『
若
年
者
の
離
職
理
由

と
職
場
定
着
に
関
す
る
調
査
』（
詳
細
内
容
は

調
査
シ
リ
ー
ズ
№
36 http://www.jil.

go.jp/institute/research/2007/036.
htm

）
を
実
施
し
た
。
同
調
査
を
通
じ
て
、

フ
リ
ー
タ
ー
や
ニ
ー
ト
と
な
る
こ
と
を
予
防

す
る
た
め
に
必
要
な
課
題
を
抽
出
し
、
職
場

定
着
に
必
要
な
要
件
を
明
ら
か
に
す
る
こ
と

を
目
的
と
し
て
い
る
。
な
お
、
本
調
査
は
、

厚
生
労
働
省
か
ら
の
要
請
に
よ
る
調
査
で
あ

る
。

　

ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
は
、
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
に

来
所
す
る
求
職
者
を
調
査
対
象
と
し
た
「
若

年
者
の
求
職
活
動
と
職
場
定
着
に
か
か
わ
る

調
査
」（
以
下
、「
求
職
者
調
査
」
と
略
す
）
と
、

「
若
年
者
の
職
場
定
着
に
か
か
わ
る
調
査
」

（
以
下
、「
在
職
者
調
査
」
と
略
す
）―

―

の

二
つ
。
前
者
は
現
在
（
調
査
時
点
）、
求
職

活
動
を
行
っ
て
い
る
若
年
者
の
前
職
の
職
場

の
状
況
や
離
職
理
由
な
ど
を
調
査
し
た
も
の

で
、
後
者
は
過
去
に
離
職
を
経
験
し
、
再
就

職
を
は
た
し
た
若
年
者
の
離
職
理
由
や
職
場

定
着
の
現
状
な
ど
を
調
査
し
た
も
の
で
あ
る
。

　

両
調
査
で
は
、
離
職
理
由
等
の
設
問
に
つ

い
て
比
較
可
能
に
す
る
た
め
類
似
の
設
問
を

設
け
て
い
る
が
、
本
稿
で
は
、
よ
り
論
点
を

絞
り
、
現
在
の
職
場
の
状
況
や
離
職
理
由
を

紹
介
す
る
た
め
、
主
に
求
職
者
調
査
の
調
査

結
果
を
紹
介
す
る
一
方
、
再
就
職
後
の
職
場

定
着
の
状
況
を
明
ら
か
に
す
る
た
め
、
在
職

者
調
査
の
従
業
員
調
査
の
結
果
を
取
り
上
げ

る
（
調
査
概
要
は
一
五
頁
参
照
）。

 

Ⅰ
．
求
職
者
調
査

１
．
前
職
の
職
場
環
境

正
社
員
、
前
職
ス
ト
レ
ス
過
大
が
八
割
弱

　

求
職
者
調
査
は
昨
年
九
月
に
ハ
ロ
ー
ワ
ー

ク
に
来
所
し
た
三
五
歳
未
満
を
対
象
に
調
査

を
実
施
し
て
お
り
、
無
作
為
抽
出
に
よ
る
調

査
で
は
な
い
も
の
の
、
調
査
時
点
の
求
職
者

の
職
場
に
対
す
る
認
識
や
求
職
に
至
る
理
由

に
つ
い
て
明
ら
か
に
す
る
こ
と
が
で
き
る

（
１
）。
ま
ず
、
前
職
の
職
場
の
状
況
に
つ
い

て
、
仕
事
上
の
ス
ト
レ
ス
や
、
仕
事
の
負
荷

状
況
（
仕
事
量
や
仕
事
の
重
責
度
）、
労
働

条
件
（
労
働
時
間
、
休
暇
、
賃
金
）、
教
育

訓
練
体
制
な
ど
に
つ
い
て
、
就
業
形
態
別
に

み
て
み
る
。

　

昨
今
、
職
場
に
お
け
る
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス

や
ス
ト
レ
ス
の
問
題
が
ク
ロ
ー
ズ
ア
ッ
プ
さ

れ
て
い
る
こ
と
を
踏
ま
え
、
調
査
で
は
、
前

職
が「
仕
事
上
の
ス
ト
レ
ス
が
過
大
で
あ
る
」

状
態
で
あ
っ
た
か
を
尋
ね
た
。
そ
の
結
果
、

ス
ト
レ
ス
が
過
大
だ
っ
た
と
す
る
者
（「
そ

う
思
う
」+

「
や
や
そ
う
思
う
」）
は
、
正
社

員
で
七
七
・
三
％
と
、
ほ
ぼ
四
人
に
三
人
が

ス
ト
レ
ス
の
過
大
を
感
じ
て
い
た
。

　

非
正
社
員
（
こ
こ
で
は
、「
パ
ー
ト
・
ア
ル

バ
イ
ト
」+

「
契
約
社
員
・
嘱
託
社
員
」+

「
派

遣
社
員
」+

「
請
負
会
社
の
社
員
」
の
こ
と
。

以
下
、
同
じ
）
で
は
、
そ
の
割
合
は
五
三
・

六
％
。
内
訳
を
み
る
と
、「
パ
ー
ト
・
ア
ル
バ

イ
ト
」
で
四
七
・
二
％
、「
パ
ー
ト
・
ア
ル
バ

イ
ト
を
除
く
非
正
社
員
」（
こ
こ
で
は
、「
契
約

社
員
・
嘱
託
社
員
」+

「
派
遣
社
員
」+

「
請

負
会
社
の
社
員
」
の
こ
と
。
以
下
同
じ
）
で

五
九
・
一
％
と
な
っ
て
い
る
。「
パ
ー
ト
・

ア
ル
バ
イ
ト
を
除
く
非
正
社
員
」
で
六
割
弱
、

パ
ー
ト
・
ア
ル
バ
イ
ト
で
も
二
人
に
一
人
が

ス
ト
レ
ス
を
感
じ
て
い
た
こ
と
に
な
る
（
図

表
１
）。

　

こ
の
よ
う
に
、
正
社
員
で
八
割
弱
、
パ
ー

ト
・
ア
ル
バ
イ
ト
で
も
約
半
数
が
ス
ト
レ
ス

を
感
じ
て
い
た
。
本
調
査
は
、
三
五
歳
未
満

図表 1：前職が「仕事上のストレスが過大である」についての認識
（前職の就業形態別 )〔求職者調査〕

JILPT若年者の離職理由と職場定着に関する調査

離職理由トップは「ストレス」、人を育てる環境にない６割離職理由トップは「ストレス」、人を育てる環境にない６割
定着策：従業員は賃金向上、企業は教育を重視定着策：従業員は賃金向上、企業は教育を重視
離職理由トップは「ストレス」、人を育てる環境にない６割
定着策：従業員は賃金向上、企業は教育を重視
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の
若
年
求
職
者
を
調
査
対
象
と
し
て
い
る
た

め
、
こ
こ
で
の
パ
ー
ト
・
ア
ル
バ
イ
ト
は
、

い
わ
ゆ
る
フ
リ
ー
タ
ー
と
考
え
ら
れ
る
。
つ

ま
り
、
前
職
が
正
社
員
で
あ
っ
た
者
の
み
な

ら
ず
、
フ
リ
ー
タ
ー
で
あ
っ
た
者
の
半
数
も

職
場
の
状
況
が
ス
ト
レ
ス
フ
ル
だ
っ
た
と
感

じ
て
い
る
こ
と
に
な
る
。

　

次
に
、
前
職
の
仕
事
の
負
荷
状
況
を
み
る

た
め
、
前
職
が
「
仕
事
量
が
多
す
ぎ
る
」
状

態
に
あ
っ
た
か
を
聞
い
た
と
こ
ろ
、
仕
事
量

が
多
す
ぎ
た
と
す
る
者（「
そ
う
思
う
」+

「
や

や
そ
う
思
う
」）
は
、
正
社
員
で
六
二
・
八

％
で
あ
り
、
非
正
社
員
で
四
〇
・
七
％
だ
っ

た
。非
正
社
員
の
内
訳
を
み
る
と
、「
パ
ー
ト
・

ア
ル
バ
イ
ト
」
で
三
七
・
九
％
、「
パ
ー
ト
・

ア
ル
バ
イ
ト
を
除
く
非
正
社
員
」
で
四
三
・

一
％
と
な
っ
て
い
る
。
現
在
求
職
活
動
を
し

て
い
る
前
職
・
正
社
員
の
六
割
が
仕
事
量
の

過
多
を
感
じ
て
お
り
、
パ
ー
ト
・
ア
ル
バ
イ

ト
を
除
く
契
約･

嘱
託
、
派
遣
、
請
負
の
非

正
社
員
で
も
半
数
近
く
が
、
仕
事
量
が
多
す

ぎ
る
と
思
っ
て
い
た
（
図
表
２
）。

　
「
仕
事
の
責
任
が
重
す
ぎ
た
か
」
に
つ
い

て
み
る
と
、
仕
事
の
重
責
度
が
高
か
っ
た
者

（「
そ
う
思
う
」+

「
や
や
そ
う
思
う
」）
は
、

正
社
員
で
五
二
・
〇
％
、
非
正
社
員
で
三
七
・

七
％
だ
っ
た
。
非
正
社
員
の
内
訳
を
み
る
と
、

「
パ
ー
ト
・
ア
ル
バ
イ
ト
」
は
三
三
・
六
％

で
、「
パ
ー
ト
・
ア
ル
バ
イ
ト
を
除
く
非
正
社

員
」
が
四
一
・
一
％
と
な
っ
て
い
る
（
図
表

３
）。
正
社
員
の
方
が
仕
事
の
重
責
度
を
感

じ
て
い
る
の
は
当
然
と
し
て
も
、
パ
ー
ト
・

ア
ル
バ
イ
ト
を
除
く
非
正
社
員
で
も
四
割
が

重
責
度
を
感
じ
て
い
た
こ
と
に
な
る
。

正
規
で
六
割
、
非
正
規
で
も
四
割
が
休
暇
の

取
り
づ
ら
さ
感
じ
る

　

次
は
前
職
の
労
働
条
件
の
状
況
を
把
握
す

る
た
め
の
設
問
を
取
り
上
げ
る
。
ま
ず
、「
労

働
時
間
が
長
す
ぎ
る
」
状
態
で
あ
っ
た
か
を

み
る
と
、
労
働
時
間
が
長
す
ぎ
た
（「
そ
う

思
う
」+

「
や
や
そ
う
思
う
」）
と
す
る
正
社

員
は
五
六
・
三
％
と
、
二
人
に
一
人
が
前
職

で
の
長
時
間
労
働
を
感
じ
て
い
た
。
非
正
社

員
は
二
六
・
四
％
で
、
内
訳
は
、「
パ
ー
ト
・

ア
ル
バ
イ
ト
」
は
二
二
・
八
％
、「
パ
ー
ト
・

ア
ル
バ
イ
ト
を
除
く
非
正
社
員
」
で
二
九
・

五
％
だ
っ
た
（
図
表
４
）。

　

次
に
、
前
職
が
「
休
暇
が
取
り
づ
ら
い
」

状
態
だ
っ
た
か
を
尋
ね
た
と
こ
ろ
、
休
暇
が

取
り
づ
ら
か
っ
た
者
（「
そ
う
思
う
」+

「
や

や
そ
う
思
う
」）
は
、
正
社
員
で
六
三
・
八

％
と
ほ
ぼ
三
分
の
二
を
占
め
た
。
非
正
社
員

で
四
〇
・
三
％
と
四
割
に
の
ぼ
り
、「
パ
ー
ト
・

ア
ル
バ
イ
ト
」
と
「
契
約･

嘱
託
、
派
遣
、

請
負
」
と
も
ほ
ぼ
同
じ
四
割
程
度
の
割
合
で
、

就
業
形
態
に
か
か
わ
ら
ず
、
休
暇
の
取
り
づ

ら
さ
を
感
じ
て
い
る
人
が
多
か
っ
た
（
図
表

５
）。

　

求
職
者
に
、前
職
が「
賃
金
が
低
す
ぎ
る
」

状
態
だ
っ
た
か
を
尋
ね
た
と
こ
ろ
、
低
賃
金

と
思
っ
て
い
る
者
（「
そ
う
思
う
」+

「
や
や

そ
う
思
う
」）
は
、
正
社
員
で
五
六
・
三
％
、

非
正
社
員
で
五
四
・
六
％
と
な
っ
て
い
る
。

図表 3：前職が「仕事の責任が重過ぎる」についての認識
（前職の就業形態別 )〔求職者調査〕

図表 4：前職が「労働時間が長すぎる」についての認識
（前職の就業形態別 )〔求職者調査〕

図表 5：前職が「休暇が取りづらい」についての認識
（前職の就業形態別 )〔求職者調査〕

図表 2：前職が「仕事の量が多すぎる」についての認識
（前職の就業形態別 )〔求職者調査〕
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非
正
社
員
の
内
訳
を
み
る
と
、「
パ
ー
ト
・
ア

ル
バ
イ
ト
」
で
五
四
・
六
％
、「
パ
ー
ト
・
ア

ル
バ
イ
ト
を
除
く
非
正
社
員
」
で
五
四
・
六

％
と
な
っ
て
お
り
、
い
ず
れ
の
就
業
形
態
も

半
数
は
前
職
の
自
分
の
賃
金
は
低
い
と
感
じ

て
い
た
こ
と
に
な
る
（
図
表
６
）。

六
割
が
前
職
で
人
材
育
成
の
雰
囲
気
な
し

　

前
の
職
場
が
「
人
を
育
て
る
雰
囲
気
が
な

い
」
状
態
で
あ
っ
た
か
を
尋
ね
た
と
こ
ろ
、

育
て
る
雰
囲
気
が
な
い
と
思
っ
て
い
た
者

（「
そ
う
思
う
」+

「
や
や
そ
う
思
う
」）
は
、

正
社
員
で
六
三
・
五
％
（
う
ち
「
そ
う
思
う
」

が
四
三
・
〇
％
）
と
、
三
人
に
二
人
が
人
材

育
成
の
雰
囲
気
を
感
じ
な
か
っ
た
と
し
て
い

る
。
非
正
社
員
で
も
そ
の
割
合
は
五
三
・
八

％
で
、
そ
の
内
訳
を
み
る
と
、「
パ
ー
ト
・
ア

ル
バ
イ
ト
」
で
五
〇
・
九
％
、「
パ
ー
ト
・
ア

ル
バ
イ
ト
を
除
く
非
正
社
員
」
で
五
六
・
二

％
と
な
っ
て
い
る
（
図
表
７
）。
そ
も
そ
も

調
査
対
象
が
求
職
者
で
あ
る
た
め
、
前
職
に

対
し
て
何
ら
か
の
マ
イ
ナ
ス
の
認
識
が
あ
る

こ
と
は
当
然
で
は
あ
る
が
、
正
社
員
の
六
割

超
が
、
前
職
は
人
を
育
て
る
環
境
に
な
か
っ

た
と
振
り
返
っ
て
お
り
、
こ
の
数
字
は
深
刻

な
結
果
と
も
い
え
る
。

　

そ
こ
で
、
入
社
当
初
の
配
属
先
の
教
育
・

訓
練
体
制
を
み
る
た
め
、
前
職
に
「
教
育
・

指
導
す
る
担
当
者
（
メ
ン
タ
ー
）（
２
）」
及
び

「
す
ぐ
に
仕
事
上
の
質
問
が
で
き
る
上
司
・

先
輩
」
が
い
た
か
ど
う
か
を
聞
い
た
と
こ
ろ
、

メ
ン
タ
ー
が
い
た
と
す
る
割
合
は
、
正
社
員

で
五
二
・
一
％
、
非
正
社
員
で
は
五
二
・
〇

％
だ
っ
た
。
非
正
社
員
の
内
訳
を
み
る
と
、

「
パ
ー
ト
・
ア
ル
バ
イ
ト
」
で
五
一
・
四
％
、

「
パ
ー
ト
・
ア
ル
バ
イ
ト
を
除
く
非
正
社
員
」

で
五
二
・
六
％
と
な
っ
て
お
り
、
い
ず
れ
の

就
業
形
態
も
半
数
は
入
社
当
初
の
配
属
先
に

メ
ン
タ
ー
が
い
た
こ
と
に
な
る
（
図
表
８
）。

　

仕
事
上
の
質
問
が
で
き
る
上
司
・
先
輩
の

有
無
に
つ
い
て
み
る
と
、
正
社
員
で
七
〇
・

八
％
、
非
正
社
員
で
は
七
三
・
三
％
が
「
い

た
」
と
し
て
い
る
。
非
正
社
員
の
内
訳
を
み

る
と
、「
パ
ー
ト
・
ア
ル
バ
イ
ト
」
で
七
二
・

四
％
、「
パ
ー
ト
・
ア
ル
バ
イ
ト
を
除
く
非
正

社
員
」
で
七
四
・
〇
％
と
な
っ
て
い
る
。
い

ず
れ
の
就
業
形
態
で
も
、
約
七
割
が
入
社
当

初
の
配
属
先
で
、
仕
事
上
の
質
問
が
で
き
る

上
司
・
先
輩
が
い
た
と
し
て
い
た
（
図
表
９
）。

　

な
お
、
仕
事
上
の
質
問
が
で
き
る
上
司
・

先
輩
が
い
た
か
ど
う
か
を
メ
ン
タ
ー
の
有
無

別
に
み
る
と
、
仕
事
上
の
質
問
が
で
き
る
上

司
・
先
輩
が
い
た
割
合
は
、
メ
ン
タ
ー
が
い

た
と
す
る
者
で
八
二
・
六
％
で
あ
り
、
メ
ン

タ
ー
が
い
な
か
っ
た
と
す
る
者
で
六
〇
・
二

％
な
ど
と
な
っ
て
い
る
（
図
表
10
）。
こ
の

結
果
は
、
メ
ン
タ
ー
を
設
け
る
方
が
、
仕
事

上
の
質
問
が
で
き
る
上
司
・
先
輩
を
作
る
こ

と
が
で
き
る
割
合
を
高
め
る
こ
と
を
示
唆
し

て
い
る
の
か
も
し
れ
な
い
。

　

た
だ
し
、
両
者
の
差
は
二
〇
ポ
イ
ン
ト
以

上
離
れ
て
い
る
も
の
の
、
メ
ン
タ
ー
を
設
け

る
こ
と
に
よ
っ
て
、
仕
事
上
の
相
談
が
で
き

る
上
司
・
先
輩
が
い
た
と
す
る
割
合
が
増
え

図表 6：前職が「賃金が低すぎる」についての認識
（前職の就業形態別 )〔求職者調査〕

図表 7：前職が「人を育てる雰囲気がない」についての認識
（前職の就業形態別 )〔求職者調査〕

図表 8：前職での入社当初の配属先でのメンター）の有無
（前職の就業形態別 )〔求職者調査〕

図表 9：前職での入社当初の配属先での仕事上の質問ができる上司・先
輩の有無（前職の就業形態別 )〔求職者調査〕
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る
の
か
、
そ
れ
と
も
、
仕
事
上
の
質
問
が
で

き
る
上
司
・
先
輩
が
い
る
よ
う
な
人
材
育
成

の
雰
囲
気
が
で
き
て
い
る
企
業
だ
か
ら
メ
ン

タ
ー
が
設
け
ら
れ
て
い
る
割
合
が
高
い
の
か
、

そ
の
因
果
関
係
に
つ
い
て
は
不
明
で
あ
る
。

ま
た
、
メ
ン
タ
ー
が
い
た
と
す
る
者
で
も
、

質
問
が
で
き
る
上
司
・
先
輩
が
「
い
な
か
っ

た
」、
ま
た
は
「
わ
か
ら
な
い
」
と
す
る
者

が
一
七
・
二
％
い
る
こ
と
か
ら
、
必
ず
し
も

メ
ン
タ
ー
さ
え
設
け
れ
ば
、
仕
事
上
の
質
問

が
で
き
る
上
司
・
先
輩
が
で
き
る
と
は
限
ら

な
い
の
か
も
し
れ
な
い
。

　

次
に
、
人
を
育
て
る
雰
囲
気
に
つ
い
て
、

メ
ン
タ
ー
の
有
無
別
に
み
る
と
、
正
社
員
で

「
メ
ン
タ
ー
が
い
な
か
っ
た
」
で
は
八
〇
・

五
％
が
前
職
の
職
場
は
人
を
育
て
る
雰
囲
気

で
は
な
い
と
の
認
識
（「
そ
う
思
う
」+

「
や

や
そ
う
思
う
」）
を
抱
い
て
お
り
、「
メ
ン
タ

ー
が
い
た
」（
五
〇
・
九
％
）
を
大
幅
に
上
回

っ
て
い
る
。
同
様
に
、
非
正
社
員
に
つ
い
て

み
る
と
、
人
を
育
て
る
雰
囲
気
が
な
い
と
す

る
の
は
「
メ
ン
タ
ー
が
い
な
か
っ
た
」
で
六

八
・
二
％
、「
メ
ン
タ
ー
が
い
た
」
で
四
五
・

〇
％
だ
っ
た
（
図
表
11
）。

　

仕
事
上
の
質
問
が
で
き
る
上
司
・
先
輩
の

有
無
別
に
み
て
も
、
正
社
員
で
「
上
司
・
先

輩
が
い
な
か
っ
た
」
で
は
八
六
・
九
％
が
前

職
の
職
場
は
人
を
育
て
る
雰
囲
気
で
は
な
い

（「
そ
う
思
う
」
＋
「
や
や
そ
う
思
う
」）
と

の
認
識
を
抱
い
て
お
り
、こ
ち
ら
も「
上
司
・

先
輩
が
い
た
」
の
五
五
・
五
％
を
大
き
く
上

回
っ
て
い
る
。
同
様
に
、
非
正
社
員
に
つ
い

て
み
る
と
、
人
を
育
て
る
雰
囲
気
が
な
い
と

す
る
の
は
「
上
司
・
先
輩
が
い
な
か
っ
た
」

で
八
〇
・
六
％
、「
上
司
・
先
輩
が
い
た
」
で

四
七
・
〇
％
と
な
っ
て
い
る
。
非
正
社
員
の

内
訳
を
み
る
と
、「
パ
ー
ト
・
ア
ル
バ
イ
ト
を

除
く
非
正
社
員
」
で
、「
上
司
・
先
輩
が
い
な

か
っ
た
」
で
は
、
人
を
育
て
る
雰
囲
気
で
は

な
い
と
の
認
識
を
八
二
・
二
％
が
抱
い
て
お

り
、「
上
司
・
先
輩
が
い
た
」（
四
九
・
四
％
）

を
大
き
く
上
回
っ
て
い
る
（
図
表
12
）。

　

こ
の
結
果
を
大
ま
か
に
分
析
す
れ
ば
、
求

職
者
を
対
象
と
し
て
い
る
た
め
、
人
材
育
成

環
境
に
つ
い
て
は
否
定
的
な
見
方
が
多
い
こ

と
に
変
わ
り
は
な
い
も
の
の
、
入
社
当
初
の

メ
ン
タ
ー
の
有
無
や
、
仕
事
上
の
質
問
が
で

き
る
上
司
・
先
輩
の
存
在
な
ど
、
人
材
育
成

の
鍵
と
な
る
存
在
が
い
る
こ
と
が
、
人
を
育

て
る
雰
囲
気
が
あ
る
と
感
じ
る
割
合
を
高
め

て
い
る
こ
と
が
わ
か
る
。

２
．
求
職
者
の
離
職
の
状
況

離
職
理
由
は
「
ス
ト
レ
ス
」「
給
与
」
の
順

　

昨
今
の
若
年
者
の
離
職
理
由
は
ど
の
よ
う

な
も
の
な
の
だ
ろ
う
か
。
求
職
者
調
査
に
よ

っ
て
、
調
査
時
点
（
昨
年
九
月
）
の
若
年
者

の
前
職
の
離
職
理
由
を
聞
い
た
と
こ
ろ
（
複

数
回
答
、
該
当
す
る
も
の
す
べ
て
を
選
択
）、

「
仕
事
上
の
ス
ト
レ
ス
が
大
き
い
」
を
あ
げ

る
人
が
四
三
・
〇
％
で
も
っ
と
も
多
か
っ
た
。

次
い
で
「
給
与
に
不
満
」（
三
一
・
三
％
）、「
労

働
時
間
が
長
い
」（
二
九
・
九
％
）、「
職
場
の

人
間
関
係
が
つ
ら
い
」（
二
七
・
九
％
）
な
ど

が
続
く
。

　

次
に
、「
あ
な
た
の
離
職
理
由
で
○
を
つ
け

た
回
答
中
、
離
職
を
決
意
す
る
決
め
手
と
な

っ
た
も
の
の
う
ち
程
度
の
大
き
な
も
の
か
ら

順
に
三
つ
以
内
を
選
び
、
そ
の
番
号
を
ご
記

入
く
だ
さ
い
」
と
尋
ね
、
上
位
三
つ
の
離
職

理
由
を
あ
げ
て
も
ら
っ
た
。
そ
の
結
果
、
離

職
の
決
め
手
と
な
っ
た
理
由
（
三
位
ま
で
の

合
計
）
を
み
る
と
、「
仕
事
上
の
ス
ト
レ
ス
が

大
き
い
」
が
二
四
・
二
％
で
や
は
り
も
っ
と

も
多
く
、
次
い
で
「
給
与
に
不
満
」（
一
九
・

四
％
）、「
職
場
の
人
間
関
係
が
つ
ら
い
」（
一

七
・
九
％
）
な
ど
と
な
っ
て
い
る
（
図
表
13
）。

　

こ
れ
を
男
女
別（
３
）
に
み
る
と
、
男
性
で

は
、「
給
与
に
不
満
」
が
二
二
・
四
％
と
も
っ

と
も
多
く
、
次
い
で
「
仕
事
上
の
ス
ト
レ
ス

が
大
き
い
」（
一
八
・
九
％
）、「
労
働
時
間
が

長
い
」（
一
八
・
七
％
）、「
会
社
の
将
来
性
に

期
待
が
持
て
な
い
」（
一
八
・
五
％
） 

な
ど
の

順
と
な
っ
て
い
る
。
一
方
、
女
性
で
は
、「
仕

事
上
の
ス
ト
レ
ス
が
大
き
い
」（
二
六
・
六
％
）

が
ト
ッ
プ
に
あ
が
り
、
次
い
で
、「
職
場
の
人

間
関
係
が
つ
ら
い
」（
一
九
・
六
％
）、「
給
与

に
不
満
」（
一
八
・
一
％
）、「
結
婚
、
出
産
・

育
児
の
た
め
」（
一
七
・
二
％
）
な
ど
と
な
っ

図表 10：前職入社当初での仕事上の質問ができる上司・同僚の有無
（前職のメンターの有無別）〔求職者調査〕

そう思う どちらとも
いえない  

そう思わ
ない 無回答              

【正社員】
メンターがいた（n=1054） 50.9 21.4 27.5 0.2
メンターがいなかった (n=808) 80.5 9.9 9.5 0.2
【非正社員】
メンターがいた (n=635) 45.0 20.2 34.2 0.6
メンターがいなかった (n=438) 68.2 13.5 18.1 0.2
【
非
正
社
員
の
内
訳
】

【パート・アルバイト】
メンターがいた (n=289) 41.2 18.3 39.5 1.0
メンターがいなかった (n=197) 66.0 11.7 22.4 0.0
【パート・アルバイトを除く非正社員】
メンターがいた (n=346) 48.3 21.7 29.8 0.3
メンターがいなかった (n=241) 70.1 14.9 14.6 0.4

※ ここでの、「そう思う」は「そう思う」+「ややそう思う」の合計。「そう思わない」は、「そう思わない」
+「ややそう思わない」の合計のこと。

図表 11：前職の職場が「人を育てる雰囲気がない」についての認識
（前職の就業形態・メンターの有無別、単位＝％）〔求職者調査〕

そう思う どちらとも
いえない  

そう思わ
ない 無回答              

【正社員】
上司・先輩がいた (n=1433) 55.5 18.8 25.3 0.4
上司・先輩がいなかった (n=468) 86.9 7.7 5.3 0.0
【非正社員】
上司・先輩がいた (n=894) 47.0 19.5 33.2 0.4
上司・先輩がいなかった (n=237) 80.6 11.4 8.1 0.0
【
非
正
社
員
の
内
訳
】

【パート・アルバイト】
上司・先輩がいた (n=407) 44.0 16.5 38.8 0.7
上司・先輩がいなかった (n=108) 78.7 12.0 9.3 0.0
【パート・アルバイトを除く非正社員】
上司・先輩がいた (n=487) 49.4 22.0 28.3 0.2
上司・先輩がいなかった (n=129) 82.2 10.9 7.0 0.0

※ ここでの、「そう思う」は「そう思う」+「ややそう思う」の合計。「そう思わない」は、「そう思わない」
+「ややそう思わない」の合計のこと。

図表 12：前職の職場が「人を育てる雰囲気がない」についての認識
（前職の就業形態・仕事上の質問ができる上司・先輩の有無別、単位＝％）〔求職者調査〕
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て
い
る
（
図
表
14
）。

　

男
女
の
差
を
み
る
と
、
男
性
で
は
、「
会
社

の
将
来
性
に
期
待
が
持
て
な
い
」「
労
働
時
間

が
長
い
」「
昇
進
や
キ
ャ
リ
ア
に
将
来
性
が
な

い
」「
給
与
に
不
満
」「
仕
事
が
面
白
く
な
い
」

な
ど
の
項
目
が
女
性
に
比
べ
割
合
が
高
い
。

一
方
、
女
性
は
、「
結
婚
、
出
産
、
育
児
の
た

め
」「
仕
事
と
家
庭
を
両
立
で
き
な
い
」
な
ど

を
離
職
理
由
に
あ
げ
る
割
合
が
男
性
に
比
べ

高
い
と
い
っ
た
相
違
点
が
浮
か
び
上
が
る
。

ま
た
、
男
女
別
の
特
徴
点
と
し
て
、
女
性
の

方
が
、「
仕
事
上
の
ス
ト
レ
ス
が
大
き
い
」
や

「
職
場
の
人
間
関
係
が
つ
ら
い
」「
肉
体
的
・

精
神
的
に
健
康
を
損
ね
た
」
な
ど
職
場
の
ス

ト
レ
ス
耐
性
に
か
か
わ
る
項
目
の
割
合
が
、

男
性
よ
り
高
く
な
っ
て
い
る
こ
と
も
あ
げ
ら

れ
る
。
総
じ
て
言
え
ば
、
男
性
の
方
が
女
性

よ
り
も
、
よ
り
会
社
の
将
来
性
や
自
己
の
キ

ャ
リ
ア
、
長
時
間
労
働
、
給
与
、
仕
事
の
面

白
さ
を
離
職
理
由
に
あ
げ
る
傾
向
に
あ
り
、

女
性
は
男
性
よ
り
も
、
職
場
の
人
間
関
係
の

つ
ら
さ
や
仕
事
上
の
ス
ト
レ
ス
、
仕
事
と
家

庭
の
両
立
を
離
職
理
由
に
あ
げ
る
傾
向
に
あ

る
と
み
る
こ
と
が
で
き
る（
４
）。

　

次
に
、
離
職
の
決
め
手
と
な
っ
た
理
由
を

正
社
員
・
非
正
社
員
の
別
に
み
る
と
、
正
社

員
で
は
「
仕
事
上
の
ス
ト
レ
ス
が
大
き
い
」

が
二
七
・
二
％
と
も
っ
と
も
多
く
、
次
い
で
、

「
労
働
時
間
が
長
い
」（
二
〇
・
四
％
）、「
職

場
の
人
間
関
係
が
つ
ら
い
」（
一
九
・
四
％
）、

「
給
与
に
不
満
」（
一
六
・
〇
％
）、「
肉
体
的
・

精
神
的
健
康
を
損
ね
た
」（
一
五
・
四
％
）
な

ど
の
順
と
な
っ
て
い
る
。
一
方
、
非
正
社
員

は
、「
給
与
に
不
満
」
が
二
四
・
一
％
で
も
っ

と
も
多
く
、
次
い
で
、「
仕
事
上
の
ス
ト
レ
ス

が
大
き
い
」（
一
九
・
六
％
）、「
契
約
期
間
の

満
了
」（
一
九
・
五
％
）、「
キ
ャ
リ
ア
ア
ッ
プ

す
る
た
め
」（
一
六
・
七
％
）
な
ど
と
な
っ
て

い
る
（
図
表
15
）。

　

正
社
員
と
非
正
社
員
の
離
職
理
由
の
差
に

着
目
す
る
と
、
正
社
員
の
方
が
、「
労
働
時
間

が
長
い
」「
経
営
者
や
経
営
理
念
に
合
わ
な

い
」「
仕
事
上
の
ス
ト
レ
ス
が
大
き
い
」「
結
婚
、

出
産
・
育
児
の
た
め
」「
会
社
の
将
来
性
に
期

待
が
持
て
な
い
」
な
ど
の
割
合
が
高
く
、
仕

事
の
負
荷
や
将
来
不
安
に
か
か
わ
る
理
由
が

目
立
つ
。

早
期
離
職
者
ほ
ど
ス
ト
レ
ス
が
理
由

　

そ
こ
で
、
正
社
員
に
つ
い
て
、
前
職
の
勤

続
年
数
（
三
年
未
満
と
三
年
以
上
）
別
に
離

職
理
由
を
み
る
と（
５
）、
勤
続
三
年
未
満
の

者
で
は
、「
仕
事
上
の
ス
ト
レ
ス
が
大
き
い
」

が
二
九
・
七
％
と
も
っ
と
も
多
く
、
次
い
で
、

「
労
働
時
間
が
長
い
」（
二
四
・
四
％
）、「
職

場
の
人
間
関
係
が
つ
ら
い
」（
二
二
・
二
％
）、

「
肉
体
的
・
精
神
的
に
健
康
を
損
ね
た
」（
一

七
・
七
％
）
な
ど
と
な
っ
て
い
る
。
一
方
、

勤
続
三
年
以
上
の
者
で
も
、「
仕
事
上
の
ス
ト

レ
ス
が
大
き
い
」（
二
五
・
一
％
）
が
も
っ
と

も
多
く
、
次
い
で
、「
結
婚
、
出
産
・
育
児
の

た
め
」（
二
一
・
八
％
）、「
職
場
の
人
間
関
係

が
つ
ら
い
」（
一
六
・
九
％
）、「
労
働
時
間
が

長
い
」「
給
与
に
不
満
」（
と
も
に
一
六
・
八
％
）

な
ど
と
な
っ
て
い
る
（
図
表
16
）。

　

両
者
の
差
を
み
る
と
、
勤
続
三
年
未
満
の

方
が
三
年
以
上
に
比
べ
、「
採
用
条
件
と
職
場

の
実
態
が
違
っ
た
」「
労
働
時
間
が
長
い
」「
経

図表 13：前職の離職理由（求職者調査、複数回答、上位 3位までの合計）

図表 14：前職の離職理由（上位 3位までの合計、単位＝％、男女別）〔求職者調査〕
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営
者
や
経
営
理
念
に
合
わ
な
い
」「
職
場
の
人

間
関
係
が
つ
ら
い
」「
仕
事
が
面
白
く
な
い
」

「
仕
事
上
の
ス
ト
レ
ス
が
大
き
い
」「
肉
体
的
・

精
神
的
に
健
康
を
損
ね
た
」
な
ど
を
理
由
に

あ
げ
る
割
合
が
高
い
。
一
方
、
勤
続
三
年
以

上
の
者
は
三
年
未
満
の
者
に
比
べ
、「
結
婚
、

出
産
・
育
児
の
た
め
」「
仕
事
と
家
庭
を
両
立

で
き
な
い
」「
キ
ャ
リ
ア
ア
ッ
プ
す
る
た
め
」

な
ど
の
項
目
を
選
択
す
る
割
合
が
高
く
な
っ

て
い
る
。

　

こ
の
結
果
を
総
じ
て
言
え
ば
、
就
職
後
間

も
な
い
者
（
勤
続
年
数
の
短
い
者
）
に
と
っ

て
は
、
労
働
時
間
の
長
さ
や
ス
ト
レ
ス
は
よ

り
離
職
に
つ
な
が
り
や
す
い
傾
向
を
生
む
よ

う
だ
。
ま
た
、「
経
営
者
や
経
営
理
念
に
合
わ

な
い
」「
採
用
条
件
と
職
場
の
条
件
が
違
っ

た
」
な
ど
の
項
目
に
あ
る
よ
う
に
、
就
職
し

た
会
社
が
自
分
と
合
わ
な
い
と
い
う
ミ
ス
マ

ッ
チ
を
感
じ
て
い
る
者
ほ
ど
早
期
の
離
職
を

考
え
が
ち
と
な
る
と
も
い
え
る
。

第
二
新
卒
者
の
離
職
理
由
も
ト
ッ
プ
は
ス
ト

レ
ス

　

近
年
、
学
校
卒
業
後
お
お
む
ね
三
年
以
内

の
者
（
新
卒
者
を
除
く
）
を
採
用
対
象
と
す

る
第
二
新
卒
採
用
が
マ
ス
コ
ミ
な
ど
で
も
注

目
さ
れ
て
い
る
。
そ
こ
で
、
離
職
の
決
め
手

と
な
っ
た
理
由
（
上
位
三
位
の
合
計
）
に
つ

い
て
、
第
二
新
卒
者
に
あ
た
る
者
を
抜
き
出

し
て
集
計
し
て
み
る
。
調
査
で
は
最
終
学
歴

の
卒
業
年
を
聞
い
て
い
る
た
め
、
こ
こ
で
は
、

そ
の
設
問
の
回
答
者
の
う
ち
、
二
〇
〇
三
年

以
降
に
卒
業
し
た
求
職
活
動
を
し
て
い
る
者

を
第
二
新
卒
者（
６
）
と
し
た
（
つ
ま
り
、
調

査
時
点
の
〇
六
年
で
、
最
長
で
学
校
卒
業
後

三
年
余
り
が
経
過
し
て
い
る
求
職
者
）。

　

そ
れ
に
よ
る
と
、
第
二
新
卒
者
の
離
職
理

由
と
し
て
も
っ
と
も
多
い
も
の
は
「
仕
事
上

の
ス
ト
レ
ス
が
大
き
い
」（
二
五
・
三
％
）
で

あ
り
、
次
い
で
、「
給
与
の
不
満
」（
二
二
・
九

％
）、「
労
働
時
間
が
長
い
」（
一
八
・
七
％
）、

「
職
場
の
人
間
関
係
が
つ
ら
い
」（
一
八
・
一

％
）、「
肉
体
的
・
精
神
的
に
健
康
を
損
ね
た
」

（
一
五
・
四
％
）、「
キ
ャ
リ
ア
ア
ッ
プ
す
る

た
め
」（
一
四
・
三
％
）
な
ど
と
な
っ
て
い
る

（
図
表
17
）。
平
均
値（
図
の
折
れ
線
グ
ラ
フ
）

と
比
較
す
る
と
、「
給
与
に
不
満
」「
労
働
時
間

が
長
い
」「
仕
事
が
面
白
く
な
い
」「
採
用
条
件

と
職
場
の
実
態
が
違
っ
た
」「
一
時
的
・
不
安

定
な
仕
事
だ
っ
た
」
の
割
合
が
若
干
高
く
な

っ
て
い
る
。

離
職
で
三
割
が
職
場
の
同
僚
に
相
談

　

調
査
で
は
、「
前
職
を
離
職
す
る
際
に
、
誰

か
に
相
談
し
た
か
」
を
尋
ね
た
。
そ
の
結
果
、

正
社
員
は
、「
両
親
・
兄
弟
姉
妹
」
が
四
八
・

八
％
で
も
っ
と
も
多
く
、
次
い
で
「
恋
人
・

配
偶
者
」（
四
二
・
九
％
）、「
職
場
の
友
人
や

同
僚
」（
三
九
・
八
％
）
な
ど
と
な
っ
て
い
る
。

非
正
社
員
も
「
両
親
・
兄
弟
姉
妹
」（
三
六
・

三
％
）
が
も
っ
と
も
多
い
も
の
の
、
次
い
で
、

「
職
場
の
友
人
や
同
僚
」（
三
一
・
八
％
）、「
恋

人
・
配
偶
者
」（
二
四
・
八
％
）
な
ど
と
な
っ

て
い
る
。

「
誰
に
も
相
談
し
な
か
っ
た
」
を
み
る
と
、

非
正
社
員
は
二
一
・
五
％
で
正
社
員
（
一
一
・

〇
％
）
よ
り
も
割
合
が
高
い
（
図
表
18
）。

　

そ
こ
で
、
正
社
員
に
限
り
、
人
を
育
て
る

雰
囲
気
別
に
み
る
と
、
人
を
育
て
る
雰
囲
気

図表 15：前職の離職理由（上位 3位までの合計、単位＝％、正社員・非正社員の別）〔求職者調査〕

図表 16：勤続年数別にみた正社員の前職の離職理由（単位＝％、上位３位までの合計）〔求職者調査〕
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が
あ
っ
た
と
す
る
者
（「
そ
う
思
う
」+

「
や

や
そ
う
思
う
」）
は
、
雰
囲
気
が
な
か
っ
た

と
す
る
者
（「
や
や
そ
う
思
わ
な
い
」+

「
そ

う
思
わ
な
い
」）
に
比
べ
、「
職
場
の
友
人
・

同
僚
」「
職
場
の
上
司
」
に
相
談
す
る
割
合
が

高
く
な
っ
て
い
る
。
と
く
に「
職
場
の
上
司
」

で
、
人
を
育
て
る
雰
囲
気
が
な
か
っ
た
と
す

る
者
と
、
雰
囲
気
が
あ
っ
た
と
す
る
者
と
の

間
で
差
が
大
き
い
。
そ
の
一
方
で
、「
誰
に
も

相
談
し
な
か
っ
た
」
の
割
合
は
、
人
を
育
て

る
雰
囲
気
が
な
い
と
す
る
者
の
方
が
高
い

（
図
表
19
）。

　

な
お
、調
査
で
は
、前
職
離
職
の
際
に
「
な

ぜ
誰
に
も
相
談
し
な
か
っ
た
の
か
」
を
尋
ね

て
い
る
。
そ
れ
に
よ
れ
ば
、「
相
談
す
る
相
手

が
い
な
か
っ
た
」
と
す
る
の
は
、
正
社
員
で

二
四
・
二
％
で
あ
り
、
パ
ー
ト
・
ア
ル
バ
イ

ト
も
二
三
・
一
％
あ
る
（
図
表
20
）。

 

Ⅱ
．
在
職
者
調
査

１
．
転
職
志
向
と
定
着
理
由

転
職
志
向
者
の
二
割
が
求
職
実
施

　

以
下
で
は
、
在
職
者
調
査
の
特
徴
的
な
結

果
を
取
り
上
げ
る
。離
職
を
経
験
し
た
者（
中

途
採
用
者
）
が
、
ど
の
よ
う
に
職
場
に
定
着

し
て
い
る
か
と
い
う
点
に
焦
点
を
当
て
る
。

在
職
者
調
査
は
全
国
の
従
業
員
数
一
〇
〇
人

以
上
の
企
業
に
属
す
る
三
五
歳
未
満
の
若
年

者
で
、
新
卒
者
と
中
途
採
用
者
を
と
も
に
対

象
と
し
て
い
る
。
こ
こ
で
は
、
企
業
調
査
と
、

従
業
員
個
人
を
対
象
と
し
た
従
業
員
調
査
の

結
果
を
あ
わ
せ
て
紹
介
し
た
い
。

　

現
在
の
会
社
で
、
こ
れ
ま
で
転
職
し
た
い

と
思
っ
た
こ
と
が
あ
る
か
を
聞
い
た
と
こ
ろ
、

二
三
・
一
％
が
「
し
ば
し
ば
あ
る
」
と
回
答
。

「
一
度
も
な
い
」
は
二
八
・
七
％
た
っ
た
。

新
卒
・
中
途
の
別
で
み
る
と
、
転
職
を
考
え

る
こ
と
が
「
し
ば

し
ば
あ
る
」
と
す

る
割
合
は
、
新
卒

者
が
二
五
・
八
％
、

中
途
採
用
者
が
一

九
・
八
％
で
、
新

卒
者
の
方
が
転
職

を
考
え
る
割
合
が

高
い
。
一
方
、「
一

度
も
な
い
」
と
す

る
割
合
は
、
新
卒

者
二
五
・
二
％
、

中
途
採
用
者
三

三
・
六
％
と
な
っ

て
お
り
、
転
職
を

全
く
考
え
て
な
い

人
の
割
合
は
、
中

途
採
用
者
の
方
が

高
い
。

　

中
途
採
用
者
に

つ
い
て
転
職
回
数

別
で
み
る
と
、
お

お
む
ね
転
職
回
数

が
増
え
る
ほ
ど
、

転
職
し
た
い
と
思

っ
た
こ
と
が
、「
し

ば
し
ば
あ
る
」
と

の
回
答
割
合
が
高

図表 17：第二新卒者の離職理由（上位 3位の合計、単位＝％）〔求職者調査〕

図表 18：前職離職の際の相談相手（就業形態別、複数回答、単位＝％）〔求職者調査〕

図表 19：前職離職の際の相談相手（正社員での人材育成の雰囲気別、複数回答、単位＝％）〔求職者調査〕
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く
な
る
。
な
お
、「
一
度
も
な
い
」
と
す
る
割

合
は
、
転
職
回
数
で
差
は
な
い
（
図
表
21
）。

　

現
在
の
会
社
に
つ
い
て
転
職
し
た
い
と
思

っ
た
こ
と
が
「
し
ば
し
ば
あ
る
」
か
あ
る
い

は
、「
た
ま
に
あ
る
」
と
回
答
し
た
者
に
つ
い

て
、
具
体
的
な
求
職
活
動
を
し
た
こ
と
が
あ

る
か
と
聞
い
た
。
そ
れ
に
よ
れ
ば
、
新
卒
・

中
途
の
別
で
み
る
と
、「
あ
る
」
と
す
る
割
合

は
、
新
卒
者
一
五
・
九
％
、
中
途
採
用
者
二

〇
・
一
％
と
な
っ
て
お
り
、
中
途
採
用
者
の

方
が
わ
ず
か
に
具
体
的
な
求
職
活
動
を
実
施

し
た
割
合
が
高
い
。
こ
れ
を
転
職
回
数
別
で

み
る
と
、転
職
回
数
「
三
〜
四
回
」
が
二
二
・

〇
％
で
も
っ
と
も
高
く
な
っ
て
い
る
（
図
表

22
）。

半
数
弱
が
生
活
維
持
の
た
め
定
着

　

次
に
、
最
初
に
転
職
し
た
い
と
考
え
た
時

期
を
尋
ね
た
と
こ
ろ
、「
入
社
し
て
一
年
く
ら

い
」
が
二
五
・
〇
％
で
も
っ
と
も
多
く
、
次

い
で
「
入
社
し
て
三
年
以
内
」
が
二
三
・
八

％
、「
入
社
し
て
三
カ
月
以
内
」
が
一
九
・
七

％
で
続
い
て
い
る
。

　

新
卒
・
中
途
の
別
で
み
る
と
、
中
途
採
用

者
の
方
が「
入
社
し
て
一
年
く
ら
い
」（
二
七
・

三
％
）、「
入
社
し
て
三
カ
月
以
内
」（
二
二
・

二
％
）
な
ど
、
勤
続
期
間
が
短
い
間
に
転
職

し
た
い
と
考
え
る
傾
向
が
強
い
。

　

そ
こ
で
、
中
途
採
用
者
で
「
入
社
し
て
三

カ
月
以
内
」
に
転
職
を
考
え
た
者
に
つ
い
て

み
る
と
、
転
職
回
数
が
増
え
る
ほ
ど
そ
の
割

合
は
高
か
っ
た
（
図
表
23
）。

　

最
初
に
転
職
を
考
え
た
際
に
悩
ん
だ
内
容

を
聞
い
た
と
こ
ろ
、「
仕
事
の
内
容
」が
四
三
・

三
％
で
ト
ッ
プ
。
次
い
で
、「
賃
金
が
低
い
」

（
四
一
・
六
％
）、「
職
場
の
人
間
関
係
（
セ

ク
ハ
ラ
・
パ
ワ
ハ
ラ
等
含
む
）」（
二
九
・
五
％
）、

「
自
分
の
キ
ャ
リ
ア
や
将
来
性
」（
二
九
・
四

％
）
の
順
に
な
る
。

　

こ
れ
を
新
卒
・
中
途
の
別
に
み
る
と
、
新

卒
者
は
「
仕
事
の
内
容
」
が
も
っ
と
も
割
合

が
高
く
四
七
・
二
％
。
一
方
、
中
途
採
用
者

は
「
賃
金
が
低
い
」
が
も
っ
と
も
高
く
な
っ

て
い
る
（
四
二
・
五
％
）。
中
途
採
用
者
に

つ
い
て
、
転
職
回
数
別
に
み
る
と
、
転
職
回

数
が
少
な
い
ほ
ど
「
仕
事
の
内
容
」
に
悩
む

傾
向
が
強
ま
る
一
方
で
、
転
職
回
数
が
高
ま

る
ほ
ど
、「
賃
金
が
低
い
」
こ
と
に
悩
む
傾
向

に
あ
る
（
図
表
24
）。

　

離
職
を
思
い
と
ど
ま
っ
た
理
由
を
尋
ね
た

と
こ
ろ
、「
辞
め
る
と
生
活
が
で
き
な
い
か

ら
」
が
四
五
・
一
％
で
最
多
。
次
い
で
、「
希

望
の
転
職
先
が
見
つ
か
ら
な
か
っ
た
か
ら
」

（
二
五
・
五
％
）、「
職
場
の
人
間
関
係
が
良

好
だ
か
ら
」（
二
四
・
二
％
）
な
ど
の
順
と
な

っ
て
い
る
（
図
表
25
）。

　

次
に
、
こ
れ
を
新
卒
・
中
途
の
別
に
み
る

と
、
新
卒
者
、
中
途
採
用
者
と
も
に
、「
辞
め

る
と
生
活
が
で
き
な
い
か
ら
」「
職
場
の
人
間

関
係
が
良
好
だ
か
ら
」「
希
望
の
転
職
先
が
見

つ
か
ら
な
か
っ
た
か
ら
」
な
ど
が
上
位
を
占

図表 20：前職離職の際に相談しなかった理由〔求職者調査〕

図表 21：現在の会社の転職意向 ( 新卒・中途別）〔従業員調査〕

図表 22：具体的な求職活動の有無〔従業員調査〕

図表 23：最初に転職したいと考えた時期（新卒・中途の別 )〔従業員調査〕
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め
る
。
中
途
採
用
者
に
つ
い
て
、
転
職
回
数

別
に
み
る
と
、「
辞
め
る
と
生
活
が
で
き
な
い

か
ら
」「
転
職
す
る
と
収
入
が
減
る
と
思
っ
た

か
ら
」
に
つ
い
て
は
、
転
職
回
数
が
増
え
る

ほ
ど
わ
ず
か
で
は
あ
る
が
割
合
が
高
ま
っ
て

い
る
（
図
表
26
）。

定
着
志
向
が
四
割
で
最
多

　

現
在
の
会
社
で
今
後
も
働
き
続
け
た
い
と

思
う
か
尋
ね
た
と
こ
ろ
、「
お
そ
ら
く
現
在
の

会
社
で
働
き
続
け
る
と
思
う
」
と
い
う
「
定

着
志
向
」
が
四
五
・
四
％
と
も
っ
と
も
多
く
、

次
い
で
「
機
会
が
あ
れ
ば
同
業
以
外
の
会
社

に
転
職
し
た
い
」（「
他
業
界
転
職
志
向
」）
が

二
三
・
五
％
と
な
っ
て
い
る
。「
転
職
志
向
」

（「
機
会
が
あ
れ
ば
同
業
他
社
に
転
職
し
た

い
」+

「
機
会
が
あ
れ
ば
同
業
以
外
の
会
社

に
転
職
し
た
い
」）
は
三
〇
・
六
％
で
あ
る
。

「
特
に
考
え
て
い
な
い
」
は
一
五
・
六
％
だ

っ
た
。

　

新
卒
・
中
途
の
別
に
み
る
と
、
中
途
採
用

者
の
方
が
、
定
着
志
向
の
割
合
が
高
く
、
一

方
、「
機
会
が
あ
れ
ば
同
業
以
外
の
会
社
に
転

職
し
た
い
」
と
す
る
割
合
は
中
途
採
用
者
の

方
が
わ
ず
か
に
低
く
な
っ
て
い
る
。
な
お
、

中
途
採
用
者
に
つ
い
て
、
転
職
回
数
別
に
み

る
と
、
五
回
以
上
転
職
を
経
験
し
て
い
る
者

の
「
定
着
志
向
」
が
四
三
・
〇
％
で
も
っ
と

も
低
い
（
図
表
27
）。

３
．
若
年
者
の
定
着
対
策

企
業
は
定
着
化
で
教
育
訓
練
を
重
視

　

企
業
は
、
若
年
者
の
定
着
対
策
と
し
て
何

に
取
り
組
ん
で
い
る
の
だ
ろ
う
か
。
企
業
調

査
で
は
、
正
社
員
の
定
着
対
策
と
し
て
、
実

際
に
取
り
組
ん
で
い
る
も
の
す
べ
て
を
選
択

肢
か
ら
選
ん
で
も
ら
っ
た
。

  

そ
れ
に
よ
る
と
、
実
際
に
取
り
組
ん
で
い

る
の
は
、「
企
業
内
訓
練
を
実
施
す
る
」
が
四

〇
・
八
％
と
も
っ
と
も
多
く
、
次
い
で
、

「
本
人
の
希
望
を
活
か
し
た
配
置
を
行

う
」（
三
三
・
九
％
）、「
若
者
が
職
場
で

話
し
や
す
い
雰
囲
気
を
作
る
」（
三
三
・

三
％
）、「
職
場
の
作
業
環
境
を
改
善
す

る
」（
三
一
・
〇
％
）、「
自
己
啓
発
に
関

す
る
支
援
制
度
の
実
施
」（
三
〇
・
五
％
）

な
ど
と
な
っ
て
い
る
。

な
お
参
考
の
た
め
、「
そ
の
他
」（
自
由

記
述
）
に
つ
い
て
紹
介
す
る
と
、「
経
営

方
針
を
明
確
に
伝
え
る
」「
会
社
の
社
会

的
存
在
価
値
を
社
員
に
伝
え
る
」「
賃
金

水
準
の
世
代
間
の
バ
ラ
ン
ス
を
調
整
」

「
休
日
増
な
ど
労
働
時
間
削
減
」「
業
務

の
や
り
が
い
」「
マ
ン
ツ
ー
マ
ン
に
近
い

Ｏ
Ｊ
Ｔ
」「
研
修
制
度
の
充
実
」「
同
期
同

士
の
つ
な
が
り
を
内
定
時
よ
り
強
め

る
」「
採
用
前
に
職
場
見
学
、
社
員
と
の

対
話
を
さ
せ
る
」
な
ど
の
回
答
が
あ
っ

た
（
図
表
28
）。

　

次
に
、
実
際
に
取
り
組
ん
で
い
る
定

着
対
策
の
中
で
、
と
く
に
力
を
入
れ
て

い
る
も
の
（
重
視
す
る
程
度
の
大
き
な

も
の
か
ら
順
に
三
つ
以
内
）
に
つ
い
て

も
選
ん
で
も
ら
っ
た
。
強
化
し
て
い
る

若
年
者
定
着
対
策（
三
位
ま
で
の
合
計
）

（
７
）
を
み
る
と
、「
企
業
内
訓
練
を
実
施

す
る
」
が
二
七
・
八
％
と
も
っ
と
も
多

仕
事
の
内
容
（
仕
事

が
面
白
く
な
い
等
）

賃
金
が
低
い

職
場
や
人
間
関
係

（
セ
ク
ハ
ラ
・
パ
ワ

ハ
ラ
等
含
む
）

自
分
の
キ
ャ
リ
ア
や

将
来
性

会
社
の
安
定
性
や
将

来
性

労
働
時
間
が
長
い

仕
事
量
が
多
い

休
日
が
と
れ
な
い

個
人
的
な
事
情
（
結

婚
、
育
児
・
介
護
、

家
業
継
承
等
）

そ
の
他

無
回
答

計 (n=9458) 43.3 41.6 29.5 29.4 24.0 21.9 19.2 14.3 7.7 6.3 0.2 
＜新卒・中途の別＞
新卒採用 (n=5478) 47.2 41.1 28.8 29.8 24.5 22.8 19.9 14.9 7.5 6.3 0.1 
中途採用 (n=3728) 38.1 42.5 30.4 28.7 23.0 20.3 18.0 12.8 8.0 6.3 0.3 
＜中途採用者の転職回数＞
　１回 (n=1126) 39.5 40.1 31.2 31.1 24.0 20.0 17.2 12.7 6.8 6.4 0.3 
　２回 (n=1404) 38.5 42.9 28.8 27.7 22.6 20.1 18.4 13.2 8.8 6.1 0.4 
　３回～４回 (n=915) 37.5 43.4 33.1 27.7 21.7 21.0 18.8 11.4 7.9 6.0 0.1 
　５回以上 (n=283) 32.2 46.6 26.5 27.2 25.1 19.8 16.3 15.9 9.5 7.4 0.7 

図表 24：最初に転職を考えた際に悩んだ内容（複数回答、新卒・中途の別、単位＝％）
　　　　〔従業員調査〕

図表 25：離職を思いとどまった理由（複数回答、単位＝％）〔従業員調査 n=9458〕

辞
め
る
と
生
活
が
で
き

な
い
か
ら

希
望
の
転
職
先
が
見
つ

か
ら
な
か
っ
た
か
ら

職
場
の
人
間
関
係
が
良

好
だ
か
ら

転
職
す
る
と
収
入
が
減

る
と
思
っ
た
か
ら

理
由
は
な
い
が
、
な
ん

と
な
く
辞
め
な
か
っ
た

悩
ん
で
い
た
こ
と
が
解

決
し
た
か
ら

相
談
相
手
に
説
得
さ
れ

た
か
ら

家
族
の
反
対
が
あ
っ
た

か
ら

仕
事
が
面
白
く
な
っ
た

か
ら

希
望
に
あ
っ
た
職
場
に

配
置
転
換
で
き
た
か
ら

そ
の
他

無
回
答

計 (n=9458) 45.1 25.5 24.2 14.3 10.1 10.1 9.0 7.9 7.4 4.3 11.5 1.5

＜新卒・中途の別＞

新卒採用 (n=5478) 42.3 25.2 26.0 14.5 10.8 10.4 9.3 9.1 8.4 4.9 11.7 2.1

中途採用 (n=3728) 49.6 26.2 21.7 14.1 10.1 9.4 8.2 7.9 6.0 3.4 11.5 1.5

【中途採用者の転職回数】

　１回 (n=1126) 46.4 26.7 21.4 12.9 11.0 9.8 8.3 6.6 6.2 3.9 11.3 1.9

　２回 (n=1404) 48.5 25.1 22.8 14.2 7.8 9.4 8.0 5.9 6.4 3.5 11.7 2.1

　３回～４回 (n=915) 53.1 27.1 20.5 15.0 8.3 8.4 8.3 5.7 5.0 3.6 9.9 2.5

　５回以上 (n=283) 56.9 26.5 21.6 15.9 9.5 11.7 8.1 6.0 5.7 0.7 12.7 2.8

図表 26：離職を思いとどまった理由（複数回答、新卒・中途の別、単位＝％）〔従業員調査〕
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く
、
続
い
て
、「
本
人
の
希
望
を
活
か
し
た
配

置
を
行
う
」（
二
四
・
〇
％
）、「
若
者
が
職
場

で
話
し
や
す
い
雰
囲
気
を
作
る
」（
一
九
・
八

％
）、「
若
年
に
対
し
目
標
管
理
を
実
施
す

る
」（
一
八
・
三
％
）、「
自
己
啓
発
に
関
す
る

支
援
制
度
の
実
施
」（
一
八
・
一
％
）、
な
ど

の
順
と
な
っ
て
い
る
（
図
表
29
の
企
業
調
査

の
棒
グ
ラ
フ
参
照
）。

従
業
員
は
賃
金
水
準
引
き
上
げ
求
め
る

　

こ
う
し
た
企
業
の
対
策
に
対
し
て
、
社
員

は
何
を
求
め
て
い
る
の
だ
ろ
う
か
。
従
業
員

調
査
で
は
、「
あ
な
た
が
働
き
続
け
る
た
め
に

会
社
の
施
策
と
し
て
有
効
な
定
着
対
策
」
に

つ
い
て
聞
い
た
。
そ
の
結
果
、「
賃
金
水
準
の

引
き
上
げ
」（
四
二
・
二
％
）
が
群
を
抜
い
て

ト
ッ
プ
に
あ
が
っ
た
。
次
い
で
二
〇
ポ
イ
ン

ト
以
上
下
回
っ
て
い
る
が
、「
休
日
を
取
り
や

す
い
よ
う
に
す
る
」（
二
四
・
一
％
）、「
本
人

の
希
望
を
活
か
し
た
配
置
」（
二
四
・
〇
％
）、

「
仕
事
と
家
庭
の
両
立
支
援
策
の
充
実
」（
一

九
・
一
％
）―

―

な
ど
が
続
く
。
定
着
化
の

た
め
に
社
員
が
求
め
て
い
る
も
の
は
、
ま
ず

は
「
賃
金
水
準
の
引
き
上
げ
」
で
あ
り
、
次

い
で
「
休
日
の
確
保
」「
希
望
の
部
署
へ
の
異

動
」「
仕
事
と
家
庭
の
両
立
」な
ど
で
あ
る（
図

表
29
の
従
業
員
調
査
の
棒
グ
ラ
フ
参
照
）

（
８
）。

　

従
業
員
調
査
に
つ
い
て
、
新
卒
と
中
途
の

別
に
み
る
と
、
ほ
と
ん
ど
求
め
る
定
着
対
策

に
変
わ
り
は
な
い
。
つ
ま
り
、
現
在
の
会
社

し
か
経
験
の
な
い
新
卒
者
と
実
際
に
転
職
経

験
の
あ
る
中
途
採
用
者
で
、
定
着
対
策
に
有

効
と
思
わ
れ
る
施
策
の
認
識
に
大
き
な
違
い

は
な
い
（
図
表
30
）。

　

な
お
参
考
の
た
め
、そ
の
他（
自
由
記
述
）

を
紹
介
す
る
と
、
多
種
多
様
で
あ
る
が
、
代

表
的
な
も
の
と
し
て
、「
企
業
の
将
来
ビ
ジ
ョ

ン
を
明
確
に
す
る
」「
会
社
の
存
続
に
対
す
る

図表 28：企業が実際に取り組んでいる若年者定着対策〔企業調査 n=2169〕（単位＝％）

図表 29：企業が強化している若年定着対策と若年社員が求める若年対策
（企業調査：上位３位までの複数回答、従業員調査：複数回答）（単位＝％）

お
そ
ら
く
現
在
の
会
社

で
働
き
続
け
る
と
思
う

機
会
が
あ
れ
ば
同
業
他

社
に
転
職
し
た
い

機
会
が
あ
れ
ば
同
業
以

外
の
会
社
に
転
職
し
た

い い
ず
れ
独
立
開
業
し
た

い 特
に
考
え
て
い
な
い

そ
の
他

無
回
答

計 (n=13320) 45.4 7.1 23.5 4.5 15.6 2.9 1.0 
＜新卒・中途の別＞
　新卒採用 (n=7335) 43.1 7.1 26.4 3.8 16.0 2.9 0.7 
　中途採用 (n=5636) 48.7 7.2 19.7 5.6 15.1 2.9 0.9 
【中途採用者の転職回数】
　　１回 (n=1697) 49.1 7.7 21.3 4.1 14.3 2.9 0.6 
　　２回 (n=2152) 49.1 6.8 19.2 5.3 16.0 2.7 0.8 
　　３回～４回 (n=1373) 49.3 6.8 18.4 6.5 14.6 3.1 1.3 
　　５回以上 (n=414) 43.0 8.5 20.5 9.9 15.0 2.4 0.7 

図表 27：現在の会社での定着・転職志向（単位＝％、男女別、新卒・中途の有無別）〔従業員調査〕
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不
安
を
な
く
す
」「
尊
敬
で
き
る
上
司
の
育

成
」「
上
司
が
部
下
に
対
し
て
も
っ
と
関
心
を

も
つ
こ
と
」「
ノ
ル
マ
に
対
す
る
プ
レ
ッ
シ
ャ

ー
を
減
ら
す
」「
研
修
を
し
っ
か
り
や
っ
て
ほ

し
い
」「
人
員
不
足
を
解
消
す
る
」「
結
婚
・
出

産
な
ど
の
人
生
の
大
イ
ベ
ン
ト
や
夫
の
転
勤

な
ど
の
障
害
を
乗
り
こ
え
ら
れ
る
よ
う
な
制

度
や
サ
ポ
ー
ト
」「
産
休
・
育
休
の
取
得
し
や

す
い
職
場
」「
サ
ー
ビ
ス
残
業
を
絶
対
に
さ
せ

な
い
」「
労
働
組
合
を
作
る
」「
男
女
差
別
を
な

く
す
」「
学
歴
に
よ
る
給
与
の
差
を
な
く
す
」

な
ど
の
回
答
が
あ
っ
た
。

　

そ
こ
で
図
表
29
に
戻
り
、
企
業
側
と
従
業

員
側
の
回
答
を
比
較
し
て
み
よ
う
。
そ
れ
に

よ
れ
ば
、
企
業
調
査
で
は
「
企
業
内
訓
練
を

実
施
す
る
」が
も
っ
と
も
多
く
、次
い
で
、「
本

人
の
希
望
を
活
か
し
た
配
置
を
行
う
」「
若
者

が
職
場
で
話
し
や
す
い
雰
囲
気
を
作
る
」
な

ど
の
順
で
あ
り
、
一
方
、
従
業
員
側
は
、「
賃

金
水
準
を
引
き
上
げ
る
」
が
ト
ッ
プ
に
あ
が

り
、「
休
日
を
と
り
や
す
い

よ
う
に
す
る
」「
本
人
の
希

望
を
活
か
し
た
配
置
を
行

う
」
が
続
く
な
ど
、
定
着

対
策
に
対
す
る
企
業
と
従

業
員
の
温
度
差
が
際
立
つ

格
好
に
な
っ
た
。

　

た
だ
し
、「
本
人
の
希
望

を
活
か
し
た
配
置
」
は
、

企
業
、
従
業
員
と
も
に
上

位
に
あ
げ
て
い
る
対
策
で

あ
り
、
こ
の
点
で
は
両
者

の
認
識
は
一
致
し
て
い
る
。

「
若
者
が
職
場
で
話
し
や

す
い
雰
囲
気
作
り
」
も
企

業
・
社
員
双
方
の
認
識
が

一
致
し
て
い
る
と
み
て
い

い
だ
ろ
う
。
し
か
し
、
従

業
員
が
求
め
て
い
る
「
賃

金
水
準
の
向
上
」
や
「
休

日
の
確
保
」「
仕
事
と
家
庭

の
両
立
支
援
策
」
は
、
企

業
側
の
強
化
す
る
施
策
の

な
か
で
は
ラ
ン
ク
が
低
い
。

　

一
方
、
企
業
側
が
強
化

し
て
い
る
「
企
業
内
訓
練

の
実
施
」
は
、
従
業
員
側

が
求
め
る
施
策
の
な
か
で

は
ラ
ン
ク
が
低
く
、
こ
の
点
で
両
者
の
認
識

に
大
き
な
乖
離
が
み
ら
れ
る
。「
企
業
内
訓

練
の
実
施
」
は
、
企
業
で
技
能
を
蓄
積
し
各

労
働
者
の
生
産
性
を
高
め
る
点
で
、
企
業
と

労
働
者
双
方
に
メ
リ
ッ
ト
が
あ
る
も
の
だ
が
、

従
業
員
に
は
そ
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
が
正
確
に
伝

わ
っ
て
い
な
い
可
能
性
が
示
唆
さ
れ
る
。

〔
注
〕

１ 

．
な
お
、
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
に
来
所
す
る
求
職
者

は
失
業
者
ば
か
り
で
は
な
く
、
在
職
中
に
求
職

活
動
を
す
る
者
も
い
る
こ
と
に
留
意
が
必
要
で

あ
る
。
本
調
査
で
は
、
八
七
・
九
％
が
失
業
中

（
失
業
中
の
者
の
中
に
は
、
現
在
ま
で
、「
一
度

も
働
い
た
こ
と
が
な
い
」
と
す
る
求
職
者
も
含

む
）
で
あ
り
、
一
〇
・
九
％
が
在
職
中
だ
っ
た
。

な
お
、
本
調
査
で
は
、
求
職
者
の
前
職
と
い
う

場
合
、
現
在
、
離
職
し
て
い
る
場
合
は
前
職
の

こ
と
。
現
在
、
在
職
中
の
場
合
は
現
在
属
し
て

い
る
会
社
の
こ
と
を
指
す
。
以
下
で
は
、
記
述

を
簡
単
に
す
る
た
め
、
す
べ
て
「
前
職
」
と
い

う
表
現
を
使
う
。

２ 

．
こ
こ
で
の
「
メ
ン
タ
ー
」
と
は
、「
新
人
社
員

な
ど
の
教
育
や
仕
事
上
の
悩
み
の
相
談
、
精
神

的
な
サ
ポ
ー
ト
を
す
る
た
め
、
会
社
が
設
け
た

専
任
者
」
の
こ
と
。

３ 

．
求
職
者
調
査
は
、
無
作
為
抽
出
で
は
な
い
た

め
、
回
答
属
性
で
女
性
に
偏
り
が
あ
る
こ
と
に

留
意
が
い
る
（
回
答
属
性
、
女
性
六
五
・
四
％
、

男
性
三
三
・
六
％
）。

４ 

．
本
調
査
で
は
、
そ
も
そ
も
離
職
理
由
と
は
、

複
合
的
な
理
由
が
考
え
ら
れ
る
こ
と
か
ら
、
複

数
回
答
や
上
位
三
位
以
内
の
回
答
を
求
め
て
い

る
（
し
た
が
っ
て
、
自
己
都
合
か
会
社
都
合
の

離
職
か
に
つ
い
て
も
こ
だ
わ
ら
ず
聞
い
た
）。

そ
こ
で
、
離
職
理
由
に
つ
い
て
第
一
位
の
回
答

に
限
り
み
る
と
、
男
性
で
は
、「
給
与
に
不
満
」

が
七
・
九
％
と
も
っ
と
も
多
く
、
次
い
で
「
会

社
の
将
来
性
に
期
待
が
持
て
な
い
」（
七
・
二
％
） 

、「
職
場
の
人
間
関
係
が
つ
ら
い
」（
六
・
五
％
）、

「
キ
ャ
リ
ア
ア
ッ
プ
す
る
た
め
」（
六
・
四
％
）、

「
労
働
時
間
が
長
い
」（
六
・
一
％
）、「
会
社
の

倒
産
、事
業
所
の
閉
鎖
」（
五
・
一
％
）、「
肉
体
的
・

精
神
的
に
健
康
を
損
ね
た
」（
五
・
〇
％
）、「
仕

事
上
の
ス
ト
レ
ス
が
大
き
い
」（
四
・
七
％
）
な

ど
の
順
と
な
っ
て
い
る
。
女
性
で
は
、「
結
婚
、

出
産
・
育
児
の
た
め
」（
一
二
・
三
％
）、「
職
場

の
人
間
関
係
が
つ
ら
い
」（
八
・
四
％
）、「
仕
事

上
の
ス
ト
レ
ス
が
大
き
い
」（
七
・
五
％
）、「
肉

体
的
・
精
神
的
に
健
康
を
損
ね
た
」（
五
・
九
％
）

な
ど
と
な
っ
て
い
る
。
こ
れ
ら
の
結
果
は
上
位

三
位
の
合
計
で
み
た
男
女
の
差
の
傾
向
と
ほ
と

ん
ど
同
じ
と
思
わ
れ
る
。

５ 

．
サ
ン
プ
ル
サ
イ
ズ
確
保
の
た
め
、
在
職
中
の

求
職
者
も
含
め
て
集
計
し
た
。
な
お
、
在
職
中

の
求
職
者
を
除
い
て
も
集
計
し
た
が
傾
向
に
ほ

と
ん
ど
差
は
な
か
っ
た
。

図表 30：従業員が求める若年者の定着対策（複数回答、単位＝％）〔従業員調査〕
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15 　求職者調査の調査期間は、2006年9月25日
～11月6日。全国の公共職業安定所（ヤング
ハローワーク等含む）32所に来所した求職
者（35歳未満）を対象にアンケート調査を
実施し、有効回収数は3477人（調査期間中1
万7396通配布。回収率20.0％）。
　一方、在職者調査の調査期間も、2006年
9月25日～11月6日。在職者調査では、企業
を通じて当該企業の従業員に調査票を配布
する方法をとった。調査対象は、全国の従
業員数100人以上の企業1万社（業種・規模
別に層化無作為抽出〔日本標準産業分類の
全産業から、農林漁業、複合サービス業、
医療業、学校教育を除く〕）を対象に郵送配
布（「企業調査」と略す）し、35歳未満の新
卒者・中途採用者各5通ずつ計10通の配布を
依頼した（「企業調査」の対象企業に労働者
の選定を依頼。「従業員調査」と略す）。有
効回収数は、企業調査2169社（有効回収率、
21.7％）、従業員調査1万3320人（有効回収
率13.3％）。

調査概要 ６ 

．
た
だ
し
、
離
職
理
由
と
の
ク
ロ
ス
で
あ
る
た

め
、
勤
務
経
験
の
あ
る
者
に
限
定
し
て
い
る
。

求
職
者
調
査
で「
一
度
も
働
い
た
こ
と
が
な
い
」

の
は
八
〇
人
だ
っ
た
。
な
お
、
サ
ン
プ
ル
サ
イ

ズ
の
確
保
の
た
め
、
在
職
中
で
の
求
職
者
も
含

め
た
。

７ 

．
な
お
、
も
っ
と
も
強
化
し
て
い
る
若
年
者
定

着
対
策
（
一
位
）
を
み
る
と
、「
本
人
の
希
望
を

活
か
し
た
配
置
を
行
う
」
が
一
四
・
三
％
と
も

っ
と
も
多
く
、
次
い
で
、「
企
業
内
訓
練
を
実
施

す
る
」（
一
四
・
二
％
）
で
あ
る
。
次
い
で
、「
若

年
に
対
し
目
標
管
理
を
実
施
す
る
」（
七
・
三
％
）、

「
入
社
時
点
か
ら
成
果
主
義
人
事
を
行
う
」（
六
・

三
％
）
な
ど
が
続
く
。
企
業
内
訓
練
と
本
人
の

希
望
を
活
か
し
た
配
置
が
、
企
業
が
も
っ
と
も

強
化
し
て
い
る
若
年
者
定
着
対
策
の
代
表
の
よ

う
で
あ
る
。

８ 

．
こ
れ
を
男
女
別
に
み
て
み
て
も
、
男
女
と
も

に
「
賃
金
水
準
を
引
き
上
げ
る
」
が
も
っ
と
も

割
合
が
高
い
。
し
か
し
、
二
位
以
下
に
つ
い
て

は
、
男
性
は
、「
本
人
の
希
望
を
活
か
し
た
配

置
」「
休
日
を
取
り
や
す
い
よ
う
に
す
る
」「
社
員

の
意
見
・
提
案
を
経
営
に
反
映
さ
せ
る
」
な
ど

の
順
で
あ
り
、
女
性
は
、「
仕
事
と
家
庭
の
両
立

支
援
策
の
充
実
」「
休
日
を
取
り
や
す
い
よ
う
に

す
る
」「
本
人
の
希
望
を
活
か
し
た
配
置
を
行

う
」
な
ど
の
順
と
な
っ
て
い
る
。
女
性
の
場
合
、

「
仕
事
と
家
庭
の
両
立
」
を
求
め
る
声
が
強
い

（
た
だ
し
、
こ
の
割
合
は
女
性
二
八
・
九
％
、

男
性
一
二
・
九
％
で
あ
り
、
男
性
も
決
し
て
少

な
く
な
い
）。（

調
査･

解
析
部　

奥
田
栄
二
）
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