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ま え が き 

 

 若年者が就職困難に陥る原因には、本人に起因するもの以外にも、家庭環境や周囲の支援

状況等、様々な要因が存在するが、就職支援機関では来所する若年就職困難者に対し、まず

本人の自己理解に働きかけるアプローチが行われている。その中でも、本人の自己理解の促

進に客観的見地から働きかける、適性検査等の心理アセスメントを使ったアプローチは、伝

統的でありながらも、非常に効果的な方法として現場で浸透し、機能している。しかしなが

ら、心理アセスメントは人に大きな影響を及ぼすものであり、活用には十分な慎重さが求め

られ、具体的な留意点については現場レベルで常に共有されるなど、誤った使い方がなされ

ないような配慮と工夫が必要である。 

 本書は、就職相談の現場で活用されている心理アセスメントを中心に、その結果を量的分

析によって客観的に示すことで、就職支援現場での活用に資する資料を提供することを目的

として、とりまとめられたものである。本研究では、厚生労働省編一般職業適性検査（GATB）

と Y－G 性格検査を取り上げている。質的データであった相談ケースを量的データとして取

り扱うことにより、相談特徴が可視化され、その相談特徴と実際の適性検査との関係性が紐

づけられるようになったことの意義は大きい。 

 相談記録という質的情報を量的研究に仕上げるためには、相談現場の全面的な協力が欠か

せなかった。その点において、本研究の端緒から趣旨をご理解いただき、多大な貢献をして

くださった、愛知県ならびに公益財団法人愛知県労働協会には心から感謝の意を申し上げた

い。本書では 350 余件の貴重な適性検査付相談記録を分析することができた。後半の資料編

では、様々な角度からの分析結果を提示している。しかしながら、個々の型に細分化してゆ

くと観測数が少ないところもまだあり、今後も継続した収集・分析と手法の精緻化が必要だ

と認識しているところである。 

 本書に示したデータが、就職支援機関で心理アセスメントを活用した相談を行う方々に

とって役立つ情報となれば幸いである。 

 

2016 年 5 月 

独立行政法人 労働政策研究･研修機構 

理事長  菅 野 和 夫 
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