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ま え が き 

 

 若年者の就職や雇用環境においての困難が指摘されるようになってから久しい。国として

は、新卒応援ハローワーク、地域若者サポートステーション、ジョブカフェ等の様々な若年

者向け就職支援機関の設置を通じて、彼らの就職や職場定着への支援を図ってきた。そうし

た就職支援機関においては、支援によって就職が順調に決まってゆく人も多いなかで、一部

には就職が決まりにくい若年者や、職場定着が難しい若年者の存在も明らかとなってきた。

現場での長年の経験や蓄積を通じて考察すると、就職や定着がしにくい若者の背景には考え

方や特性に特徴があったり、あるいは発達障害の可能性が疑われる若者等が自らの障害等に

気づかずに（あるいは認めることができずに）就職活動を進めたために、苦労し傷ついてい

る実態も浮かびあがってきた。そのような就職困難な若年者への対策や支援を、支援現場で

は経験と工夫をもって立ち向かい、乗り越えようとしてきた。本書は、若年者就職支援機関

の来所者の中でも特に就職困難な若者を中心に、支援の試みや工夫に対して光をあて、支援

の実態やそのような来所者の特徴についてとりまとめたものである。 

 本研究で実施したヒアリング調査を通じて、支援機関からは現場のやりとりの様子を含む

多くの貴重な情報を提供していただいた。日々忙しい支援現場において、長時間にわたるイ

ンタビューと原稿のやり取りを求められたにも関わらず、真摯にご協力いただいた新卒応援

ハローワーク 9 機関と地域若者サポートステーション 12 機関に対して、あらためて感謝の意

を申し上げたい。本書で明らかになっているが、優れた支援者の思いや工夫が、就職困難な

若年者にとって良いヒントとなり、確実な成果として現れていることに、あらためて感動を

抱かされるものである。 

 本書が、若年者への就職支援やキャリア支援に関心を持つ方々にとって有益な情報となり、

ご活用いただければ幸いである。 
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