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 28. UI ゼンセン同盟（東京、ヒアリング実施日 2011.5.25） 

 

1. 組織概要 

組合員数：約 1,112,115 名（2011 年 9 月時点）。加盟組合数：2,345 組合 61 分会（2011 年 9

月時点）。上部団体：連合。繊維・衣料、医薬・化粧品、化学・エネルギー、窯業・建材、食

品、流通、印刷、レジャー・サービス、福祉・医療産業、派遣業・業務請負業など広い範囲

の産業の労働者が組織。 

 

2. ハラスメント対策導入の経緯・意義 

2007～2008 年頃からパワハラに対する社会的な関心が高まり、流通業や外食業など女性

従業員の多い産業で、ハラスメントに関する相談件数が増加し、ハラスメント対策の取組み

が始まった。同組合では、特にフード・サービス部会において取組みがいち早く始まってお

り、2009 年、組合全体でその取組みを共有化し始めた。 

 

3. ハラスメント対策の具体的内容 

・各種セミナーの開催 

2009 年度から「パワーハラスメント対策セミナー」を開催。2009 年度は東京、大阪、愛

知の 3 か所で開催し、合計 252 名が参加。2010 年度は東京、大阪、愛知の 3 箇所で開催し、

合計 183 名が参加。 

2009 年度は「セクシャルハラスメント・パワーハラスメント対策セミナー」も開催。東京、

大阪の 2 か所で開催し、164 名の参加があった。 

2011 年度は、「ハラスメント相談対応、発生防止セミナー」を開催。東京、大阪の 2 か所

で開催し、106 名が参加。 

いずれも加盟組合役員だけでなく、会社の人事担当者も参加できる（過去実績では約 1 割

が会社側）。内容は、ハラスメントの専門家（コンサルタント、臨床心理士等）や弁護士によ

る説明・質疑応答（2011 年度は相談カウンセリングのロールプレイ、相談体制づくり、発生

防止のための体制づくり等を含む）で、時間は 3 時間半、参加費無料。毎回参加希望が多い。 

また、同組合の男女参画・社会運動局が行う地方ブロックごとのセミナーにおいても 2010

年度は「ハラスメント」をテーマに研修を行った。都道府県支部や加盟組合から要請を受け、

本部担当者がハラスメントのセミナーや研修をすることもあった。 

 

・2009 年 5 月に「職場のハラスメント対策ハンドブック」を作成し、加盟組合に配布 

「ハラスメントの概念」、「職場のハラスメントの実態」、「労使のハラスメント対策（ハラ

スメント発生防止にむけた労働組合の取組みやパワーハラスメントに関する協定（例）を含

む）」などが盛りこまれている 99 ページからなる冊子を作成（「Ⅲ部 労使のハラスメント対
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策」の部分については後掲資料参照）。ハラスメント対策セミナーを開催した時などに、配

布を行っている。それ以外にも、全加盟組合に 1 冊ずつ配布している。実際にこの協定例を

使用して労使間でハラスメント防止協定を結んだ事例もある。 

セクシャルハラスメント関係でこうした取組みを行っている労働組合はあるが、産別の労

働組合で、パワハラを含めてこのようなハンドブック作成を行っていることが大きな特徴で

ある。 

 

・春の労働条件闘争の項目への盛り込み 

春に労働条件の改善要求を出す際に加盟組合が統一で取り組む 8 項目の一つとして、ハラ

スメント対策が掲げられている。これは、各年度において重点的に取り組むべき項目として、

ハラスメント対策が認められていることを意味する。 

 

・セクハラ・パワハラ撲滅をテーマとした標語を懸賞付きで募集 

2009 年度から毎年、加盟組合員からセクハラとパワハラに関する標語をそれぞれ募集。優

秀作品を選定、表彰する。2011 年度は、パワハラについて 2,183 点の応募があった。年々応

募数が増えており、関心の高さがうかがえる。 

（2011 年度選定優秀作品（パワハラ部門）） 

「忘れるな “上司と部下”は “人と人”」（東洋紡績労働組合 堅田支部 松永真美さ

ん） 

「その一言 自分に向けて いえますか？」（ダイエーユニオン 上磯店支部 森谷健彦

さん） 

「無関心、それも立派なパワハラです」（マックスバリュ中部労働組合 矢野麻実さん） 

 

・総合相談窓口「なんでも相談ダイヤル」を設置 

ハラスメントに限らない相談窓口を設けており、１ヶ月あたり約 100 件の相談が寄せられ

ている。うち、「セクハラ・パワハラ」に関しては、2011 年 1～4 月において毎月 4～9 件ほ

どの相談が寄せられている。 

 

4. 今後の課題 

加盟組合から、ハラスメント対策に関する好事例集を作成してほしいという要望が上がっ

てきた。今後この好事例集の作成に取り組みたい。 
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