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ま え が き 

 

 2008 年 9 月のリーマンショック、そして、2009 年問題を背景として、いわゆる「派遣切り」

と呼ばれる問題が世論やマスコミのなかで、注目を集めることとなった。平成 20 年 11 月には、

旧自公政権によって労働者派遣法改正案（「20 年法案」と略）が第 170 回臨時国会に提出され

たが、審議入りせずに廃案となった。平成 21 年 9 月に民主党政権が成立して、新たに厚生労働

相から「今後の労働者派遣制度の在り方について」の諮問を受けた労働政策審議会は、登録型

派遣を原則禁止（ただし、専門 26 業務や高齢者派遣など例外規定あり）や製造業務への派遣の

原則禁止などを柱とする報告書を答申。前政権の 20 年法案よりも労働者保護の色彩が強い改正

法案が、第 174 回国会に提出された。 

以上のように、派遣労働者を取り巻く政策環境は変化しているが、常時雇用型派遣や専門 26

業務を中心とする登録型派遣は今後も継続される予定にあり、派遣労働者が現在置かれている

環境や仕事内容、意識、キャリアについて、より長期的な視点に立った情報収集と分析が望ま

れるところである。 

当機構は、厚生労働省職業安定局需給調整事業課からの要請に基づき、個々の派遣労働者が

どういった経緯、経路、理由で派遣労働者となり、派遣労働者としてどの程度の満足、あるい

は不満を抱き、今後自らのキャリアパスをどのようにしたいと考えているのか等について、88

人の派遣労働者から詳細なヒアリング事例調査を行った。 

この労働政策レポートでは、ヒアリングを実施した 88 事例のなかから代表的と思われる 16

事例を比較検討することで、調査結果の概略をまとめるとともに、今後の考察の枠組みや課題

を示すことを目的としている。 

派遣労働者を取り巻く経済環境が変化するなかで、一人ひとりの派遣労働者の「生の声」に

耳を傾けることが、政策立案及び政策論議の活性化にとって必須の作業である。このレポート

が派遣労働者の保護及び雇用の安定に資する政策立案の一助となれば幸いである。 

最後に、本調査のヒアリング対象を確保する上で、派遣労働者をご紹介いただいた派遣会社、

労働組合、そして公募にご協力いただいた株式会社 オピニオン等の皆様に心より感謝を申し

上げます。 

 

 2010 年 6 月 

独立行政法人 労働政策研究･研修機構 

理事長  稲  上    毅   
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