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ま え が き 
 
 

労働安全衛生法は、法の目的のひとつに、快適な職場環境形成の促進を掲げている。事業

者は、快適な職場環境の形成のための措置として、事業所における安全衛生の水準の向上を

図るため、作業環境を快適な状態に維持管理するための措置などを、継続的かつ計画的に講

ずることが求められている。また、労働者の危険または健康障害を防止するための措置とし

て、労働者を就業させる建設物その他の作業場について、換気、採光、照明、休養及び清潔

などに必要な措置を講じなければならないとされている。 

働き方改革法案の附帯決議においては、「事務所その他の作業場における労働者の休養、清

潔保持等のため事業者が講ずるべき必要な措置について、働き方改革の実現には、職場環境

の改善を図ることも重要であるとの観点を踏まえ、労働者のニーズを把握しつつ、関係省令

等の必要な見直しを検討すること」とされており、事業所における環境管理、労働者の休養、

清潔保持等についての実態及び労働者のニーズについて把握する必要があるとされている。 

当機構では、こうした状況を踏まえ、事業所における休養や清潔保持のための設備の現状

や労働者の満足度、改善要望等について、労働者を対象としたWEBモニターアンケート調査

を実施した。 

本調査にご回答いただいた皆様に対しては、この場を借りて改めて感謝申し上げたい。本

報告書が、事業所における環境管理、休養・清潔保持の施設の設置・整備にあたる企業関係

者の方々の参考になるとともに、快適な職場環境形成のための措置を講じる事業者の一助と

なれば幸いである。 

 
2020 年 11 月 

 
独立行政法人 労働政策研究・研修機構 

理事長 樋口 美雄   
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第Ⅰ部 調査結果 





第 1 章 調査の概要 

 

１．調査の概要 

(1)調査の趣旨・目的 

働き方改革法案の附帯決議において「事務所その他の作業場における労働者の休養、

清潔保持等のため事業者が講ずるべき必要な措置について、働き方改革の実現には、

職場環境の改善を図ることも重要であるとの観点を踏まえ、労働者のニーズを把握し

つつ、関係省令等の必要な見直しを検討すること」とされており、事務所等における労

働者の休養、清潔保持等についての実態及び労働者のニーズについて把握する必要が

ある。 

本附帯決議を踏まえ、事業所における休養や清潔保持のための設備（照度、便所、休

憩設備、更衣室、洗身設備、休養室等）の現状や労働者の満足度、改善要望とともに、

障害者やトランスジェンダーへの配慮等について、労働者を対象に WEB モニターアン

ケート調査を実施した。 

本調査は、厚生労働省労働基準局安全衛生部労働衛生課の要請調査である。 

 

(2)テーマ：「事業所における労働者の休養、清潔保持等に関する調査」 

 

(3)調査方法（調査対象等） 

①調査方法：調査会社のモニター登録会員を対象としたインターネット調査 

②調査機関：楽天インサイト株式会社 

③調査対象：男女 15 歳以上の 16 大産業で働く正社員、契約社員、パート・アルバイト、

派遣労働者。回収は「就業構造基本調査（2017 年）」の「性」「年齢」「産業」（「農林

漁業」「公務」「分類不能」除く）の分布に合わせた層化割付回収とし、合計 7,000 

件を目標回収件数とした。 

  ④調査項目：事業所の照度、温度、便所、休憩設備、更衣室、洗身設備、休養室、喫煙

室の現状、労働者の満足度、改善要望等（詳細は附属資料の調査票を参照）。 

 

(4)調査実施時期：2020 年 1 月 28 日～2 月 13 日 

 

(5)配信数及び回収数 

①配信：338,299 件 

②回収：7,000 件（SC：47,949 件） 

 

 

－3－



２．調査票の設計 

2-1．調査対象者の選定 

 本調査では、調査会社が有する登録パネルを対象にスクリーニング調査（SC 調査）を実施

し、該当する調査対象者のみが本調査に回答する方式をとっている（資料１「調査票」参照）。 

 SC 調査において、本調査に移行する条件は、男女 15 歳以上の 16 大産業で働く正社員、

契約社員、パート・アルバイト、派遣社員である。 

 調査票では、SC1 で、性別（1.男性、2.女性）を回答して、SC2 では、調査時点の年齢を

数値（範囲：15～99）で入力する。 

続けて、SC3 では、現在の就業状況を尋ねており、雇用者（1.正社員、2.契約社員、3.パー

ト・アルバイト、4.派遣）を選択したものが、SC4 に移行する。それ以外の選択肢（5.経営

者・役員、6.自営業主、家族従業者、7.自由業、8.無業（専業主婦、専業主夫、学生）、9.その

他）を選んだものは、本調査対象外のため、回答終了となる。 

SC3 で雇用者を選択したものは、SC4 に進み、勤務先の業種を回答する。16 大産業（2.鉱

業、採石業、砂利採取業、3.建設業、4.製造業、5.電気・ガス・熱供給・水道業、6.情報通信

業、7.運輸業、郵便業、8.卸売業、小売業、9.金融業、保険業、10.不動産業、物品賃貸業、

11.学術研究、専門技術サービス業、12.宿泊業、飲食サービス業、13.生活関連サービス業、

娯楽業、14.教育、学習支援業、15.医療、福祉、16.複合サービス事業（郵便局、協同組合等）、

17.サービス業（他に分類されないもの））を選択したものは、SC5 以降に進む。それ以外の

選択肢（1.農林漁業、18.公務）を選んだものは、ここで回答終了となる。 

調査対象者の選定は SC4 までで終了し、調査対象者（男女 15 歳以上の 16 大産業で働く

正社員、契約社員、パート・アルバイト、派遣社員）は、続きの SC 調査（SC5～SC13）と

本調査に回答する。 

 

2-2．調査票の構造 

 SC 調査及び本調査の構造は、図表 1-2-1 のとおりである。 

 SC 調査では、SC1（性別）、SC2（年齢）、SC3（就業状況）、SC4（業種）で調査対象者を

選定する。調査対象者は、SC5（会社規模）、SC6（事業所形態）、SC7（事業所規模）、SC8

（女性割合）、SC9（職種）、SC10（週労働日数）、SC11（週労働時間）、SC12（在社時間）、

SC13（事務作業の有無）を回答する。 

 本調査では、Q1～Q7（照度）、Q8～Q10（温度）、Q11～Q21（トイレ）、Q22～Q22-7（休

憩室）、Q23～Q25-5（更衣室）、Q26～Q26-5（洗身設備）、Q27～Q27-6（休養室）、Q28～

Q29（障害者等への配慮）、Q30～Q31-8（喫煙スペース）、Q32～Q35（職場環境）、Q36（身

体属性等）を回答する。 

 なお、Q1～Q7（照度）については、SC13（事務作業の有無）で回答した選択肢（1.行っ

ている、2.行っていない）により設問が分岐する。「1.行っている」を選択したものは、Q1～

－4－



Q4（事務作業の照度）を回答する。「2.行っていない」を選んだものは、Q5～Q7（事務作業

以外の照度）を回答する設計になっている。 

 なお、次章以降の調査結果の構成比は、表章単位未満を四捨五入しているため、各項目の

合計が全体に一致しないこともある。 

 
図表 1-2-1：調査票の基本構造 

 

 

 

 

 

 

 

３．回答者属性 

 回答者の属性は図表 1-3-1 のとおり。 

 
図表 1-3-1：回答者属性 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SC１〜SC4 SC５〜SC12 SC13
性、年齢、就業状況、業種 事業所規模等 事務作業の有無

Q1〜Q4
事務作業の照度 Q8〜Q36

調査対象外 温度、トイレ、休憩室、
Q5〜Q7 シャワー、休養室、喫煙
事務作業以外の照度 スペース、職場環境等

調査終了

２．行っていない

本調査（回収数：n=7,000)SC調査（SC回収数:ｎ=47,949）

１．行っている

n % n %
合計 7000 100.0 合計 7000 100.0
男性 3809 54.4 ⼥性はいない 294 4.2
⼥性 3191 45.6 ⼥性0割超〜2割 2135 30.5
正社員 4390 62.7 ⼥性3割〜4割 1436 20.5
契約社員 518 7.4 ⼥性5割〜6割 1109 15.8
パート・アルバイト 1877 26.8 ⼥性7割〜8割 1338 19.1
派遣 215 3.1 ⼥性9割〜10割 688 9.8
鉱業、採⽯業、砂利採取業 3 0.0 管理的な仕事 731 10.4
建設業 515 7.4 専門的・技術的な仕事 1805 25.8
製造業 1296 18.5 事務の仕事 1279 18.3
電気・ガス・熱供給・水道業 48 0.7 販売・営業の仕事 1095 15.6
情報通信業 271 3.9 サービスの仕事 752 10.7
運輸業、郵便業 429 6.1 警備・保安の仕事 52 0.7
卸売業、小売業 1201 17.2 製造・生産の仕事 600 8.6
⾦融業、保険業 208 3.0 輸送・運転の仕事 257 3.7
不動産業、物品賃貸業 156 2.2 建設・採掘の仕事 100 1.4
学術研究、専門技術サービス業 249 3.6 清掃の仕事 93 1.3
宿泊業、飲食サービス業 420 6.0 その他　具体的に︓ 236 3.4
生活関連サービス業、娯楽業 232 3.3 1日 60 0.9
教育、学習支援業 380 5.4 2日 174 2.5
医療、福祉 1013 14.5 3日 398 5.7
複合サービス事業（郵便局、協同組合等） 70 1.0 4日 685 9.8
サービス業（他に分類されないもの） 509 7.3 5日 4863 69.5
29人以下 1454 20.8 6日 756 10.8
30人〜99人 1232 17.6 7日 64 0.9
100人〜299人 1108 15.8 10時間未満 1122 16.0
300人〜499人 582 8.3 10時間以上〜20時間未満 810 11.6
500人〜999人 562 8.0 20時間以上〜30時間未満 639 9.1
1000人以上 2062 29.5 30時間以上〜40時間未満 1143 16.3
事務所 2373 33.9 40時間以上〜50時間未満 2315 33.1
営業所、出張所 836 11.9 50時間以上〜60時間未満 677 9.7
店舗、飲食店 1000 14.3 60時間以上 294 4.2
工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 883 12.6 ほとんど終日いる 4644 66.3
輸送・配送センター 191 2.7 半日程度いる 1552 22.2
病院、医療・介護施設 828 11.8 ほとんどいない（外勤など） 804 11.5
研究所 152 2.2 ⾏っている 4719 67.4
学校、保育所、学習支援塾等 413 5.9 ⾏っていない 2281 32.6
旅館、ホテル等の宿泊施設 99 1.4 計 4719 100.0
その他　具体的に︓ 225 3.2 0割超〜2割 1066 22.6
29人以下 2893 41.3 3割〜4割 972 20.6
30人〜49人 945 13.5 5割〜6割 727 15.4
50人〜99人 941 13.4 7割〜8割 869 18.4
100人〜299人 1010 14.4 9割〜10割 1085 23.0
300人〜499人 348 5.0
500人〜999人 278 4.0 平均値 標準偏差
1000人以上 585 8.4 全体 44.39 13.19

男性 44.99 13.27
⼥性 43.67 13.05SC2:年齢

SC1︓性別

SC3:雇用形態

SC4:業種

SC5:会社規模

SC６:事業所形態

SC7:事業所規模

SC8:⼥性割合

SC9:職種

SC10:週労働日数

SC11:週労働時間

SC12:在社時間

SC13:事務作業の有無

SC13-1:事務作業の割合
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第２章 調査結果の概要 

 

１．事務作業 

1-1．事務作業の有無 

 調査では、調査対象全数（n=7,000）に対して、「事業所では事務室・事務スペースで事務

作業を行っていますか」と尋ねている1。これをまとめたのが図表 2-1-1 である。 

 それによると、全体では、「行っている」が 67.4％、「行っていない」が 32.6％となり、7

割弱がなんらかの事務作業を行っていると回答している。 
 

図表 2-1-1：事務作業の有無（SA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

これを事業所形態別にみると、「行っている」と回答した割合は、「事務所」（88.0％）、「研

究所」（84.9％）の順で多くなっている。「行っていない」と回答した割合は、「輸送・配送セ

ンター」（63.4％）、「店舗、飲食店」（63.1％）の順で多くなっている。 

 職種別にみると、「行っている」と回答した割合は、「事務の仕事」（93.6％）、「管理的な仕

事」（92.7％）の順で多くなっている。「行っていない」と回答した割合は、「清掃の仕事」

（77.4％）、「輸送・運転の仕事」（65.4％）の順で多くなっている。 

 
1 事務作業とは、一般的な事務作業や事務用機器を用いて行う作業であり、帳簿付けや外勤記録の作成、パソコンを用いて

行う経理や企画書・報告書等の作成をいう。また、これらに関連する文書の整理や帳簿の受付も含む。外勤が多くても、少

しでも事業所で事務作業をすることがあれば、「行っている」とする。ただし、工場や作業場など、事務室以外のみでこれら

の作業を行う場合は、「行っていない」とする。 
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な
い

7,000 67.4 32.6

事務所 2,373 88.0 12.0

営業所、出張所 836 76.7 23.3

店舗、飲食店 1,000 36.9 63.1

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 883 52.4 47.6

輸送・配送センター 191 36.6 63.4

病院、医療・介護施設 828 59.4 40.6

研究所 152 84.9 15.1

学校、保育所、学習支援塾等 413 72.6 27.4

旅館、ホテル等の宿泊施設 99 58.6 41.4

その他 225 48.0 52.0

管理的な仕事 731 92.7 7.3

専門的・技術的な仕事 1,805 73.1 26.9

事務の仕事 1,279 93.6 6.4

販売・営業の仕事 1,095 61.6 38.4

サービスの仕事 752 43.9 56.1

警備・保安の仕事 52 57.7 42.3

製造・生産の仕事 600 37.8 62.2

輸送・運転の仕事 257 34.6 65.4

建設・採掘の仕事 100 46.0 54.0

清掃の仕事 93 22.6 77.4

その他 236 45.8 54.2

全体

事業所形態

職種
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1-2．事務作業の割合 

事務作業を行っていると回答した者（n=4,719）に対して、仕事に占める事務作業の割合を

尋ねた結果が、図表 2-1-2 である。 

それによると、全体では、「9 割～10 割」が 23.0％、「7 割～8 割」が 18.4％、「5 割～6 割」

が 15.4％、「3 割～4 割」が 20.6％、「0 割超～2 割」が 22.6％となっている。 

事業所形態別にみると、「9 割～10 割」と回答した割合は、「事務所」（35.0％）が最も高く

なっている。また、「5 割以上・計」の回答割合は、「事務所」（73.1％）、「研究所」（51.2％）

の順で多くなっている。 

職種別（n=30 以上）にみると、「9 割～10 割」と回答した割合は、「事務の仕事」（57.7％）、

「管理的な仕事」（21.5％）の順で多くなっている。また、「5 割以上・計」の割合は、「事務

の仕事」（92.8％）、「管理的な仕事」（70.3％）の順で多くなっている。 

 

図表 2-1-2：事務作業の割合（SA、単位＝％） 
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4,719 22.6 20.6 15.4 18.4 23.0 56.8

事務所 2,089 11.0 15.8 15.6 22.5 35.0 73.1

営業所、出張所 641 25.3 27.1 15.8 16.5 15.3 47.6

店舗、飲食店 369 48.2 23.0 15.2 9.5 4.1 28.8

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 463 36.3 17.9 10.8 18.4 16.6 45.8

輸送・配送センター 70 50.0 15.7 10.0 18.6 5.7 34.3

病院、医療・介護施設 492 30.7 24.6 16.1 14.2 14.4 44.7

研究所 129 18.6 30.2 20.2 16.3 14.7 51.2

学校、保育所、学習支援塾等 300 21.0 30.3 18.7 15.3 14.7 48.7

旅館、ホテル等の宿泊施設 58 25.9 27.6 19.0 15.5 12.1 46.6

その他 108 37.0 19.4 13.9 13.0 16.7 43.6

管理的な仕事 678 8.8 20.8 18.0 30.8 21.5 70.3

専門的・技術的な仕事 1,319 27.5 26.4 17.9 15.5 12.7 46.1

事務の仕事 1,197 1.8 5.4 8.7 26.4 57.7 92.8

販売・営業の仕事 674 31.2 33.7 20.8 10.4 4.0 35.2

サービスの仕事 330 37.9 27.3 17.9 7.9 9.1 34.9

警備・保安の仕事 30 30.0 23.3 23.3 16.7 6.7 46.7

製造・生産の仕事 227 55.9 18.1 14.1 7.0 4.8 25.9

輸送・運転の仕事 89 74.2 14.6 3.4 3.4 4.5 11.3

建設・採掘の仕事 46 39.1 17.4 21.7 17.4 4.3 43.4

清掃の仕事 21 66.7 19.0 4.8 9.5 0.0 14.3

その他 108 49.1 25.9 12.0 9.3 3.7 25.0

※事務作業を行っていると回答した者（n=4,719）を対象に集計。

全体

事業所形態

職種
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２．照度 

2-1．事務作業の照度2 

(1)一般事務作業 

 調査では、事務作業を行っている者（n=4,719）に対して、「事務作業を行う机は、作業に

十分な明るさがありますか」と尋ねている。これをまとめたのが図表 2-2-1 である。 

それによると、全体では、「十分である」が 80.5％、「十分でないと感じることもある」が

17.4％、「十分ではない」が 2.0％となっている。「十分でない・計」は 19.4％となっている。 

これを、事業所形態別にみると、「十分である」と回答した割合は、「研究所」（83.7％）、

「事務所」（83.2％）がほぼ同率で高くなっている。一方、「十分でない・計」の割合は、「旅

館、ホテル等の宿泊施設」（41.4％）、「輸送・配送センター」（25.7％）の順で多くなる。 

職種別（n=30 以上）にみると、「十分でない・計」の割合は、「製造・生産の仕事」（28.2％）、

「サービスの仕事」（24.8％）の順で多くなっている。事務作業を行う環境が整備されている

事務所や研究所では、照度が「十分である」とする回答割合が高くなる一方、製造・生産や

旅館、ホテル等では、「十分でない・計」と回答する割合が高くなっている。 

 
図表 2-2-1：事務作業の照度（SA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
2 事務作業における衛生基準等を定めた事務所衛生基準規則（昭和 47 年労働省令第 43 号、以下、事務所則）によると、事

業者は室の作業面の照度を、作業の区分に基づき、精密な作業は 300 ルクス以上、普通の作業は 150 ルクス以上、粗な作業は

70 ルクス以上の基準（最低照度）に適合させなければならない（事務所則第 10 条）。 
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4,719 80.5 17.4 2.0 19.4

事務所 2,089 83.2 15.4 1.3 16.7

営業所、出張所 641 81.4 16.7 1.9 18.6

店舗、飲食店 369 76.4 20.1 3.5 23.6

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 463 77.8 21.0 1.3 22.3

輸送・配送センター 70 74.3 24.3 1.4 25.7

病院、医療・介護施設 492 77.4 18.9 3.7 22.6

研究所 129 83.7 14.7 1.6 16.3

学校、保育所、学習支援塾等 300 78.0 19.0 3.0 22.0

旅館、ホテル等の宿泊施設 58 58.6 36.2 5.2 41.4

その他 108 82.4 14.8 2.8 17.6

管理的な仕事 678 81.3 17.1 1.6 18.7

専門的・技術的な仕事 1,319 81.3 17.1 1.6 18.7

事務の仕事 1,197 82.2 16.2 1.6 17.8

販売・営業の仕事 674 79.5 17.5 3.0 20.5

サービスの仕事 330 75.2 21.5 3.3 24.8

警備・保安の仕事 30 90.0 6.7 3.3 10.0

製造・生産の仕事 227 71.8 25.6 2.6 28.2

輸送・運転の仕事 89 78.7 15.7 5.6 21.3

建設・採掘の仕事 46 87.0 13.0 0.0 13.0

清掃の仕事 21 76.2 19.0 4.8 23.8

その他 108 87.0 13.0 0.0 13.0

※事務作業を行っていると回答した者（n=4,719）を対象に集計。

全体

事業所形態

職種
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(2)精密事務作業 

事務作業を行っている者（n=4,719）に対して、「図面などの細かい作業を行う場合にも、

作業を行う机は、十分な明るさがありますか」と尋ねた結果が図表 2-2-2 である。 

それによると、「十分である」が 74.1％、「十分でないと感じることもある」が 22.8％、「十

分ではない」が 3.1％となっている。「十分でない・計」は 25.9％となる。 

これを事業所形態別にみると、「十分である」と回答した割合は、「事務所」（78.2％）、「研

究所」（77.5％）の順で多くなっている。「十分でない・計」の割合は、「旅館、ホテル等の宿

泊施設」（48.3％）、「輸送・配送センター」（38.6％）の順で多くなっている。 

職種別（n=30 以上）にみると、「十分である」と回答した割合は、「建設・採掘の仕事」

（80.4％）、「事務の仕事」（77.1％）、「管理的な仕事」（75.2%）の順で多くなっている。建築

製図や事務作業を行う職種では、精密作業においても、必要な明るさを確保できているよう

だ。一方、「十分でない・計」と回答した割合は、「サービスの仕事」（34.9%）、「輸送・運転

の仕事」（34.9％）で多くなっている。 

 
図表 2-2-2：精密な事務作業の照度（SA、単位＝％） 
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4,719 74.1 22.8 3.1 25.9

事務所 2,089 78.2 19.7 2.1 21.8

営業所、出張所 641 73.9 22.8 3.3 26.1

店舗、飲食店 369 65.6 29.5 4.9 34.4

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 463 74.3 23.8 1.9 25.7

輸送・配送センター 70 61.4 35.7 2.9 38.6

病院、医療・介護施設 492 69.7 24.6 5.7 30.3

研究所 129 77.5 20.9 1.6 22.5

学校、保育所、学習支援塾等 300 70.0 25.7 4.3 30.0

旅館、ホテル等の宿泊施設 58 51.7 41.4 6.9 48.3

その他 108 70.4 25.9 3.7 29.6

管理的な仕事 678 75.2 22.4 2.4 24.8

専門的・技術的な仕事 1,319 74.8 22.3 2.9 25.2

事務の仕事 1,197 77.1 20.3 2.6 22.9

販売・営業の仕事 674 72.3 24.3 3.4 27.7

サービスの仕事 330 65.2 29.7 5.2 34.9

警備・保安の仕事 30 70.0 26.7 3.3 30.0

製造・生産の仕事 227 69.6 26.9 3.5 30.4

輸送・運転の仕事 89 65.2 27.0 7.9 34.9

建設・採掘の仕事 46 80.4 17.4 2.2 19.6

清掃の仕事 21 66.7 28.6 4.8 33.4

その他 108 79.6 18.5 1.9 20.4

※事務作業を行っていると回答した者（n=4,719）を対象に集計。

全体

事業所形態

職種
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(3)補助照明器具の設置状況 

事務作業を行っている者（n=4,719）に対して、補助照明器具の有無を尋ねた結果が、図表

2-2-3 である。 

それによると、「ある」が 15.3％、「ない」が 84.7％となり、補助照明器具が設置されてい

ると回答した者の割合は 2 割未満となっている。 

これを事業所形態別にみると、補助照明器具が「ある」と回答した割合は、「旅館、ホテル

等の宿泊施設」（29.3％）、「研究所」（26.4％）、「輸送・配送センター」（25.7％）の順で多く

なっている。事務作業の照度が「十分でない」割合が高い「旅館、ホテル等の宿泊施設」「輸

送・配送センター」などでは、補助照明器具で明るさ不足を補っているようだ。一方、「ない」

と回答した割合は、「営業所、出張所」（88.5％）、「病院、医療・介護施設」（87.6％）、「学校、

保育所、学習支援塾等」（87.3％）の順で多くなっている。 

 

図表 2-2-3：補助照明器具の設置状況（SA、単位＝％） 
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4,719 15.3 84.7 19.4 25.9

事務所 2,089 13.3 86.7 16.7 21.8

営業所、出張所 641 11.5 88.5 18.6 26.1

店舗、飲食店 369 23.3 76.7 23.6 34.4

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 463 20.7 79.3 22.3 25.7

輸送・配送センター 70 25.7 74.3 25.7 38.6

病院、医療・介護施設 492 12.4 87.6 22.6 30.3

研究所 129 26.4 73.6 16.3 22.5

学校、保育所、学習支援塾等 300 12.7 87.3 22.0 30.0

旅館、ホテル等の宿泊施設 58 29.3 70.7 41.4 48.3

その他 108 16.7 83.3 17.6 29.6

管理的な仕事 678 14.3 85.7 18.7 24.8

専門的・技術的な仕事 1,319 14.7 85.3 18.7 25.2

事務の仕事 1,197 11.7 88.3 17.8 22.9

販売・営業の仕事 674 14.5 85.5 20.5 27.7

サービスの仕事 330 18.8 81.2 24.8 34.9

警備・保安の仕事 30 30.0 70.0 10.0 30.0

製造・生産の仕事 227 30.0 70.0 28.2 30.4

輸送・運転の仕事 89 23.6 76.4 21.3 34.9

建設・採掘の仕事 46 28.3 71.7 13.0 19.6

清掃の仕事 21 14.3 85.7 23.8 33.4

その他 108 13.9 86.1 13.0 20.4

※事務作業を行っていると回答した者（n=4,719）を対象に集計。

※一般事務作業照度「十分でない・計」は図表2-2-1から記載。

※精密事務作業照度「十分でない・計」は図表2-2-2から記載。

全体

事業所形態

職種
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(4)照度不足の影響 

一般事務作業の照度が「十分でない・計」と回答した者（n=918）に対して、机の明るさ

不足による事務作業面への悪影響を複数回答で尋ねた結果が図表 2-2-4 である。 

それによると、「目や肩が疲れて小休止が必要」（51.1％）が半数超で最も高く、次いで、

「作業を間違えることがある」（21.6％）、「作業に時間がかかる」（19.4％）、「ルーペなどの

補助器具が必要」（12.3％）の順となっている。一方、「特に作業効率は変わらない」（26.5％）

は 2 割程となった。 

年齢別にみると、仕事経験の少ない 20 代以下では、「目や肩が疲れて小休止が必要」

（58.5％）、「作業を間違えることがある」（30.9％）、「作業に時間がかかる」（29.3％）と回

答した割合が高くなっている。文字が見づらくなる 50 代では、「ルーペなどの補助器具が必

要」（21.2％）の割合が高くなっている。一方、60 代以上は、「特に作業効率は変わらない」

（36.6％）の回答割合が最も高くなっている。60 代以上は、雇用形態、勤務時間等が現役世

代と異なることもあり、照度不足による悪影響を感じることが少ないのかもしれない3。 

 
図表 2-2-4：照度不足の影響（MA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
3 60 代以上の者（n=131）を 50 代（n=217）と比べると、雇用形態は正社員（50 代 75.6％、60 代以上 48.1％）、契約社員

（同 5.5％、同 18.3％）、パート・アルバイト（同 17.1％、同 32.1％）、派遣（同 1.8％、同 1.5％）となる。週労働時間は、

40 時間以上 50 時間未満（50 代 42.9％、60 代以上 32.8％）、30 時間以上 40 時間未満（同 12.0％、同 22.9％）、20 時間以上

30 時間未満（同 8.8％、同 11.5％）となる。 
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918 19.4 21.6 12.3 51.1 0.1 26.5

男性 531 21.7 22.4 12.6 50.5 0.0 26.2

女性 387 16.3 20.4 11.9 51.9 0.3 26.9

20代以下 123 29.3 30.9 9.8 58.5 0.0 21.1

30代 204 19.6 26.5 4.4 55.9 0.5 18.6

40代 243 16.5 17.3 9.9 52.3 0.0 30.0

50代 217 18.9 19.8 21.2 50.2 0.0 26.7

60代以上 131 16.0 16.0 16.8 35.9 0.0 36.6

管理的な仕事 127 28.3 27.6 13.4 62.2 0.0 16.5

専門的・技術的な仕事 247 17.0 17.8 15.8 55.5 0.0 22.7

事務の仕事 213 9.4 18.8 7.0 54.5 0.0 29.6

販売・営業の仕事 138 25.4 22.5 9.4 42.0 0.0 31.9

サービスの仕事 82 22.0 23.2 17.1 43.9 0.0 25.6

警備・保安の仕事 3 0.0 33.3 0.0 33.3 0.0 33.3

製造・生産の仕事 64 28.1 26.6 14.1 39.1 0.0 32.8

輸送・運転の仕事 19 21.1 15.8 5.3 42.1 0.0 42.1

建設・採掘の仕事 6 0.0 50.0 66.7 33.3 0.0 0.0

清掃の仕事 5 40.0 0.0 0.0 0.0 0.0 60.0

その他 14 21.4 35.7 7.1 50.0 7.1 35.7

※｢十分でない・計」（「十分でないと感じることもある」「十分ではない」の合計、n=918）を対象に集計。

※各項目で全体より5ポイント以上高い数値に薄い網掛け。

職種

全体

性別

年齢
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2-2．事務作業以外の照度 

(1)一般作業 

事務作業を行っていない者（n=2,281）に対して、「事業所では、作業に十分な明るさがあ

りますか」と尋ねた結果が、図表 2-2-5 である。 

それによると、「十分である」が 72.6％、「十分でないと感じることもある」が 22.9％、「十

分ではない」が 4.6％となっている。「十分でない・計」は 27.5％となっている。事務作業を

行っていない者の 3 割弱が照度不足を感じている。 

これを事業所形態別にみると、「十分である」と回答した割合は、「病院、医療・介護施設」

（80.1％）、「店舗、飲食店」（79.1％）、「研究所」（78.3％）の順で多くなる。一方、「十分で

ない・計」の割合は、「輸送・配送センター」（42.9％）、「工場、作業所（鉄道の駅や発電所、

倉庫を含む）」（39.1％）の順で多くなる。 

職種別（n=30 以上）にみると、「十分である」と回答した割合は、「販売・営業の仕事」

（78.1％）、「専門的・技術的な仕事」（76.7％）、「サービスの仕事」（76.1％）の順で多くな

っている。「十分でない・計」の割合は、「製造・生産の仕事」（37.5％）、「建設・採掘の仕事」

（33.4%）、「輸送・運転の仕事」（33.3%）の順で多くなっている。 

 
図表 2-2-5：作業照度（SA、単位＝％） 
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2,281 72.6 22.9 4.6 27.5

事務所 284 74.3 19.7 6.0 25.7

営業所、出張所 195 67.7 26.2 6.2 32.4

店舗、飲食店 631 79.1 17.9 3.0 20.9

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 420 61.0 32.4 6.7 39.1

輸送・配送センター 121 57.0 32.2 10.7 42.9

病院、医療・介護施設 336 80.1 18.2 1.8 20.0

研究所 23 78.3 13.0 8.7 21.7

学校、保育所、学習支援塾等 113 73.5 23.9 2.7 26.6

旅館、ホテル等の宿泊施設 41 73.2 24.4 2.4 26.8

その他 117 75.2 22.2 2.6 24.8

管理的な仕事 53 73.6 18.9 7.5 26.4

専門的・技術的な仕事 486 76.7 19.1 4.1 23.2

事務の仕事 82 68.3 24.4 7.3 31.7

販売・営業の仕事 421 78.1 19.5 2.4 21.9

サービスの仕事 422 76.1 19.9 4.0 23.9

警備・保安の仕事 22 59.1 40.9 0.0 40.9

製造・生産の仕事 373 62.5 32.4 5.1 37.5

輸送・運転の仕事 168 66.7 26.2 7.1 33.3

建設・採掘の仕事 54 66.7 20.4 13.0 33.4

清掃の仕事 72 68.1 23.6 8.3 31.9

その他 128 73.4 24.2 2.3 26.5

※事務作業を行っていないと回答した者（n=2,281）を対象に集計。

全体

事業所形態

職種
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(2)精密作業 

事務作業を行っていない者（n=2,281）に対して、「細かい作業を行う場合にも、十分な明

るさがありますか」と尋ねた結果が、図表 2-2-6 である。 

それによると、「十分である」が 67.7％、「十分でないと感じることもある」が 26.8％、「十

分ではない」が 5.5％となっている。「十分でない・計」は 32.3％となる。 

これを事業所形態別にみると、「十分である」と回答した割合は、「店舗、飲食店」（74.3％）、

「研究所」（73.9％）、「病院、医療・介護施設」（73.5％）の順で多くなっている。一方、「十

分でない・計」の割合は、「輸送・配送センター」（49.6％）、「工場、作業所（鉄道の駅や発

電所、倉庫を含む）」（46.0％）の順で多くなっている。 

職種別（n=30 以上）にみると、「十分である」と回答した割合は、「販売・営業の仕事」

（75.1％）、「サービスの仕事」（73.0％）の順で多くなっている。一方、「十分でない・計」

の割合は、「建設・採掘の仕事」（44.4％）、「製造・生産の仕事」（42.6％）の順で多くなって

いる。 

 
図表 2-2-6：精密作業照度（SA、単位＝％） 
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2281 67.7 26.8 5.5 32.3

事務所 284 72.5 21.1 6.3 27.4

営業所、出張所 195 68.2 23.6 8.2 31.8

店舗、飲食店 631 74.3 21.4 4.3 25.7

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 420 54.0 37.4 8.6 46.0

輸送・配送センター 121 50.4 39.7 9.9 49.6

病院、医療・介護施設 336 73.5 24.1 2.4 26.5

研究所 23 73.9 21.7 4.3 26.0

学校、保育所、学習支援塾等 113 65.5 31.9 2.7 34.6

旅館、ホテル等の宿泊施設 41 68.3 31.7 0.0 31.7

その他 117 70.1 25.6 4.3 29.9

管理的な仕事 53 67.9 20.8 11.3 32.1

専門的・技術的な仕事 486 70.4 24.1 5.6 29.7

事務の仕事 82 68.3 23.2 8.5 31.7

販売・営業の仕事 421 75.1 21.4 3.6 25.0

サービスの仕事 422 73.0 22.7 4.3 27.0

警備・保安の仕事 22 50.0 40.9 9.1 50.0

製造・生産の仕事 373 57.4 36.7 5.9 42.6

輸送・運転の仕事 168 61.3 32.1 6.5 38.6

建設・採掘の仕事 54 55.6 29.6 14.8 44.4

清掃の仕事 72 61.1 30.6 8.3 38.9

その他 128 65.6 31.3 3.1 34.4

※事務作業を行っていないと回答した者（n=2,281）を対象に集計。

全体

事業所形態

職種
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(3)照度不足の影響 

 一般作業の照度が「十分でない・計」と回答した者（n=626）に対して、事業場の明るさ

不足による作業面への悪影響を複数回答で尋ねた結果が図表 2-2-7 である。 

 それによると、「目や肩が疲れて小休止が必要」（29.4％）を挙げる割合が最も高く、次い

で、「作業に時間がかかる」（23.3％）、「作業を間違えることがある」（17.9％）、「ルーペなど

の補助器具が必要」（10.1％）の順となる。一方、「特に作業効率は変わらない」（40.1％）と

回答した割合は 4 割程となる。 

年齢別にみると、20 代以下では、「作業に時間がかかる」、「作業を間違えることがある」

と回答した割合が高くなっている（それぞれ 29.8%、25.0％）4。 

 

図表 2-2-7：照度不足による影響（MA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
4 20 代以下（n＝104）を性別にみると、「作業に時間がかかる」と回答した割合は、女性 20 代以下（41.2%）が男性 20 代以

下（18.9%）を大きく上回っている。また、「作業を間違えることがある」と回答した割合も、女性 20 代以下（31.4%）が男

性 20 代以下（18.9%）を上回っている。 
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626 23.3 17.9 10.1 29.4 1.0 40.1

男性 325 25.2 20.9 10.8 27.1 0.9 38.8

女性 301 21.3 14.6 9.3 31.9 1.0 41.5

20代以下 104 29.8 25.0 8.7 33.7 1.9 36.5

30代 108 21.3 20.4 10.2 21.3 0.9 44.4

40代 161 20.5 15.5 12.4 32.9 0.0 41.6

50代 134 20.9 15.7 9.0 32.8 0.7 38.8

60代以上 119 26.1 15.1 9.2 24.4 1.7 38.7

管理的な仕事 14 14.3 14.3 35.7 35.7 0.0 14.3

専門的・技術的な仕事 113 25.7 21.2 14.2 30.1 0.9 38.9

事務の仕事 26 15.4 19.2 11.5 19.2 0.0 42.3

販売・営業の仕事 92 17.4 16.3 6.5 29.3 1.1 45.7

サービスの仕事 101 24.8 13.9 4.0 34.7 0.0 45.5

警備・保安の仕事 9 33.3 0.0 11.1 44.4 0.0 22.2

製造・生産の仕事 140 30.0 18.6 14.3 32.9 1.4 29.3

輸送・運転の仕事 56 14.3 16.1 5.4 19.6 0.0 55.4

建設・採掘の仕事 18 11.1 33.3 11.1 11.1 0.0 44.4

清掃の仕事 23 13.0 8.7 4.3 26.1 4.3 47.8

その他 34 35.3 26.5 5.9 26.5 2.9 38.2

※｢十分でない・計」（「十分でないと感じることもある」「十分ではない」の合計、n=626）を対象に集計。

※各項目で全体より5ポイント以上高い数値に薄い網掛け。

全体

性別

年齢

職種
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３．温度5 

3-1．夏場の室温 

調査対象全数（n=7,000）に対して事業所の夏場の室温を尋ねた結果が図表 2-3-1 である。 

それによると、「暑い」が 16.5％、「少し暑い」が 26.9％で、「普通」が 41.4%、「少し寒い」

が 12.3％、「寒い」が 2.9％となっている。 

事業所形態別にみると、「暑い」と回答した割合は、「工場、作業所（鉄道の駅や発電所、

倉庫を含む）」（30.5％）、「輸送・配送センター」（29.8％）の順で多くなっている。 

職種別にみると、「暑い」と回答した割合は、「清掃の仕事」（35.5％）、「製造・生産の仕事」

（33.7％）、「建設・採掘の仕事」（25.0％）の順で多くなる。 

 

図表 2-3-1：夏場の室温（SA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
5 事務所則第 5 条によると、「事業者は、空気調和設備を設けている場合は、室の気温が 17 度以上 28 度以下になるように

努めなければならない」とされている。 
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7,000 16.5 26.9 41.4 12.3 2.9 43.4 15.2

男性 3,809 16.4 29.0 43.4 9.2 1.9 45.4 11.1

女性 3,191 16.6 24.4 38.9 15.9 4.2 41.0 20.1

事務所 2,373 10.0 30.0 42.4 14.3 3.3 40.0 17.6

営業所、出張所 836 14.0 25.8 46.2 12.2 1.8 39.8 14.0

店舗、飲食店 1,000 18.6 25.0 40.1 12.8 3.5 43.6 16.3

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 883 30.5 24.3 33.5 8.7 2.9 54.8 11.6

輸送・配送センター 191 29.8 23.0 37.2 6.8 3.1 52.8 9.9

病院、医療・介護施設 828 15.0 25.7 44.1 12.6 2.7 40.7 15.3

研究所 152 11.8 27.6 43.4 12.5 4.6 39.4 17.1

学校、保育所、学習支援塾等 413 19.4 27.8 38.3 12.1 2.4 47.2 14.5

旅館、ホテル等の宿泊施設 99 19.2 25.3 47.5 8.1 0.0 44.5 8.1

その他 225 21.3 24.0 44.0 8.0 2.7 45.3 10.7

管理的な仕事 731 11.5 33.2 39.9 12.9 2.5 44.7 15.4

専門的・技術的な仕事 1,805 14.3 29.1 41.1 13.0 2.5 43.4 15.5

事務の仕事 1,279 10.7 25.5 42.3 16.8 4.7 36.2 21.5

販売・営業の仕事 1,095 13.8 28.2 42.5 12.9 2.6 42.0 15.5

サービスの仕事 752 18.0 23.8 45.1 10.5 2.7 41.8 13.2

警備・保安の仕事 52 15.4 34.6 42.3 7.7 0.0 50.0 7.7

製造・生産の仕事 600 33.7 19.8 33.8 9.3 3.3 53.5 12.6

輸送・運転の仕事 257 22.2 21.4 49.0 5.8 1.6 43.6 7.4

建設・採掘の仕事 100 25.0 27.0 40.0 3.0 5.0 52.0 8.0

清掃の仕事 93 35.5 26.9 33.3 2.2 2.2 62.4 4.4

その他 236 27.5 25.0 40.3 6.4 0.8 52.5 7.2

全体

性別

事業所形態

職種
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3-2．冬場の室温 

調査対象全数（n=7,000）に対して、冬場の室温を尋ねた結果が、図表 2-3-2 である。 

それによると、「暑い」が 2.8％、「少し暑い」が 13.1％で、「普通」が 45.2%、「少し寒い」

が 27.2％、「寒い」が 11.7％となっている。 

事業所形態別にみると、「寒い」と回答した割合は、「工場、作業所（鉄道の駅や発電所、

倉庫を含む）」（23.9％）、「輸送・配送センター」（22.0％）の順で多くなっている。 

職種別にみると、「寒い」と回答した割合は、「製造・生産の仕事」（25.3％）、「建設・採掘

の仕事」（22.0％）の順で多くなっている。 

 

図表 2-3-2：冬場の室温（SA、単位＝％） 
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7,000 2.8 13.1 45.2 27.2 11.7 15.9 38.9

男性 3,809 2.6 13.9 47.7 24.9 10.9 16.5 35.8

女性 3,191 3.0 12.3 42.1 29.9 12.7 15.3 42.6

事務所 2,373 3.6 15.4 46.8 26.3 7.8 19.0 34.1

営業所、出張所 836 2.8 14.4 48.3 24.9 9.7 17.2 34.6

店舗、飲食店 1,000 1.5 10.7 45.1 28.8 13.9 12.2 42.7

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 883 1.8 10.2 36.7 27.4 23.9 12.0 51.3

輸送・配送センター 191 1.6 14.1 43.5 18.8 22.0 15.7 40.8

病院、医療・介護施設 828 3.7 13.3 48.8 26.9 7.2 17.0 34.1

研究所 152 2.0 16.4 43.4 30.9 7.2 18.4 38.1

学校、保育所、学習支援塾等 413 1.0 7.7 40.0 38.7 12.6 8.7 51.3

旅館、ホテル等の宿泊施設 99 1.0 14.1 50.5 20.2 14.1 15.1 34.3

その他 225 6.2 12.4 45.8 24.0 11.6 18.6 35.6

管理的な仕事 731 2.6 14.8 44.7 29.3 8.6 17.4 37.9

専門的・技術的な仕事 1,805 3.3 14.0 46.5 27.7 8.5 17.3 36.2

事務の仕事 1,279 3.1 13.1 43.8 28.9 11.1 16.2 40.0

販売・営業の仕事 1,095 2.2 14.5 45.7 26.6 11.1 16.7 37.7

サービスの仕事 752 3.2 10.1 49.3 28.2 9.2 13.3 37.4

警備・保安の仕事 52 1.9 11.5 38.5 36.5 11.5 13.4 48.0

製造・生産の仕事 600 2.2 9.5 36.3 26.7 25.3 11.7 52.0

輸送・運転の仕事 257 1.2 15.6 50.6 16.7 16.0 16.8 32.7

建設・採掘の仕事 100 4.0 14.0 44.0 16.0 22.0 18.0 38.0

清掃の仕事 93 2.2 17.2 48.4 18.3 14.0 19.4 32.3

その他 236 2.1 9.7 45.3 25.8 16.9 11.8 42.7

全体

性別

事業所形態

職種
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3-3．満足度 

 調査対象全数（n=7,000）に、事業所の室温の満足度を尋ねた結果が、図表 2-3-3 である。 

それによると、「満足」が 28.4％、「やや満足」が 41.6％で、「満足・計」は 70.0％となる。

一方、「やや不満」は 23.1％、「不満」は 6.9％で、「不満・計」は 30.0％となっている。 

事業所形態別にみると、「満足・計」の回答割合は、対人サービス向けの施設である「旅館、

ホテル等の宿泊施設」、「病院、医療・介護施設」で高くなっている（それぞれ 77.8%、74.0%）。

一方、「不満・計」の回答割合は、作業向け施設の「輸送・配送センター」、「工場、作業所（鉄

道の駅や発電所、倉庫を含む）」で高くなっている（それぞれ 39.3%、38.7％）。 

満足度別に室温をみると、「満足・計」の回答割合は、夏冬いずれも、室温が「普通」と回

答した者が 9 割超と高くなる（それぞれ 91.2%、92.0%）。一方、「不満・計」の回答割合は、

夏冬とも、「寒い」と回答した者で高くなる（それぞれ 88.7%、79.9%）。 

 

図表 2-3-3：室温の満足度（SA、単位＝％） 
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7,000 28.4 41.6 23.1 6.9 70.0 30.0

男性 3,809 29.3 42.1 22.2 6.4 71.4 28.6

女性 3,191 27.3 41.1 24.2 7.4 68.4 31.6

事務所 2,373 30.0 41.0 22.9 6.1 71.0 29.0

営業所、出張所 836 27.9 43.9 23.3 4.9 71.8 28.2

店舗、飲食店 1,000 27.5 43.0 23.3 6.2 70.5 29.5

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 883 21.5 39.8 26.4 12.3 61.3 38.7

輸送・配送センター 191 22.0 38.7 26.2 13.1 60.7 39.3

病院、医療・介護施設 828 34.4 39.6 20.8 5.2 74.0 26.0

研究所 152 29.6 36.8 29.6 3.9 66.4 33.5

学校、保育所、学習支援塾等 413 27.1 46.0 20.3 6.5 73.1 26.8

旅館、ホテル等の宿泊施設 99 27.3 50.5 17.2 5.1 77.8 22.3

その他 225 29.3 42.2 19.6 8.9 71.5 28.5

暑い 1,156 13.1 26.7 35.7 24.4 39.8 60.1

少し暑い 1,885 19.3 50.8 27.8 2.1 70.1 29.9

普通 2,896 47.8 43.4 7.7 1.0 91.2 8.7

少し寒い 858 9.6 43.1 43.6 3.7 52.7 47.3

寒い 205 2.9 8.8 40.4 48.3 11.7 88.7

暑い 195 13.3 16.9 42.6 27.2 30.2 69.8

少し暑い 919 17.2 48.5 31.1 3.2 65.7 34.3

普通 3,161 48.6 43.4 7.3 0.7 92.0 8.0

少し寒い 1,903 12.0 49.2 36.0 2.7 61.2 38.7

寒い 822 4.7 15.3 40.4 39.5 20.0 79.9

冬場の室温

全体

性別

事業所形態

夏場の室温
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４．トイレ6 

4-1．自社専用トイレ設置状況 

調査では、調査対象全数（n=7,000）に対して、「事業所のトイレは自社専用ですか」と尋

ねている。その結果をとりまとめたのが、図表 2-4-1 である。 

それによると、「自社専用トイレ」が 75.7％、「共用トイレ（オフィスビルの同一フロアの

他社共同利用）」が 24.3％となっている。 

これを事業所形態別にみると、「自社専用トイレ」と回答した割合は、「工場、作業所（鉄

道の駅や発電所、倉庫を含む）」（89.5%）、「学校、保育所、学習支援塾等」（88.9%）の順で

多くなっている。一方、「共用トイレ（オフィスビルの同一フロアの他社共同利用）」と回答

した割合は、「店舗、飲食店」（35.4％）、「営業所、出張所」（30.4％）の順で多くなっている。 

事業所規模別にみると、「自社専用トイレ」の割合は、おおむね規模が大きくなるほど、高

くなっている。一方、「共用トイレ」の割合は、「29 人以下」で高くなっている（27.8％）。 

 
図表 2-4-1：自社専用トイレ設置状況（SA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
6 事務所則第 17 条は、事務所に設置すべき便所の男女用区別、所要数、構造要件などについて定めている。所要数について

は、同時就業する男性労働者 60 人以内に便房１個以上、同時就業する男性労働者 30 人以内に小便器１個以上、同時就業する

女性労働者 20 人以内に便房１個以上の設置を事業者に求めている。労働安全衛生規則第 628 条も同様の定めをおく。 
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7,000 75.7 24.3

事務所 2,373 72.6 27.4

営業所、出張所 836 69.6 30.4

店舗、飲食店 1,000 64.6 35.4

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 883 89.5 10.5

輸送・配送センター 191 81.2 18.8

病院、医療・介護施設 828 80.7 19.3

研究所 152 84.9 15.1

学校、保育所、学習支援塾等 413 88.9 11.1

旅館、ホテル等の宿泊施設 99 75.8 24.2

その他 225 72.0 28.0

29人以下 2,893 72.2 27.8

30人～49人 945 74.9 25.1

50人～99人 941 77.4 22.6

100人～299人 1,010 75.9 24.1

300人～499人 348 78.2 21.8

500人～999人 278 83.5 16.5

1000人以上 585 85.5 14.5

全体

事業所形態

事業所規模
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4-2．男女別トイレ設置状況 

調査対象全数（n=7,000）に対して、「事業所のトイレ（来客用と区別されている場合は従

業員用トイレ）は男女別に分かれていますか」と尋ねた結果が図表 2-4-2 である。 

それによると、「男女別」が 78.4％、「男女共用」が 21.6％となっている。全体の 2 割程が

勤務先のトイレが「男女共用」と回答している。 

事業所規模別にみると、「男女共用」の割合は、「29 人以下」（39.5％）が 4 割程と高くな

っている。男女共用トイレは小規模事業所に多い結果が見てとれる。 

女性割合別にみると、「男女共用」の割合は、「女性はいない」（44.9％）、「女性 9 割～10

割」（45.6％）で高くなっている。女性がいない事業所では、「男女共用」が半数弱を占め、

女性が 9 割から 10 割の事業所でも、「男女共用」が半分弱を占めているようだ7。 

 

図表 2-4-2：男女別トイレ設置状況（SA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
7「男女共用」の割合が 4 割程となった「女性はいない」（n=294）、「女性 9 割～10 割」（n=688）を事業所規模にみると

「29 人以下」が半数程を占めている（それぞれ 48.8％、53.0％）。 
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7,000 78.4 21.6

29人以下 2,893 60.5 39.5

30人～49人 945 82.3 17.7

50人～99人 941 90.9 9.1

100人～299人 1,010 94.5 5.5

300人～499人 348 94.5 5.5

500人～999人 278 93.5 6.5

1000人以上 585 95.7 4.3

女性はいない 294 55.1 44.9

女性0割超～2割 2,135 82.6 17.4

女性3割～4割 1,436 89.6 10.4

女性5割～6割 1,109 80.8 19.2

女性7割～8割 1,338 75.0 25.0

女性9割～10割 688 54.4 45.6

全体

事業所規模

女性割合

－19－



4-3．整備状況 

 調査対象全数（n=7,000）に対して、事業所にあるトイレの付属設備を複数回答で尋ねた結

果が図表 2-4-3 である。 

それによると、「温水洗浄器」（71.9％）を挙げる割合が最も高く、次いで、「石鹸、ハンド

ソープ」（68.4％）、「暖房便座」（67.2％）、「鏡、姿見」（63.3％）、「ごみ箱、サニタリーボッ

クス」（61.0％）の順となる8。 

女性割合別にみると、「ごみ箱、サニタリーボックス」を回答した割合は、女性が半数以上

を占める事業所で高くなっている。 

 

図表 2-4-3：トイレの整備状況（MA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
8 「その他」（1.0％）の具体的内容としては、「アルコール消毒液」「ペーパータオル」「便座消毒液」「綿棒」「手すり」「おむつ

交換台」「オストメイト」「和式便所」「何もない」などとなっている。 
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7,000 71.9 67.2 6.7 25.3 18.9 10.5 61.0 30.1 39.8 68.4 7.5 22.2 63.3 22.6 1.0

29人以下 2,893 64.4 62.3 6.2 17.8 18.4 6.9 60.4 34.4 29.5 60.3 4.2 18.0 56.4 21.6 1.4

30人～49人 945 71.0 66.5 6.1 23.5 20.0 10.4 63.2 30.8 35.4 70.2 4.9 22.2 61.6 24.4 0.5

50人～99人 941 72.5 70.0 6.9 26.8 19.9 10.7 62.8 31.9 43.1 74.3 8.4 22.4 69.6 21.7 1.1

100人～299人 1,010 78.8 71.8 7.2 33.0 19.3 13.6 61.2 25.7 51.0 75.0 12.9 26.1 70.6 23.4 0.4

300人～499人 348 83.3 73.0 7.8 39.1 15.8 13.2 64.7 25.3 49.7 76.7 10.9 26.7 70.1 23.0 0.9

500人～999人 278 85.3 77.0 8.6 36.3 19.8 19.8 58.6 23.7 60.8 81.7 14.0 34.5 76.6 28.1 1.1

1000人以上 585 84.6 72.1 6.7 36.4 18.5 16.1 55.7 18.6 57.4 73.7 11.8 26.8 66.5 22.4 0.9

女性はいない 294 63.3 49.7 5.8 7.1 12.6 3.1 28.6 28.6 18.7 42.2 3.7 7.5 38.4 13.6 3.4

女性0割超～2割 2,135 74.4 66.3 6.5 16.3 17.2 5.9 46.3 27.6 37.5 63.4 8.0 16.1 58.3 18.5 1.0

女性3割～4割 1,436 77.4 68.0 6.9 28.8 19.3 10.3 59.2 27.5 45.0 72.4 9.9 23.6 67.8 22.3 0.6

女性5割～6割 1,109 70.2 67.6 7.4 32.3 20.7 14.9 71.6 31.8 42.3 72.5 9.2 25.6 67.2 26.7 0.6

女性7割～8割 1,338 70.0 70.4 6.7 34.2 21.0 15.2 75.8 30.9 44.4 75.6 5.5 30.9 68.5 27.5 1.4

女性9割～10割 688 63.1 68.9 5.8 25.4 18.6 11.9 78.2 39.7 32.3 66.4 3.3 21.9 63.5 24.1 0.7

※各項目で全体より5ポイント以上高い数値に網掛け。

全体

従業員規模

女性割合
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4-4．利用状況 

調査対象全数（n=7,000）に対して、事業所のトイレの 1 日の平均的な利用回数を尋ねた

結果が図表 2-4-4 である。 

それによると、全体では、「0 回」が 3.1％、「1 回～3 回」が 55.8％、「4 回～6 回」が 36.3％、

「7 回～9 回」が 3.5％、「10 回以上」が 1.3％で、「4 回以上・計」は 41.1％となる。 

トイレの利用状況は、在社時間と関係することから、終日在社と回答した者（n=4,644）に

ついて、利用状況を集計した。その結果、「0 回」が 1.2％、「1 回～3 回」が 51.1％、「4 回～

6 回」が 42.3％、「7 回～9 回」が 4.0％、「10 回以上」が 1.3％となった。全体と比べると、

「0 回」「1 回～3 回」が減り、「4 回～6 回」「7 回～9 回」が増え、利用頻度が高くなる結果

となっている。また、「4 回以上・計」9も 47.6％と全体（41.1％）より高くなっている。 

男女別トイレの有無別にみると、トイレの利用状況が「4 回以上・計」の割合は、トイレ

が「男女別」と回答した者が、「男女共用」と回答した者を上回っている（「男女別」50.2%、

「男女共用」36.4%）。 

 

図表 2-4-4：トイレの利用状況（SA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
9 「ほとんど終日いる」と回答した者（n=4,644）を性別にみると、女性と比べて男性のほうが「4 回以上・計」の割合が高く

なっている（男性 54.3％、女性 40.4％）。 
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7,000 3.1 55.8 36.3 3.5 1.3 41.1

ほとんど終日いる 4,644 1.2 51.1 42.3 4.0 1.3 47.6

半日程度いる 1,552 3.7 64.0 27.8 2.8 1.6 32.2

ほとんどいない（外勤など） 804 12.7 66.9 17.8 1.9 0.7 20.4

4,644 1.2 51.1 42.3 4.0 1.3 47.6

事務所 1,672 0.7 40.7 51.7 5.2 1.7 58.6

営業所、出張所 370 0.8 46.5 48.1 3.2 1.4 52.7

店舗、飲食店 565 4.6 72.4 20.4 1.6 1.4 23.4

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 697 0.9 54.4 39.8 3.1 0.6 43.5

輸送・配送センター 69 0.0 56.5 36.2 5.8 1.4 43.4

病院、医療・介護施設 637 1.1 59.2 35.3 3.6 0.8 39.7

研究所 135 1.1 41.5 54.1 3.0 1.5 58.6

学校、保育所、学習支援塾等 307 0.0 61.9 32.6 4.6 1.0 38.2

旅館、ホテル等の宿泊施設 61 3.3 44.3 41.0 8.2 3.3 52.5

その他 131 1.5 47.3 42.9 6.9 1.5 51.3

男女別 3,777 0.8 49.0 44.7 4.3 1.2 50.2

男女共用 867 3.2 60.3 31.8 2.9 1.7 36.4

※事業所にほとんど終日いると回答した者（n=4,644）を対象に集計。

※「4回以上・計」は、「4回～6回」「7回～9回」「10回以上」の合計。

男女別トイレ

全体

在社時間

「ほとんど終日いる」

事業所形態
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4-5．利用目的 

調査対象全数（n=7,000）に対して、トイレの利用目的を複数回答で尋ねた結果が、図表 2-

4-5 である。 

それによると、「排泄、用足し」（97.6％）が最も高く、次いで、「手洗い、洗面」（42.2％）、

「歯磨き、うがい」（20.4％）、「身だしなみを整える、化粧」（20.0％）の順となる10。 

これを性別にみると、男性と比べて女性は、「身だしなみを整える、化粧」と回答した割合

が高くなっている（男性 14.4%、女性 26.6%）。 

性年齢別にみると、女性 20 代以下は、「手洗い、洗面」（50.0%）、「身だしなみを整える、

化粧」（40.6%）、「歯磨き、うがい」（29.3%）、「息抜き、休憩、仮眠」（12.7%）、「携帯電話、

タブレット端末等の操作」（9.6%）の回答割合が全体より 5 ポイント以上高くなっている。

女性 20 代以下が幅広い目的でトイレを利用している実態が見て取れる。 

 

図表 2-4-5：トイレの利用目的（MA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
10 「その他」（0.3%）の具体的内容としては、「軽いストレッチ」「健康体操」「精神的リラックス」「点検」「清掃」「使わない」

などとなっている。 
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7,000 97.6 42.2 20.4 20.0 1.9 0.4 3.8 4.9 1.3 0.3

男性 3,809 97.2 43.2 16.5 14.4 1.5 0.5 3.4 4.0 1.5 0.1

女性 3,191 98.1 40.9 25.2 26.6 2.4 0.2 4.3 5.8 0.9 0.5

男性・20代以下 632 93.8 47.2 15.3 22.6 2.7 0.8 5.9 7.4 2.2 0.3

男性・30代 774 95.7 46.6 20.3 19.5 2.5 0.6 6.2 7.9 2.8 0.1

男性・40代 952 98.2 43.3 15.7 13.2 1.5 0.8 2.9 3.4 1.8 0.0

男性・50代 759 98.2 39.8 15.7 10.0 0.3 0.3 1.8 1.3 0.5 0.1

男性・60代以上 692 99.3 39.6 15.2 7.4 0.9 0.0 0.3 0.6 0.1 0.1

女性・20代以下 604 97.0 50.0 29.3 40.6 3.6 0.5 9.6 12.7 2.0 0.3

女性・30代 617 98.5 48.1 30.8 29.5 3.6 0.2 6.2 8.1 1.5 0.3

女性・40代 816 98.7 36.2 26.0 25.6 2.2 0.1 3.1 3.9 0.5 0.6

女性・50代 650 97.7 36.3 20.8 20.9 1.1 0.0 1.2 2.6 0.3 0.8

女性・60代以上 504 98.4 34.7 17.7 15.5 1.2 0.0 1.6 2.0 0.6 0.2

※各項目で全体より5ポイント以上高い数値に網掛け。

全体

性別

性年齢
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4-6．混雑状況 

(1)便房 

調査では、調査対象全数（n=7,000）に対して、事業所の便房（個室トイレ）の混雑状況に

ついて 3 段階尺度で尋ねている。その結果をとりまとめたのが、図表 2-4-6 である。 

それによると、「常に混雑している」が 2.9％、「混雑するときがある」が 34.5％、「混雑し

ていない」が 62.7％となっている。「混雑・計」は 37.4％で、4 割弱が個室トイレに混雑を

感じているようだ。 

これを性別にみると、「混雑・計」の割合は、男女ほぼ同率となり、顕著な性差は見られな

かった（男性 37.0%、女性 37.7%）。 

事業所規模別にみると、「混雑・計」の割合は、おおむね規模が大きくなるほど、高くなる

傾向がみられる。特に、1,000 人以上では、「混雑・計」の割合が 6 割超となり、大規模事業

所のトイレの混雑ぶりが目立つ結果といえそうだ。 

トイレの利用頻度別にみると、おおむね、利用頻度が高くなるほど、混雑を感じる割合（「混

雑・計」）が高くなっている。 

 

図表 2-4-6：個室トイレの混雑状況（SA、単位＝％） 
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7,000 2.9 34.5 62.7 37.4

男性 3,809 3.5 33.5 63.0 37.0

女性 3,191 2.1 35.6 62.3 37.7

29人以下 2,893 1.5 22.8 75.6 24.3

30人～49人 945 1.9 34.3 63.8 36.2

50人～99人 941 1.8 39.7 58.4 41.5

100人～299人 1,010 3.8 43.2 53.1 47.0

300人～499人 348 4.0 48.9 47.1 52.9

500人～999人 278 6.1 50.4 43.5 56.5

1000人以上 585 8.9 52.8 38.3 61.7

0回 217 2.8 13.8 83.4 16.6

1回～3回 3,907 2.3 31.2 66.5 33.5

4回～6回 2,539 3.5 40.4 56.0 43.9

7回～9回 246 5.3 42.7 52.0 48.0

10回以上 91 3.3 35.2 61.5 38.5

全体

性別

事業所規模

利用頻度
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(2)小便器 

男性（n=3,809）に対して、小便器の混雑状況を尋ねた結果が、図表 2-4-7 である。 

それによると、「常に混雑している」が 1.4％、「混雑するときがある」が 24.4％、「混雑し

ていない」が 74.2％となっている。「混雑・計」は、25.8％となり、男性・便房の「混雑・計」

（37.0%）と比べると、10 ポイント以上低い結果となっている（図表 2-4-6 参照）。 

事業所規模別にみると、「混雑・計」の割合は、おおむね規模が大きくなるほど、高くなっ

ている。 

トイレの利用頻度別にみると、おおむね利用頻度が高くなるほど、混雑を感じる割合（「混

雑・計」）が高くなっている。 

 

図表 2-4-7：小便器の混雑状況（SA、単位＝％） 
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3,809 1.4 24.4 74.2 25.8

29人以下 1,382 1.1 14.5 84.4 15.6

30人～49人 493 0.4 23.7 75.9 24.1

50人～99人 526 0.8 28.3 70.9 29.1

100人～299人 631 1.6 29.8 68.6 31.4

300人～499人 200 1.5 31.0 67.5 32.5

500人～999人 188 2.1 38.8 59.0 40.9

1000人以上 389 4.1 36.0 59.9 40.1

0回 89 2.2 7.9 89.9 10.1

1回～3回 1,929 1.3 20.5 78.1 21.8

4回～6回 1,594 1.3 29.7 68.9 31.0

7回～9回 148 2.7 29.1 68.2 31.8

10回以上 49 2.0 20.4 77.6 22.4

※男性（n=3,809）を対象に集計。

全体

事業所規模

利用頻度
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4-7．満足度 

調査では、調査対象全数（n=7,000）に対して、事業所にあるトイレの満足度を 4 段階尺

度で尋ねている。その結果をとりまとめたのが、図表 2-4-8 である。 

それによると、「満足」が 26.4％、「やや満足」が 44.1％となり、「満足・計」は 70.5％と

なる。一方、「やや不満」は 22.2％、「不満」は 7.4％となり、「不満・計」は 29.6％となる。 

性別にみると、男性と比べて女性は、「不満・計」の割合が高くなっている（男性 26.4%、

女性 33.2%）。女性のほうが、トイレに不満感を抱いているようだ。 

男女別トイレの有無別にみると、トイレが「男女別」と回答した者と比べて、「男女共用」

と回答した者は、「不満・計」の割合が高くなっている（「男女別」26.8%、「男女共用」39.4%）。 

自社専用トイレの有無別にみると、トイレが「自社専用」と回答した者と比べて、「他社共

用」と回答した者は、「不満・計」が高くなっている（「自社専用」28.6%、「他社共用」32.4%）。 

トイレの利用頻度別にみると、「満足・計」の割合は、1 回以上の利用があると回答した者

では 7 割程となっている。一方、「不満・計」の割合は、まったく利用がない「0 回」（37.8%）

が 4 割程と高い結果となる11。勤務先のトイレに不満があり、まったく利用していない人が

いることがわかる。 

トイレの混雑状況別にみると、「不満・計」の回答割合は、混雑感が増すほど、高くなって

いる。「常に混雑している」と回答した者は、「不満・計」の割合が 6 割程となる（59.5%）。 

 
図表 2-4-8：トイレ満足度（SA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
11 利用頻度が「0 回」の「不満・計」の理由としては、トイレが「男女共用である」（19.4％）、「不潔である」（15.7％）こ

とが考えられる（後述図表 2-4-10 参照）。 
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7,000 26.4 44.1 22.2 7.4 70.5 29.6

男性 3,809 28.1 45.4 20.6 5.8 73.5 26.4

女性 3,191 24.3 42.5 24.0 9.2 66.8 33.2

男女別 5,486 27.1 46.1 21.2 5.6 73.2 26.8

男女共用 1,514 23.6 36.9 25.7 13.7 60.5 39.4

自社専用 5,297 27.0 44.4 21.4 7.2 71.4 28.6

他社共用 1,703 24.5 43.0 24.5 7.9 67.5 32.4

0回 217 25.3 36.9 20.7 17.1 62.2 37.8

1回～3回 3,907 27.3 43.8 22.1 6.9 71.1 29.0

4回～6回 2,539 25.3 45.4 22.3 7.0 70.7 29.3

7回～9回 246 24.0 42.7 26.0 7.3 66.7 33.3

10回以上 91 26.4 40.7 15.4 17.6 67.1 33.0

「常に混雑している」 200 12.0 28.5 34.5 25.0 40.5 59.5

「混雑するときがある」 2,414 14.7 47.6 30.0 7.7 62.3 37.7

「混雑していない」 4,386 33.4 42.9 17.3 6.4 76.3 23.7

利用頻度

混雑状況

全体

性別

男女別トイレ

自社専用トイレ
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4-8. 男女別トイレの必要性 

トイレが「男女共用」と回答した者（n=1,514）に対して、男女別トイレの必要性を尋ねた

結果が図表 2-4-9 である。 

それによると、「そう思う」が 37.6％、「やや思う」が 23.9％で、「思う・計」は 61.5％と

なる。一方、「あまり思わない」は 26.7％、「思わない」は 11.8％で、「思わない・計」は 38.5％

となっている12。勤務先のトイレが「男女共用」と回答した者の 6 割超が、男女別トイレの

設置を求めている結果といえそうだ。 

これを性別にみると、男性と比べて女性のほうが、男女別トイレの必要性の「思う・計」

の回答割合が高くなっている（男性 56.8%、女性 64.9%）。 

性年齢別にみると、「思う・計」の回答割合は、女性 20 代以下、女性 30 代で 7 割程と高

くなっている（それぞれ 72.1%、72.3%）。 

 

図表 2-4-9：男女別トイレの必要性（SA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
12 女性比率でみると、「思わない・計」の回答割合は、「女性がいない」と回答した者（n=132）で 6 割超と高くなっている

（65.9%）。男性だけの職場では、男女別トイレの必要性をあまり感じていないようだ。 
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1514 37.6 23.9 26.7 11.8 61.5 38.5

男性 632 30.9 25.9 27.7 15.5 56.8 43.2

女性 882 42.5 22.4 26.0 9.1 64.9 35.1

男性・20代以下 92 31.5 26.1 27.2 15.2 57.6 42.4

男性・30代 122 30.3 32.8 24.6 12.3 63.1 36.9

男性・40代 167 29.9 26.9 26.9 16.2 56.8 43.1

男性・50代 126 31.0 23.0 31.7 14.3 54.0 46.0

男性・60代以上 125 32.0 20.8 28.0 19.2 52.8 47.2

女性・20代以下 143 49.7 22.4 18.2 9.8 72.1 28.0

女性・30代 162 55.6 16.7 21.6 6.2 72.3 27.8

女性・40代 229 41.0 24.5 25.3 9.2 65.5 34.5

女性・50代 175 33.1 27.4 30.9 8.6 60.5 39.5

女性・60代以上 173 35.8 20.2 32.4 11.6 56.0 44.0

※事業所のトイレが男女共用と回答した者（n=1,514）を対象に集計。

性年齢

全体

性別
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4-9．不満点 

調査対象全数（n=7,000）にトイレの不満点を複数回答で尋ねた結果が図表 2-4-10 である。 

それによると、具体的な不満としては、「トイレ内の個室（便房）が少ない」（18.4％）を

挙げる割合が最も高く、以下、「トイレが狭い」（17.2％）、「トイレの設置箇所が少ない」

（15.1％）、「出入りが他人の目に触れる」（10.4％）、「不潔である」（9.9％）、「男女共用であ

る」（8.8％）が続く。一方、「特に不満はない」は 39.2％となる。 

これを性年齢別にみると、女性 20 代以下は「トイレ内の個室（便房）が少ない」（25.8％）、

「トイレが狭い」（22.7％）、「トイレの設置箇所が少ない」（21.0％）、「出入りが他人の目に

触れる」（16.2％）の回答割合が全体より 5 ポイント以上高くなっている。 

トイレの満足度別にみると、「不満・計」と回答した者は、「トイレ内の個室（便房）が少

ない」「トイレが狭い」を不満点として挙げる割合が高い（それぞれ 33.3％、33.1％）。 

トイレの利用頻度別にみると、トイレの利用が「0 回」と回答した者は、「男女共用である」

「不潔である」と回答した割合が高くなっている（それぞれ 19.4%、15.7%）。男女共用トイ

レや清掃が行き届いていないトイレでは、利用を躊躇してしまうのかもしれない。 

 

図表 2-4-10：トイレの不満点（MA、単位＝％） 
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7,000 8.8 15.1 18.4 17.2 6.3 9.9 7.5 7.6 2.8 4.4 5.8 10.4 4.4 1.4 4.7 39.2

男性 3,809 5.5 14.6 18.9 15.3 4.6 10.4 6.5 6.3 3.2 4.4 4.3 6.6 3.9 1.1 3.6 42.7

女性 3,191 12.8 15.7 17.9 19.4 8.4 9.2 8.8 9.2 2.4 4.4 7.6 15.0 4.9 1.8 5.9 35.1

男性・20代以下 632 3.8 19.1 21.4 18.2 5.1 12.3 8.4 5.4 6.2 5.2 4.1 7.1 4.0 1.1 4.0 36.7

男性・30代 774 5.4 17.6 23.0 17.1 6.5 15.0 7.5 7.1 3.2 4.9 4.8 8.3 4.0 1.3 3.5 34.5

男性・40代 952 5.8 15.4 20.1 15.1 3.9 10.9 6.4 6.7 3.3 4.1 4.4 5.4 3.0 0.7 3.3 41.6

男性・50代 759 6.2 11.9 17.1 12.6 4.7 7.6 5.9 6.7 2.5 4.0 3.7 7.5 3.8 1.2 3.8 47.4

男性・60代以上 692 6.2 9.2 12.6 13.9 2.9 5.9 4.2 5.1 1.0 3.9 4.3 4.9 5.1 1.4 3.6 53.8

女性・20代以下 604 11.9 21.0 25.8 22.7 10.4 13.1 11.3 9.4 4.0 5.5 10.3 16.2 5.6 3.5 3.8 25.3

女性・30代 617 14.6 18.6 23.2 24.0 10.4 11.0 11.3 12.2 2.4 4.7 9.1 18.3 4.1 1.3 6.0 27.7

女性・40代 816 12.4 14.8 16.9 19.2 7.8 9.2 8.7 10.2 1.8 4.0 7.0 13.7 4.3 0.6 7.1 33.5

女性・50代 650 12.2 13.8 13.4 14.8 7.4 7.4 6.9 6.8 2.5 4.5 7.2 14.6 4.9 1.7 6.6 42.5

女性・60代以上 504 13.1 9.3 9.1 16.3 6.0 4.6 5.4 7.1 1.6 3.0 4.4 11.9 6.0 2.6 5.6 48.8

男女別 5,486 0.0 15.8 20.8 15.8 6.2 9.3 7.1 7.5 2.8 4.4 6.2 8.5 4.2 1.4 4.8 41.4

男女共用 1,514 40.9 12.7 9.9 22.3 6.9 11.9 9.2 7.9 2.9 4.1 4.5 17.4 4.8 1.6 4.2 31.5

「満足・計」 4,932 5.4 10.0 12.2 10.5 4.0 3.0 3.2 4.2 1.9 3.1 4.3 7.0 3.3 1.1 2.5 54.0

「不満・計」 2,068 17.0 27.2 33.3 33.1 11.9 26.3 17.8 15.7 5.0 7.4 9.5 18.7 6.9 2.2 9.9 4.1

0回 217 19.4 8.8 8.3 18.0 5.1 15.7 11.5 6.0 1.8 4.1 3.7 14.7 1.8 1.4 5.5 41.9

1回～3回 3,907 10.1 14.5 16.3 17.3 5.6 9.6 7.2 7.1 2.5 3.9 5.8 10.3 4.1 1.1 4.5 40.2

4回～6回 2,539 6.4 16.1 21.5 16.7 7.3 9.7 7.6 8.5 3.4 5.1 5.9 10.2 4.8 1.9 4.8 37.9

7回～9回 246 5.3 18.3 31.3 18.7 8.9 10.2 8.5 8.9 3.7 3.7 5.7 10.2 2.8 1.2 3.7 35.8

10回以上 91 8.8 18.7 14.3 17.6 8.8 9.9 8.8 6.6 3.3 4.4 6.6 11.0 13.2 4.4 7.7 38.5

※各項目で全体より5ポイント以上高い数値に網掛け。

※トイレ満足度の「満足・計」は、「満足」「やや満足」の合計。「不満・計」は、「やや不満」「不満」の合計（図表2-4-8参照）。

利用頻度

全体

性別

性年齢

男女別トイレ

トイレ満足度
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4-10．多機能トイレ13 

(1)設置状況 

 調査対象全数（n=7,000）に対して、「公共施設にあるような、身体障害者にも対応した多

機能トイレはありますか」と尋ねた結果が、図表 2-4-11 である。 

それによると、「ある」が 30.2％、「ない」が 69.8％となっている。勤務先の事業所に多機

能トイレがあると回答した割合は 3 割となっている。 

これを事業所形態別にみると、「ある」と回答した割合は、「病院、医療・介護施設」（65.6％）、

「学校、保育所、学習支援塾等」（45.0％）が他の事業所形態より高くなっている。一方、「な

い」と回答した割合は、「工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）」（86.9％）、「輸送・

配送センター」（82.2％）で高くなっている。 

事業所規模別にみると、多機能トイレが「ある」と回答した割合は、おおむね規模が大き

くなるほど、高くなっている。一方、「ない」と回答した割合は、「29 人以下」が高くなって

いる（80.4%）。 

 

図表 2-4-11：多機能トイレの設置状況（SA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
13 高齢者、障害者等の移動等の円滑化の促進に関する法律は、多数の者が利用する特定建築物の建築主等の努力義務等とし

て、建築主等は、特定建築物の建築をしようとするとき、当該特定建築物を建築物移動等円滑化基準に適合させるために必要

な措置を講ずるよう努めなければならないとしている。 

ｎ

あ
る

な
い

7,000 30.2 69.8

事務所 2,373 25.7 74.3

営業所、出張所 836 20.3 79.7

店舗、飲食店 1,000 30.3 69.7

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 883 13.1 86.9

輸送・配送センター 191 17.8 82.2

病院、医療・介護施設 828 65.6 34.4

研究所 152 36.8 63.2

学校、保育所、学習支援塾等 413 45.0 55.0

旅館、ホテル等の宿泊施設 99 28.3 71.7

その他 225 30.2 69.8

29人以下 2,893 19.6 80.4

30人～49人 945 28.7 71.3

50人～99人 941 31.1 68.9

100人～299人 1,010 35.2 64.8

300人～499人 348 46.8 53.2

500人～999人 278 59.0 41.0

1000人以上 585 51.3 48.7

全体

事業所形態

事業所規模

－28－



(2)利用状況 

 多機能トイレが「ある」と回答した者（n=2,115）に対して、利用実態を複数回答で尋ねた

結果が図表 2-4-12 である。 

それによると、「車いすでの利用」（77.1％）を挙げる割合が最も高く、次いで、「脚の具合

が悪いとき」（28.0％）、「男女別トイレの混雑時」（20.4％）、「腕や手の具合がわるいとき」

（17.1％）、「乳児のおむつ交換」（16.7％）の順となる14。 

これを事業所形態別にみると、「病院、医療・介護施設」では、「車いすでの利用」（91.3％）、

「脚の具合が悪いとき」（35.4％）、「腕や手の具合がわるいとき」（23.8％）、「オストメイト

（人工肛門・膀胱所有者）対応」（16.8％）の割合が全体より 5 ポイント以上高くなる。 

 

図表 2-4-12：多機能トイレの利用状況（MA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
(3)設置要望 

多機能トイレが「ない」と回答した者（n=4,885）に対して、その必要性を尋ねた結果が、

図表 2-4-13 である。 

それによると、「そう思う」が 13.9％、「やや思う」が 30.2％となり、「思う・計」は 44.1％

となる。一方、「あまり思わない」は 38.2％、「思わない」は 17.7％で、「思わない・計」は

55.9％となる。多機能トイレが「ない」と回答した者の 4 割以上が設置を求めているようだ。 

これを性年齢別にみると、多機能トイレが必要と感じる割合（「思う・計」）は、男女とも、

20 代以下で高くなっている（男性 48.0%、女性 51.8％）。 

事業所形態別にみると、「思う・計」の割合は、「学校、保育所、学習支援塾等」（61.2％）

が他の事業所形態より高くなっている。一方、「思わない・計」の割合は、「輸送・配送セン

ター」（63.1%）が高くなっている。 

事業所規模別にみると、「思う・計」の割合は、おおむね規模が大きくなるほど、高くなっ

 
14 「その他」（3.8％）の具体的内容としては、「あまり利用されていない」「使わない」「わからない」などとなっている。 
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2,115 77.1 28.0 17.1 7.5 16.7 10.7 20.4 4.3 3.8

事務所 611 72.5 23.9 14.9 6.9 12.3 8.0 23.6 5.1 4.6

営業所、出張所 170 70.0 27.6 12.9 7.6 16.5 6.5 21.2 3.5 2.4

店舗、飲食店 303 71.3 24.8 15.2 9.6 39.3 14.2 32.3 5.0 4.6

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 116 68.1 29.3 12.1 10.3 8.6 6.0 19.0 2.6 4.3

輸送・配送センター 34 58.8 23.5 14.7 20.6 8.8 14.7 20.6 5.9 0.0

病院、医療・介護施設 543 91.3 35.4 23.8 6.6 15.3 16.8 13.4 2.8 1.5

研究所 56 75.0 25.0 16.1 8.9 3.6 10.7 14.3 3.6 8.9

学校、保育所、学習支援塾等 186 76.9 27.4 15.6 5.4 10.2 3.8 16.1 5.4 5.4

旅館、ホテル等の宿泊施設 28 82.1 25.0 21.4 0.0 10.7 7.1 3.6 10.7 3.6

その他 68 73.5 26.5 16.2 7.4 17.6 7.4 19.1 5.9 7.4

※多機能トイレがあると回答した者（n=2,115）を対象に集計。

※各項目で全体より5ポイント以上高い数値に網掛け。

全体

事業所形態
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ている。「1,000 人以上」では、多機能トイレの必要性を感じる割合（「思う・計」）が 6 割と

なっている。一方、「思わない・計」の割合は、「29 人以下」が高くなっている（63.3%）。 

職種別にみると、多機能トイレの必要性を感じる割合（「思う・計」）は、「管理的な仕事」

で高くなっている（49.2％）。管理職の意識の高さがうかがえる結果ともいえそうだ。 

 

図表 2-4-13：多機能トイレの設置要望（SA、単位＝％） 
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4,885 13.9 30.2 38.2 17.7 44.1 55.9

男性 2,738 14.5 29.3 37.5 18.7 43.8 56.2

女性 2,147 13.0 31.3 39.1 16.5 44.3 55.6

男性・20代以下 438 16.7 31.3 34.5 17.6 48.0 52.1

男性・30代 527 15.9 29.6 35.9 18.6 45.5 54.5

男性・40代 699 12.6 30.2 37.3 19.9 42.8 57.2

男性・50代 566 14.8 29.2 36.6 19.4 44.0 56.0

男性・60代以上 508 13.6 26.2 43.1 17.1 39.8 60.2

女性・20代以下 392 20.4 31.4 36.2 12.0 51.8 48.2

女性・30代 401 15.7 31.7 38.7 14.0 47.4 52.7

女性・40代 540 10.7 32.2 38.5 18.5 42.9 57.0

女性・50代 443 11.3 33.2 38.4 17.2 44.5 55.6

女性・60代以上 371 7.8 27.2 44.5 20.5 35.0 65.0

事務所 1,762 12.8 30.1 39.8 17.3 42.9 57.1

営業所、出張所 666 13.4 30.2 38.0 18.5 43.6 56.5

店舗、飲食店 697 15.4 30.4 37.7 16.5 45.8 54.2

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 767 11.3 28.6 41.2 18.9 39.9 60.1

輸送・配送センター 157 10.8 26.1 41.4 21.7 36.9 63.1

病院、医療・介護施設 285 15.8 30.9 35.1 18.2 46.7 53.3

研究所 96 11.5 32.3 36.5 19.8 43.8 56.3

学校、保育所、学習支援塾等 227 27.3 33.9 27.8 11.0 61.2 38.8

旅館、ホテル等の宿泊施設 71 18.3 26.8 38.0 16.9 45.1 54.9

その他 157 13.4 35.0 28.0 23.6 48.4 51.6

29人以下 2,325 11.2 25.5 39.6 23.7 36.7 63.3

30人～49人 674 12.8 30.6 41.7 15.0 43.4 56.7

50人～99人 648 15.6 35.5 35.6 13.3 51.1 48.9

100人～299人 654 16.1 36.1 38.1 9.8 52.2 47.9

300人～499人 185 22.7 33.5 33.0 10.8 56.2 43.8

500人～999人 114 25.4 26.3 38.6 9.6 51.7 48.2

1000人以上 285 19.3 40.7 28.1 11.9 60.0 40.0

管理的な仕事 498 19.3 29.9 34.3 16.5 49.2 50.8

専門的・技術的な仕事 1,078 15.8 28.8 39.6 15.8 44.6 55.4

事務の仕事 919 12.5 30.8 40.0 16.6 43.3 56.6

販売・営業の仕事 801 14.2 31.0 37.5 17.4 45.2 54.9

サービスの仕事 502 13.7 32.9 36.7 16.7 46.6 53.4

警備・保安の仕事 34 20.6 26.5 35.3 17.6 47.1 52.9

製造・生産の仕事 518 10.2 30.9 38.6 20.3 41.1 58.9

輸送・運転の仕事 224 10.7 24.1 39.7 25.4 34.8 65.1

建設・採掘の仕事 93 10.8 20.4 38.7 30.1 31.2 68.8

清掃の仕事 68 4.4 29.4 39.7 26.5 33.8 66.2

その他 150 11.3 37.3 35.3 16.0 48.6 51.3

※多機能トイレがないと回答した者（n=4,885）を対象に集計。

職種

全体

性別

性年齢

事業所形態

事業所規模
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５．休憩室・休憩スペース 

5-1．設置状況15 

 調査では、調査対象全数（n=7,000）に対して、「あなたの事業所には、休憩室はあります

か」と尋ねている。その結果をとりまとめたのが、図表 2-5-1 である。 

それによると、「ある」が 59.9％、「ない」が 40.1％となり、6 割が勤務先に休憩室や休憩

スペースが設置されていると回答している。 

これを事業所形態別にみると、休憩室が「ある」と回答した割合は、「輸送・配送センター」

（79.1％）、「病院、医療・介護施設」（75.8％）、「工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を

含む）」（72.4％）、「店舗、飲食店」（71.3％）の順で多くなっている。一方、「ない」と回答

した割合は、「学校、保育所、学習支援塾等」（61.0％）、「事務所」（51.2％）の順で多くなる。 

事業所規模別にみると、休憩室が「ある」と回答した割合は、おおむね規模が大きくなる

ほど、高くなっている。「1,000 人以上」では、休憩室が「ある」の回答割合が 7 割超となっ

ている（70.4%）。一方、休憩室が「ない」と回答した割合は、「29 人以下」で高くなってい

る（50.1%）。小規模事業所では、休憩室の設置が進んでいないようだ。 

 
図表 2-5-1：休憩室の設置状況（SA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
15 事務所則第 19 条は、事務作業を行う労働者が休憩時間中、有効に休憩して疲労を回復することができるよう、休憩設備の

設置を事業者の努力義務として定めている。 

ｎ

あ
る

な
い

7,000 59.9 40.1

事務所 2,373 48.8 51.2

営業所、出張所 836 55.7 44.3

店舗、飲食店 1,000 71.3 28.7

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 883 72.4 27.6

輸送・配送センター 191 79.1 20.9

病院、医療・介護施設 828 75.8 24.2

研究所 152 57.2 42.8

学校、保育所、学習支援塾等 413 39.0 61.0

旅館、ホテル等の宿泊施設 99 62.6 37.4

その他 225 57.3 42.7

29人以下 2,893 49.9 50.1

30人～49人 945 61.9 38.1

50人～99人 941 66.0 34.0

100人～299人 1,010 69.1 30.9

300人～499人 348 69.8 30.2

500人～999人 278 68.3 31.7

1000人以上 585 70.4 29.6

全体

事業所形態

従業員規模
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5-2．整備状況 

 休憩室が「ある」と回答した者（n=4,193）に対して、「休憩室にはどのような備品があり

ますか」（複数回答）と尋ねた結果が図表 2-5-2 である。 

それによると、「机、テーブル」（71.2％）を挙げる割合が最も高く、次いで、「電子レンジ」

（60.7％）、「椅子、ソファー」（54.4％）、「冷蔵庫」（54.2％）、「自動販売機」（44.1％）、「テ

レビ」（38.3％）などとなっている16。 

 

図表 2-5-2：休憩室の整備状況（MA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
16 「その他」（2.0%）の具体的内容としては、「電気ポット」「新聞」「布団、ベッド」「畳」「血圧計」「囲碁・将棋盤」「灰皿」

などとなっている。 
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4,193 44.1 18.0 13.2 54.2 60.7 15.0 71.2 54.4 3.9 3.9 38.3 1.9 2.3 11.5 27.4 2.5 11.9 2.2 14.8 7.6 2.0 5.5

29人以下 1,444 22.9 13.2 10.5 55.5 60.5 19.3 72.2 51.4 2.7 2.5 36.1 3.2 2.4 16.3 34.4 1.9 11.5 1.7 11.9 5.9 2.2 4.8

30人～49人 585 37.3 16.4 13.3 54.7 59.0 14.4 70.4 50.4 3.9 3.1 38.3 1.7 2.9 9.9 27.9 1.0 9.2 1.5 14.2 7.2 1.7 7.7

50人～99人 621 51.0 20.3 14.5 58.3 64.3 14.8 70.7 51.7 3.9 2.7 41.9 1.0 2.3 9.7 25.6 1.9 12.2 2.4 16.1 6.4 2.1 6.1

100人～299人 698 65.5 21.2 16.2 55.2 63.9 10.6 73.2 60.5 4.9 5.4 44.3 1.4 2.0 9.7 21.9 2.7 12.5 2.9 17.0 10.7 1.9 3.9

300人～499人 243 59.7 18.9 12.3 53.9 60.1 14.4 71.2 56.4 3.3 6.2 38.3 0.8 1.2 5.3 21.8 2.5 13.2 1.2 20.6 7.4 2.1 5.3

500人～999人 190 63.2 26.3 17.9 50.5 61.1 11.6 67.9 61.1 7.4 9.5 37.4 1.1 2.1 8.9 20.5 5.3 15.3 3.2 20.0 12.6 2.6 6.8

1000人以上 412 63.8 23.5 13.6 43.4 52.9 10.2 67.5 60.4 5.3 4.9 30.8 0.5 2.4 7.3 20.6 5.8 13.1 3.6 14.3 8.7 1.2 5.8

※休憩室があると回答した者（n=4,193）を対象に集計。

※各項目で全体より5ポイント以上高い数値に薄い網掛け。

全体

事業所規模
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5-3．利用状況 

休憩室が「ある」と回答した者（n=4,193）に対して、利用状況を尋ねた結果が、図表 2-

5-3 である。 

それによると、「よく利用する」が 37.1％、「ときどき利用する」が 24.3％で、「利用する・

計」は 61.4％となる。一方、「ほとんど利用しない」は 26.1％、「利用したことがない」は

12.5％で、「利用しない・計」は 38.6％となっている。 

これを性別にみると、男性と比べて女性のほうが、休憩室を利用する割合（「利用する・計」）

が高くなっている（男性 57.6%、女性 65.6%）。 

性年齢別にみると、休憩室を「利用する・計」の割合は、男女とも、20 代以下が高くなっ

ている（男性 67.1%、女性 75.7%）。一方、「利用しない・計」の割合は、男女とも、60 代以

上が高くなっている（男性 48.0%、女性 44.1%）。 

 

図表 2-5-3：休憩室の利用状況（SA、単位＝％） 
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4,193 37.1 24.3 26.1 12.5 61.4 38.6

男性 2,215 29.9 27.7 29.0 13.4 57.6 42.4

女性 1,978 45.1 20.5 22.8 11.6 65.6 34.4

男性・20代以下 410 38.8 28.3 21.7 11.2 67.1 32.9

男性・30代 459 30.7 30.3 28.1 10.9 61.0 39.0

男性・40代 518 29.7 26.3 31.5 12.5 56.0 44.0

男性・50代 440 24.8 27.3 33.0 15.0 52.1 48.0

男性・60代以上 388 25.8 26.3 30.2 17.8 52.1 48.0

女性・20代以下 384 52.3 23.4 15.1 9.1 75.7 24.2

女性・30代 396 51.3 21.5 19.2 8.1 72.8 27.3

女性・40代 504 45.8 16.5 24.2 13.5 62.3 37.7

女性・50代 399 38.8 21.3 27.1 12.8 60.1 39.9

女性・60代以上 295 34.6 21.4 29.2 14.9 56.0 44.1

※休憩室があると回答した者（n=4,193）を対象に集計。

性別

性年齢

全体
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5-4．利用目的 

 休憩室が「ある」と回答した者（n=4,193）に対して、休憩室の利用目的を複数回答で尋ね

た結果が、図表 2-5-4 である。 

それによると、「休憩、休息」（72.6％）を挙げる割合が最も高く、次いで、「飲食」（54.3％）、

「気分転換、リフレッシュ」（24.4％）、「雑談、コミュニケーション」（17.6％）、「仕事に関

する意見交換、情報交換」（13.5％）、「仮眠、睡眠」（9.4%）の順となる17。 

 これを性別にみると、女性と比べ男性は、「気分転換、リフレッシュ」の回答割合が高くな

っている（男性 30.9％、女性 17.1％）。一方、女性は、「飲食」の回答割合が高くなっている

（男性 46.6％、女性 62.9％）。 

  

図表 2-5-4：休憩室の利用目的（MA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
17 その他（4.1％）の具体的内容としては、「軽い打ち合わせ」「時間待ち」「新聞閲覧」「着替え」「電話」「喫煙」「利用しな

い」などとなっている。 
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4,193 72.6 24.4 54.3 13.5 17.6 1.6 9.4 4.1

男性 2,215 73.5 30.9 46.6 15.4 18.2 1.9 11.5 3.2

女性 1,978 71.5 17.1 62.9 11.4 16.8 1.3 7.0 5.0

男性・20代以下 410 76.3 35.4 56.3 17.1 22.2 1.5 12.7 2.0

男性・30代 459 74.7 33.1 49.0 15.7 22.2 2.6 12.0 2.0

男性・40代 518 76.1 29.5 44.4 17.0 16.6 1.9 13.3 2.9

男性・50代 440 70.2 29.3 41.1 13.4 15.5 1.8 8.4 4.1

男性・60代以上 388 69.6 27.3 42.5 13.4 14.7 1.5 10.6 5.4

女性・20代以下 384 76.0 29.7 70.3 13.0 21.9 2.1 10.9 3.9

女性・30代 396 73.2 19.4 67.4 12.6 20.2 2.0 8.3 2.5

女性・40代 504 68.3 13.7 60.5 10.1 14.3 1.0 6.5 6.9

女性・50代 399 69.9 12.8 57.6 11.3 15.3 0.3 4.3 5.5

女性・60代以上 295 70.8 9.5 58.6 10.2 12.2 1.0 4.7 5.8

※休憩室があると回答した者（n=4,193）を対象に集計。

※各項目で全体より5ポイント以上高い数値に薄い網掛け。

全体

性別

性年齢

－34－



5-5．混雑状況 

 休憩室が「ある」と回答した者（n=4,193）に対して、休憩室の混雑状況を尋ねた結果が、

図表 2-5-5 である。 

それによると、「常に混雑している」が 5.0％、「混雑するときがある」が 45.2％、「混雑し

ていない」が 49.8％となっている。「混雑・計」は 50.2％となり、回答者の半数近くが休憩

室に混雑を感じているようだ。 

これを性別にみると、男性と比べて女性は、混雑を感じる割合（「混雑・計」）が高くなっ

ている（男性 48.3%、女性 52.3%）。 

 性年齢別にみると、「混雑・計」の割合は、女性 20 代以下が高くなっている（66.4%）。「混

雑していない」の割合は、男女とも 60 代以上が高くなる（それぞれ 66.8%、62.4%）。 

事業所規模別にみると、「混雑・計」の回答割合は、おおむね規模が大きくなるほど、高く

なる傾向にある。一方、「混雑していない」の割合は、「29 人以下」が高くなっている（63.6%）。 

 休憩室の利用状況別にみると、利用頻度が高くなるほど、混雑を感じる割合（「混雑・計」）

が高くなっている。  

 
図表 2-5-5：休憩室の混雑状況（SA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ｎ

常
に
混
雑
し
て
い
る

混
雑
す
る
と
き
が
あ
る

混
雑
し
て
い
な
い

混
雑
・
計

4,193 5.0 45.2 49.8 50.2
男性 2,215 3.9 44.4 51.7 48.3
女性 1,978 6.2 46.1 47.8 52.3
男性・20代以下 410 6.8 47.1 46.1 53.9
男性・30代 459 5.4 50.8 43.8 56.2
男性・40代 518 3.9 47.7 48.5 51.6
男性・50代 440 2.3 42.0 55.7 44.3
男性・60代以上 388 0.8 32.5 66.8 33.3
女性・20代以下 384 6.5 59.9 33.6 66.4
女性・30代 396 8.8 46.7 44.4 55.5
女性・40代 504 7.1 45.4 47.4 52.5
女性・50代 399 4.5 41.1 54.4 45.6
女性・60代以上 295 2.7 34.9 62.4 37.6
29人以下 1,444 3.6 32.8 63.6 36.4
30人～49人 585 4.4 44.6 50.9 49.0
50人～99人 621 4.2 50.7 45.1 54.9
100人～299人 698 5.6 55.3 39.1 60.9
300人～499人 243 6.6 56.4 37.0 63.0
500人～999人 190 5.3 59.5 35.3 64.8
1000人以上 412 9.5 50.7 39.8 60.2
「よく利用する」 1,555 7.5 52.0 40.6 59.5
「ときどき利用する」 1,019 4.0 51.8 44.2 55.8
「ほとんど利用しない」 1,093 3.4 39.6 57.0 43.0
「利用したことがない」 526 2.7 24.0 73.4 26.7

※休憩室があると回答した者（n=4,193）を対象に集計。

利用状況

全体

性別

性年齢

事業所規模
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5-6．満足度 

 休憩室が「ある」と回答した者（n=4,193）に対して、休憩室の満足度を尋ねた結果が、図

表 2-5-6 である。 

それによると、「満足」が 19.8％、「やや満足」が 47.1％で、「満足・計」は 66.9％となっ

ている。一方、「やや不満」は 25.2％、「不満」は 8.0％で、「不満・計」は、33.2％となる。 

 これを性別にみると、男性と比べて女性は、「不満・計」と回答した割合が高くなっている

（男性 30.3%、女性 36.4%）。 

年齢別にみると、「満足・計」の割合は、20 代以下、60 代以上が高くなっている（それぞ

れ 71.6％、72.1%）。「不満・計」の割合は、30 代、40 代が高くなっている（それぞれ 36.0%、

37.1%）。 

 休憩室の利用状況別にみると、「満足・計」の回答割合は、「よく利用する」「ときどき利用

する」と回答した者で 7 割程と高くなっている（それぞれ 70.5%、74.2%）。 

 休憩室の混雑状況別にみると、混雑感が強まるほど、「不満・計」の回答割合が高くなって

いる。休憩室が「常に混雑している」と回答した者では、「不満・計」の回答割合が 6 割超と

高くなっている（62.5%）。  

 

図表 2-5-6：休憩室の満足度（SA、単位＝％） 
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4,193 19.8 47.1 25.2 8.0 66.9 33.2

男性 2,215 20.6 49.1 23.5 6.8 69.7 30.3

女性 1,978 18.9 44.8 27.0 9.4 63.7 36.4

20代以下 794 20.8 50.8 22.4 6.0 71.6 28.4

30代 855 19.9 44.1 27.1 8.9 64.0 36.0

40代 1,022 19.2 43.7 27.6 9.5 62.9 37.1

50代 839 18.0 47.9 25.4 8.7 65.9 34.1

60代以上 683 21.7 50.4 22.0 6.0 72.1 28.0

「よく利用する」 1,555 24.7 45.8 22.8 6.7 70.5 29.5

「ときどき利用する」 1,019 16.4 57.8 21.1 4.7 74.2 25.8

「ほとんど利用しない」 1,093 14.9 44.7 32.0 8.3 59.6 40.3

「利用したことがない」 526 22.1 34.8 25.7 17.5 56.9 43.2

「常に混雑している」 208 12.5 25.0 35.1 27.4 37.5 62.5

「混雑するときがある」 1,895 11.8 50.3 30.8 7.1 62.1 37.9

「混雑していない」 2,090 27.8 46.3 19.0 6.8 74.1 25.8

※休憩室があると回答した者（n=4,193）を対象に集計。

全体

性別

年齢

利用状況

混雑状況
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5-7．不満点 

 休憩室が「ある」と回答した者（n=4,193）に対して、休憩室の不満点を複数回答で尋ねた

結果が、図表 2-5-7 である。 

それによると、具体的な不満点としては、「スペースが狭い」（33.1％）を挙げる割合が最

も高く、次いで、「テーブル、イス、飲料水などの設備に不備がある」（13.1％）、「窓がなく

閉塞感がある」（10.5％）、「整理整頓されていない」（8.9%）の順となる18。一方、「特に不満

はない」（40.0％）は 4 割を占めている。 

性年齢別にみると、女性 20 代以下、女性 30 代では、「スペースが狭い」の回答割合が高

くなっている（それぞれ 42.2％、41.7％）。 

 休憩室の利用者が抱いている不満点については、「利用状況」の「利用する・計」で見ると、

「スペースが狭い」（36.8％）が最も高く、次いで、「テーブル、イス、飲料水などの設備に

不備がある」（14.6％）、「窓がなく閉塞感がある」（11.3％）、「整理整頓されていない」（9.7％）

の順となる。一方、利用しない者（「利用しない・計」）の不満点は、「スペースが狭い」と回

答した割合が 2 割程となる（27.1％）。「特に不満はない」（43.7％）は 4 割程を占めている。 

休憩室に混雑を感じている者の不満点は、「混雑状況」の「混雑・計」で見ると、「スペー

スが狭い」（45.8％）が最多となる。一方、混雑を感じていない者（「混雑していない」）では、

「特に不満はない」（53.6％）の回答割合が半数超を占め、最多となっている。 

休憩室に不満を抱いている者の具体的な不満点については、「満足度」の「不満・計」で見

ると、「スペースが狭い」（56.3％）を挙げる割合が最も高く、次いで、「テーブル、イス、飲

料水などの設備に不備がある」（24.6％）、「整理整頓されていない」（16.7％）、「窓がなく閉

塞感がある」（16.0％）、「不潔である」（13.9％）、「極端に暑い／寒い」（12.6％）の順となる。

一方、満足を感じている者（「満足・計」）では、「特に不満はない」と回答した割合が半数超

を占める（56.3％）。具体的な不満点としては、「スペースが狭い」（21.5％）の回答割合が 2

割程となっている。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
18 「その他」の具体的内容（3.5%）としては、「テーブルがない」「テレビがない」「携帯電波が入らない」「Wi-Fi が欲しい」

「女性専用化している」「偉い人が居座る」「煙草臭い」「寒い」「古い」「狭い」などとなっている。 
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図表 2-5-7：休憩室の不満点（MA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5-8. 休憩室の必要性 

 休憩室が「ない」と回答した者（n=2,807）に対して、休憩室の必要性を尋ねた結果が、図

表 2-5-8 である。 

それによると、「そう思う」が 31.0％、「やや思う」が 30.0％となり、「思う・計」が 61.0％

となった。一方、「あまり思わない」は 28.0％、「思わない」は 10.9％となり、「思わない・

計」は 38.9％となる。休憩室が「ない」と回答した者の 6 割程が設置を希望しているようだ。 

 これを性別にみると、休憩室が必要と思う割合（「思う・計」）は、男女とも 6 割程となっ

ている（男性 60.4%、女性 61.9%）。 

性年齢別にみると、休憩室が必要と思う割合（「思う・計」）は、男女とも 30 代以下が高く

なっている（男性約 6 割、女性約 7 割）。 

 事業所形態別にみると、休憩室が必要と思う割合（「思う・計」）は、交代勤務で働く者も

いる「旅館、ホテル等の宿泊施設」（78.3％）、「病院、医療・介護施設」（73.0％）で高くな

っている。一方、「思わない・計」の割合は、「輸送・配送センター」（52.5％）で高くなる。 
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4,193 13.1 33.1 10.5 7.0 6.7 8.9 4.5 6.3 6.5 3.5 40.0

男性 2,215 13.0 29.6 8.9 6.2 6.6 7.8 4.5 6.4 6.4 2.3 42.8

女性 1,978 13.3 37.0 12.3 7.9 6.8 10.2 4.6 6.2 6.6 4.9 36.8

男性・20代以下 410 17.6 33.2 12.4 6.6 8.8 9.3 4.6 7.6 5.9 1.2 38.3

男性・30代 459 16.3 34.6 8.3 6.1 8.7 9.2 6.1 6.3 7.8 3.5 34.6

男性・40代 518 11.0 30.1 9.1 7.9 7.3 6.4 4.2 6.2 5.0 1.7 41.9

男性・50代 440 9.3 25.5 6.8 5.7 4.8 8.2 3.4 5.5 7.7 2.3 47.5

男性・60代以上 388 11.1 24.0 8.0 4.1 3.1 5.9 3.9 6.7 5.7 2.8 53.4

女性・20代以下 384 14.8 42.2 13.0 8.6 10.2 12.0 5.7 6.3 7.3 3.4 29.9

女性・30代 396 14.4 41.7 15.2 10.1 7.6 8.1 5.6 6.3 5.3 6.6 32.6

女性・40代 504 13.3 36.1 10.1 9.7 7.1 10.3 4.0 4.8 8.1 5.4 35.7

女性・50代 399 10.5 31.8 12.8 4.3 4.8 10.0 4.0 6.8 8.0 5.3 41.6

女性・60代以上 295 13.6 32.2 10.8 5.8 3.4 10.8 3.7 7.8 3.1 3.4 46.8

「利用する・計」 2,574 14.6 36.8 11.3 7.9 6.9 9.7 4.1 6.6 5.4 3.3 37.6

「利用しない・計」 1,619 10.8 27.1 9.3 5.5 6.4 7.7 5.3 5.8 8.3 3.8 43.7

「混雑・計」 2,103 17.1 45.8 13.0 7.5 8.8 10.8 4.8 7.3 7.9 4.2 26.5

「混雑していない」 2,090 9.1 20.2 8.0 6.5 4.5 7.0 4.3 5.4 5.1 2.8 53.6

「満足・計」 2,803 7.5 21.5 7.8 4.2 3.1 5.1 2.1 5.0 5.0 1.5 56.3

「不満・計」 1,390 24.6 56.3 16.0 12.6 13.9 16.7 9.4 9.1 9.6 7.6 7.1

※休憩室があると回答した者（n=4,193）を対象に集計。

※各項目で全体より5ポイント以上高い数値に薄い網掛け。

※「利用する・計」（「よく利用する」「ときどき利用する」の合計）。「利用しない・計」（「ほとんど利用しない」「利用したことがない」の合計）。

※「混雑・計」（「常に混雑している」「混雑するときがある」の合計）。

※「満足・計」（「満足」「やや満足」の合計）。「不満・計」（「やや不満」「不満」の合計）。

利用状況

混雑状況

満足度

全体

性別

性年齢
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図表 2-5-8：休憩室の必要性（SA、単位＝％） 
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2,807 31.0 30.0 28.0 10.9 61.0 38.9

男性 1,594 29.5 30.9 28.4 11.3 60.4 39.7

女性 1,213 33.0 28.9 27.6 10.5 61.9 38.1

男性・20代以下 222 30.2 33.8 25.7 10.4 64.0 36.1

男性・30代 315 35.6 27.0 25.1 12.4 62.6 37.5

男性・40代 434 25.1 31.8 31.6 11.5 56.9 43.1

男性・50代 319 32.0 29.8 28.5 9.7 61.8 38.2

男性・60代以上 304 26.3 32.6 28.9 12.2 58.9 41.1

女性・20代以下 220 44.1 29.1 17.3 9.5 73.2 26.8

女性・30代 221 42.1 28.5 22.2 7.2 70.6 29.4

女性・40代 312 26.0 30.8 31.1 12.2 56.8 43.3

女性・50代 251 28.7 25.5 34.7 11.2 54.2 45.9

女性・60代以上 209 27.3 30.6 30.6 11.5 57.9 42.1

事務所 1,216 29.4 30.4 28.5 11.7 59.8 40.2

営業所、出張所 370 27.0 33.8 28.6 10.5 60.8 39.1

店舗、飲食店 287 26.8 29.6 28.6 15.0 56.4 43.6

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 244 30.7 29.1 29.1 11.1 59.8 40.2

輸送・配送センター 40 20.0 27.5 40.0 12.5 47.5 52.5

病院、医療・介護施設 200 43.5 29.5 21.5 5.5 73.0 27.0

研究所 65 30.8 35.4 20.0 13.8 66.2 33.8

学校、保育所、学習支援塾等 252 38.9 25.8 28.2 7.1 64.7 35.3

旅館、ホテル等の宿泊施設 37 48.6 29.7 13.5 8.1 78.3 21.6

その他 96 30.2 24.0 35.4 10.4 54.2 45.8

29人以下 1,449 24.8 28.1 32.9 14.2 52.9 47.1

30人～49人 360 35.8 32.8 23.1 8.3 68.6 31.4

50人～99人 320 35.0 32.8 24.1 8.1 67.8 32.2

100人～299人 312 38.5 34.6 21.5 5.4 73.1 26.9

300人～499人 105 43.8 31.4 15.2 9.5 75.2 24.7

500人～999人 88 45.5 20.5 28.4 5.7 66.0 34.1

1000人以上 173 37.0 31.2 24.3 7.5 68.2 31.8

※休憩室がないと回答した者（n=2,807）を対象に集計。

性年齢

事業所形態

事業所規模

全体

性別
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６．更衣室、更衣設備19 

6-1．汚染湿潤作業の有無 

調査では、調査対象全数（n=7,000）に対して、「あなたの事業所では、衣服を汚したり、

水で濡らす作業がありますか」と尋ねている。その結果が、図表 2-6-1 である。 

それによると、「ある」が 37.2％、「ない」が 62.8％となる。全体の 4 割近くが、勤務先で

汚染作業、もしくは、湿潤作業が「ある」と回答している。 

性年齢別にみると、汚染湿潤作業が「ある」と回答した割合は、男女とも 20 代以下で多く

なっている（それぞれ 43.5％、41.6％）20。 

事業所形態別にみると、汚染湿潤作業が「ある」と回答した割合は、「工場、作業所（鉄道

の駅や発電所、倉庫を含む）」、「旅館、ホテル等の宿泊施設」、「病院、医療・介護施設」の順

で多くなっている（それぞれ 57.9%、55.6%、54.5%）。 

職種別にみると、汚染湿潤作業が「ある」と回答した割合は、「清掃の仕事」、「製造・生産

の仕事」、「サービスの仕事」の順で高くなっている（それぞれ 65.6％、58.2％、48.3％）。 

 
図表 2-6-1：汚染湿潤作業の有無（SA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
19 事業者は、洗面設備を設けるとともに、被服を汚染・湿潤するおそれのある労働者のために、更衣設備または乾燥設備を

設けなければならない（事務所則第 18 条）。なお、更衣設備とは、ロッカー、更衣室その他作業用の衣服と他の衣服とを着替

えて保管しておくための設備をいう。 
20 男性 20 代以下（n=623）を事業所形態別（n=30 以上）にみると、汚染・湿潤作業が「ある」の回答割合は、「病院、医療・

介護施設」（62.9％）、「工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）」（60.8％）、「店舗、飲食店」（56.6％）の順に多く

なっている。女性 20 代以下（n=604）では、「学校、保育所、学習支援塾等」（63.6％）、「病院、医療・介護施設」（55.8％）、

「工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）」（53.8％）の順に多くなっている。 

ｎ

あ
る

な
い

7,000 37.2 62.8
男性 3,809 38.2 61.8
女性 3,191 35.9 64.1
男性・20代以下 632 43.5 56.5
男性・30代 774 39.7 60.3
男性・40代 952 37.9 62.1
男性・50代 759 35.3 64.7
男性・60代以上 692 35.4 64.6
女性・20代以下 604 41.6 58.4
女性・30代 617 30.5 69.5
女性・40代 816 35.2 64.8
女性・50代 650 36.9 63.1
女性・60代以上 504 35.9 64.1
事務所 2,373 21.3 78.7
営業所、出張所 836 28.9 71.1
店舗、飲食店 1,000 42.6 57.4
工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 883 57.9 42.1
輸送・配送センター 191 38.7 61.3
病院、医療・介護施設 828 54.5 45.5
研究所 152 48.7 51.3
学校、保育所、学習支援塾等 413 42.9 57.1
旅館、ホテル等の宿泊施設 99 55.6 44.4
その他 225 39.1 60.9
管理的な仕事 731 33.1 66.9
専門的・技術的な仕事 1,805 43.5 56.5
事務の仕事 1,279 18.4 81.6
販売・営業の仕事 1,095 26.6 73.4
サービスの仕事 752 48.3 51.7
警備・保安の仕事 52 40.4 59.6
製造・生産の仕事 600 58.2 41.8
輸送・運転の仕事 257 41.6 58.4
建設・採掘の仕事 100 48.0 52.0
清掃の仕事 93 65.6 34.4
その他 236 42.8 57.2

職種

全体

性別

性年齢

事業所形態

－40－



6-2．着替えの必要性 

調査対象全数（n=7,000）に対して、「あなたの事業所では、事務用制服の着用など着替え

の必要がありますか」と尋ねた結果が図表 2-6-2 である。 

それによると、「ある」が 44.1％、「ない」が 55.9％となる。性別にみると、男性と比べて

女性は、着替えが「ある」の割合が高くなっている（それぞれ 39.6%、49.4%）21。 

事業所形態別にみると、着替えが「ある」と回答した割合は、「病院、医療・介護施設」

（77.7％）、「旅館、ホテル等の宿泊施設」（61.6％）、「工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉

庫を含む）」（61.0％）、「店舗、飲食店」（59.5％）の順で多くなっている。 

職種別にみると、着替えが「ある」と回答した割合は、「警備・保安の仕事」（73.1％）、「製

造・生産の仕事」（61.3％）、「清掃の仕事」（60.2％）、「サービスの仕事」（55.5％）の順で多

くなっている。 

汚染湿潤作業の有無別にみると、汚染湿潤作業が「ある」と回答した者は、着替えが「あ

る」割合が高くなっている（汚染湿潤作業が「ある」67.4%、「ない」30.2%）。 

 

図表 2-6-2：着替えの必要性（SA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
21 性年齢別にみると、着替えが「ある」割合は、男女とも 20 代以下で高くなっている（それぞれ 44.8％、52.5％）。これを、

事業所形態別（n=30 以上）にみると、男女とも、「病院、医療・介護施設」（男性 71.4％、女性 76.0％）、「工場、作業所

（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）」（同 58.8％、同 74.4％）、「店舗、飲食店」（同 58.4％、同 65.2％）の順に多くなる。 

ｎ

あ
る

な
い

7,000 44.1 55.9
男性 3,809 39.6 60.4
女性 3,191 49.4 50.6
事務所 2,373 23.7 76.3
営業所、出張所 836 34.2 65.8
店舗、飲食店 1,000 59.5 40.5
工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 883 61.0 39.0
輸送・配送センター 191 41.4 58.6
病院、医療・介護施設 828 77.7 22.3
研究所 152 48.0 52.0
学校、保育所、学習支援塾等 413 35.6 64.4
旅館、ホテル等の宿泊施設 99 61.6 38.4
その他 225 43.6 56.4
管理的な仕事 731 33.4 66.6
専門的・技術的な仕事 1,805 50.2 49.8
事務の仕事 1,279 29.9 70.1
販売・営業の仕事 1,095 38.0 62.0
サービスの仕事 752 55.5 44.5
警備・保安の仕事 52 73.1 26.9
製造・生産の仕事 600 61.3 38.7
輸送・運転の仕事 257 42.0 58.0
建設・採掘の仕事 100 36.0 64.0
清掃の仕事 93 60.2 39.8
その他 236 47.0 53.0
ある 2,603 67.4 32.6
ない 4,397 30.2 69.8

汚染湿潤作業

全体

性別

事業所形態

職種

－41－



6-3．設置状況 

調査対象全数（n=7,000）に対して、更衣室の有無を尋ねた結果が図表 2-6-3 である。 

それによると、「ある（男女別）」が 53.8％、「ある（男女共用）」が 9.0％、「ない」が 37.1%

となっている。「ある・計」が 62.8％となり、全体の 6 割程が勤務先に更衣室が「ある」と

回答している。 

 着替えの必要性の有無別にみると、着替えが「ある」と回答した場合で 85.6％と、着替え

が「ない」場合（44.9%）を大きく上回っている。 

事業所形態別にみても、更衣室の「ある・計」の割合は、「病院、医療・介護施設」（86.0％）、

「工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）」（79.8％）、「研究所」（78.9％）など、着

替えの必要性の高い事業所形態で高くなっている。一方、「ない」割合は、「事務所」（50.9％）、

「営業所、出張所」（43.5%）で高くなっている。 

事業所規模別にみると、おおむね規模が大きくなるほど、更衣室が整備されている割合

（「ある・計」）が高くなっている。一方、小規模事業所では、更衣室の整備が進んでいない

ようで、「29 人以下」では、更衣室が「ない」割合が半数超を占めている（52.4%）22。 

 

図表 2-6-3：更衣室の設置状況（SA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
22 更衣室の整備状況について、「ある（男女共用）」の回答割合をみると、29 人以下（12.7％）、30 人～49 人（12.9％）が

1 割程と相対的に高くなっている。 

ｎ

あ
る
（
男
女
別
）

あ
る
（
男
女
共
用
）

な
い

あ
る
・
計

7,000 53.8 9.0 37.1 62.8

男性 3,809 55.6 7.2 37.1 62.8

女性 3,191 51.7 11.2 37.1 62.9

ある 3,084 73.0 12.6 14.3 85.6

ない 3,916 38.7 6.2 55.1 44.9

事務所 2,373 44.1 5.0 50.9 49.1

営業所、出張所 836 48.3 8.1 43.5 56.4

店舗、飲食店 1,000 41.9 22.2 35.9 64.1

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 883 75.9 3.9 20.3 79.8

輸送・配送センター 191 51.3 7.9 40.8 59.2

病院、医療・介護施設 828 76.0 10.0 14.0 86.0

研究所 152 75.0 3.9 21.1 78.9

学校、保育所、学習支援塾等 413 56.9 11.6 31.5 68.5

旅館、ホテル等の宿泊施設 99 54.5 14.1 31.3 68.6

その他 225 44.4 9.8 45.8 54.2

29人以下 2,893 34.9 12.7 52.4 47.6

30人～49人 945 57.0 12.9 30.1 69.9

50人～99人 941 69.5 6.3 24.2 75.8

100人～299人 1,010 71.5 3.7 24.9 75.2

300人～499人 348 73.3 3.4 23.3 76.7

500人～999人 278 72.7 3.6 23.7 76.3

1000人以上 585 66.2 4.1 29.7 70.3

事業所規模

全体

性別

着替えの必要性

事業所形態
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6-4．利用状況 

更衣室が「ある」と回答した者（n=4,400）に利用状況を尋ねた結果が図表 2-6-4 である。 

それによると、「よく利用する」が 56.1％、「ときどき利用する」が 15.0％、「ほとんど利

用しない」が 29.0％となっている。「利用・計」は 71.1％で、7 割近くが更衣室を利用して

いるようだ。 

これを性別にみると、男性と比べて女性は、「よく利用する」と回答した割合が高くなって

いる（男性 47.7%、女性 66.1%）。性年齢別にみると、「よく利用する」の割合は、おおむね

年齢が低くなるほど、高くなっている。 

着替えの必要性の有無別にみると、更衣室を「よく利用する」割合は、着替えが「ある」

と回答した者が、「ない」と回答した者を大きく上回っている（それぞれ 73.0％、30.6%）。 

事業所形態別にみると、「よく利用する」割合は、「病院、医療・介護施設」（78.8%）、「工

場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）」（74.4%）、「店舗、飲食店」（66.6%）など、

着替えの必要性がある事業所形態で高くなっている。一方、「ほとんど利用しない」割合は、

着替えの必要性の低い「事務所」（44.4%）、「営業所、出張所」（39.8%）で高くなっている。 

 

図表 2-6-4：更衣室の利用状況（SA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ｎ

よ
く
利
用
す
る

と
き
ど
き
利
用
す
る

ほ
と
ん
ど
利
用
し
な
い

利
用
・
計

4,400 56.1 15.0 29.0 71.1

男性 2,394 47.7 17.2 35.1 64.9

女性 2,006 66.1 12.3 21.6 78.4

男性・20代以下 417 53.0 16.3 30.7 69.3

男性・30代 497 49.5 18.7 31.8 68.2

男性・40代 581 48.4 17.0 34.6 65.4

男性・50代 459 46.2 16.1 37.7 62.3

男性・60代以上 440 41.1 17.7 41.1 58.8

女性・20代以下 404 68.6 14.9 16.6 83.5

女性・30代 383 64.8 12.3 23.0 77.1

女性・40代 492 67.7 11.0 21.3 78.7

女性・50代 411 63.3 11.7 25.1 75.0

女性・60代以上 316 65.8 12.0 22.2 77.8

ある 2,642 73.0 12.3 14.7 85.3

ない 1,758 30.6 19.0 50.4 49.6

事務所 1,165 35.9 19.7 44.4 55.6

営業所、出張所 472 41.1 19.1 39.8 60.2

店舗、飲食店 641 66.6 12.2 21.2 78.8

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 704 74.4 8.0 17.6 82.4

輸送・配送センター 113 47.8 17.7 34.5 65.5

病院、医療・介護施設 712 78.8 7.7 13.5 86.5

研究所 120 59.2 13.3 27.5 72.5

学校、保育所、学習支援塾等 283 38.5 29.0 32.5 67.5

旅館、ホテル等の宿泊施設 68 58.8 19.1 22.1 77.9

その他 122 56.6 15.6 27.9 72.2

※更衣室があると回答した者（n=4,400）を対象に集計。

事業所形態

全体

性別

性年齢

着替え

－43－



6-5．混雑状況 

更衣室が「ある」と回答した者（n=4,400）に混雑状況を尋ねた結果が図表 2-6-5 である。 

それによると、「常に混雑している」が 4.5％、「混雑するときがある」が 41.6％、「混雑し

ていない」は 53.9％となっている。「混雑・計」は 46.1％となる。 

これを性別にみると、男性と比べて女性は、混雑を感じる割合（「混雑・計」）が高くなっ

ている（男性 39.5%、女性 54.0%）。性年齢別にみると、混雑を感じる割合（「混雑・計」）は、

男女とも 20 代以下が高くなっている（男性 48.7%、女性 64.4%）。 

利用状況別にみると、「混雑・計」の回答割合は、更衣室の利用頻度があがるほど、高くな

っている。また、着替えの必要性があるほど、更衣室の利用頻度が高まっており（43 頁参照）、

着替えの必要性の有無別にみると、「混雑・計」の割合は、着替えの必要性が「ある」で 57.2%

と「ない」の場合（29.2%）を大きく上回っている。 

 

図表 2-6-5：更衣室の混雑状況（SA、単位＝％） 
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常
に
混
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て
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る

混
雑
す
る
と
き
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あ
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混
雑
し
て
い
な
い

混
雑
・
計

4,400 4.5 41.6 53.9 46.1

男性 2,394 3.2 36.3 60.6 39.5

女性 2,006 6.0 48.0 46.0 54.0

男性・20代以下 417 4.8 43.9 51.3 48.7

男性・30代 497 4.2 42.1 53.7 46.3

男性・40代 581 2.4 34.8 62.8 37.2

男性・50代 459 3.3 34.6 62.1 37.9

男性・60代以上 440 1.4 26.1 72.5 27.5

女性・20代以下 404 7.7 56.7 35.6 64.4

女性・30代 383 6.5 49.3 44.1 55.8

女性・40代 492 6.5 45.9 47.6 52.4

女性・50代 411 4.6 45.0 50.4 49.6

女性・60代以上 316 4.1 42.4 53.5 46.5

よく利用する 2,467 6.8 54.8 38.5 61.6

ときどき利用する 659 1.8 38.5 59.6 40.3

ほとんど利用しない 1,274 1.3 17.7 80.9 19.0

ある 2,642 6.0 51.2 42.7 57.2

ない 1,758 2.1 27.1 70.8 29.2

事務所 1,165 3.2 32.9 63.9 36.1

営業所、出張所 472 4.4 29.9 65.7 34.3

店舗、飲食店 641 3.7 47.7 48.5 51.4

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 704 6.3 52.3 41.5 58.6

輸送・配送センター 113 4.4 34.5 61.1 38.9

病院、医療・介護施設 712 6.5 54.2 39.3 60.7

研究所 120 6.7 40.0 53.3 46.7

学校、保育所、学習支援塾等 283 1.4 33.6 65.0 35.0

旅館、ホテル等の宿泊施設 68 2.9 35.3 61.8 38.2

その他 122 4.1 33.6 62.3 37.7

29人以下 1,377 2.5 33.2 64.3 35.7

30人～49人 661 4.8 41.9 53.3 46.7

50人～99人 713 4.1 41.4 54.6 45.5

100人～299人 759 5.1 46.5 48.4 51.6

300人～499人 267 8.2 54.7 37.1 62.9

500人～999人 212 4.7 48.1 47.2 52.8

1000人以上 411 7.1 48.9 44.0 56.0

※更衣室があると回答した者（n=4,400）を対象に集計。

事業所規模

全体

性別

性年齢

利用状況

着替え

事業所形態
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6-6．満足度 

 更衣室が「ある」と回答した者（n=4,400）に満足度を尋ねた結果が図表 2-6-6 である。 

それによると、「満足」が 21.4％、「やや満足」が 44.0％で、「満足・計」は 65.4％となる。

一方、「やや不満」は 26.3％、「不満」は 8.3％で、「不満・計」は 34.6％となっている。 

 これを性別にみると、男性は女性と比べて、「満足・計」の割合が高くなっている（男性

69.8%、女性 60.0%）。一方、女性は「不満・計」の割合が高くなる（男性 30.2%、女性 40.0%）。 

 着替えの必要性の有無別にみると、着替えの必要性が「ない」と回答した者と比べて、「あ

る」と回答した者は、「不満・計」（「ある」が 38.3%、「ない」が 29.1%）が高くなっている。 

 混雑状況別にみると、混雑感が強まるほど、「不満・計」の割合が一段と高くなる傾向がみ

られる。「常に混雑している」と回答した者は、「不満・計」が 7 割超と高くなっている（75.0%）。 

更衣室の設置状況別にみると、「不満・計」の割合は、更衣室が「男女共用」と回答した者

が、「男女別」と回答した者を上回っている（それぞれ 42.8%、33.3%）。 

 

図表 2-6-6：更衣室の満足度（SA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ｎ

満
足

や
や
満
足

や
や
不
満

不
満

満
足
・
計

不
満
・
計

4,400 21.4 44.0 26.3 8.3 65.4 34.6

男性 2,394 23.3 46.5 23.3 6.9 69.8 30.2

女性 2,006 19.0 41.0 29.9 10.1 60.0 40.0

事務所 1,165 24.5 46.7 22.0 6.9 71.2 28.9

営業所、出張所 472 23.3 45.3 24.4 7.0 68.6 31.4

店舗、飲食店 641 19.8 42.3 30.7 7.2 62.1 37.9

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 704 19.3 46.2 24.6 9.9 65.5 34.5

輸送・配送センター 113 25.7 46.9 20.4 7.1 72.6 27.5

病院、医療・介護施設 712 19.7 37.9 32.4 10.0 57.6 42.4

研究所 120 24.2 50.0 19.2 6.7 74.2 25.9

学校、保育所、学習支援塾等 283 15.9 42.0 31.8 10.2 57.9 42.0

旅館、ホテル等の宿泊施設 68 16.2 45.6 23.5 14.7 61.8 38.2

その他 122 23.0 41.0 27.0 9.0 64.0 36.0

ある 2,642 19.2 42.6 28.8 9.5 61.8 38.3

ない 1,758 24.7 46.2 22.5 6.6 70.9 29.1

よく利用する 2,467 20.4 42.6 28.8 8.2 63.0 37.0

ときどき利用する 659 15.8 49.8 28.7 5.8 65.6 34.5

ほとんど利用しない 1,274 26.1 43.8 20.3 9.9 69.9 30.2

常に混雑している 196 7.1 17.9 41.8 33.2 25.0 75.0

混雑するときがある 1,831 10.2 44.1 36.4 9.4 54.3 45.8

混雑していない 2,373 31.2 46.1 17.2 5.4 77.3 22.6

ある（男女別） 3,769 21.9 44.8 25.4 7.9 66.7 33.3

ある（男女共用） 631 18.1 39.1 31.7 11.1 57.2 42.8

※更衣室があると回答した者（n=4,400）を対象に集計。

着替え

利用状況

混雑状況

更衣室

全体

性別

事業所形態
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6-7．不満点 

 更衣室が「ある」と回答した者（n=4,400）に対して、不満点を複数回答で尋ねた結果が、

図表 2-6-7 である。 

それによると、具体的な不満点としては、「スペースが狭い」（46.5％）を挙げる割合が最

も高く、次いで、「極端に暑い／寒い」（12.0％）、「不潔である」（8.4%）、「薄暗くて使いにく

い」（8.3%）、「整理整頓されていない」（8.1%）の順となる23。一方、「特に不満はない」が

33.0％となる。 

 性年齢別にみると、女性 20 代以下では、「スペースが狭い」（59.9%）、「極端に暑い／寒い」

（19.3%）、「不潔である」（14.9%）の回答割合が全体より 5 ポイント以上高くなっている。

一方、「特に不満はない」は、男女とも、おおむね年齢が高くなるほど、その割合が高くなる。 

 着替えの必要性の有無別にみると、必要性が「ある」と回答した者は、「ない」者と比べて、

「スペースが狭い」を挙げる割合が高くなっている（それぞれ 53.9%、35.5%）。 

 休憩室に不満を感じていると回答した者（「不満・計」）の具体的な不満点は、「スペースが

狭い」（73.5％）が 7 割超と最多で、以下、「極端に暑い／寒い」（20.5％）、「不潔である」

（16.8％）、「薄暗くて使いにくい」（15.8％）、「整理整頓されていない」（15.2％）が続く。 

 
図表 2-6-7：更衣室の不満点（MA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
23 「その他」（3.1％）の具体的内容については、「女性用しかない」「男性更衣室がない」「ロッカーが狭い」「休憩室の中に

ある」「エアコンがない」「臭い」などとなっている。 
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4,400 5.3 46.5 12.0 8.4 8.1 8.3 5.7 7.6 5.9 7.7 3.1 33.0

男性 2,394 3.8 42.4 10.0 7.7 8.3 7.4 4.3 7.2 5.7 6.6 2.4 37.7

女性 2,006 7.0 51.4 14.3 9.2 7.9 9.4 7.3 8.2 6.2 8.9 3.8 27.5

男性・20代以下 417 5.3 48.0 11.5 12.5 11.5 9.4 5.3 7.9 7.9 7.4 0.5 31.4

男性・30代 497 3.4 46.9 12.1 10.3 9.9 8.0 5.8 7.8 7.0 7.6 2.2 31.4

男性・40代 581 2.6 42.0 11.9 8.3 7.1 8.1 3.1 5.7 4.6 5.5 2.4 38.0

男性・50代 459 4.8 40.1 8.7 4.1 6.8 5.9 4.6 7.2 4.6 6.8 3.5 40.1

男性・60代以上 440 3.4 35.2 5.2 3.4 6.8 5.7 3.0 7.7 4.8 6.1 3.4 47.7

女性・20代以下 404 7.4 59.9 19.3 14.9 10.4 13.1 8.7 8.4 6.9 9.9 3.5 19.3

女性・30代 383 6.3 54.3 14.6 11.7 8.1 10.7 10.2 5.0 5.0 7.3 4.2 25.1

女性・40代 492 6.3 47.4 15.2 9.3 6.7 9.3 6.7 6.7 5.9 11.0 3.3 28.9

女性・50代 411 7.3 49.4 10.2 5.4 7.8 6.6 4.9 10.0 8.0 8.3 4.4 31.4

女性・60代以上 316 8.2 45.9 11.1 3.8 6.6 7.0 6.3 11.7 4.7 7.3 4.1 33.5

ある 2,642 5.5 53.9 14.3 9.9 9.2 9.1 6.2 7.5 6.7 8.5 3.3 26.7

ない 1,758 4.9 35.5 8.4 6.2 6.5 7.2 4.9 7.8 4.8 6.4 2.7 42.5

よく利用する 2,467 4.5 56.2 14.0 9.4 7.8 7.5 5.6 6.1 6.2 7.9 3.6 26.3

ときどき利用する 659 6.8 43.7 13.4 9.4 12.6 12.7 8.3 9.6 8.5 6.8 1.5 28.4

ほとんど利用しない 1,274 6.0 29.2 7.3 5.9 6.4 7.8 4.5 9.7 4.2 7.6 2.8 48.4

常に混雑している 196 3.6 80.1 23.0 23.0 15.8 15.8 11.2 15.3 7.1 16.3 4.1 4.6

混雑するときがある 1,831 5.8 66.4 15.7 11 10.2 9.6 6.7 8.6 7.2 9.1 3.2 15.8

混雑していない 2,373 5.0 28.4 8.1 5.2 5.9 6.8 4.4 6.2 4.8 5.9 2.9 48.6

満足・計 2,877 3.3 32.2 7.4 4 4.4 4.4 3.7 4.5 4.3 5.5 1.6 48.9

不満・計 1,523 9.1 73.5 20.5 16.8 15.2 15.8 9.4 13.5 8.9 11.9 5.9 3.1

※更衣室があると回答した者（n=4,400）を対象に集計。

※各項目で全体より5ポイント以上高い数値に薄い網掛け。

※「満足・計」（「満足」「やや満足」の合計）。「不満・計」（「やや不満」「不満」の合計）。

混雑状況

満足度

全体

性別

性年齢

着替え

利用状況
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6-8．男女別更衣室の必要性 

更衣室が「男女共用」と回答した者（n=631）に対して、男女別更衣室の必要性を 4 段階

尺度で尋ねた結果が、図表 2-6-8 である。 

それによると、「そう思う」が 30.4％、「やや思う」が 29.3％で、「思う・計」は 59.7％と

なる。一方、「あまり思わない」は 28.4％、「思わない」は 11.9％で、「思わない・計」は、

40.3％となる。回答者の 6 割近くが男女別更衣室の必要性を感じているようだ。 

着替えの必要性の有無別にみると、必要性が「ある」と回答した者は、男女別更衣室の「思

う・計」の回答割合が高くなっている（着替えが「ある」61.6％、「ない」56.9%）24。 

汚染湿潤作業の有無別にみると、汚染湿潤作業が「ある」と回答した者は、男女別更衣室

が必要と思う割合（「思う・計」）が高くなっている（汚染湿潤作業が「ある」63.3%、「ない」

56.1%）。 

 

図表 2-6-8：男女別更衣室の必要性（SA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
24 着替えが「ある」と回答した者（n=390）について、男女別更衣室の（「思う・計」）の割合を性別にみると、男女ほぼ同率

となる（それぞれ 63.3％、60.2％）。性年齢別では、男女とも 20 代以下が最も高くなる（それぞれ 71.4％、69.5％）。 
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631 30.4 29.3 28.4 11.9 59.7 40.3

男性 275 30.2 29.8 24.7 15.3 60.0 40.0

女性 356 30.6 28.9 31.2 9.3 59.5 40.5

ある 390 34.4 27.2 27.2 11.3 61.6 38.5

ない 241 24.1 32.8 30.3 12.9 56.9 43.2

ある 319 32.6 30.7 26.3 10.3 63.3 36.6

ない 312 28.2 27.9 30.4 13.5 56.1 43.9

事務所 119 26.1 34.5 23.5 16.0 60.6 39.5

営業所、出張所 68 36.8 29.4 25.0 8.8 66.2 33.8

店舗、飲食店 222 30.2 27.0 32.0 10.8 57.2 42.8

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 34 38.2 20.6 17.6 23.5 58.8 41.1

輸送・配送センター 15 26.7 26.7 46.7 0.0 53.4 46.7

病院、医療・介護施設 83 31.3 31.3 28.9 8.4 62.6 37.3

研究所 6 0.0 50.0 33.3 16.7 50.0 50.0

学校、保育所、学習支援塾等 48 31.3 31.3 29.2 8.3 62.6 37.5

旅館、ホテル等の宿泊施設 14 50.0 28.6 14.3 7.1 78.6 21.4

その他 22 18.2 22.7 36.4 22.7 40.9 59.1

※更衣室が男女共用と回答した者（n=631）を対象に集計。

事業所形態

全体

性別

着替え

汚染湿潤作業
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７．シャワー設備25 

7-1．設置状況 

調査では、調査対象全数（n=7,000）に対して、勤務先事業所のシャワー設備の有無につい

て尋ねている。その結果をとりまとめたのが、図表 2-7-1 である。 

それによると、「ある（男女別）」（11.1％）と「ある（男女共用）」（6.7％）を合わせた「あ

る・計」は 17.8％となっている。一方、「ない」は 82.2％となっている。勤務先にシャワー

設備があると回答した者は 2 割弱となっている。 

これを事業所形態別にみると、シャワー設備が「ある」と回答した割合は、「研究所」（32.9%）、

「旅館、ホテル等の宿泊施設」（31.3%）、「病院、医療・介護施設」（28.5%）、「輸送・配送セ

ンター」（28.2%）、「工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）」（26.1%）の順で多い。 

汚染湿潤作業の有無別にみると、シャワー設備が「ある」割合は、汚染湿潤作業が「ある」

と回答した者で 27.5％となり、「ない」と回答した者の 12.1%を上回っている。 

着替えの有無別にみると、シャワー設備が「ある」割合は、着替えが「ある」と回答した

者が 25.1％と、着替えが「ない」と回答した者の 12.0%を上回っている。 

 
図表 2-7-1：シャワー設備の設置状況（SA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
25 事業者は、身体被服を汚染するおそれのある業務に労働者を従事させるときは、洗眼、洗身若しくはうがいの設備、更衣

設備又は洗たくのための設備を設けなければならない（安衛則第 625 条）。 
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な
い
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る
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計

7,000 11.1 6.7 82.2 17.8

事務所 2,373 8.3 5.4 86.3 13.7

営業所、出張所 836 7.9 7.7 84.4 15.6

店舗、飲食店 1,000 2.9 2.7 94.4 5.6

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 883 19.5 6.6 74.0 26.1

輸送・配送センター 191 16.2 12.0 71.7 28.2

病院、医療・介護施設 828 18.8 9.7 71.5 28.5

研究所 152 23.7 9.2 67.1 32.9

学校、保育所、学習支援塾等 413 11.9 10.4 77.7 22.3

旅館、ホテル等の宿泊施設 99 24.2 7.1 68.7 31.3

その他 225 9.3 9.8 80.9 19.1

29人以下 2,893 4.8 6.9 88.3 11.7

30人～49人 945 8.8 7.3 83.9 16.1

50人～99人 941 13.4 7.1 79.5 20.5

100人～299人 1,010 15.6 6.2 78.1 21.8

300人～499人 348 15.2 6.9 77.9 22.1

500人～999人 278 25.5 6.8 67.6 32.3

1000人以上 585 25.6 4.3 70.1 29.9

ある 2,603 16.7 10.8 72.6 27.5

ない 4,397 7.9 4.2 87.9 12.1

ある 3,084 16.7 8.4 74.9 25.1

ない 3,916 6.7 5.3 88.0 12.0

汚染湿潤作業

着替え

全体

事業所形態

事業所規模
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7-2．利用状況 

シャワー設備が「ある」と回答した者（n=1,246）に利用状況を尋ねた結果が図表 2-7-2 で

ある。 

それによると、「よく利用する」（7.7％）と「ときどき利用する」（14.0％）を合わせた「利

用・計」は 21.7％となる。一方、「ほとんど利用しない」（19.8％）と「まったく利用しない」

（58.5％）を合わせた「利用しない・計」は 78.3％となる。勤務先にシャワーがあっても、

8 割近くが利用していないようだ。 

これを性別にみると、男性は女性と比べて、シャワー設備を利用する割合（「利用・計」）

が高くなっている（男性 27.2%、女性 10.7%）。 

事業所形態別では、「利用・計」の回答割合は、「旅館、ホテル等の宿泊施設」（35.5%）、「輸

送・配送センター」（35.2%）の順で多くなっている。 

汚染湿潤作業の有無別にみると、汚染湿潤作業が「ある」と回答した者は、「ない」と回答

した者と比べて、シャワーの「利用・計」の割合が高くなっている（それぞれ 24.7%、17.7%）。 

着替えの有無別にみると、着替えが「ある」と回答した者は、「ない」と回答した者と比べ

て、シャワーの「利用・計」の回答割合が高くなっている（それぞれ 25.1%、16.2%）。 

 

図表 2-7-2：シャワー設備の利用状況（SA、単位＝％） 
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1,246 7.7 14.0 19.8 58.5 21.7 78.3

男性 827 9.4 17.8 21.5 51.3 27.2 72.8

女性 419 4.3 6.4 16.5 72.8 10.7 89.3

男性・20代以下 153 7.2 26.1 23.5 43.1 33.3 66.6

男性・30代 204 10.8 19.1 20.1 50.0 29.9 70.1

男性・40代 185 7.6 16.8 17.8 57.8 24.4 75.6

男性・50代 143 12.6 15.4 21.7 50.3 28.0 72.0

男性・60代以上 142 9.2 10.6 26.1 54.2 19.8 80.3

女性・20代以下 95 6.3 12.6 26.3 54.7 18.9 81.0

女性・30代 91 3.3 5.5 14.3 76.9 8.8 91.2

女性・40代 109 4.6 1.8 13.8 79.8 6.4 93.6

女性・50代 74 0.0 5.4 13.5 81.1 5.4 94.6

女性・60代以上 50 8.0 8.0 12.0 72.0 16.0 84.0

事務所 324 6.5 14.5 20.7 58.3 21.0 79.0

営業所、出張所 130 14.6 19.2 15.4 50.8 33.8 66.2

店舗、飲食店 56 7.1 19.6 28.6 44.6 26.7 73.2

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 230 11.3 7.4 15.7 65.7 18.7 81.4

輸送・配送センター 54 9.3 25.9 22.2 42.6 35.2 64.8

病院、医療・介護施設 236 3.0 10.6 22.9 63.6 13.6 86.5

研究所 50 6.0 12.0 14.0 68.0 18.0 82.0

学校、保育所、学習支援塾等 92 0.0 12.0 22.8 65.2 12.0 88.0

旅館、ホテル等の宿泊施設 31 9.7 25.8 22.6 41.9 35.5 64.5

その他 43 18.6 23.3 16.3 41.9 41.9 58.2

ある 714 8.7 16.0 22.5 52.8 24.7 75.3

ない 532 6.4 11.3 16.2 66.2 17.7 82.4

ある 775 9.7 15.4 20.0 55.0 25.1 75.0

ない 471 4.5 11.7 19.5 64.3 16.2 83.8

※シャワー設備があると回答した者(n=1,246)を対象に集計。

汚染湿潤作業

着替え

全体

性別

性年齢

事業所形態
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7-3．過不足状況 

シャワー設備が「ある」と回答した者（n=1,246）に対して、過不足状況を尋ねた結果が、

図表 2-7-3 である。 

それによると、「足りている」が 33.9％、「普通」が 52.6％で、「足りていない」が 13.4％

となっている。シャワー設備の不足感は 1 割程となっている。 

事業所形態別にみると、「学校、保育所、学習支援塾等」だけ、「足りていない」と回答し

た割合が「足りている」と回答した割合を上回っている（それぞれ 31.5％、17.4％）。その他

の事業所形態では、「足りていない」割合が 1 割前後となっている。 

 

図表 2-7-3：シャワー設備の過不足状況（SA、単位＝％） 
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1,246 33.9 52.6 13.4

男性 827 35.8 51.5 12.7

女性 419 30.3 54.9 14.8

事務所 324 37.7 50.6 11.7

営業所、出張所 130 36.2 50.8 13.1

店舗、飲食店 56 35.7 48.2 16.1

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 230 40.0 47.0 13.0

輸送・配送センター 54 31.5 55.6 13.0

病院、医療・介護施設 236 28.8 61.9 9.3

研究所 50 26.0 62.0 12.0

学校、保育所、学習支援塾等 92 17.4 51.1 31.5

旅館、ホテル等の宿泊施設 31 41.9 51.6 6.5

その他 43 34.9 48.8 16.3

29人以下 338 40.5 47.9 11.5

30人～49人 152 32.2 50.0 17.8

50人～99人 193 31.1 52.8 16.1

100人～299人 221 27.1 59.3 13.6

300人～499人 77 36.4 51.9 11.7

500人～999人 90 34.4 56.7 8.9

1000人以上 175 33.1 53.7 13.1

※シャワー設備があると回答した者(n=1,246)を対象に集計。

全体

性別

事業所形態

事業所規模
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7-4．満足度 

 シャワー設備が「ある」と回答した者（n=1,246）に対して、満足度を尋ねた結果が、図表

2-7-4 である。 

それによると、「満足」が 26.4％、「やや満足」が 41.3％で、「満足・計」は 67.7％となる。

一方、「やや不満」は 21.7％、「不満」は 10.6％となり、「不満・計」は 32.3％となる。 

 シャワー設備の過不足状況別にみると、不足感が強まるほど、「不満・計」の回答割合が一

段と高くなる傾向がみられる。「不満・計」の割合は、シャワーが「足りている」場合では

11.4％だが、「足りていない」では 86.8％と、9 割近くまで高まる。 

 事業所形態別にみると、「不満・計」の割合は、「学校、保育所、学習支援塾等」（46.7%）

で 4 割台と突出して高くなっている。「学校、保育所、学習支援塾等」は、シャワーが「足り

ていない」とする回答割合が高く（50 頁参照）、このことが、不満につながっているようだ。 

 汚染湿潤作業の有無別にみると、作業が「ある」と回答した者は、作業が「ない」と回答

した者と比べて、「不満・計」の割合が高くなっている（それぞれ 35.0%、28.6%）。 

 着替えの有無別にみると、着替えが「ある」と回答した者は、「ない」と回答した者と比べ

て、「不満・計」の割合が高くなっている（それぞれ 34.6%、28.4%）。 

 シャワーの設置状況別にみると、シャワーが「男女共用」と回答した者は、「男女別」と回

答した者と比べて、「不満・計」の割合が高くなっている（それぞれ 38.9%、28.3%）。 

  

図表 2-7-4：シャワー設備の満足度（SA、単位＝％） 
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1,246 26.4 41.3 21.7 10.6 67.7 32.3

男性 827 27.8 41.4 21.6 9.2 69.2 30.8

女性 419 23.6 41.3 21.7 13.4 64.9 35.1

足りている 423 53.4 35.2 8.3 3.1 88.6 11.4

普通 656 15.4 52.7 25.6 6.3 68.1 31.9

足りていない 167 1.2 12.0 40.1 46.7 13.2 86.8

事務所 324 30.9 40.4 21.0 7.7 71.3 28.7

営業所、出張所 130 29.2 43.8 18.5 8.5 73.0 27.0

店舗、飲食店 56 26.8 42.9 25.0 5.4 69.7 30.4

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 230 25.2 41.3 19.6 13.9 66.5 33.5

輸送・配送センター 54 22.2 40.7 24.1 13.0 62.9 37.1

病院、医療・介護施設 236 23.3 41.1 24.6 11.0 64.4 35.6

研究所 50 24.0 46.0 16.0 14.0 70.0 30.0

学校、保育所、学習支援塾等 92 15.2 38.0 29.3 17.4 53.2 46.7

旅館、ホテル等の宿泊施設 31 29.0 51.6 12.9 6.5 80.6 19.4

その他 43 37.2 34.9 20.9 7.0 72.1 27.9

ある 714 23.7 41.3 22.3 12.7 65.0 35.0

ない 532 30.1 41.4 20.9 7.7 71.5 28.6

ある 775 24.3 41.2 22.1 12.5 65.5 34.6

ない 466 29.9 41.6 21.0 7.4 71.5 28.4

ある（男女別） 780 27.7 44.0 19.2 9.1 71.7 28.3

ある（男女共用） 466 24.2 36.9 25.8 13.1 61.1 38.9

利用・計 270 30.4 43.3 20.4 5.9 73.7 26.3

利用しない・計 976 25.3 40.8 22.0 11.9 66.1 33.9

※シャワー設備があると回答した者(n=1,246)を対象に集計。

※「利用・計」（「よく利用する」「ときどき利用する」の合計）。「利用しない・計」（「ほとんど利用しない」「まったく利用しない」の合計）。

利用状況

全体

性別

過不足状況

事業所形態

汚染湿潤作業

着替え

設置状況
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7-5．不満点 

 シャワー設備に「不満・計」（「やや不満」「不満」の合計）と回答した者（n=402）に対し

て、具体的な不満点を複数回答で尋ねた結果が図表 2-7-5 である。 

それによると、具体的な不満としては、「不潔である」（35.8％）を挙げる割合が最も高く、

次いで、「シャワーの数が少ない」（31.6％）、「薄暗くて使いにくい」（17.4％）、「男女共用で

ある」（15.2％）、「給湯が安定しない／湯が出ないことがある」（13.4%）の順となる。一方、

「特に不満はない」は 13.2％となっている。 

性別にみると、女性と比べて男性は、「シャワーの数が少ない」の回答割合が高くなってい

る（男性 37.3％、女性 21.8%）。一方、女性のほうは、「薄暗くて使いにくい」（男性 14.1％、

女性 23.1％）、「男女共用である」（男性 12.2%、女性 20.4％）の回答割合が高くなっている。 

事業所形態別（n=30 以上）にみると、シャワー設備が「足りていない」割合が高かった「学

校、保育所、学習支援塾等」では、「薄暗くて使いにくい」（25.6％）、「極端に暑い／寒い」

（23.3％）、「給湯が安定しない／湯が出ないことがある」（18.6％）の回答割合が全体より 5

ポイント以上高くなっている。 

 

図表 2-7-5：シャワー設備の不満点（MA、単位＝％） 
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402 35.8 31.6 12.7 11.9 17.4 13.4 9.7 15.2 9.7 9.0 13.2

男性 255 35.3 37.3 13.7 13.3 14.1 16.1 10.2 12.2 9.4 5.5 11.4

女性 147 36.7 21.8 10.9 9.5 23.1 8.8 8.8 20.4 10.2 15.0 16.3

男性・20代以下 45 37.8 46.7 22.2 15.6 22.2 17.8 15.6 8.9 8.9 6.7 4.4

男性・30代 72 45.8 26.4 16.7 16.7 11.1 18.1 9.7 16.7 9.7 4.2 11.1

男性・40代 58 32.8 36.2 13.8 12.1 19.0 19.0 6.9 10.3 6.9 5.2 17.2

男性・50代 40 27.5 45.0 7.5 10.0 12.5 2.5 5.0 12.5 12.5 5.0 10.0

男性・60代以上 40 25.0 40.0 5.0 10.0 5.0 20.0 15.0 10.0 10.0 7.5 12.5

女性・20代以下 37 35.1 24.3 10.8 5.4 24.3 10.8 2.7 16.2 10.8 10.8 18.9

女性・30代 33 54.5 21.2 15.2 9.1 30.3 12.1 15.2 24.2 9.1 12.1 12.1

女性・40代 37 32.4 10.8 10.8 16.2 18.9 8.1 8.1 13.5 8.1 18.9 21.6

女性・50代 26 30.8 42.3 7.7 7.7 23.1 3.8 11.5 30.8 11.5 26.9 7.7

女性・60代以上 14 21.4 7.1 7.1 7.1 14.3 7.1 7.1 21.4 14.3 0.0 21.4

事務所 93 29.0 28.0 12.9 12.9 17.2 14.0 6.5 11.8 10.8 9.7 17.2

営業所、出張所 35 42.9 45.7 11.4 17.1 14.3 8.6 8.6 2.9 11.4 2.9 8.6

店舗、飲食店 17 35.3 47.1 23.5 23.5 11.8 11.8 5.9 0.0 11.8 0.0 11.8

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 77 41.6 32.5 7.8 11.7 22.1 16.9 7.8 13.0 9.1 7.8 11.7

輸送・配送センター 20 35.0 25.0 25.0 10.0 5.0 15.0 25.0 20.0 5.0 5.0 25.0

病院、医療・介護施設 84 39.3 22.6 8.3 8.3 15.5 8.3 4.8 14.3 8.3 15.5 13.1

研究所 15 26.7 33.3 13.3 6.7 20.0 33.3 33.3 33.3 6.7 6.7 0.0

学校、保育所、学習支援塾等 43 37.2 27.9 23.3 16.3 25.6 18.6 14.0 18.6 14.0 7.0 14.0

旅館、ホテル等の宿泊施設 6 16.7 50.0 0.0 0.0 16.7 0.0 16.7 33.3 16.7 0.0 16.7

その他 12 25.0 66.7 8.3 0.0 8.3 0.0 16.7 8.3 0.0 16.7 0.0

※「不満・計」（「やや不満」「不満」の合計）と回答した者(n=402)を対象に集計。

※各項目で全体より5ポイント以上高い数値に薄い網掛け。

全体

性別

性年齢

事業所形態
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7-6．男女別シャワー設備の必要性 

 シャワー設備が「男女共用」と回答した者（n=466）に対して、男女別シャワーの必要性

を尋ねた結果が、図表 2-7-6 である。  

それによると、「そう思う」が 20.8％、「やや思う」が 21.5％で、「思う・計」は 42.3％と

なる。一方、「あまり思わない」は 32.6％、「思わない」は 25.1％で、「思わない・計」26は

57.7％となる。回答者の 4 割程が男女別シャワーの必要性を感じているようだ。 

 性別にみると、女性と比べて男性は、男女別シャワー設備が必要と思う割合（「思う・計」）

が高くなっている（それぞれ 39.2%、44.3%）。 

性年齢別にみると、男女とも 20 代以下で、男女別シャワー設備が必要と思う割合（「思う・

計」）が高くなっている（それぞれ 46.7％、50.0％）。 

 事業所形態別（n=30 以上）にみると、男女別シャワー設備が必要と思う割合（「思う・計」）

は、シャワー設備の不足感が強かった「学校、保育所、学習支援塾等」（46.5%）が最も高く、

次いで、「病院、医療・介護施設」（45.0％）、「営業所、出張所」（43.8％）となっている。 

  

 

図表 2-7-6：男女別シャワー設備の必要性（SA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
26 シャワー設備が「男女共用」と回答した者（n=466）を女性割合別にみると、「思わない・計」の割合は、「女性はいない」、

「女性 9 割～10 割」で高くなっている（それぞれ 68.2%、69.3%）。 
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466 20.8 21.5 32.6 25.1 42.3 57.7

男性 282 21.6 22.7 31.2 24.5 44.3 55.7

女性 184 19.6 19.6 34.8 26.1 39.2 60.9

男性・20代以下 45 26.7 20.0 37.8 15.6 46.7 53.4

男性・30代 78 12.8 26.9 39.7 20.5 39.7 60.2

男性・40代 54 22.2 24.1 22.2 31.5 46.3 53.7

男性・50代 49 24.5 20.4 30.6 24.5 44.9 55.1

男性・60代以上 56 26.8 19.6 23.2 30.4 46.4 53.6

女性・20代以下 38 34.2 15.8 21.1 28.9 50.0 50.0

女性・30代 36 22.2 19.4 41.7 16.7 41.6 58.4

女性・40代 49 14.3 30.6 20.4 34.7 44.9 55.1

女性・50代 37 10.8 21.6 45.9 21.6 32.4 67.5

女性・60代以上 24 16.7 0.0 58.3 25.0 16.7 83.3

事務所 128 18.0 19.5 31.3 31.3 37.5 62.6

営業所、出張所 64 25.0 18.8 32.8 23.4 43.8 56.2

店舗、飲食店 27 29.6 18.5 33.3 18.5 48.1 51.8

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 58 17.2 22.4 31.0 29.3 39.6 60.3

輸送・配送センター 23 21.7 26.1 34.8 17.4 47.8 52.2

病院、医療・介護施設 80 22.5 22.5 32.5 22.5 45.0 55.0

研究所 14 14.3 28.6 42.9 14.3 42.9 57.2

学校、保育所、学習支援塾等 43 20.9 25.6 37.2 16.3 46.5 53.5

旅館、ホテル等の宿泊施設 7 14.3 28.6 28.6 28.6 42.9 57.2

その他 22 22.7 18.2 27.3 31.8 40.9 59.1

※シャワー設備が男女共用と回答した者(n=466)を対象に集計。

全体

性別

性年齢

事業所形態
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8．休養室27 

8-1．設置状況 

調査対象全数（n=7,000）に対して、体調が悪い時に横になって休む「休養室」の有無を尋

ねた結果が、図表 2-8-1 である。 

それによると、「ある（男女別）」が 13.0％、「ある（男女共用）」が 16.7％、両者を合わせ

た「ある・計」は 29.7％となり、全体の 3 割弱が勤務先に休養室が「ある」と回答している。  

これを事業所形態別にみると、休養室が「ある」と回答した割合は、「旅館、ホテル等の宿

泊施設」（41.4%）、「輸送・配送センター」（41.3%）、「研究所」（40.8%）、「工場、作業所（鉄

道の駅や発電所、倉庫を含む）」（35.9%）の順で多くなっている。一方、休養室が「ない」と

回答した割合は、「店舗、飲食店」（76.3%）、「学校、保育所、学習支援塾等」（75.5%）、「事

務所」（72.1%）の順で多くなっている。 

休養室は、一定数の労働者を使用する事業者に対して、その設置が求められている。事業

所規模別にみると、休養室の「ある・計」の回答割合は、おおむね規模が大きくなるほど、

高くなっている。休養室が「ある」割合は、300 人以上では、半数程となっている28。 

 

図表 2-8-1：休養室の設置状況（SA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
27 常時 50 人以上または常時女性 30 人以上の労働者を使用する事業者は、労働者が臥床することができる休養室もしくは

休養所を男性用と女性用に区別して設けなければならない（事務所則第 21 条）。 
28 休養室の「ある・計」の回答割合は、49 人以下で集計すると 20.3％、50 人以上で 41.2％となる。 
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7,000 13.0 16.7 70.3 29.7

事務所 2,373 11.6 16.3 72.1 27.9

営業所、出張所 836 13.3 15.0 71.8 28.3

店舗、飲食店 1,000 7.5 16.2 76.3 23.7

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 883 17.9 18.0 64.1 35.9

輸送・配送センター 191 18.8 22.5 58.6 41.3

病院、医療・介護施設 828 15.5 18.2 66.3 33.7

研究所 152 21.7 19.1 59.2 40.8

学校、保育所、学習支援塾等 413 10.7 13.8 75.5 24.5

旅館、ホテル等の宿泊施設 99 24.2 17.2 58.6 41.4

その他 225 12.9 17.3 69.8 30.2

29人以下 2,893 6.5 12.8 80.7 19.3

30人～49人 945 9.5 13.9 76.6 23.4

50人～99人 941 14.9 16.9 68.2 31.8

100人～299人 1,010 19.0 21.6 59.4 40.6

300人～499人 348 24.4 26.1 49.4 50.5

500人～999人 278 22.3 23.4 54.3 45.7

1000人以上 585 26.8 23.1 50.1 49.9

全体

事業所形態

事業所規模
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8-2．設備状況 

 休養室が「ある」と回答した者（n=2,082）に対して、休養室の設備を複数回答で尋ねた結

果が図表 2-8-2 である。 

それによると、「椅子、ソファー」（43.0％）を挙げる割合が最も高く、次いで、「ベッド、

布団、枕」（41.3％）、「冷暖房器具」（41.2％）、「救急箱（医薬品）」（38.6％）、「カーテン、間

仕切り」（32.7％）、「救急救命用具、AED（自動体外式除細動器）」（26.1%）、「手洗い、洗面

設備」（20.9％）、「電話、緊急ブザー」（19.7％）となっている29。一方、「わからない」と回

答した割合が 2 割程となっている（21.1%）。  

 

図表 2-8-2：休養室の設備状況（MA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
29 その他（0.9%）の具体的内容としては、「お手洗い」「冷蔵庫」「畳」「座布団」「看護師」「休憩室と共用」「なにもない」

などとなっている。 

ｎ

救
急
箱
（
医
薬
品
）

救
急
救
命
用
具
、
A
E
D

（
自
動
体
外
式
除
細
動
器
）

ベ
ッ
ド
、
布
団
、
枕

椅
子
、
ソ
フ
ァ
ー

電
話
、
緊
急
ブ
ザ
ー

冷
暖
房
器
具

カ
ー
テ
ン
、
間
仕
切
り

手
洗
い
、
洗
面
設
備

そ
の
他

わ
か
ら
な
い

2,082 38.6 26.1 41.3 43.0 19.7 41.2 32.7 20.9 0.9 21.1

事務所 662 42.6 27.5 45.6 43.2 18.0 38.1 34.6 18.7 0.5 20.1

営業所、出張所 236 33.1 18.6 37.7 37.7 14.8 37.7 27.5 16.1 2.1 17.8

店舗、飲食店 237 30.4 16.9 23.6 41.4 16.5 35.9 23.6 19.8 0.0 27.0

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 317 46.7 33.8 39.4 45.1 20.8 46.1 30.9 22.7 1.3 25.2

輸送・配送センター 79 34.2 17.7 27.8 38.0 11.4 31.6 20.3 12.7 1.3 21.5

病院、医療・介護施設 279 31.2 25.8 48.0 44.8 28.7 48.4 37.6 28.0 0.7 17.2

研究所 62 41.9 35.5 56.5 48.4 19.4 37.1 40.3 22.6 1.6 25.8

学校、保育所、学習支援塾等 101 46.5 39.6 53.5 46.5 30.7 53.5 50.5 32.7 0.0 20.8

旅館、ホテル等の宿泊施設 41 26.8 17.1 41.5 43.9 26.8 48.8 34.1 22.0 2.4 19.5

その他 68 38.2 23.5 38.2 44.1 11.8 42.6 32.4 16.2 1.5 14.7

29人以下 557 35.5 16.2 30.9 45.2 18.5 47.4 31.4 24.4 0.5 16.3

30人～49人 221 41.6 23.1 35.7 44.8 23.5 48.4 36.7 17.2 0.9 15.8

50人～99人 299 33.8 24.4 40.5 42.1 18.1 38.8 28.1 21.7 0.7 20.4

100人～299人 410 36.6 27.1 44.9 42.4 19.5 38.8 31.0 17.8 0.7 23.7

300人～499人 176 45.5 33.0 54.5 43.8 24.4 40.9 34.1 21.0 0.0 21.0

500人～999人 127 44.9 41.7 59.1 37.8 20.5 34.6 44.1 19.7 1.6 21.3

1000人以上 292 43.2 37.0 45.5 41.1 17.8 32.9 33.6 21.2 2.1 31.2

※休養室があると回答した者（n=2,082)を対象に集計。

※各項目で全体より5ポイント以上高い数値に薄い網掛け。

全体

事業所形態

事業所規模
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8-3．利用状況 

 休養室が「ある」と回答した者（n=2,082）に利用状況を尋ねた結果が、図表 2-8-3 である。 

それによると、「よく利用する」が 8.6％、「ときどき利用する」が 15.7％で、「利用・計」

は 24.3％となる。一方、「ほとんど利用しない」は 25.4％、「まったく利用しない」は 50.4％

で、「利用しない・計」は 75.8％となる。 

 性別にみると、休養室を利用する割合（「利用・計」）は、男女とも 2 割程となっている（そ

れぞれ 26.3%、21.4%）。 

性年齢別にみると、休養室を利用する割合（「利用・計」）は、男女とも 20 代以下が高くな

っている（それぞれ 30.8%、22.7%）。 

 事業所形態別にみると、休養室を利用する割合（「利用・計」）は、「旅館、ホテル等の宿泊

施設」（48.8%）、「営業所、出張所」（35.6%）、「輸送・配送センター」（31.7%）で高くなる。 

 事業所規模別にみると、休養室を利用する割合（「利用・計」）は、おおむね規模が小さく

なるほど、その割合が高くなっている。「29 人以下」では 32.1%となっている30。  

 
図表 2-8-3：休養室の利用状況（SA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
30 「29 人以下」（n=557）は、休養室を「よく利用する」と回答した割合が 14.7%と高くなっている。「29 人以下」で「よく

利用する」と回答した者（n=82）を事業所形態別にみると、休養室の利用頻度が相対的に高い「旅館、ホテル等の宿泊施設」

が 3 割超で最多を占める（33.3%）。 
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2,082 8.6 15.7 25.4 50.4 24.3 75.8

男性 1,213 8.5 17.8 26.6 47.1 26.3 73.7

女性 869 8.7 12.7 23.6 55.0 21.4 78.6

男性・20代以下 224 7.1 23.7 26.3 42.9 30.8 69.2

男性・30代 256 9.8 19.9 29.3 41.0 29.7 70.3

男性・40代 287 8.7 15.0 23.0 53.3 23.7 76.3

男性・50代 245 6.5 15.9 24.9 52.7 22.4 77.6

男性・60代以上 201 10.4 14.9 30.8 43.8 25.3 74.6

女性・20代以下 194 6.7 16.0 29.4 47.9 22.7 77.3

女性・30代 159 5.7 11.9 24.5 57.9 17.6 82.4

女性・40代 225 10.7 11.6 20.9 56.9 22.3 77.8

女性・50代 166 10.2 11.4 18.7 59.6 21.6 78.3

女性・60代以上 125 10.4 12.0 24.8 52.8 22.4 77.6

事務所 662 5.6 14.7 25.2 54.5 20.3 79.7

営業所、出張所 236 12.7 22.9 25.4 39.0 35.6 64.4

店舗、飲食店 237 11.8 13.9 23.2 51.1 25.7 74.3

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 317 7.9 12.3 28.7 51.1 20.2 79.8

輸送・配送センター 79 12.7 19.0 21.5 46.8 31.7 68.3

病院、医療・介護施設 279 9.7 16.8 23.3 50.2 26.5 73.5

研究所 62 3.2 17.7 24.2 54.8 20.9 79.0

学校、保育所、学習支援塾等 101 2.0 9.9 30.7 57.4 11.9 88.1

旅館、ホテル等の宿泊施設 41 19.5 29.3 26.8 24.4 48.8 51.2

その他 68 14.7 11.8 23.5 50.0 26.5 73.5

29人以下 557 14.7 17.4 27.8 40.0 32.1 67.8

30人～49人 221 9.5 18.1 26.2 46.2 27.6 72.4

50人～99人 299 6.4 18.1 27.8 47.8 24.5 75.6

100人～299人 410 7.3 16.3 19.5 56.8 23.6 76.3

300人～499人 176 5.1 10.8 26.1 58.0 15.9 84.1

500人～999人 127 5.5 13.4 18.1 63.0 18.9 81.1

1000人以上 292 3.8 11.0 28.4 56.8 14.8 85.2

※休養室があると回答した者（n=2,082)を対象に集計。

事業所規模

全体

性別

性年齢

事業所形態
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8-4．混雑状況 

 休養室が「ある」と回答した者（n=2,082）に混雑状況を尋ねた結果が図表 2-8-4 である。 

それによると、「常に混雑している」が 1.8％、「混雑するときがある」が 18.2％、「混雑し

ていない」が 80.0％となっている。「混雑・計」は 20.0％となっている。 

 これを事業所形態別にみると、休養室が混雑していると感じる割合（「混雑・計」）は、休

養室の利用状況が高い「営業所、出張所」（27.2%）、「輸送・配送センター」（26.6%）で高く

なっている（56 頁参照）。 

 利用状況別にみると、休養室を利用していると回答した者（「利用・計」）は、利用してい

ないと回答した者（「利用しない・計」）を、「混雑・計」の割合で大きく上回っている（それ

ぞれ 44.9%、12.0%）。 

 

図表 2-8-4：休養室の混雑状況（SA、単位＝％） 
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2,082 1.8 18.2 80.0 20.0
事務所 662 1.8 15.9 82.3 17.7
営業所、出張所 236 3.0 24.2 72.9 27.2
店舗、飲食店 237 1.7 19.8 78.5 21.5
工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 317 1.3 14.5 84.2 15.8
輸送・配送センター 79 2.5 24.1 73.4 26.6
病院、医療・介護施設 279 1.4 18.6 79.9 20.0
研究所 62 1.6 12.9 85.5 14.5
学校、保育所、学習支援塾等 101 0.0 24.8 75.2 24.8
旅館、ホテル等の宿泊施設 41 4.9 19.5 75.6 24.4
その他 68 1.5 17.6 80.9 19.1
29人以下 557 1.4 19.7 78.8 21.1
30人～49人 221 3.2 20.4 76.5 23.6
50人～99人 299 1.7 21.4 76.9 23.1
100人～299人 410 1.7 16.8 81.5 18.5
300人～499人 176 0.6 11.4 88.1 12.0
500人～999人 127 1.6 14.2 84.3 15.8
1000人以上 292 2.4 18.2 79.5 20.6
女性はいない 61 1.6 23.0 75.4 24.6
女性0割超～2割 639 1.4 19.2 79.3 20.6
女性3割～4割 496 1.4 16.7 81.9 18.1
女性5割～6割 352 3.4 18.8 77.8 22.2
女性7割～8割 385 1.6 17.9 80.5 19.5
女性9割～10割 149 1.3 16.1 82.6 17.4
利用・計 505 6.1 38.8 55.0 44.9
利用しない・計 1,577 0.4 11.6 88.0 12.0

※休養室があると回答した者（n=2,082)を対象に集計。

※「利用・計」（「よく利用する」「ときどき利用する」の合計）。

※「利用しない・計」（「ほとんど利用しない」「まったく利用しない」の合計）。

利用状況

全体

事業所形態

事業所規模

女性割合
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8-5．満足度 

 休養室が「ある」と回答した者（n=2,082）に満足度を尋ねた結果が図表 2-8-5 である。 

それによると、「満足」が 25.1％、「やや満足」が 47.5％で、「満足・計」は 72.6％となっ

た。一方、「やや不満」は 20.5％、「不満」は 6.9％で、「不満・計」は 27.4％となった。 

 これを性別にみると、「不満・計」の割合は、男性より女性のほうが高くなっている（それ

ぞれ 24.8%、31.0%）。 

 休養室の設置状況別にみると、休養室が「男女共用」と回答した者の「不満・計」の割合

は 30.2%で、「男女別」と回答した者の 23.8%を上回っている。 

 休養室の利用状況別にみると、「満足・計」の割合は、「利用・計」（75.7%）が、「利用しな

い・計」（71.7%）を上回っている。 

 休養室の混雑状況別にみると、「混雑・計」の場合、「不満・計」が 41.1%と、「混雑してい

ない」ときの 23.9%を大きく上回っている。 

 

図表 2-8-5：休養室の満足度（SA、単位＝％） 
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2,082 25.1 47.5 20.5 6.9 72.6 27.4

男性 1,213 26.3 48.9 19.5 5.3 75.2 24.8

女性 869 23.5 45.6 21.9 9.1 69.1 31.0

男性・20代以下 224 25.0 48.7 20.5 5.8 73.7 26.3

男性・30代 256 23.8 47.3 22.7 6.3 71.1 29.0

男性・40代 287 25.8 51.2 18.5 4.5 77.0 23.0

男性・50代 245 29.0 47.8 18.4 4.9 76.8 23.3

男性・60代以上 201 28.4 49.3 17.4 5.0 77.7 22.4

女性・20代以下 194 25.3 43.3 20.1 11.3 68.6 31.4

女性・30代 159 26.4 44.7 18.9 10.1 71.1 29.0

女性・40代 225 20.4 45.3 24.9 9.3 65.7 34.2

女性・50代 166 21.7 44.6 24.7 9.0 66.3 33.7

女性・60代以上 125 24.8 52.0 19.2 4.0 76.8 23.2

ある（男女別） 913 28.3 48.0 18.2 5.6 76.3 23.8

ある（男女共用） 1,169 22.7 47.1 22.3 7.9 69.8 30.2

利用・計 505 21.8 53.9 19.2 5.1 75.7 24.3

利用しない・計 1,577 26.2 45.5 20.9 7.4 71.7 28.3

混雑・計 416 9.9 49.0 32.0 9.1 58.9 41.1

混雑していない 1,666 28.9 47.1 17.6 6.3 76.0 23.9

※休養室があると回答した者（n=2,082)を対象に集計。

※「混雑・計」（「常に混雑している」「混雑するときがある」の合計）。

混雑状況

※「利用・計」（「よく利用する」「ときどき利用する」の合計）。「利用しない・計」（「ほとんど
　利用しない」「まったく利用しない」の合計）。

全体

性別

性年齢

設置状況

利用状況
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8-6．不満点 

 休養室に「不満・計」（「やや不満」「不満」の合計）と回答した者（n=570）に対して、不

満点を複数回答で尋ねた結果が、図表 2-8-6 である。 

それによると、具体的な不満点としては、「スペースが狭い」（37.0%）を挙げる割合が最

も高く、次いで、「常に使える状態でない」（19.5%）、「男女共用である」（15.3%）、「不潔で

ある」（14.7％）、「整理整頓されていない」（12.1％）、「薄暗くて使いにくい」（12.1%）、「遠

くにあり不便である」（11.6％）となる。一方、「わからない」が 15.1％、「特に不満はない」

は 5.6％となっている。 

性年齢別にみると、休養室への不満感が高かった女性 20 代以下では、「常に使える状態で

ない」（27.9％）、「薄暗くて使いにくい」（23.0％）、「極端に暑い／寒い」（21.3％）、「施錠で

きない」（16.4％）、「休養室が社内周知されていない」（16.4％）の回答割合が全体より 5 ポ

イント以上高くなっている。 

 

図表 2-8-6：休養室の不満点（MA、単位＝％） 
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570 14.7 37.0 10.5 12.1 12.1 15.3 19.5 8.1 11.6 6.1 4.6 9.3 4.7 5.6 15.1

男性 301 13.6 36.5 11.0 12.6 10.3 11.6 16.6 7.3 12.6 7.6 5.3 10.3 4.3 7.3 13.0

女性 269 16.0 37.5 10.0 11.5 14.1 19.3 22.7 8.9 10.4 4.5 3.7 8.2 5.2 3.7 17.5

男性・20代以下 59 16.9 30.5 15.3 15.3 8.5 11.9 22.0 10.2 13.6 6.8 6.8 10.2 1.7 6.8 15.3

男性・30代 74 13.5 36.5 12.2 17.6 14.9 8.1 17.6 5.4 10.8 6.8 5.4 16.2 5.4 2.7 13.5

男性・40代 66 15.2 34.8 16.7 15.2 7.6 9.1 12.1 7.6 12.1 7.6 3.0 7.6 3.0 13.6 12.1

男性・50代 57 12.3 43.9 5.3 3.5 7.0 14.0 14.0 7.0 12.3 8.8 3.5 10.5 5.3 1.8 12.3

男性・60代以上 45 8.9 37.8 2.2 8.9 13.3 17.8 17.8 6.7 15.6 8.9 8.9 4.4 6.7 13.3 11.1

女性・20代以下 61 9.8 37.7 21.3 16.4 23.0 19.7 27.9 16.4 14.8 6.6 4.9 16.4 0.0 3.3 18.0

女性・30代 46 30.4 39.1 10.9 13.0 19.6 21.7 23.9 10.9 13.0 0.0 2.2 15.2 6.5 0.0 13.0

女性・40代 77 11.7 31.2 5.2 9.1 9.1 18.2 18.2 6.5 10.4 3.9 1.3 3.9 11.7 3.9 19.5

女性・50代 56 12.5 42.9 3.6 7.1 8.9 19.6 25.0 0.0 7.1 5.4 5.4 1.8 1.8 5.4 17.9

女性・60代以上 29 24.1 41.4 10.3 13.8 10.3 17.2 17.2 13.8 3.4 6.9 6.9 3.4 3.4 6.9 17.2

※休養室に対して「不満・計」（「やや不満」「不満」の合計）と回答した者（n=570)を対象に集計。

※各項目で全体より5ポイント以上高い数値に薄い網掛け。

全体

性別

性年齢

－59－



8-7．男女別休養室の必要性 

 休養室が「男女共用」と回答した者（n=1,169）に対して、男女別休養室の必要性を尋ねた

結果が、図表 2-8-7 である。 

それによると、「そう思う」が 19.7％、「やや思う」が 32.5％で、「思う・計」が 52.2％31

となる。一方、「あまり思わない」は 30.9％、「思わない」は 16.9％で、「思わない・計」は

47.8％となる。休養室が「男女共用」と回答した者の半数強が、男女別の設置を求めている

ようだ。 

 性年齢別にみると、男女別休養室が必要と思う割合（「思う・計」）は、男女とも 50 代で高

くなっている（男性 59.3%、女性 59.8%）。 

事業所形態別（n=30 以上）にみると、男女別休養室が必要と思う割合（「思う・計」）は、

「学校、保育所、学習支援塾等」（61.4%）、「病院、医療・介護施設」（55.6％）が他の事業所

形態より高くなっている。 

 

図表 2-8-7：男女別休養室の必要性（SA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
31 休養室が「男女共用」と回答した者（n=1,169）を女性割合別にみると、男女別休養室が必要と思う割合（「思う・計」）は、

「女性 3 割～4 割」で最も高くなっている（54.6%）。 

ｎ

そ
う
思
う

や
や
思
う

あ
ま
り
思
わ
な
い

思
わ
な
い

思
う
・
計

思
わ
な
い
・
計

1,169 19.7 32.5 30.9 16.9 52.2 47.8

男性 634 17.4 34.4 33.9 14.4 51.8 48.3

女性 535 22.4 30.3 27.3 20.0 52.7 47.3

男性・20代以下 94 21.3 25.5 28.7 24.5 46.8 53.2

男性・30代 134 14.9 37.3 37.3 10.4 52.2 47.7

男性・40代 156 14.1 34.6 35.9 15.4 48.7 51.3

男性・50代 135 19.3 40.0 30.4 10.4 59.3 40.8

男性・60代以上 115 19.1 31.3 35.7 13.9 50.4 49.6

女性・20代以下 114 28.1 26.3 25.4 20.2 54.4 45.6

女性・30代 104 26.9 29.8 18.3 25.0 56.7 43.3

女性・40代 132 18.9 28.0 33.3 19.7 46.9 53.0

女性・50代 102 21.6 38.2 24.5 15.7 59.8 40.2

女性・60代以上 83 15.7 30.1 34.9 19.3 45.8 54.2

事務所 387 18.3 35.4 31.3 15.0 53.7 46.3

営業所、出張所 125 16.8 37.6 35.2 10.4 54.4 45.6

店舗、飲食店 162 13.6 27.2 31.5 27.8 40.8 59.3

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 159 21.4 30.8 32.7 15.1 52.2 47.8

輸送・配送センター 43 11.6 27.9 34.9 25.6 39.5 60.5

病院、医療・介護施設 151 29.8 25.8 27.2 17.2 55.6 44.4

研究所 29 24.1 37.9 27.6 10.3 62.0 37.9

学校、保育所、学習支援塾等 57 19.3 42.1 24.6 14.0 61.4 38.6

旅館、ホテル等の宿泊施設 17 41.2 23.5 23.5 11.8 64.7 35.3

その他 39 17.9 33.3 28.2 20.5 51.2 48.7

※休養室が男女共用と回答した者を対象に集計（n=1,169)。

全体

性別

性年齢

事業所形態
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９．障害者、性的少数者への配慮 

9-1．障害者への配慮 

 調査では、調査対象全数（ｎ=7,000）に対して、「あなたの事業所では、トイレや更衣室の

利用に対し、身体障害者への配慮がなされていると感じますか」と尋ねている。その結果を

とりまとめたのが、図表 2-9-1 である。 

それによると、「十分に配慮されている」が 14.0％、「一定の配慮はあるが不十分」が 32.9％、

「配慮が不足」が 53.2％となっている。全体の半数超が配慮不足を感じているようだ。 

 これを性年齢別にみると、「配慮が不足」と回答した割合は、男女とも、60 代以上で高く

なっている（男性 57.1%、女性 58.1%）。 

 事業所形態別にみると、「十分に配慮されている」と回答した割合は、「病院、医療・介護

施設」（32.1%）が最も高く、「研究所」（19.7％）が続く。一方、「配慮が不足」と回答した割

合は、「輸送・配送センター」（66.0%）、「工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）」

（63.6%）が他の事業所形態より高くなっている。 

 事業所規模別にみると、「十分に配慮されている」と回答した割合は、おおむね規模が大き

くなるほど、高くなっている。一方、「配慮が不足」の割合は、小規模事業所で高くなってい

る。小規模事業所ほど配慮不足を感じている人が多く、身体障害者に配慮したトイレや更衣

室の整備が進んでいない。 

 女性割合別にみると、「配慮が不足」は、「女性はいない」、「女性 0 割超～2 割」で回答割

合が高くなっている（それぞれ 67.7%、61.0％）。  

 多機能トイレの設置状況別にみると、「十分に配慮されている」割合は、多機能トイレが「あ

る」と回答した者が、「ない」と回答した者を大きく上回っている（それぞれ 33.5％、5.5％）。

一方、多機能トイレが「ない」と回答した者は、「配慮が不足」が 7 割近くに達している（69.8％）。 
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図表 2-9-1：障害者への配慮（SA、単位＝％） 
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十
分
に
配
慮

さ
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て
い
る

一
定
の
配
慮
は

あ
る
が
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配
慮
が
不
足

7,000 14.0 32.9 53.2

男性 3,809 13.7 33.3 53.0

女性 3,191 14.3 32.4 53.4

男性・20代以下 632 20.4 36.1 43.5

男性・30代 774 13.8 37.2 49.0

男性・40代 952 13.3 29.4 57.2

男性・50代 759 10.8 33.2 56.0

男性・60代以上 692 11.3 31.6 57.1

女性・20代以下 604 17.4 33.1 49.5

女性・30代 617 15.9 32.4 51.7

女性・40代 816 14.5 30.9 54.7

女性・50代 650 12.5 34.3 53.2

女性・60代以上 504 10.5 31.3 58.1

事務所 2,373 12.5 32.4 55.1

営業所、出張所 836 10.0 30.1 59.8

店舗、飲食店 1,000 11.8 34.0 54.2

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 883 7.9 28.4 63.6

輸送・配送センター 191 10.5 23.6 66.0

病院、医療・介護施設 828 32.1 36.1 31.8

研究所 152 19.7 38.8 41.4

学校、保育所、学習支援塾等 413 12.6 41.9 45.5

旅館、ホテル等の宿泊施設 99 11.1 35.4 53.5

その他 225 13.8 33.8 52.4

29人以下 2,893 10.3 26.4 63.4

30人～49人 945 13.7 28.4 58.0

50人～99人 941 13.9 33.7 52.4

100人～299人 1,010 14.6 38.7 46.7

300人～499人 348 18.7 42.0 39.4

500人～999人 278 24.5 45.7 29.9

1000人以上 585 24.1 49.2 26.7

女性はいない 294 13.3 19.0 67.7

女性0割超～2割 2,135 9.6 29.4 61.0

女性3割～4割 1,436 13.8 38.3 47.9

女性5割～6割 1,109 17.1 35.6 47.2

女性7割～8割 1,338 19.4 34.5 46.0

女性9割～10割 688 12.6 30.4 57.0

ある 2,115 33.5 51.7 14.8

ない 4,885 5.5 24.7 69.8

事業所規模

女性割合

多機能トイレ

全体

性別

性年齢

事業所形態
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9-2．性的少数者への配慮 

 調査対象全数（n=7,000）に対して、「あなたの事業所では、トイレや更衣室の利用に対し、

性的少数者への配慮がなされていると感じますか」と尋ねた結果が図表 2-9-2 である（図中

の「身体障害者への配慮が不足」は、図表 2-9-1 の「配慮が不足」から記載）。 

それによると、「十分に配慮されている」が 12.4％、「一定の配慮はあるが不十分」が 29.2％、

「配慮が不足」が 58.5％となっている。性的少数者への配慮不足は 6 割弱となっている。 

 これを性別にみると、男性と比べて女性で、「配慮が不足」の割合が高くなっている（男性

56.5%、女性 60.9%）。 

 事業所形態別にみると、「配慮が不足」の割合は、「工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉

庫を含む）」（63.3%）、「輸送・配送センター」（62.3%）で高くなっている。 

 事業所規模別にみると、おおむね規模が小さくなるほど、「配慮が不足」の回答割合が高く

なっている。  

 女性割合別にみると、「配慮が不足」は、「女性はいない」（63.3％）、「女性 0 割超～2 割」

（61.6％）が 6 割超と高くなっており、男性中心の職場で配慮不足となっているようだ。  

多機能トイレの設置状況別にみると、「十分に配慮されている」割合は、多機能トイレが「あ

る」と回答した者が、「ない」と回答した者を大きく上回っている（それぞれ 21.8%、8.2%）。

一方、多機能トイレが「ない」と回答した者は、「配慮が不足」が 6 割超と高くなっている

（67.9％）。 
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図表 2-9-2：性的少数者への配慮（SA、単位＝％） 
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十
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に
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7,000 12.4 29.2 58.5 53.2

男性 3,809 13.2 30.3 56.5 53.0

女性 3,191 11.4 27.7 60.9 53.4

男性・20代以下 632 20.9 34.0 45.1 43.5

男性・30代 774 11.6 33.9 54.5 49.0

男性・40代 952 12.2 28.9 58.9 57.2

男性・50代 759 10.3 28.5 61.3 56.0

男性・60代以上 692 12.4 27.2 60.4 57.1

女性・20代以下 604 12.4 29.1 58.4 49.5

女性・30代 617 12.2 27.6 60.3 51.7

女性・40代 816 10.2 27.9 61.9 54.7

女性・50代 650 10.9 27.2 61.8 53.2

女性・60代以上 504 11.7 26.6 61.7 58.1

事務所 2,373 11.9 29.0 59.1 55.1

営業所、出張所 836 11.5 28.0 60.5 59.8

店舗、飲食店 1,000 10.3 30.7 59.0 54.2

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 883 10.2 26.5 63.3 63.6

輸送・配送センター 191 11.0 26.7 62.3 66.0

病院、医療・介護施設 828 19.9 32.1 47.9 31.8

研究所 152 13.2 27.6 59.2 41.4

学校、保育所、学習支援塾等 413 10.2 28.8 61.0 45.5

旅館、ホテル等の宿泊施設 99 19.2 31.3 49.5 53.5

その他 225 11.6 30.7 57.8 52.4

29人以下 2,893 10.6 26.4 63.0 63.4

30人～49人 945 12.7 28.8 58.5 58.0

50人～99人 941 11.9 27.7 60.4 52.4

100人～299人 1,010 11.7 30.8 57.5 46.7

300人～499人 348 14.9 31.9 53.2 39.4

500人～999人 278 15.8 34.9 49.3 29.9

1000人以上 585 19.1 38.5 42.4 26.7

女性はいない 294 13.9 22.8 63.3 67.7

女性0割超～2割 2,135 11.2 27.2 61.6 61.0

女性3割～4割 1,436 12.5 32.2 55.2 47.9

女性5割～6割 1,109 13.3 30.7 56.1 47.2

女性7割～8割 1,338 13.2 28.8 58.0 46.0

女性9割～10割 688 11.8 29.8 58.4 57.0

ある 2,115 21.8 41.5 36.6 14.8

ない 4,885 8.2 23.8 67.9 69.8

女性割合

多機能トイレ

全体

性別

性年齢

事業所形態

事業所規模
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10．喫煙スペース 

10-1．喫煙属性 

調査対象全数（n=7,000）に対して、喫煙属性を尋ねた結果が、図表 2-10-1 である。 

それによると、喫煙者が 22.7％32、非喫煙者が 77.3％となっている。性別にみると、女性

と比べて男性は、喫煙者の割合が高くなっている（男性 29.6%、女性 14.4%）。 

 

図表 2-10-1：喫煙属性（SA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
10-2. 設置状況 

調査対象全数（n=7,000）に対して、「事業所に喫煙のためのスペース（喫煙専用室又は指

定たばこ33専用喫煙室。屋外の施設は除きます。）がありますか」と尋ねた結果が、図表 2-10-

2 である。 

それによると、「ある」が 46.0％、「ない」が 54.0％で、全体の半数弱が勤務先に喫煙室が

「ある」と回答している。 

事業所形態別にみると、喫煙スペースが「ある」と回答した割合は、「輸送・配送センター」

（64.4%）、「工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）」（62.9%）、「旅館、ホテル等の

宿泊施設」（62.6%）の順で多くなっている。一方、「ない」の割合は、「学校、保育所、学習

支援塾等」（86.9%）、「病院、医療・介護施設」（82.5%）の順で多くなっている。 

事業所規模別にみると、喫煙スペースが「ある」と回答した割合は、おおむね規模が大き

くなるほど、高くなっている。 

 

 
32 令和元年「国民健康・栄養調査」によると、現在、習慣的に喫煙している者の割合は 16.7％（男性 27.1％、女性 7.6％）

となっている。習慣的に喫煙している者とは、たばこを「毎日吸っている」又は「時々吸う日がある」と回答した者の合計で

ある。 
33 加熱式たばこ。 

ｎ

喫
煙
者

非
喫
煙
者

7,000 22.7 77.3

男性 3,809 29.6 70.4

女性 3,191 14.4 85.6

男性・20代以下 632 23.4 76.6

男性・30代 774 30.2 69.8

男性・40代 952 32.5 67.5

男性・50代 759 33.9 66.1

男性・60代以上 692 26.0 74.0

女性・20代以下 604 10.1 89.9

女性・30代 617 13.8 86.2

女性・40代 816 17.0 83.0

女性・50代 650 15.1 84.9

女性・60代以上 504 15.3 84.7

全体

性別

性年齢
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図表 2-10-2：喫煙スペースの設置状況（SA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10-3．全面禁煙状況 

 喫煙スペースが「ない」と回答した者（n=3,783）に対して、事業所の全面禁煙状況を尋ね

た結果が、図表 2-10-3 である。 

それによると、「全面禁煙（施設内全面禁煙）である」が 60.1％、「全面禁煙（敷地内を含

め全面禁煙）である」が 17.0％、「全面禁煙でない」が 22.8%となっている。「全面禁煙・計」

は 77.1%となった。 

事業所形態別にみると、「全面禁煙・計」の割合は、「学校、保育所、学習支援塾等」（95.0%）、

「病院、医療・介護施設」（92.9%）の順で多くなっている34。一方、「全面禁煙でない」割合

は、「旅館、ホテル等の宿泊施設」（54.1%）、「輸送・配送センター」（48.5%）、「工場、作業

所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）」（39.9%）の順で多くなっている。 

事業所規模別にみると、「全面禁煙・計」の回答割合は、おおむね規模が大きくなるほど、

高くなっている。 

女性割合別にみると、「全面禁煙・計」は、おおむね女性比率があがるほど、その割合が高

くなっている。 

 

 

 

 

 

 
34 改正健康増進法の施行に伴い、学校・病院・児童福祉施設・行政機関などの第一種施設については、2019 年 7 月 1 日から

敷地内禁煙となっている。 

ｎ

あ
る

な
い

7,000 46.0 54.0

事務所 2,373 52.1 47.9

営業所、出張所 836 52.3 47.7

店舗、飲食店 1,000 43.1 56.9

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 883 62.9 37.1

輸送・配送センター 191 64.4 35.6

病院、医療・介護施設 828 17.5 82.5

研究所 152 55.9 44.1

学校、保育所、学習支援塾等 413 13.1 86.9

旅館、ホテル等の宿泊施設 99 62.6 37.4

その他 225 39.6 60.4

29人以下 2,893 32.7 67.3

30人～49人 945 47.9 52.1

50人～99人 941 54.5 45.5

100人～299人 1,010 59.6 40.4

300人～499人 348 55.2 44.8

500人～999人 278 57.2 42.8

1000人以上 585 60.0 40.0

全体

事業所形態

事業所規模
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図表 2-10-3：全面禁煙状況（SA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10-4．利用状況 

喫煙スペースが「ある」と回答した喫煙者（n=907）に対して、喫煙スペースの利用状況

を尋ねた結果が、図表 2-10-4 である。 

それによると、「利用している」が 90.6％、「利用していない」が 9.4％となる。性別にみ

ると、女性と比べて男性は、「利用している」と回答した割合が高くなっている（それぞれ

77.3%、94.6%）。一方、男性と比べて女性は、「利用していない」と回答した割合が高くなっ

ている（それぞれ 5.4％、22.7%）。 

性年齢別にみると、女性 20 代以下（n=29）は、「利用している」と回答した割合が 86.2％

で、女性の全体平均（77.3％）を 10 ポイント近く上回る結果となっている。 
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全
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3,783 60.1 17.0 22.8 77.1

事務所 1,137 59.8 13.5 26.7 73.3

営業所、出張所 399 61.2 11.8 27.1 73.0

店舗、飲食店 569 58.2 14.6 27.2 72.8

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 328 50.6 9.5 39.9 60.1

輸送・配送センター 68 39.7 11.8 48.5 51.5

病院、医療・介護施設 683 67.3 25.6 7.0 92.9

研究所 67 52.2 26.9 20.9 79.1

学校、保育所、学習支援塾等 359 66.0 29.0 5.0 95.0

旅館、ホテル等の宿泊施設 37 40.5 5.4 54.1 45.9

その他 136 58.8 16.9 24.3 75.7

29人以下 1,946 57.2 14.0 28.8 71.2

30人～49人 492 59.3 18.5 22.2 77.8

50人～99人 428 63.8 18.7 17.5 82.5

100人～299人 408 65.9 20.6 13.5 86.5

300人～499人 156 69.2 21.2 9.6 90.4

500人～999人 119 63.9 26.1 10.1 90.0

1000人以上 234 61.5 22.2 16.2 83.7

女性はいない 189 46.6 11.1 42.3 57.7

女性0割超～2割 908 54.8 12.1 33.0 66.9

女性3割～4割 665 60.2 17.3 22.6 77.5

女性5割～6割 651 61.9 18.6 19.5 80.5

女性7割～8割 850 64.7 20.7 14.6 85.4

女性9割～10割 520 64.6 19.4 16.0 84.0

※喫煙スペースがないと回答した者（n=3,783)を対象に集計。

全体

事業所形態

事業所規模

女性割合
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図表 2-10-4：喫煙スペースの利用状況（SA、単位=％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
10-5．満足度 

喫煙スペースを利用している喫煙者（n=822）に対して、満足度を尋ねた結果が、図表 2-

10-5 である。 

それによると、「満足」が 28.8％、「やや満足」が 39.7％で、「満足・計」は 68.5％となっ

ている。一方、「やや不満」は 21.7％、「不満」は 9.9％で、「不満・計」は、31.6％となる。 

 これを性別にみると、女性と比べて男性は、「満足・計」の回答割合が高くなっている（そ

れぞれ 63.1%、69.8%）。一方、男性と比べて女性は、「不満・計」の回答割合が高くなってい

る（それぞれ 30.2%、36.9%）。 

 性年齢別にみると、「満足・計」の回答割合は、男性 20 代以下、女性 40 代で高くなって

いる（それぞれ 78.8％、77.5％）。一方、「不満・計」の回答割合は、女性 30 代、女性 50 代

で高くなっている（それぞれ 41.9％、43.4％）。 

ｎ

利
用
し
て
い
る

利
用
し
て
い
な
い

907 90.6 9.4

男性 700 94.6 5.4

女性 207 77.3 22.7

男性・20代以下 94 90.4 9.6

男性・30代 153 96.7 3.3

男性・40代 195 92.8 7.2

男性・50代 152 96.1 3.9

男性・60代以上 106 96.2 3.8

女性・20代以下 29 86.2 13.8

女性・30代 40 77.5 22.5

女性・40代 55 72.7 27.3

女性・50代 40 75.0 25.0

女性・60代以上 43 79.1 20.9

事務所 332 93.1 6.9

営業所、出張所 157 93.0 7.0

店舗、飲食店 105 85.7 14.3

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 164 89.6 10.4

輸送・配送センター 47 95.7 4.3

病院、医療・介護施設 36 72.2 27.8

研究所 13 76.9 23.1

学校、保育所、学習支援塾等 11 81.8 18.2

旅館、ホテル等の宿泊施設 19 94.7 5.3

その他 23 95.7 4.3

※喫煙スペースがあると回答した喫煙者（n=907）を対象に集計。

全体

性別

性年齢

事業所形態
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図表 2-10-5：喫煙スペースの満足度（SA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
10-6．混雑状況 

喫煙スペースを利用する喫煙者（n=822）に混雑状況を尋ねた結果が図表 2-10-6 である。 

それによると、「常に混雑している」が 12.5％、「混雑するときがある」が 58.3％、両者を

合わせた「混雑・計」は 70.8％となった。 

これを性別にみると、女性と比べて男性のほうが、混雑を感じる割合（「混雑・計」）が高

くなっている（それぞれ 63.1%、72.7%）。 

事業所形態別（n=30 以上）にみると、混雑を感じる割合（「混雑・計」）は、「工場、作業

所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）」、「事務所」が高くなっている（それぞれ 74.8％、74.4％）。 

事業所規模別にみると、おおむね規模が大きくなるほど、混雑を感じる割合（「混雑・計」）

が高くなっている。 
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822 28.8 39.7 21.7 9.9 68.5 31.6

男性 662 30.4 39.4 20.2 10.0 69.8 30.2

女性 160 22.5 40.6 27.5 9.4 63.1 36.9

男性・20代以下 85 40.0 38.8 14.1 7.1 78.8 21.2

男性・30代 148 29.7 39.2 18.2 12.8 68.9 31.0

男性・40代 181 27.6 35.4 27.6 9.4 63.0 37.0

男性・50代 146 28.8 41.1 16.4 13.7 69.9 30.1

男性・60代以上 102 30.4 45.1 20.6 3.9 75.5 24.5

女性・20代以下 25 28.0 32.0 36.0 4.0 60.0 40.0

女性・30代 31 16.1 41.9 29.0 12.9 58.0 41.9

女性・40代 40 30.0 47.5 7.5 15.0 77.5 22.5

女性・50代 30 16.7 40.0 36.7 6.7 56.7 43.4

女性・60代以上 34 20.6 38.2 35.3 5.9 58.8 41.2

事務所 309 31.1 39.8 20.1 9.1 70.9 29.2

営業所、出張所 146 29.5 43.2 20.5 6.8 72.7 27.3

店舗、飲食店 90 31.1 40.0 22.2 6.7 71.1 28.9

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 147 23.8 38.8 23.1 14.3 62.6 37.4

輸送・配送センター 45 28.9 37.8 20.0 13.3 66.7 33.3

病院、医療・介護施設 26 34.6 26.9 30.8 7.7 61.5 38.5

研究所 10 30.0 20.0 30.0 20.0 50.0 50.0

学校、保育所、学習支援塾等 9 0.0 66.7 22.2 11.1 66.7 33.3

旅館、ホテル等の宿泊施設 18 27.8 27.8 33.3 11.1 55.6 44.4

その他 22 22.7 45.5 18.2 13.6 68.2 31.8

※喫煙スペースを利用していると回答した喫煙者（n=822）を対象に集計。

全体

性別

性年齢

事業所形態
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図表 2-10-6：喫煙スペースの混雑状況（SA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10-7．不満点 

喫煙スペースを利用する喫煙者で、喫煙スペースに不満を感じると回答した者（n=259）

に、喫煙スペースの不満点を複数回答で尋ねた結果が図表 2-10-7 である。 

それによると、「喫煙スペースが狭い」（54.1％）を挙げる割合が最も高く、次いで、「極端

に暑い／寒い」（34.7％）、「換気が不十分」（34.7％）、「遠くにあり不便である」（31.3％）、

「不潔である」（18.9%）の順となる。 

これを性別にみると、男性と比べて女性は、喫煙スペースが「不潔である」と回答する割

合が高くなっている（それぞれ 17.0%、25.4%）。 

ｎ

常
に
混
雑
し
て
い
る

混
雑
す
る
と
き
が
あ
る

混
雑
し
て
い
な
い

混
雑
・
計

822 12.5 58.3 29.2 70.8

男性 662 12.4 60.3 27.3 72.7

女性 160 13.1 50.0 36.9 63.1

男性・20代以下 85 11.8 68.2 20.0 80.0

男性・30代 148 17.6 58.8 23.6 76.4

男性・40代 181 11.0 61.9 27.1 72.9

男性・50代 146 14.4 56.2 29.5 70.6

男性・60代以上 102 4.9 58.8 36.3 63.7

女性・20代以下 25 20.0 52.0 28.0 72.0

女性・30代 31 22.6 48.4 29.0 71.0

女性・40代 40 10.0 45.0 45.0 55.0

女性・50代 30 6.7 63.3 30.0 70.0

女性・60代以上 34 8.8 44.1 47.1 52.9

事務所 309 14.9 59.5 25.6 74.4

営業所、出張所 146 11.0 59.6 29.5 70.6

店舗、飲食店 90 8.9 60.0 31.1 68.9

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 147 13.6 61.2 25.2 74.8

輸送・配送センター 45 6.7 53.3 40.0 60.0

病院、医療・介護施設 26 3.8 46.2 50.0 50.0

研究所 10 20.0 60.0 20.0 80.0

学校、保育所、学習支援塾等 9 0.0 88.9 11.1 88.9

旅館、ホテル等の宿泊施設 18 0.0 44.4 55.6 44.4

その他 22 31.8 27.3 40.9 59.1

29人以下 279 8.2 41.9 49.8 50.1

30人～49人 121 9.1 57.9 33.1 67.0

50人～99人 112 6.3 69.6 24.1 75.9

100人～299人 141 14.2 72.3 13.5 86.5

300人～499人 49 22.4 71.4 6.1 93.8

500人～999人 39 20.5 66.7 12.8 87.2

1000人以上 81 28.4 63.0 8.6 91.4

※喫煙スペースを利用していると回答した喫煙者（n=822)を対象に集計。

事業所規模

全体

性別

性年齢

事業所形態
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事業所規模別にみると、おおむね規模が大きくなるほど、「喫煙スペースが狭い」と回答す

る割合が高くなっている。 

喫煙スペースの混雑度別にみると、「喫煙スペースが狭い」割合は、混雑していると回答し

た者（「混雑・計」）が、「混雑していない」と回答した者を、大きく上回っている（それぞれ

60.4%、28.8%）。 

 

図表 2-10-7：喫煙スペースの不満点（MA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

一方、喫煙スペースを利用している喫煙者のうち、満足感を得ている者（n=563）の不満

点を複数回答で集計した結果が図表 2-10-8 である。 

それによると、具体的な不満点としては、「喫煙スペースが狭い」（23.3%）を挙げる割合

が最も高く、「換気が不十分」（18.7%）、「極端に暑い／寒い」（13.0%）が続く。一方、「特に

不満はない」と回答した割合は 4 割強を占めている（45.5%）。 
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259 18.9 10.4 15.4 54.1 34.7 34.7 31.3 7.3 5.0

男性 200 17.0 11.5 16.0 55.5 36.0 33.5 32.0 6.0 5.5

女性 59 25.4 6.8 13.6 49.2 30.5 39.0 28.8 11.9 3.4

事務所 90 15.6 7.8 15.6 57.8 26.7 37.8 33.3 7.8 7.8

営業所、出張所 40 15.0 15.0 17.5 45.0 42.5 27.5 27.5 5.0 5.0

店舗、飲食店 26 30.8 3.8 19.2 69.2 23.1 50.0 30.8 11.5 3.8

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 55 18.2 9.1 10.9 63.6 40.0 30.9 27.3 9.1 3.6

輸送・配送センター 15 13.3 20.0 20.0 33.3 40.0 33.3 40.0 6.7 0.0

病院、医療・介護施設 10 40.0 10.0 10.0 40.0 50.0 50.0 30.0 0.0 10.0

研究所 5 0.0 20.0 20.0 20.0 40.0 0.0 80.0 0.0 0.0

学校、保育所、学習支援塾等 3 66.7 33.3 100.0 33.3 66.7 0.0 0.0 0.0 0.0

旅館、ホテル等の宿泊施設 8 12.5 25.0 0.0 12.5 62.5 12.5 12.5 0.0 0.0

その他 7 28.6 0.0 0.0 71.4 14.3 57.1 42.9 14.3 0.0

29人以下 69 20.3 13.0 15.9 49.3 37.7 29.0 27.5 7.2 8.7

30人～49人 39 17.9 12.8 23.1 53.8 30.8 48.7 20.5 10.3 2.6

50人～99人 36 13.9 8.3 19.4 50.0 47.2 33.3 38.9 8.3 2.8

100人～299人 49 22.4 10.2 14.3 57.1 30.6 28.6 36.7 6.1 6.1

300人～499人 19 26.3 10.5 15.8 57.9 36.8 31.6 31.6 5.3 10.5

500人～999人 17 17.6 5.9 5.9 58.8 23.5 17.6 29.4 11.8 0.0

1000人以上 30 13.3 6.7 6.7 60.0 30.0 53.3 36.7 3.3 0.0

混雑・計 207 21.3 10.6 16.9 60.4 31.9 38.6 32.9 7.2 4.3

混雑していない 52 9.6 9.6 9.6 28.8 46.2 19.2 25.0 7.7 7.7

※喫煙スペースを利用している喫煙者のうち、「不満・計」（「やや不満」「不満」の合計）と回答した者（n=259)を対象に集計。

※「混雑・計」（「常に混雑している」「混雑するときがある」の合計）

混雑度

全体

性別

事業所形態

事業所規模
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図表 2-10-8：喫煙スペースの不満点（MA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

10-8．喫煙スペースの非利用者 

(1)理由 

 勤務先の喫煙スペースを利用しない喫煙者（n=85）に対して、その理由を複数回答で尋ね

ている。その結果をとりまとめたのが、図表 2-10-9 である。 

それによると、「遠くにあり不便である」（28.2％）を挙げる割合が最も高く、次いで、「喫

煙スペースが狭い」（22.4％）、「換気が不十分」（17.6％）、「不潔である」（11.8%）、「薄暗く

て使いにくい」（11.8%）、「極端に暑い／寒い」（11.8%）、「整理整頓されていない」（7.1％）

の順となる。一方、「その他」（25.9%）の具体的内容としては、「会社では煙草を吸わない」

「勤務中は禁煙」などとなっている。 

 

図表 2-10-9：喫煙スペースを利用しない理由（MA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ｎ

不
潔
で
あ
る

整
理
整
頓
さ
れ
て
い
な
い

薄
暗
く
て
使
い
に
く
い

喫
煙
ス
ペ
ー
ス
が
狭
い

極
端
に
暑
い
／
寒
い

換
気
が
不
十
分

遠
く
に
あ
り
不
便
で
あ
る

そ
の
他

特
に
不
満
は
な
い

563 8.2 5.7 6.9 23.3 13.0 18.7 9.9 1.1 45.5

男性 462 7.8 6.1 5.8 22.5 12.1 19.0 9.7 1.1 46.1

女性 101 9.9 4.0 11.9 26.7 16.8 16.8 10.9 1.0 42.6

※喫煙スペースを利用する喫煙者のうち、「満足・計」（「満足」「やや満足」の合計）と回答した者（n=563）を対象に集計。

全体

性別
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85 11.8 7.1 11.8 22.4 11.8 17.6 28.2 25.9

男性 38 10.5 7.9 7.9 21.1 5.3 15.8 28.9 15.8

女性 47 12.8 6.4 14.9 23.4 17.0 19.1 27.7 34.0

20代以下 13 0.0 15.4 7.7 30.8 7.7 30.8 30.8 7.7

30代 14 14.3 7.1 7.1 14.3 14.3 14.3 35.7 21.4

40代 29 10.3 3.4 6.9 17.2 6.9 17.2 24.1 27.6

50代 16 18.8 6.3 18.8 18.8 18.8 18.8 31.3 37.5

60代以上 13 15.4 7.7 23.1 38.5 15.4 7.7 23.1 30.8

※喫煙スペースを利用しない喫煙者（n=85)を対象に集計。

※各項目で全体より5ポイント以上高い数値に薄い網掛け。

全体

性別

年齢
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(2)喫煙場所 

勤務先の喫煙スペースを利用しない喫煙者（n=85）に対して、喫煙場所を複数回答で尋ね

た結果が、図表 2-10-10 である。 

それによると、「会社にいる間は禁煙している」（60.0％）が最も高く、「屋外施設・スペー

スで吸う」（24.7％）、「休憩時等の外出時に施設外で吸う」（20.0％）が続く。 

性別にみると、女性と比べて男性は、「屋外施設・スペースで吸う」と回答した割合が高く

なっている（それぞれ 6.4%、47.4%）。一方、男性と比べて女性は、「会社にいる間は禁煙し

ている」と回答した割合が高くなっている（それぞれ 36.8%、78.7%）。 

 
図表 2-10-10：喫煙場所（MA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10-9．非喫煙者からみた課題 

勤務先に喫煙スペースが「ある」と回答して、それを利用していない非喫煙者（n=2,269）

に対し、喫煙スペースの課題を複数回答で尋ねた結果が、図表 2-10-11 である。 

それによると、「喫煙スペースが近いと煙草臭い」（59.3％）を挙げる割合が最も高く、以

下、「副流煙が流出することがある」（37.0％）、「勤務時間中なのに喫煙に時間を費やすこと

が問題」（33.8％）、「喫煙スペース利用者の身体、衣服の煙草臭が不快」（32.0％）、「喫煙ス

ペースがあるのに、非喫煙者が寛げるスペースがない」（21.5％）、「喫煙スペース利用者だけ

で仕事の話が進んでしまうのが不公平」（15.7%）が続く35 。 

 
35 「その他」（6.2%）の具体的内容としては、「喫煙スペースは不要」「喫煙した後の人が使うエレベータが臭い」「喫煙所が

あることで、隠れて吸わずにルールが守られている部分がある」「気にならない」「特にない」などとなっている。 
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85 24.7 20.0 60.0

男性 38 47.4 23.7 36.8

女性 47 6.4 17.0 78.7

20代以下 13 30.8 23.1 46.2

30代 14 28.6 14.3 57.1

40代 29 27.6 17.2 65.5

50代 16 12.5 31.3 62.5

60代以上 13 23.1 15.4 61.5

※喫煙スペースを利用しない喫煙者（n=85)を対象に集計。

※各項目で全体より5ポイント以上高い数値に薄い網掛け。

全体

性別

年齢
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これを性別にみると、女性と比べて男性は、「喫煙スペース利用者だけで仕事の話が進んで

しまうのが不公平」の回答割合が高くなっている（それぞれ 12.4%、18.2%）。一方、男性と

比べて女性は、「喫煙スペース利用者の身体、衣服の煙草臭が不快」の回答割合が高くなって

いる（それぞれ 30.4%、34.0%）。 

 

図表 2-10-11：喫煙スペースの課題（MA、単位＝％） 
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2,269 59.3 37.0 33.8 32.0 15.7 21.5 14.1 6.2

男性 1,288 58.6 38.5 33.1 30.4 18.2 23.1 16.1 5.5

女性 981 60.2 35.0 34.7 34.0 12.4 19.4 11.5 7.1

男性・20代以下 234 55.1 40.6 32.1 34.2 21.8 27.8 16.2 4.7

男性・30代 268 58.2 42.9 32.5 32.1 17.5 22.8 14.9 3.7

男性・40代 321 60.4 38.9 33.6 31.2 19.0 21.8 17.4 4.7

男性・50代 241 61.4 36.5 32.4 25.3 14.5 21.2 19.1 6.2

男性・60代以上 224 57.1 32.6 34.8 28.6 18.3 22.8 12.5 8.9

女性・20代以下 216 63.4 36.6 31.0 41.7 14.4 25.0 10.6 6.5

女性・30代 207 67.6 40.6 37.7 36.7 17.9 22.7 12.1 5.8

女性・40代 242 59.1 33.1 34.3 25.2 9.5 17.8 16.1 9.5

女性・50代 174 54.6 35.1 39.7 33.9 11.5 17.8 7.5 5.7

女性・60代以上 142 53.5 27.5 30.3 33.8 7.7 10.6 9.2 7.7

事務所
887 59.1 38.1 38.6 34.0 19.7 26.2 14.2 5.1

営業所、出張所
274 58.0 39.8 36.5 32.1 15.7 24.5 16.1 8.4

店舗、飲食店 322 56.2 35.1 26.4 33.9 10.6 14.9 11.5 7.8

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 386 62.7 37.0 27.5 25.9 12.7 16.6 14.0 6.2

輸送・配送センター 72 59.7 43.1 30.6 26.4 13.9 19.4 18.1 8.3

病院、医療・介護施設 106 58.5 26.4 41.5 33.0 12.3 16.0 17.9 4.7

研究所 72 66.7 33.3 30.6 34.7 16.7 22.2 8.3 5.6

学校、保育所、学習支援塾等 43 58.1 39.5 37.2 27.9 14.0 30.2 20.9 2.3

旅館、ホテル等の宿泊施設 42 59.5 38.1 26.2 21.4 11.9 14.3 4.8 7.1

その他 62 56.9 30.8 27.7 40.0 15.4 16.9 16.9 7.7

※非喫煙者のうち、勤務先に喫煙スペースがあると回答して、それを利用しないと回答した者（n=2,269）を対象に集計。

※各項目で全体より5ポイント以上高い数値に薄い網掛け。

全体

性別

性年齢

事業所形態
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11．職場環境 

11-1．快適度 

調査では、調査対象全数（n=7,000）に対して、職場環境快適度を尋ねている。その集計結

果が図表 2-11-1 である。 

それによると、「快適」が 17.2％、「やや快適」が 52.5％で、「快適・計」は 69.7％となっ

た。一方、「やや不快」は 23.8％、「不快」は 6.5％で、「不快・計」は 30.3％となった。 

性別にみると、顕著な男女差は見られなかった。年齢別にみると、職場環境が快適と感じ

る割合（「快適・計」）は、20 代以下、60 代以上で高くなっている（それぞれ 74.5%、73.0%）。 

 

図表 2-11-1：職場環境快適度（SA、単位＝％） 
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7,000 17.2 52.5 23.8 6.5 69.7 30.3

男性 3,809 17.2 52.2 23.3 7.3 69.4 30.6

女性 3,191 17.2 52.7 24.5 5.5 69.9 30.0

20代以下 1,236 21.2 53.3 19.3 6.1 74.5 25.4

30代 1,391 17.5 49.3 26.0 7.1 66.8 33.1

40代 1,768 15.2 52.3 25.5 7.0 67.5 32.5

50代 1,409 16.0 52.1 25.4 6.5 68.1 31.9

60代以上 1,196 17.1 55.9 21.7 5.4 73.0 27.1

男性・20代以下 632 21.0 54.1 18.2 6.6 75.1 24.8

男性・30代 774 16.5 49.6 26.2 7.6 66.1 33.8

男性・40代 952 14.8 51.8 25.8 7.6 66.6 33.4

男性・50代 759 16.7 51.4 24.0 7.9 68.1 31.9

男性・60代以上 692 18.5 54.9 20.2 6.4 73.4 26.6

女性・20代以下 604 21.4 52.5 20.5 5.6 73.9 26.1

女性・30代 617 18.8 48.9 25.8 6.5 67.7 32.3

女性・40代 816 15.7 52.9 25.0 6.4 68.6 31.4

女性・50代 650 15.2 52.9 27.1 4.8 68.1 31.9

女性・60代以上 504 15.3 57.1 23.6 4.0 72.4 27.6

29人以下 2,893 19.0 51.2 23.9 5.9 70.2 29.8

30人～49人 945 15.9 53.3 22.4 8.4 69.2 30.8

50人～99人 941 13.9 52.5 26.0 7.5 66.4 33.5

100人～299人 1,010 13.9 53.7 26.0 6.4 67.6 32.4

300人～499人 348 17.8 52.3 23.3 6.6 70.1 29.9

500人～999人 278 24.5 51.8 20.1 3.6 76.3 23.7

1000人以上 585 17.9 55.4 20.5 6.2 73.3 26.7

女性はいない 294 18.0 52.4 22.8 6.8 70.4 29.6

女性0割超～2割 2,135 14.8 50.3 27.0 7.9 65.1 34.9

女性3割～4割 1,436 18.0 53.1 23.3 5.5 71.1 28.8

女性5割～6割 1,109 19.4 55.2 20.4 5.0 74.6 25.4

女性7割～8割 1,338 16.8 52.5 24.0 6.7 69.3 30.7

女性9割～10割 688 20.1 53.2 20.8 6.0 73.3 26.8

女性割合

全体

性別

年齢

性年齢

事業所規模
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また、職場環境の快適度について、事業所の照度や室温、休養、清潔保持等の施設・設備

の混雑状況、満足度別等で集計したのが、図表 2-11-2 である。照度や室温調整が不十分であ

ると回答した者、施設や設備に混雑感や不満感を抱いていると回答した者は、そうでないと

回答した者と比べて、「不快・計」の回答割合が高くなる傾向が見て取れる。 

 
図表 2-11-2：職場環境快適度（SA、単位＝％） 
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7,000 17.2 52.5 23.8 6.5 69.7 30.3

十分である 3,801 20.7 56.4 19.4 3.6 77.1 23.0

十分でない・計 918 5.4 41.2 38.6 14.8 46.6 53.4

十分である 1,655 20.7 54.6 20.5 4.2 75.3 24.7

十分でない・計 626 4.5 39.5 38.2 17.9 44.0 56.1

暑い・計 3,041 10.6 50.6 29.5 9.2 61.2 38.7

普通 2,896 26.2 55.9 15.0 2.9 82.1 17.9

寒い・計 1,063 11.6 48.4 31.7 8.4 60.0 40.1

暑い・計 1,114 14.3 51.7 26.7 7.4 66.0 34.1

普通 3,161 24.9 56.7 14.9 3.4 81.6 18.3

寒い・計 2,725 9.5 47.8 33.0 9.7 57.3 42.7

満足・計 4,901 22.6 58.1 16.3 3.0 80.7 19.3

不満・計 2,099 4.7 39.3 41.5 14.5 44.0 56.0

男女別 5,486 17.0 53.9 22.9 6.2 70.9 29.1

男女共用 1,514 18.2 47.2 27.2 7.5 65.4 34.7

混雑している 2,614 12.3 51.3 28.5 7.9 63.6 36.4

混雑していない 4,386 20.2 53.2 21.0 5.7 73.4 26.7

混雑している 984 11.3 50.7 27.4 10.6 62.0 38.0

混雑していない 2,825 19.3 52.7 21.8 6.1 72.0 27.9

満足・計 4,932 22.8 58.0 16.2 2.9 80.8 19.1

不満・計 2,068 3.9 39.1 41.9 15.0 43.0 56.9

有 2,115 20.7 56.2 18.5 4.7 76.9 23.2

無 4,885 15.7 50.8 26.1 7.3 66.5 33.4

有 4,193 18.8 54.7 21.3 5.3 73.5 26.6

無 2,807 14.8 49.4 27.5 8.2 64.2 35.7

混雑・計 2,103 13.8 55.4 24.4 6.3 69.2 30.7

混雑していない 2,090 23.9 53.5 18.2 4.3 77.4 22.5

満足・計 2,803 26.2 59.4 12.2 2.2 85.6 14.4

不満・計 1,390 4.1 44.6 39.8 11.5 48.7 51.3

有（男女別） 3,769 16.7 54.4 22.9 6.0 71.1 28.9

有（男女共用） 631 17.0 53.1 22.8 7.1 70.1 29.9

無 2,600 18.1 49.5 25.5 7.0 67.6 32.5

混雑・計 2,027 11.5 53.1 27.0 8.4 64.6 35.4

混雑していない 2,373 21.2 55.2 19.3 4.3 76.4 23.6

満足・計 2,877 22.7 59.8 14.8 2.7 82.5 17.5

不満・計 1,523 5.5 43.7 38.1 12.7 49.2 50.8

有（男女別） 780 19.0 53.3 20.9 6.8 72.3 27.7

有（男女共用） 466 18.9 49.1 24.5 7.5 68.0 32.0

無 5,754 16.9 52.6 24.2 6.4 69.5 30.6

足りている 423 30.0 50.1 15.1 4.7 80.1 19.8

普通 656 14.5 56.4 22.6 6.6 70.9 29.2

足りていない 167 8.4 37.7 38.9 15.0 46.1 53.9

満足・計 844 25.0 56.0 14.5 4.5 81.0 19.0

不満・計 402 6.2 42.8 38.6 12.4 49.0 51.0

有（男女別） 913 23.0 55.3 17.7 3.9 78.3 21.6

有（男女共用） 1,169 18.9 54.8 21.2 5.0 73.7 26.2

無 4,918 15.8 51.4 25.6 7.3 67.2 32.9

混雑・計 416 12.0 53.4 27.2 7.5 65.4 34.7

混雑していない 1,666 22.9 55.5 17.8 3.8 78.4 21.6

満足・計 1,512 26.7 58.7 12.8 1.9 85.4 14.7

不満・計 570 4.7 45.4 38.1 11.8 50.1 49.9

有 3,217 15.9 54.4 23.4 6.3 70.3 29.7

無 3,783 18.4 50.8 24.2 6.6 69.2 30.8

全面禁煙・計 2,919 20.5 52.7 21.7 5.2 73.2 26.9

全面禁煙でない 864 11.3 44.6 32.8 11.3 55.9 44.1

混雑・計 610 15.6 57.0 22.8 4.6 72.6 27.4

混雑していない 253 26.9 49.0 18.2 5.9 75.9 24.1

満足・計 591 25.0 56.7 15.9 2.4 81.7 18.3

不満・計 272 5.5 50.4 33.5 10.7 55.9 44.2

十分に配慮されている 978 37.9 50.6 8.5 3.0 88.5 11.5

配慮が不足・計 6,022 13.9 52.8 26.3 7.1 66.7 33.4

十分に配慮されている 865 40.0 47.6 9.6 2.8 87.6 12.4

配慮が不足・計 6,135 14.0 53.1 25.8 7.0 67.1 32.8

※「十分でない・計」（「十分でないと感じることもある」「十分ではない」の合計）。

※「暑い・計」（「暑い」「やや暑い」の合計）。「寒い・計」（「やや寒い」「寒い」の合計）。

※「満足・計」（「満足」「やや満足」の合計）。「不満・計」（「不満」「やや不満」の合計）。

※「混雑・計」（「常に混雑している」「混雑するときがある」の合計）。

※「全面禁煙・計」（「全面禁煙（敷地内含め全面禁煙）である」「全面禁煙（施設内全面禁煙）である」の合計）。

※「配慮が不足・計」（「一定の配慮があるが不十分」「配慮が不足」の合計）。

シャワー設備

シャワー設備の有無

シャワー設備過不足状況

シャワー設備満足度

身体障害者・性的
少数者への配慮

身体障害者への配慮

性的少数者への配慮

休養室

休養室の有無

休養室混雑状況

休養室満足度

喫煙スペース

喫煙スペースの有無

全面禁煙状況

喫煙スペース混雑状況

喫煙スペース満足度

休憩室

休憩室の有無

休憩室混雑状況

休憩室満足度

更衣室

更衣室の有無

更衣室混雑状況

更衣室満足度

全体

照明

事務作業の照度

事務作業以外の照度

室温

夏場の室温

冬場の室温

室温満足度

トイレ

トイレ設置状況

男女便房混雑状況

男性小便器混雑状況

トイレ満足度

多目的トイレの有無
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11-2．効果 

 調査対象全数（n=7,000）に対して、「職場環境が快適になれば、どのような効果が期待で

きると思いますか」と複数回答で尋ねた結果が、図表 2-11-3 である。 

それによれば、「ストレス、疲労感の軽減」（64.7％）を挙げる割合が最も高く、次いで、

「モチベーション向上」（59.6％）、「能力の発揮の向上」（33.2％）、「職場の活性化（コミュ

ニケーションの活性化等）」（30.8％）、「職場のモラール向上」（29.6％）、「労働災害（ケガな

ど）の防止」（20.7%）、「労働災害（健康障害）の防止」（20.6%）などとなっている36。 

これを性別にみると、女性と比べて男性は、「能力の発揮の向上」が高くなっている（男性

35.7%、女性 30.1%）。一方、女性は、「ストレス、疲労感の軽減」が高くなっている（男性

61.6%、女性 68.3%）。 

 年齢別にみると、働き盛りの 30 代では、「ストレス、疲労感の軽減」（70.4%）、「モチベー

ション向上」（66.8%）、「能力の発揮の向上」（40.2%）、「職場の活性化（コミュニケーション

の活性化等）」（35.8%）の回答割合が全体平均より 5 ポイント以上高くなっている。 

  

図表 2-11-3：効果（MA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
36 「その他」（0.3％）の具体的内容としては、「仕事の効率アップ」「集中力向上」「退職者が減る」「人手不足の解消の一助」

「雇用の促進」などとなっている。 
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7,000 59.6 33.2 29.6 64.7 30.8 20.7 20.6 0.3 12.7

男性 3,809 60.7 35.7 32.4 61.6 30.1 22.0 21.7 0.3 13.2

女性 3,191 58.2 30.1 26.4 68.3 31.6 19.2 19.2 0.4 12.1

20代以下 1,236 67.5 37.9 31.1 68.0 37.6 22.9 21.8 0.4 10.2

30代 1,391 66.8 40.2 32.6 70.4 35.8 21.8 23.3 0.3 9.5

40代 1,768 58.0 31.8 27.7 64.3 28.7 18.5 19.1 0.4 13.6

50代 1,409 54.9 29.7 27.0 60.6 26.0 20.0 19.1 0.2 14.8

60代以上 1,196 50.8 26.1 30.5 59.9 26.5 21.5 20.1 0.4 15.2

男性・20代以下 632 67.2 40.7 33.4 63.6 37.2 23.6 22.0 0.5 11.1

男性・30代 774 66.8 44.2 34.6 67.6 33.5 22.9 23.4 0.4 9.8

男性・40代 952 59.7 34.8 30.6 61.1 28.3 18.6 19.4 0.2 14.5

男性・50代 759 56.4 31.8 29.4 56.0 25.4 23.5 21.3 0.1 15.8

男性・60代以上 692 54.0 27.5 34.7 60.0 27.5 22.8 22.8 0.4 14.3

女性・20代以下 604 67.7 35.1 28.8 72.5 38.1 22.2 21.5 0.3 9.3

女性・30代 617 66.8 35.2 30.1 73.9 38.7 20.4 23.2 0.2 9.1

女性・40代 816 56.1 28.3 24.4 68.0 29.3 18.4 18.6 0.6 12.6

女性・50代 650 53.1 27.4 24.2 66.0 26.6 16.0 16.5 0.3 13.5

女性・60代以上 504 46.4 24.2 24.8 59.9 25.2 19.6 16.3 0.4 16.5

※各項目で全体より5ポイント以上高い数値に薄い網掛け。

全体

性別

年齢

性年齢
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11-3．意見伝達 

(1)伝達経路の有無 

 調査対象全数（n=7,000）に対して、「快適な職場環境づくりに向け、従業員の意見を事業

者に伝えるルートはありますか」と尋ねた結果が、図表 2-11-4 である。 

それによると、「ある」が 52.6％、「ない」が 47.4％となり、半数以上が事業者に意見を伝

えるルートを確保しているようだ。 

これを雇用形態別にみると、事業者への意見伝達経路が「ある」と回答した割合は、正社

員（54.1％）、契約社員（49.2％）、パート・アルバイト（50.8％）、派遣（44.7％）となる。

正社員と比べると、派遣やパート・アルバイト、契約社員では、意見伝達経路が「ある」と

回答した割合が低くなっている。 

事業所規模別にみると、おおむね規模が大きくなるほど、意見伝達ルートが「ある」と回

答した割合が高くなっている。 

   

図表 2-11-4：意見伝達経路の有無（SA、単位＝％） 
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7,000 52.6 47.4

正社員 4,390 54.1 45.9

契約社員 518 49.2 50.8

パート・アルバイト 1,877 50.8 49.2

派遣 215 44.7 55.3

事務所 2,373 52.7 47.3

営業所、出張所 836 54.1 45.9

店舗、飲食店 1,000 50.4 49.6

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 883 54.2 45.8

輸送・配送センター 191 48.2 51.8

病院、医療・介護施設 828 50.4 49.6

研究所 152 63.8 36.2

学校、保育所、学習支援塾等 413 53.5 46.5

旅館、ホテル等の宿泊施設 99 50.5 49.5

その他 225 53.3 46.7

29人以下 2,893 47.7 52.3

30人～49人 945 51.9 48.1

50人～99人 941 53.0 47.0

100人～299人 1,010 56.9 43.1

300人～499人 348 59.2 40.8

500人～999人 278 64.4 35.6

1000人以上 585 60.3 39.7

全体

雇用形態

事業所形態

事業所規模
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(2)意見伝達経路 

 快適な職場環境づくりに向け、従業員の意見を事業者に伝えるルートが「ある」と回答し

た者（n=3,682）に対して、その伝達経路を複数回答で尋ねた結果が、図表 2-11-5 である。 

 それによると、「上司」（60.5％）を挙げる割合が最も高く、次いで、「労働組合」（31.6％）、

「安全委員会、衛生委員会、安全衛生委員会」（28.5％）、「従業員代表」（19.3％）となる37。  

 雇用形態別にみると、「正社員」では、「労働組合」、「安全委員会、衛生委員会、安全衛生

委員会」の回答割合が高くなっている（それぞれ 37.6%、34.1%）。一方、「パート・アルバイ

ト」では、「上司」を挙げる割合が高くなっている（71.1%）。また、「派遣」では、「その他」

のルートで意見伝達する割合が、高くなっている38。  

 事業所規模別にみると、おおむね規模が小さくなるほど、「上司」の回答割合が高くなって

いる。一方、規模が大きくなるほど、労働組合や安全衛生委員会等の割合が高くなっている。 

 

図表 2-11-5：意見伝達経路（MA、単位＝％） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
37 「その他」（3.5％）の具体的内容としては、「アンケート」「意見箱」「目安箱」「ミーティング」「朝礼」「社長に直訴」

「役員とのランチ」「宴会」などとなっている。 
38 「派遣」の「その他」（9.4％）の具体的内容としては、「社内アンケート」「意見箱」「相談窓口等」「定期アンケート」

「人事・総務担当者」などとなっている。 
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3,682 31.6 19.3 28.5 60.5 3.5

正社員 2,377 37.6 20.5 34.1 56.2 3.0

契約社員 255 27.1 18.8 34.9 60.0 5.1

パート・アルバイト 954 18.2 17.1 12.6 71.1 3.8

派遣 96 28.1 13.5 29.2 62.5 9.4

事務所 1,250 29.9 19.8 33.1 56.2 4.3

営業所、出張所 452 38.1 19.9 26.5 57.3 2.7

店舗、飲食店 504 30.2 20.8 11.5 65.1 2.8

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む） 479 41.1 20.3 38.2 56.6 4.0

輸送・配送センター 92 39.1 17.4 25.0 62.0 1.1

病院、医療・介護施設 417 20.6 17.3 26.1 68.8 3.4

研究所 97 51.5 19.6 56.7 52.6 5.2

学校、保育所、学習支援塾等 221 30.3 13.6 24.0 69.2 1.4

旅館、ホテル等の宿泊施設 50 20.0 28.0 12.0 66.0 2.0

その他 120 16.7 17.5 22.5 72.5 5.8

29人以下 1,380 15.8 18.6 11.6 72.9 3.6

30人～49人 490 23.7 20.6 21.2 65.1 4.1

50人～99人 499 34.1 21.2 36.7 56.9 3.0

100人～299人 575 44.2 19.8 46.3 48.0 3.0

300人～499人 206 49.5 15.0 43.7 48.5 3.9

500人～999人 179 53.6 19.0 53.1 50.3 2.8

1000人以上 353 58.9 19.8 42.5 43.3 4.5

※意見伝達経路があると回答した者（n=3,682）を対象に集計。

※各項目で全体より5ポイント以上高い数値に薄い網掛け。

全体

雇用形態

事業所形態

事業所規模
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12．事業者への要望 

12-1．概要 

 調査では、調査対象全数（n=7,000）に対して、「快適な職場環境の形成に向け、事業者へ

の要望等があれば、ご自由にお書きください」と尋ねている。任意回答ではあるが、3,350 件

の記述回答が寄せられた。そのうち、1,598 件を分析対象とする39。 

 自由記述は本来、回答者の意思を尊重して、原文のまま、すべてを掲載するべきであるが、

方向性の定まらない断片的な記述も散見されることから、以下の手順に従い、自由記述デー

タを整理40して、年齢、性別のカテゴリー別に紹介する。 

 

＜引用事例の選択プロセス＞ 

 

①形態素解析により、自由記述のテキストデータから単語を抽出する41。 

②単語の出現回数を集計する（図表 2-12-1 参照）。 

③出現回数に基づき並べ替えを行い、本調査の目的に照らして、重要と考えられる単語に 

焦点をあて、年齢、性別で各セルに該当する事例を無作為に抽出している。なお、重要 

と考えられる単語は下記の通りである（図表 2-12-2 参照）。 

・休憩、喫煙、空調、トイレ、更衣室 

④引用する事例は原則として、原文のまま、該当箇所を掲載している。ただし、下記の場 

合は除外している。 

  ・極端に短く、引用価値が相対的に低い場合 

  ・該当する単語の記述はあるものの、それに関する意見や感想の記述が見られない場合 

  ・断片的な記述で論旨が不明確な場合 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
39 分析対象は、全記述回答（3,350 件）から、「ない」「わからない」「思いつかない」など、具体的な記述が欠落したものを

除外している。 
40 抽出事例は、あくまで回答者の一部の声であり、回答者全体に対する代表性が担保されているわけではないことから、解

釈には留意が必要である。 
41 形態素解析とは、自然言語を最小構成要素（形態素）に分解して、品詞などを明らかにしていく処理。 
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図表 2-12-1：自由記述における出現総数上位 100 語 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 2-12-2：重要と考えられる単語 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

順位 単語 出現総数 順位 単語 出現総数 順位 単語 出現総数 順位 単語 出現総数

1 休憩 155 26 配慮 30 51 問題 17 76 冬場 12

2 環境 116 27 管理 28 52 向上 16 77 コミュニケーション 12

3 スペース 115 28 現場 28 53 効率 16 78 モチベーション 12

4 意見 102 29 ロッカー 27 54 給料 16 79 暖房 12

5 トイレ 87 30 喫煙 26 55 空気 16 80 アンケート 12

6 改善 86 31 掃除 25 56 為 16 81 タバコ 12

7 仕事 79 32 上 23 57 ストレス 16 82 使用 12

8 快適 58 33 禁煙 22 58 声 16 83 女性 12

9 従業員 56 34 確保 22 59 喫煙所 15 84 休憩所 11

10 設備 54 35 作業 22 60 食堂 15 85 福利厚生 11

11 職場 53 36 不満 21 61 職員 15 86 予算 11

12 場所 49 37 冬 21 62 工場 15 87 勤務 11

13 設置 48 38 個人 20 63 設定 15 88 社長 11

14 職場環境 47 39 部屋 20 64 期待 15 89 対策 11

15 温度 46 40 ビル 19 65 清掃 14 90 利用 11

16 必要 45 41 満足 19 66 徹底 14 91 自由 11

17 要望 43 42 夏 19 67 フロア 14 92 耳 11

18 上司 40 43 清潔 18 68 綺麗 14 93 下 11

19 事務所 39 44 建物 18 69 事業者 13 94 お金 11

20 更衣室 33 45 施設 18 70 仮眠 13 95 無理 11

21 エアコン 33 46 充実 18 71 システム 13 96 整理整頓 10

22 冷暖房 32 47 事業所 17 72 作り 13 97 換気 10

23 空調 32 48 整備 17 73 希望 13 98 経営者 10

24 社員 32 49 無駄 17 74 非喫煙者 12 99 個別 10

25 会社 32 50 机 17 75 喫煙者 12 100 パート 10

※網掛け部分が集計対象。

順位 項目 件数

1 休憩 166 休憩（155）、休憩所（11）の合計

2 喫煙 99 喫煙（26）、禁煙（22）、喫煙所（15）、非喫煙者（12）、喫煙者（12）、タバコ（12）の合計

3 空調 97 エアコン（33）、冷暖房（32）、空調（32）の合計

4 トイレ 87 トイレ（87）

5 更衣室 60 更衣室（33）、ロッカー（27）の合計

内訳
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12-2．自由記述事例 

(1) 休憩 

 自由記述のキーワードを見ると、「トイレ」（出現総数 87 件）、「更衣室」（同 33 件）、「エ

アコン」（同 33 件）を抑えて、「休憩」（同 155 件）が最も高くなっている（図表 2-12-1 参

照）。快適な職場環境の形成に向け、従業員が最も関心や要望を寄せているのが「休憩」にま

つわるトピックといえそうだ。 

 「休憩」に関する自由記述（抜粋）を概観すると、選択肢形式の設問では回答できなかっ

た具体的な要望や不満を記載する内容が目立っている（図表 2-12-3 参照）。 

 具体的な内容を見ると、「休憩室が欲しい」（№12）、「休憩スペースの広さが欲しい」（№1）、

「休憩室と事務所を分けて欲しい」（№2）などの要望42や、「寛ぎやすいように家具の数やレ

イアウトを考えて欲しい」（№5）、「休憩するところなどは防音にして欲しい」（№10）など具

体的な改善策が寄せられている。 

また、「休憩室に TV を設置してほしい」（№15）という備品の整備を求める事例、「昔のま

まの半端なものはあるが、汚くて古くて暗くてイマドキの社員は使いたくても使えない」（№

9）という施設の老朽化を訴える事例も見られた。 

そのほか、喫煙所が休憩室に隣接しているため利用を控える事例（№3）、年配者がいると

利用を躊躇する事例（№6）も見られた。休憩室をより快適な空間にするためには、事業者に

よる設備の改修に加えて、利用者のマナー向上が求められているのかもしれない。 

 

図表 2-12-3：「休憩」に関する自由記述（抜粋） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
42 自由記述回答では、休憩室の設置を求める意見が少なくなかった。本調査では、休憩室の設置要望は 6 割超と高く、特に

女性 20 代以下、女性 30 代が 7 割超と高くなっている（39 頁参照）。また、休憩室は利用状況が約 6 割と高いことから（33
頁参照）、予算と空間に限りがあるなか、事業者が休憩室の整備を行えば、従業員の満足度向上につながる可能性がある。 

年齢 事例№ 性別 記述事例

№1 男性 休憩スペースの広さが欲しい（医療、福祉）。

№2 女性 休憩室と事務所を分けて欲しい（サービス業（他に分類されないもの））。

№3 女性
喫煙所が休憩室の前半分なので壁もなく受動喫煙をふせぐには利用しないしか方法がない
ので困る（卸売業、小売業）。

№4 男性 快適な休憩場所がほしい（医療、福祉）。

№5 男性 休憩室は寛ぎやすいように家具の数やレイアウトを考えて欲しい（医療、福祉）。

№6 女性
年上の人には逆らえないので休憩室など占領されていると使いたくても使えない。個々で
使用しやすい設計が必要（生活関連サービス業、娯楽業）。

№7 男性 休憩室をもっと快適にして欲しい（生活関連サービス業、娯楽業）。

№8 男性 休憩スペースと設備の改善（卸売業、小売業）。

№9 女性
シャワー、休憩室、更衣室等・・・昔のままの半端なものはあるが、汚くて古くて暗くて
イマドキの社員は使いたくても使えない（製造業）。

№10 男性 プレスの音がうるさいので事務所、休憩するところなどは防音にして欲しい（製造業）。

№11 男性 休憩時間がほしい（生活関連サービス業、娯楽業）。

№12 女性 休憩室が欲しい（卸売業、小売業）。

№13 男性 非喫煙者にも休憩の場を設けるべき（建設業）。

№14 女性 昼食をとるための休憩室が欲しい（不動産業、物品賃貸業）。

№15 女性 休憩室にTVを設置してほしい（医療、福祉）。

60代以下

20代以下

30代

40代

50代
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(2)喫煙 

 自由記述では、喫煙に関するキーワード（「喫煙」が 26 件、「禁煙」が 22 件、「喫煙所」が

15 件、「非喫煙者」が 12 件、「喫煙者」が 12 件、「タバコ」が 12 件）が総計 99 件出現して

いる。「喫煙」に関するトピックは、「休憩」に次いで、従業員の関心や要望が高いようだ。 

喫煙に関する自由記述（抜粋）は、図表 2-12-4 のとおりである。事例全体を概観すると、

職場での喫煙を容認する意見は少数で、大多数は職場の禁煙化を求める内容となっている。 

具体的な内容を見ると、「屋内喫煙場所があるとよい」（№18）と施設内に喫煙室の設置を

求める声がある一方、「喫煙場所を屋外の離れたところにしてほしい」（№25）、「喫煙室を撤

去してほしい」（№19）、「喫煙スペースを無くして欲しい」（№20）など、喫煙室の屋外設置、

撤去・廃止を求める意見が並ぶ。また、40 代女性（卸売業、小売業）の回答事例では、「非

喫煙者にとって煙草の臭いと煙は本当に不快です。各会社に任せるのではなく、国として事

業所内の禁煙化を強く推進してほしい」（№21）という国への政策要望も見られた。 

それ以外では、「喫煙者はたばこ休憩のようになっていて、非喫煙者と不平等だと思う」（№

17）という勤務時間中の喫煙に疑問を投げかける事例、「非喫煙者用の休憩室を作ってほし

い」（№16、№24）という事業者に対する具体的な要望を記載した事例も見られる。本調査に

よると、喫煙者は 2 割程で、職場では禁煙に徹している人が少なくない（65 頁、73 頁参照）。

職場における望まない受動喫煙を防止する観点からも、事業者は事業所の実態を踏まえた適

切な措置を講じることが求められている43。 

 

図表 2-12-4：「喫煙」に関する自由記述（抜粋） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
43 労働安全衛生法では、事業者は労働者の受動喫煙を防止するため、事業者及び事業場の実情に応じ適切な措置を講じるよ

う努めるものとされている。また、改正健康増進法では、第一種施設（学校、病院等）は敷地内禁煙。第二種施設（事務所、

工場、店舗等）は施設内原則禁煙とされている。 

年齢 事例№ 性別 記述事例

№16 男性 非喫煙者用の休憩室を作ってほしい（運輸業、郵便業）。

№17 女性
喫煙者はたばこ休憩のようになっていて、非喫煙者と不平等だと思う（生活関連サービス業、娯楽
業）。

№18 男性 屋内喫煙場所があるとよい（製造業）。

№19 女性 喫煙室を撤去してほしいです（複合サービス事業）。

№20 男性 喫煙スペースを無くして欲しい(製造業）。

№21 女性
非喫煙者にとって煙草の臭いと煙は本当に不快です。各会社に任せるのではなく、国として事業所
内の禁煙化を強く推進して欲しい（卸売業、小売業）。

№22 男性 時代の流れでもあるので、喫煙スペースはゆくゆくはなくしてほしい（製造業）。

№23 女性 喫煙ルームも減らしてほしい（製造業）。

№24 男性 非喫煙者にも休憩の場を設けるべき（建設業）。

№25 女性 喫煙場所を屋外の離れたところにしてほしい（卸売業、小売業）。
60代以下

20代以下

30代

40代

50代
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(3)空調 

 空調に関する自由記述（抜粋）は、図表 2-12-5 のとおりである。概観すると、空調設備の

設置・改修を求める事例と事業所の室温管理に関する事例に大別できる。 

 空調設備の設置・改修を求める事例を見ると、「空調設備がない」（№34）、「老朽化が目立

つので、空調や排水設備などを総取り替えしてほしい」（№33）などの要望があがっている。 

室温管理の事例を見ると、「空調で暑い寒いが出るのは仕方ないが、極端なのは困る」（№

29）という意見が出ている。また、「ビル空調がもっと細かく運転出来ればよい」（№28）と

いう大規模オフィスビルに採用されている全館空調方式の操作性の課題を指摘する事例も見

られた。さらに、作業面への影響として、「空調は仕事の能率に関わるので設定温度は臨機応

変に変えて欲しい」（№30）、「空調が悪く欠伸が多くなる」（№27）、「エアコンの風が顔に直

接あたり、頭がボーッとなる事がある」（№35）という回答者の声も見られた。 

また、40 代女性（卸売業、小売業）の回答事例では、「空調が寒すぎる。営業担当と同じ

フロアなので、夏も冬も寒い！夏は 22℃、冬は暖房を入れにくい。入れてもすぐ消される」

（№31）という指摘が見られる44。 

そのほか、20 代以下男性（製造業）の回答事例を見ると、「クリーンエネルギーを使って

空調を整えたら良いのではないか」（№26）という再生可能エネルギーを活用した空調整備を

求める意見が出ている。 

本調査では、事業所の室温は、暑くても寒くても、不満感が強くなる結果が出ている（17

頁参照）。さらに、自由記述の事例を見ると、作業面への具体的な影響を指摘する声も出てい

る。事業者は、従業員の個人差に配慮しながら、適切な室温管理を行うことが求められてい

るようだ。 

 

図表 2-12-5：「空調」に関する自由記述（抜粋） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
44 「快適職場指針」（平成 4 年 7 月 1 日労働省告示第 59 号）の通達（平成 4 年 7 月 1 日基発第 392 号）によると、作業環境

を快適な状態に維持管理するための措置として、平均的に設定された温熱条件下では、特定の労働者の不快感をなくすことが

できない場合には、局所的な冷房又は暖房等によって、個人差を補うこととされている。 

年齢 事例№ 性別 記述事例

№26 男性 クリーンエネルギーを使って空調を整えたら良いのではないかと思います（製造業）。

№27 女性 空調が悪く欠伸が多くなる（製造業）。

№28 男性 ビル空調がもっと細かく運転出来ればよい（情報通信業）。

№29 女性 空調で暑い寒いが出るのは仕方ないが、極端なのは困る（金融業、保険業）。

№30 男性 空調は仕事の能率に関わるので設定温度は臨機応変に変えて欲しい（運輸業、郵便業）。

№31 女性
空調が寒すぎる。営業担当と同じフロアなので、夏も冬も寒い！夏は22℃、冬は暖房を入
れにくい。入れてもすぐ消される（卸売業、小売業）。

№32 男性
オフィスが狭く人口密度が高過ぎるし空調も良くないので風邪が流行りやすい困った環境
（サービス業（他に分類されないもの））。

№33 女性
老朽化が目立つので、空調や排水設備などを総取り替えしてほしい（生活関連サービス
業、娯楽業）。

№34 男性 空調設備がない（サービス業（他に分類されないもの））。

№35 女性
エアコンの風が顔に直接あたり、頭がボーッとなる事があるから空調を快適にしてほしい
（宿泊業、飲食サービス業）。

60代以上

20代以下

30代

40代

50代
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(4)トイレ 

 誰もが利用する「トイレ」は、自由記述のキーワードでは 87 件ヒットしている。トイレに

関する自由記述（抜粋）は、図表 2-12-6 のとおりである。全体傾向として、年齢、性別に関

わりなく、トイレの整備・改修、清潔保持を求める内容が大半を占めている。 

具体的な内容を見ると、「トイレは和式で使用しにくい」（№45）、「トイレの洋式化」（№42）

を求める意見が見られた45。また、「トイレの個室が少ない」（№37）46、「トイレ・更衣室は、

男女別々にしてほしい」（№43）47という意見も見られた。 

トイレの設備や備品の拡充については、「ウォシュレットタイプのトイレが近い場所に欲

しい」（№44）、「トイレを温かくしてほしい」（№41）などの要望が出ている。清潔保持につ

いては、「トイレを清潔にして欲しい」（№38）、「快適で清潔なトイレに変えてもらいたい」

（№40）、「トイレはキレイで新しくして欲しい」（№36）などの要望が見られた。 

これ以外では、50 代女性（卸売業、小売業）の回答事例を見ると、「トイレに行く時間も

ままならないことが時々あり我慢することもある」（№43）という職場の深刻な実態を訴える

声が出ている。業種によっては、仕事中に現場を離れることが難しく、トイレに行くことが

ままならないこともあるようだ。 

 

図表 2-12-6：「トイレ」に関する自由記述（抜粋） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
45 本調査では、トイレの「洋式」「和式」について尋ねる設問は設けていない。この点については、今後の課題としたい。。 
46 事業所の設計・建築時は、男性中心の職場を想定していたものの、その後、女性活躍が広がり、女性従業員数に対する便

房の所要数が不足しているケースも想定される。 
47 勤務先の事業所のトイレが「男女共用」と回答した者は約 2 割で、その 6 割以上が「男女別」の設置を求めている（26 頁

参照）。事務所則ではトイレは男性用と女性用に区別することを求めていることから、事業者は事業所の実態を踏まえ、適切

な措置を講じることが求められよう。 

年齢 事例№ 性別 記述事例

№36 男性 トイレはキレイで新しくして欲しい（宿泊業、飲食サービス業）。

№37 女性 トイレの個室が少ない（卸売業、小売業）。

№38 男性 トイレを清潔にして欲しい（学術研究、専門技術サービス業）。

№39 女性 トイレは広々と化粧スペースも欲しいです(卸売業、小売業）。

№40 男性 快適で清潔なトイレに変えてもらいたい（製造業）。

№41 女性 トイレを温かくしてほしい（卸売業、小売業）。

№42 男性 トイレの洋式化（製造業）。

№43 女性
トイレ・更衣室は、男女別々にしてほしい。トイレに行く時間も、ままならないことが
時々あり我慢することもある（卸売業、小売業）。

№44 男性 ウォシュレットタイプのトイレが近い場所に欲しい（学術研究、専門技術サービス業）。

№45 女性 トイレは和式で使用しにくい（医療、福祉）。

20代以下

30代

40代

50代

60代以下
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(5)更衣室48 

 更衣室に関する自由記述（抜粋）は、図表 2-12-7 のとおりである。概観すると、更衣室や

ロッカーの整備・改修を求める内容が大半を占めている。 

具体的な内容を見ると、「更衣室やロッカーの無設置」（№48）、「更衣室の整備」（№54）な

ど、更衣室やロッカーの整備を求める回答が見られる49。また、「更衣室に空調設備がないの

で、夏非常に暑い」（№49）、「更衣室にエアコンの設置を希望したい」（№51）、「更衣室にエ

アコンがないので夏冬はとても我慢している」（№53）など、更衣室に空調設備の設置を求め

る回答が目立った。 

 また、「更衣室、休憩スペースの拡大」（№52）、「更衣室が狭いロッカーが小さい」（№55）

など、更衣室やロッカーの狭さを指摘する回答や、「更衣室が仕事場から遠い」（№47）、「更

衣室が遠いので近くにしてほしい」（№50）など、作業場に近接する場所に更衣室を設置する

要望も出ている。 

 これ以外では、20 代以下男性（卸売業、小売業）からは、「いくらバイトとはいえ、鍵付

きの個人ロッカーを設置して欲しい。貴重品管理がしづらい」（№46）というアルバイトへの

ロッカー貸与を求める意見も見られた。更衣室やロッカーが整備されていても、所要数が不

足していることから、利用できない従業員もいるようだ。事業者は、職場生活において従業

員が必要となる施設・設備については、継続的かつ計画的な見直しを行い、必要な措置を講

じることが求められよう50。 

 

図表 2-12-7：「更衣室」に関する自由記述（抜粋） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
48 事業者は被服が汚れるおそれがある作業を労働者に行わせる場合、または、作業もしくは通勤等で被服が湿潤するおそれ

のある労働者のために、更衣設備または被服の乾燥設備を設けなければならない（事務所則第 18 条）。 
49 職場環境の整備・改善については、小規模事業所向けの経費補助などの支援策も検討されよう。 
50 「快適職場指針」の通達（平成 4 年 7 月 1 日、基発第 392 号）によると、快適な職場環境を形成するための必要な措置と

して、更衣室は作業場所から近いこと、スペースが十分にあること、労働者数に応じて必要な数があること等とされている。 

年齢 事例№ 性別 記述事例

№46 男性
いくらバイトとはいえ、鍵付きの個人ロッカーを設置して欲しい。貴重品管理がしづらい
（卸売業、小売業）。

№47 女性 更衣室が仕事場から遠い（医療、福祉）。

№48 男性 更衣室やロッカーの無設置（宿泊業、飲食サービス業）。

№49 女性 更衣室に空調設備がないので、夏非常に暑い（卸売業、小売業）。

№50 男性 更衣室が遠いので近くにしてほしい（製造業）。

№51 女性 更衣室にエアコンの設置を希望したい（医療、福祉）。

№52 男性 更衣室、休憩スペースの拡大（金融業、保険業）。

№53 女性 更衣室にエアコンがないので夏冬はとても我慢している（医療、福祉）。

№54 男性 更衣室の整備（サービス業（他に分類されないもの））。

№55 女性 更衣室が狭いロッカーが小さい（卸売業、小売業）。

20代以下

30代

40代

50代

60代以下
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お仕事に関するアンケート

モニターの皆様へのお願い

本アンケートには、一般に公開していない情報が含まれる場合があります。
アンケート内で知り得た情報について、決して第三者に口外しないよう、お願いします。

「第三者への口外」に含まれる例

口頭、電話、メール等で友人・知人に話す

SNSやブログ、掲示板等に書き込む

その他、手段を問わず、情報を第三者に伝達する行為

注意事項

複数のアンケート画面を同時に開くと、正常に回答できません。
アンケートはひとつずつ、回答ください。

アンケートへの回答は、「動作環境」に記載の環境からお願いします。

本アンケートは、回答を中断してから1時間以内は中断した質問から再開可能です。
（システム緊急対応等により再開できない場合もありますので、予めご了承ください。）

回答結果は、当社の「個人情報保護方針」に基づいて取り扱います。

上記の内容をご確認いただき、同意してご協力いただける場合のみ、「同意し、アンケート開始」を押してアンケートを開始して
ください。

同意し、アンケート開始同意し、アンケート開始

本調査は、厚生労働省所管の独立行政法人労働政策研究・研修機構の委託を受けて、
楽天インサイト（株）が実施するものです。本調査の目的は、ご回答された皆様が
現在所属している事業所における労働者の休養、清潔保持等にかかわる設備やその
満足度についてお聞きするものです。調査結果は、働く皆様の職場環境改善のため
の厚生労働施策の基礎資料として活用いたします。ご回答は統計的に処理され、個
別の内容が特定されることは一切、ございません。ありのままをご記入ください。

次へ次へ

[質問] 項番は回答者へは表示しません

改ページ

改ページ

「お仕事に関するアンケート」一覧プレビュー  簡易表示 条件設定閉
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■あなたご自身のことについて、お尋ねします

SC1
必須 あなたの性別をお教えください。

1.男性

2.女性

次へ次へ

次へ次へ

SC3
必須 現在の就業状況をお教えください。

1.正社員

2.契約社員

3.パート・アルバイト

4.派遣

5.経営者・役員

6.自営業主、家族従業者

7.自由業

8.無業（専業主婦、専業主夫、学生）

9.その他

次へ次へ

終了条件

SC
優先順位 条件名 条件式

1 SC3 (SC3 or 5~9)

改ページ

改ページ
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SC4
必須

現在の勤務先の業種は次のどれにあたりますか。

※派遣社員の場合は、派遣先の業種をお選びください。

1.農林漁業

2.鉱業、採石業、砂利採取業

3.建設業

4.製造業

5.電気・ガス・熱供給・水道業

6.情報通信業

7.運輸業、郵便業

8.卸売業、小売業

9.金融業、保険業

10.不動産業、物品賃貸業

11.学術研究、専門技術サービス業

12.宿泊業、飲食サービス業

13.生活関連サービス業、娯楽業

14.教育、学習支援業

15.医療、福祉

17.サービス業（他に分類されないもの）

18.公務

次へ次へ

1.29人以下

2.30人～99人

3.100人～299人

4.300人～499人

5.500人～999人

6.1000人以上

次へ次へ

[選択肢] 番号は回答者へは表示しません

改ページ

改ページ
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SC6
必須 現在、所属している事業所の形態をお教えください。

1.事務所

2.営業所、出張所

3.店舗、飲食店

4.工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

5.輸送・配送センター

6.病院、医療・介護施設

7.研究所

8.学校、保育所、学習支援塾等

9.旅館、ホテル等の宿泊施設

10.その他 具体的に︓ (回答必須)(入力制限なし)(制限あり:1 文字以上 100 文字以内)

次へ次へ

改ページ

改ページ
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SC9
必須

現在の職種は次のどれにあたりますか。

※派遣社員の場合は、派遣先で従事する職種をお選びください。

1.管理的な仕事

2.専門的・技術的な仕事

3.事務の仕事

4.販売・営業の仕事

5.サービスの仕事

6.警備・保安の仕事

7.製造・生産の仕事

8.輸送・運転の仕事

9.建設・採掘の仕事

10.清掃の仕事

11.その他 具体的に︓ (回答必須)(入力制限なし)(制限あり:1 文字以上 100 文字以内)

次へ次へ

SC10
必須

ふだん週何日仕事をしていますか。
もっとも近いものをお選びください。

1.1日

2.2日

3.3日

4.4日

5.5日

6.6日

7.7日

次へ次へ

[選択肢] 番号は回答者へは表示しません

改ページ

改ページ
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SC11
必須

ふだん1週間に何時間くらい仕事をしていますか（残業時間を含みます）。
もっとも近いものをお選びください。

1.10時間未満

2.10時間以上～20時間未満

3.20時間以上～30時間未満

4.30時間以上～40時間未満

5.40時間以上～50時間未満

6.50時間以上～60時間未満

7.60時間以上

次へ次へ

[選択肢] 番号は回答者へは表示しません

SC12
必須 事業所にはふだん就業中どのくらいいますか。

1.ほとんど終日いる

2.半日程度いる

3.ほとんどいない（外勤など）

次へ次へ

SC13
必須

事業所では事務室・事務スペースで事務作業を行っていますか。

※事務作業とは、一般的な事務作業や事務用機器を用いて行う作業であり、帳簿付けや外勤記録
の作成、パソコンを用いて行う経理や企画書・報告書等の作成をいいます。
また、これらに関連する文書の整理や帳簿の受付も含みます。
外勤が多くても、少しでも事業所で事務作業をすることがあれば、「行っている」とします。
ただし、工場や作業場など、事務室以外のみでこれらの作業を行う場合は、「行っていない」と
してください。

1.行っている

2.行っていない

次へ次へ

改ページ

改ページ

改ページ
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付属統計表 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

統計利用上の注意 

１．調査結果の上段には実数、下段には構成比を掲載している。 

２．構成比は、表章単位未満の小数点第 2位以下は表示していないので、内容の合計が全体

に一致しないことがある。 

 

 

 

 

 

 





■クロス集計表(n%表)

■あなたご自身のことについて、お尋ねします
SC1.あなたの性別をお教えください。
SA

ｎ

男
性

⼥
性

7000 3809 3191
100.0 54.4 45.6
3809 3809 0
100.0 100.0 0.0
3191 0 3191
100.0 0.0 100.0
632 632 0

100.0 100.0 0.0
774 774 0

100.0 100.0 0.0
952 952 0

100.0 100.0 0.0
759 759 0

100.0 100.0 0.0
692 692 0

100.0 100.0 0.0
604 0 604

100.0 0.0 100.0
617 0 617

100.0 0.0 100.0
816 0 816

100.0 0.0 100.0
650 0 650

100.0 0.0 100.0
504 0 504

100.0 0.0 100.0
3 3 0

100.0 100.0 0.0
515 419 96

100.0 81.4 18.6
1296 909 387
100.0 70.1 29.9
48 41 7

100.0 85.4 14.6
271 197 74

100.0 72.7 27.3
429 339 90

100.0 79.0 21.0
1201 570 631
100.0 47.5 52.5
208 94 114

100.0 45.2 54.8
156 93 63

100.0 59.6 40.4
249 159 90

100.0 63.9 36.1
420 152 268

100.0 36.2 63.8
232 92 140

100.0 39.7 60.3
380 169 211

100.0 44.5 55.5
1013 234 779
100.0 23.1 76.9
70 42 28

100.0 60.0 40.0
509 296 213

100.0 58.2 41.8
1454 658 796
100.0 45.3 54.7
1232 631 601
100.0 51.2 48.8
1108 607 501
100.0 54.8 45.2
3206 1913 1293
100.0 59.7 40.3
2373 1531 842
100.0 64.5 35.5
836 573 263

100.0 68.5 31.5
1000 316 684
100.0 31.6 68.4
883 623 260

100.0 70.6 29.4
191 148 43

100.0 77.5 22.5
828 195 633

100.0 23.6 76.4
152 116 36

100.0 76.3 23.7
413 158 255

100.0 38.3 61.7
99 49 50

100.0 49.5 50.5
225 100 125

100.0 44.4 55.6
2893 1382 1511
100.0 47.8 52.2
945 493 452

100.0 52.2 47.8
941 526 415

100.0 55.9 44.1
1010 631 379
100.0 62.5 37.5
348 200 148

100.0 57.5 42.5
278 188 90

100.0 67.6 32.4
585 389 196

100.0 66.5 33.5
731 615 116

100.0 84.1 15.9
1805 1060 745
100.0 58.7 41.3
1279 392 887
100.0 30.6 69.4
1095 612 483
100.0 55.9 44.1
752 282 470

100.0 37.5 62.5
52 48 4

100.0 92.3 7.7
600 370 230

100.0 61.7 38.3
257 224 33

100.0 87.2 12.8
100 89 11

100.0 89.0 11.0
93 31 62

100.0 33.3 66.7
236 86 150

100.0 36.4 63.6
4719 2767 1952
100.0 58.6 41.4
2281 1042 1239
100.0 45.7 54.3

サービスの仕事

その他　具体的に︓

⾏っている

⾏っていない

警備・保安の仕事

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
SC2.あなたの現在（調査時点）の年齢をご記⼊ください。（半角数字でご⼊⼒ください）
SA

ｎ

2
0
代
以
下

3
0
代

4
0
代

5
0
代

6
0
代
以
上

平
均
値

標
準
偏
差

7000 1236 1391 1768 1409 1196 44.39 13.19
100.0 17.7 19.9 25.3 20.1 17.1
3809 632 774 952 759 692 44.99 13.27
100.0 16.6 20.3 25.0 19.9 18.2
3191 604 617 816 650 504 43.67 13.05
100.0 18.9 19.3 25.6 20.4 15.8
632 632 0 0 0 0 25.40 3.22

100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0
774 0 774 0 0 0 35.08 2.84

100.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0
952 0 0 952 0 0 44.82 2.79

100.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0
759 0 0 0 759 0 54.32 2.83

100.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0
692 0 0 0 0 692 63.95 3.96

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0
604 604 0 0 0 0 25.42 3.26

100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0
617 0 617 0 0 0 34.26 2.94

100.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0
816 0 0 816 0 0 44.29 2.87

100.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0
650 0 0 0 650 0 53.58 2.77

100.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0
504 0 0 0 0 504 63.31 3.45

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0
3 0 0 1 1 1 54.00 7.48

100.0 0.0 0.0 33.3 33.3 33.3
515 65 93 137 100 120 46.97 12.89

100.0 12.6 18.1 26.6 19.4 23.3
1296 201 271 360 279 185 44.31 12.26
100.0 15.5 20.9 27.8 21.5 14.3
48 8 8 15 12 5 44.40 12.29

100.0 16.7 16.7 31.3 25.0 10.4
271 57 78 74 47 15 40.54 10.93

100.0 21.0 28.8 27.3 17.3 5.5
429 52 76 121 98 82 46.22 12.29

100.0 12.1 17.7 28.2 22.8 19.1
1201 235 228 301 237 200 44.01 13.44
100.0 19.6 19.0 25.1 19.7 16.7
208 36 44 56 51 21 43.65 11.89

100.0 17.3 21.2 26.9 24.5 10.1
156 20 25 33 28 50 48.35 13.87

100.0 12.8 16.0 21.2 17.9 32.1
249 39 60 66 48 36 44.27 12.94

100.0 15.7 24.1 26.5 19.3 14.5
420 140 63 86 58 73 40.37 15.48

100.0 33.3 15.0 20.5 13.8 17.4
232 56 49 45 37 45 42.73 14.20

100.0 24.1 21.1 19.4 15.9 19.4
380 80 71 85 93 51 43.54 13.09

100.0 21.1 18.7 22.4 24.5 13.4
1013 177 227 250 203 156 43.67 12.75
100.0 17.5 22.4 24.7 20.0 15.4
70 10 13 21 18 8 45.17 12.23

100.0 14.3 18.6 30.0 25.7 11.4
509 60 85 117 99 148 48.49 13.86

100.0 11.8 16.7 23.0 19.4 29.1
1454 197 258 395 296 308 46.18 13.20
100.0 13.5 17.7 27.2 20.4 21.2
1232 209 230 344 231 218 44.67 13.12
100.0 17.0 18.7 27.9 18.8 17.7
1108 202 232 270 208 196 44.10 13.29
100.0 18.2 20.9 24.4 18.8 17.7
3206 628 671 759 674 474 43.57 13.09
100.0 19.6 20.9 23.7 21.0 14.8
2373 340 504 641 465 423 45.21 12.60
100.0 14.3 21.2 27.0 19.6 17.8
836 151 152 196 187 150 45.05 13.24

100.0 18.1 18.2 23.4 22.4 17.9
1000 277 163 227 187 146 41.69 14.58
100.0 27.7 16.3 22.7 18.7 14.6
883 136 187 259 167 134 44.21 12.35

100.0 15.4 21.2 29.3 18.9 15.2
191 22 31 49 49 40 47.09 12.93

100.0 11.5 16.2 25.7 25.7 20.9
828 139 193 213 159 124 43.40 12.58

100.0 16.8 23.3 25.7 19.2 15.0
152 30 35 37 32 18 42.82 12.16

100.0 19.7 23.0 24.3 21.1 11.8
413 93 78 89 95 58 43.23 13.24

100.0 22.5 18.9 21.5 23.0 14.0
99 21 16 21 11 30 45.60 14.85

100.0 21.2 16.2 21.2 11.1 30.3
225 27 32 36 57 73 49.97 14.61

100.0 12.0 14.2 16.0 25.3 32.4
2893 491 544 749 570 539 44.83 13.39
100.0 17.0 18.8 25.9 19.7 18.6
945 199 170 232 183 161 43.78 13.59

100.0 21.1 18.0 24.6 19.4 17.0
941 156 185 243 195 162 44.82 13.10

100.0 16.6 19.7 25.8 20.7 17.2
1010 171 208 248 210 173 44.58 12.95
100.0 16.9 20.6 24.6 20.8 17.1
348 60 72 78 84 54 44.30 12.49

100.0 17.2 20.7 22.4 24.1 15.5
278 55 62 72 51 38 42.94 12.81

100.0 19.8 22.3 25.9 18.3 13.7
585 104 150 146 116 69 42.89 12.42

100.0 17.8 25.6 25.0 19.8 11.8
731 67 100 196 233 135 48.28 11.65

100.0 9.2 13.7 26.8 31.9 18.5
1805 340 425 440 329 271 43.27 12.76
100.0 18.8 23.5 24.4 18.2 15.0
1279 190 255 378 256 200 44.50 12.13
100.0 14.9 19.9 29.6 20.0 15.6
1095 270 217 265 196 147 42.05 13.66
100.0 24.7 19.8 24.2 17.9 13.4
752 179 146 162 128 137 42.84 14.55

100.0 23.8 19.4 21.5 17.0 18.2
52 3 8 7 11 23 53.56 14.74

100.0 5.8 15.4 13.5 21.2 44.2
600 106 135 168 104 87 43.39 12.68

100.0 17.7 22.5 28.0 17.3 14.5
257 29 42 63 64 59 47.79 12.70

100.0 11.3 16.3 24.5 24.9 23.0
100 19 21 33 17 10 42.46 11.86

100.0 19.0 21.0 33.0 17.0 10.0
93 7 9 15 17 45 53.98 14.38

100.0 7.5 9.7 16.1 18.3 48.4
236 26 33 41 54 82 49.90 13.83

100.0 11.0 14.0 17.4 22.9 34.7
4719 791 995 1217 963 753 44.32 12.70
100.0 16.8 21.1 25.8 20.4 16.0
2281 445 396 551 446 443 44.54 14.14
100.0 19.5 17.4 24.2 19.6 19.4

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓
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■クロス集計表(n%表)
SC3.現在の就業状況をお教えください。
SA

ｎ

正
社
員

契
約
社
員

パ
ー

ト
・
ア
ル
バ
イ
ト

派
遣

経
営
者
・
役
員

自
営
業
主
、
家
族
従
業

者 自
由
業

無
業
（

専
業
主
婦
、
専

業
主
夫
、
学
生
）

そ
の
他

7000 4390 518 1877 215 0 0 0 0 0
100.0 62.7 7.4 26.8 3.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
3809 3048 304 390 67 0 0 0 0 0
100.0 80.0 8.0 10.2 1.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
3191 1342 214 1487 148 0 0 0 0 0
100.0 42.1 6.7 46.6 4.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
632 488 24 106 14 0 0 0 0 0

100.0 77.2 3.8 16.8 2.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
774 677 35 52 10 0 0 0 0 0

100.0 87.5 4.5 6.7 1.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
952 866 32 35 19 0 0 0 0 0

100.0 91.0 3.4 3.7 2.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
759 667 39 43 10 0 0 0 0 0

100.0 87.9 5.1 5.7 1.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
692 350 174 154 14 0 0 0 0 0

100.0 50.6 25.1 22.3 2.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
604 361 39 176 28 0 0 0 0 0

100.0 59.8 6.5 29.1 4.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
617 336 37 215 29 0 0 0 0 0

100.0 54.5 6.0 34.8 4.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
816 333 50 372 61 0 0 0 0 0

100.0 40.8 6.1 45.6 7.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
650 226 50 352 22 0 0 0 0 0

100.0 34.8 7.7 54.2 3.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
504 86 38 372 8 0 0 0 0 0

100.0 17.1 7.5 73.8 1.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
3 3 0 0 0 0 0 0 0 0

100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
515 430 38 39 8 0 0 0 0 0

100.0 83.5 7.4 7.6 1.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
1296 959 99 168 70 0 0 0 0 0
100.0 74.0 7.6 13.0 5.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
48 40 3 4 1 0 0 0 0 0

100.0 83.3 6.3 8.3 2.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
271 220 25 7 19 0 0 0 0 0

100.0 81.2 9.2 2.6 7.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
429 299 44 73 13 0 0 0 0 0

100.0 69.7 10.3 17.0 3.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
1201 619 81 465 36 0 0 0 0 0
100.0 51.5 6.7 38.7 3.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
208 163 18 18 9 0 0 0 0 0

100.0 78.4 8.7 8.7 4.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
156 102 13 36 5 0 0 0 0 0

100.0 65.4 8.3 23.1 3.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
249 203 10 27 9 0 0 0 0 0

100.0 81.5 4.0 10.8 3.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
420 106 18 291 5 0 0 0 0 0

100.0 25.2 4.3 69.3 1.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
232 95 18 117 2 0 0 0 0 0

100.0 40.9 7.8 50.4 0.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
380 229 34 113 4 0 0 0 0 0

100.0 60.3 8.9 29.7 1.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
1013 622 47 326 18 0 0 0 0 0
100.0 61.4 4.6 32.2 1.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
70 44 8 16 2 0 0 0 0 0

100.0 62.9 11.4 22.9 2.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
509 256 62 177 14 0 0 0 0 0

100.0 50.3 12.2 34.8 2.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
1454 788 54 594 18 0 0 0 0 0
100.0 54.2 3.7 40.9 1.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
1232 731 72 394 35 0 0 0 0 0
100.0 59.3 5.8 32.0 2.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
1108 698 107 267 36 0 0 0 0 0
100.0 63.0 9.7 24.1 3.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
3206 2173 285 622 126 0 0 0 0 0
100.0 67.8 8.9 19.4 3.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
2373 1848 166 285 74 0 0 0 0 0
100.0 77.9 7.0 12.0 3.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
836 590 90 134 22 0 0 0 0 0

100.0 70.6 10.8 16.0 2.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
1000 262 50 673 15 0 0 0 0 0
100.0 26.2 5.0 67.3 1.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
883 568 71 193 51 0 0 0 0 0

100.0 64.3 8.0 21.9 5.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
191 109 20 53 9 0 0 0 0 0

100.0 57.1 10.5 27.7 4.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
828 517 39 257 15 0 0 0 0 0

100.0 62.4 4.7 31.0 1.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
152 122 16 3 11 0 0 0 0 0

100.0 80.3 10.5 2.0 7.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
413 238 38 131 6 0 0 0 0 0

100.0 57.6 9.2 31.7 1.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
99 39 3 54 3 0 0 0 0 0

100.0 39.4 3.0 54.5 3.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
225 97 25 94 9 0 0 0 0 0

100.0 43.1 11.1 41.8 4.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
2893 1610 184 1046 53 0 0 0 0 0
100.0 55.7 6.4 36.2 1.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
945 564 58 307 16 0 0 0 0 0

100.0 59.7 6.1 32.5 1.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
941 585 75 239 42 0 0 0 0 0

100.0 62.2 8.0 25.4 4.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
1010 706 101 160 43 0 0 0 0 0
100.0 69.9 10.0 15.8 4.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
348 247 32 48 21 0 0 0 0 0

100.0 71.0 9.2 13.8 6.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
278 217 23 30 8 0 0 0 0 0

100.0 78.1 8.3 10.8 2.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
585 461 45 47 32 0 0 0 0 0

100.0 78.8 7.7 8.0 5.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
731 673 26 26 6 0 0 0 0 0

100.0 92.1 3.6 3.6 0.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
1805 1392 117 264 32 0 0 0 0 0
100.0 77.1 6.5 14.6 1.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
1279 776 119 305 79 0 0 0 0 0
100.0 60.7 9.3 23.8 6.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
1095 624 73 383 15 0 0 0 0 0
100.0 57.0 6.7 35.0 1.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
752 252 48 433 19 0 0 0 0 0

100.0 33.5 6.4 57.6 2.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
52 21 17 13 1 0 0 0 0 0

100.0 40.4 32.7 25.0 1.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
600 315 53 188 44 0 0 0 0 0

100.0 52.5 8.8 31.3 7.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
257 167 32 50 8 0 0 0 0 0

100.0 65.0 12.5 19.5 3.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
100 81 6 11 2 0 0 0 0 0

100.0 81.0 6.0 11.0 2.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
93 11 1 80 1 0 0 0 0 0

100.0 11.8 1.1 86.0 1.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
236 78 26 124 8 0 0 0 0 0

100.0 33.1 11.0 52.5 3.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
4719 3441 359 797 122 0 0 0 0 0
100.0 72.9 7.6 16.9 2.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
2281 949 159 1080 93 0 0 0 0 0
100.0 41.6 7.0 47.3 4.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓
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■クロス集計表(n%表)
SC4.現在の勤務先の業種は次のどれにあたりますか。※派遣社員の場合は、派遣先の業種をお選びください。
SA

ｎ

鉱
業
、
採
⽯
業
、
砂
利

採
取
業

建
設
業

製
造
業

電
気
・
ガ
ス
・
熱
供

給
・
水
道
業

情
報
通
信
業

運
輸
業
、
郵
便
業

卸
売
業
、
小
売
業

⾦
融
業
、
保
険
業

不
動
産
業
、
物
品
賃
貸

業 学
術
研
究
、
専
門
技
術

サ
ー

ビ
ス
業

宿
泊
業
、
飲
食
サ
ー

ビ

ス
業

生
活
関
連
サ
ー

ビ
ス

業
、
娯
楽
業

教
育
、
学
習
支
援
業

医
療
、
福
祉

複
合
サ
ー

ビ
ス
事
業

（

郵
便
局
、
協
同
組
合

等
）

サ
ー

ビ
ス
業
（

他
に
分

類
さ
れ
な
い
も
の
）

7000 3 515 1296 48 271 429 1201 208 156 249 420 232 380 1013 70 509
100.0 0.0 7.4 18.5 0.7 3.9 6.1 17.2 3.0 2.2 3.6 6.0 3.3 5.4 14.5 1.0 7.3
3809 3 419 909 41 197 339 570 94 93 159 152 92 169 234 42 296
100.0 0.1 11.0 23.9 1.1 5.2 8.9 15.0 2.5 2.4 4.2 4.0 2.4 4.4 6.1 1.1 7.8
3191 0 96 387 7 74 90 631 114 63 90 268 140 211 779 28 213
100.0 0.0 3.0 12.1 0.2 2.3 2.8 19.8 3.6 2.0 2.8 8.4 4.4 6.6 24.4 0.9 6.7
632 0 55 143 7 36 38 108 12 11 22 63 21 34 43 5 34

100.0 0.0 8.7 22.6 1.1 5.7 6.0 17.1 1.9 1.7 3.5 10.0 3.3 5.4 6.8 0.8 5.4
774 0 74 195 7 57 59 114 19 15 37 23 21 31 62 8 52

100.0 0.0 9.6 25.2 0.9 7.4 7.6 14.7 2.5 1.9 4.8 3.0 2.7 4.0 8.0 1.0 6.7
952 1 110 250 12 55 93 142 26 18 40 28 17 31 51 13 65

100.0 0.1 11.6 26.3 1.3 5.8 9.8 14.9 2.7 1.9 4.2 2.9 1.8 3.3 5.4 1.4 6.8
759 1 82 198 10 37 79 108 25 16 33 17 13 42 34 11 53

100.0 0.1 10.8 26.1 1.3 4.9 10.4 14.2 3.3 2.1 4.3 2.2 1.7 5.5 4.5 1.4 7.0
692 1 98 123 5 12 70 98 12 33 27 21 20 31 44 5 92

100.0 0.1 14.2 17.8 0.7 1.7 10.1 14.2 1.7 4.8 3.9 3.0 2.9 4.5 6.4 0.7 13.3
604 0 10 58 1 21 14 127 24 9 17 77 35 46 134 5 26

100.0 0.0 1.7 9.6 0.2 3.5 2.3 21.0 4.0 1.5 2.8 12.7 5.8 7.6 22.2 0.8 4.3
617 0 19 76 1 21 17 114 25 10 23 40 28 40 165 5 33

100.0 0.0 3.1 12.3 0.2 3.4 2.8 18.5 4.1 1.6 3.7 6.5 4.5 6.5 26.7 0.8 5.3
816 0 27 110 3 19 28 159 30 15 26 58 28 54 199 8 52

100.0 0.0 3.3 13.5 0.4 2.3 3.4 19.5 3.7 1.8 3.2 7.1 3.4 6.6 24.4 1.0 6.4
650 0 18 81 2 10 19 129 26 12 15 41 24 51 169 7 46

100.0 0.0 2.8 12.5 0.3 1.5 2.9 19.8 4.0 1.8 2.3 6.3 3.7 7.8 26.0 1.1 7.1
504 0 22 62 0 3 12 102 9 17 9 52 25 20 112 3 56

100.0 0.0 4.4 12.3 0.0 0.6 2.4 20.2 1.8 3.4 1.8 10.3 5.0 4.0 22.2 0.6 11.1
3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
515 0 515 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

100.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
1296 0 0 1296 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
100.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
48 0 0 0 48 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

100.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
271 0 0 0 0 271 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
429 0 0 0 0 0 429 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
1201 0 0 0 0 0 0 1201 0 0 0 0 0 0 0 0 0
100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
208 0 0 0 0 0 0 0 208 0 0 0 0 0 0 0 0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
156 0 0 0 0 0 0 0 0 156 0 0 0 0 0 0 0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
249 0 0 0 0 0 0 0 0 0 249 0 0 0 0 0 0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
420 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 420 0 0 0 0 0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
232 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 232 0 0 0 0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0
380 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 380 0 0 0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0
1013 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1013 0 0
100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0
70 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 70 0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0
509 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 509

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0
1454 1 180 151 11 28 50 271 9 62 70 109 56 79 232 16 129
100.0 0.1 12.4 10.4 0.8 1.9 3.4 18.6 0.6 4.3 4.8 7.5 3.9 5.4 16.0 1.1 8.9
1232 2 85 193 7 39 78 201 13 17 41 84 40 120 217 8 87
100.0 0.2 6.9 15.7 0.6 3.2 6.3 16.3 1.1 1.4 3.3 6.8 3.2 9.7 17.6 0.6 7.1
1108 0 69 221 2 37 66 177 14 18 34 65 38 57 204 7 99
100.0 0.0 6.2 19.9 0.2 3.3 6.0 16.0 1.3 1.6 3.1 5.9 3.4 5.1 18.4 0.6 8.9
3206 0 181 731 28 167 235 552 172 59 104 162 98 124 360 39 194
100.0 0.0 5.6 22.8 0.9 5.2 7.3 17.2 5.4 1.8 3.2 5.1 3.1 3.9 11.2 1.2 6.1
2373 0 362 399 24 213 135 371 102 106 161 25 69 38 87 42 239
100.0 0.0 15.3 16.8 1.0 9.0 5.7 15.6 4.3 4.5 6.8 1.1 2.9 1.6 3.7 1.8 10.1
836 2 69 107 10 35 105 212 83 35 21 7 31 10 18 12 79

100.0 0.2 8.3 12.8 1.2 4.2 12.6 25.4 9.9 4.2 2.5 0.8 3.7 1.2 2.2 1.4 9.4
1000 0 3 9 1 3 2 520 13 5 6 275 73 1 15 6 68
100.0 0.0 0.3 0.9 0.1 0.3 0.2 52.0 1.3 0.5 0.6 27.5 7.3 0.1 1.5 0.6 6.8
883 1 52 668 10 4 48 35 0 3 2 6 14 0 5 1 34

100.0 0.1 5.9 75.7 1.1 0.5 5.4 4.0 0.0 0.3 0.2 0.7 1.6 0.0 0.6 0.1 3.9
191 0 5 5 0 1 121 32 1 0 1 1 6 0 0 6 12

100.0 0.0 2.6 2.6 0.0 0.5 63.4 16.8 0.5 0.0 0.5 0.5 3.1 0.0 0.0 3.1 6.3
828 0 1 0 0 0 2 4 2 0 0 7 5 0 798 0 9

100.0 0.0 0.1 0.0 0.0 0.0 0.2 0.5 0.2 0.0 0.0 0.8 0.6 0.0 96.4 0.0 1.1
152 0 3 84 1 5 0 1 1 0 41 0 0 3 4 1 8

100.0 0.0 2.0 55.3 0.7 3.3 0.0 0.7 0.7 0.0 27.0 0.0 0.0 2.0 2.6 0.7 5.3
413 0 1 0 0 1 2 3 0 1 10 5 7 326 50 1 6

100.0 0.0 0.2 0.0 0.0 0.2 0.5 0.7 0.0 0.2 2.4 1.2 1.7 78.9 12.1 0.2 1.5
99 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 87 4 0 0 0 6

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1.0 0.0 0.0 0.0 1.0 87.9 4.0 0.0 0.0 0.0 6.1
225 0 19 24 2 9 13 23 6 6 6 7 23 2 36 1 48

100.0 0.0 8.4 10.7 0.9 4.0 5.8 10.2 2.7 2.7 2.7 3.1 10.2 0.9 16.0 0.4 21.3
2893 1 280 310 24 66 136 621 61 95 103 231 121 139 435 36 234
100.0 0.0 9.7 10.7 0.8 2.3 4.7 21.5 2.1 3.3 3.6 8.0 4.2 4.8 15.0 1.2 8.1
945 1 62 130 4 26 70 153 27 19 37 92 32 79 143 6 64

100.0 0.1 6.6 13.8 0.4 2.8 7.4 16.2 2.9 2.0 3.9 9.7 3.4 8.4 15.1 0.6 6.8
941 1 63 181 7 35 73 170 29 11 21 57 27 79 123 10 54

100.0 0.1 6.7 19.2 0.7 3.7 7.8 18.1 3.1 1.2 2.2 6.1 2.9 8.4 13.1 1.1 5.7
1010 0 61 241 5 62 78 146 41 21 42 22 32 40 123 10 86
100.0 0.0 6.0 23.9 0.5 6.1 7.7 14.5 4.1 2.1 4.2 2.2 3.2 4.0 12.2 1.0 8.5
348 0 12 111 5 17 22 32 13 4 9 8 7 10 76 2 20

100.0 0.0 3.4 31.9 1.4 4.9 6.3 9.2 3.7 1.1 2.6 2.3 2.0 2.9 21.8 0.6 5.7
278 0 18 87 1 21 10 27 8 1 12 5 5 13 53 2 15

100.0 0.0 6.5 31.3 0.4 7.6 3.6 9.7 2.9 0.4 4.3 1.8 1.8 4.7 19.1 0.7 5.4
585 0 19 236 2 44 40 52 29 5 25 5 8 20 60 4 36

100.0 0.0 3.2 40.3 0.3 7.5 6.8 8.9 5.0 0.9 4.3 0.9 1.4 3.4 10.3 0.7 6.2
731 0 90 172 10 44 42 103 36 34 17 28 18 24 49 11 53

100.0 0.0 12.3 23.5 1.4 6.0 5.7 14.1 4.9 4.7 2.3 3.8 2.5 3.3 6.7 1.5 7.3
1805 1 168 297 15 123 33 69 19 17 168 16 30 197 567 7 78
100.0 0.1 9.3 16.5 0.8 6.8 1.8 3.8 1.1 0.9 9.3 0.9 1.7 10.9 31.4 0.4 4.3
1279 1 109 205 11 51 74 228 83 55 42 20 29 85 164 24 98
100.0 0.1 8.5 16.0 0.9 4.0 5.8 17.8 6.5 4.3 3.3 1.6 2.3 6.6 12.8 1.9 7.7
1095 0 41 113 2 35 23 629 56 29 4 61 23 7 15 14 43
100.0 0.0 3.7 10.3 0.2 3.2 2.1 57.4 5.1 2.6 0.4 5.6 2.1 0.6 1.4 1.3 3.9
752 0 2 8 1 13 19 76 7 7 12 226 93 25 124 7 132

100.0 0.0 0.3 1.1 0.1 1.7 2.5 10.1 0.9 0.9 1.6 30.1 12.4 3.3 16.5 0.9 17.6
52 0 2 2 0 0 5 1 1 4 1 0 4 0 3 0 29

100.0 0.0 3.8 3.8 0.0 0.0 9.6 1.9 1.9 7.7 1.9 0.0 7.7 0.0 5.8 0.0 55.8
600 1 8 472 2 3 17 40 2 0 2 26 5 3 9 1 9

100.0 0.2 1.3 78.7 0.3 0.5 2.8 6.7 0.3 0.0 0.3 4.3 0.8 0.5 1.5 0.2 1.5
257 0 1 7 2 0 190 21 0 0 0 4 6 2 7 4 13

100.0 0.0 0.4 2.7 0.8 0.0 73.9 8.2 0.0 0.0 0.0 1.6 2.3 0.8 2.7 1.6 5.1
100 0 85 3 5 0 0 2 0 2 0 0 0 0 2 0 1

100.0 0.0 85.0 3.0 5.0 0.0 0.0 2.0 0.0 2.0 0.0 0.0 0.0 0.0 2.0 0.0 1.0
93 0 1 3 0 0 0 1 0 6 1 25 16 1 11 0 28

100.0 0.0 1.1 3.2 0.0 0.0 0.0 1.1 0.0 6.5 1.1 26.9 17.2 1.1 11.8 0.0 30.1
236 0 8 14 0 2 26 31 4 2 2 14 8 36 62 2 25

100.0 0.0 3.4 5.9 0.0 0.8 11.0 13.1 1.7 0.8 0.8 5.9 3.4 15.3 26.3 0.8 10.6
4719 2 420 899 38 233 235 756 195 133 221 155 135 296 622 57 322
100.0 0.0 8.9 19.1 0.8 4.9 5.0 16.0 4.1 2.8 4.7 3.3 2.9 6.3 13.2 1.2 6.8
2281 1 95 397 10 38 194 445 13 23 28 265 97 84 391 13 187
100.0 0.0 4.2 17.4 0.4 1.7 8.5 19.5 0.6 1.0 1.2 11.6 4.3 3.7 17.1 0.6 8.2

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

－132－



■クロス集計表(n%表)
SC5.勤務先の会社全体の従業員数はおおよそどのくらいですか。※勤務先の事業所以外も含めてお答えください。※派遣社員の場合は、派遣先の会社全体の従業員数をお答えください。
SA

ｎ

2
9
人
以
下

3
0
人
～

9
9
人

1
0
0
人
～

2
9
9
人

3
0
0
人
～

4
9
9
人

5
0
0
人
～

9
9
9
人

1
0
0
0
人
以
上

7000 1454 1232 1108 582 562 2062
100.0 20.8 17.6 15.8 8.3 8.0 29.5
3809 658 631 607 328 305 1280
100.0 17.3 16.6 15.9 8.6 8.0 33.6
3191 796 601 501 254 257 782
100.0 24.9 18.8 15.7 8.0 8.1 24.5
632 89 102 112 54 60 215

100.0 14.1 16.1 17.7 8.5 9.5 34.0
774 134 128 118 78 62 254

100.0 17.3 16.5 15.2 10.1 8.0 32.8
952 176 172 155 64 75 310

100.0 18.5 18.1 16.3 6.7 7.9 32.6
759 122 104 109 72 56 296

100.0 16.1 13.7 14.4 9.5 7.4 39.0
692 137 125 113 60 52 205

100.0 19.8 18.1 16.3 8.7 7.5 29.6
604 108 107 90 58 57 184

100.0 17.9 17.7 14.9 9.6 9.4 30.5
617 124 102 114 60 66 151

100.0 20.1 16.5 18.5 9.7 10.7 24.5
816 219 172 115 58 65 187

100.0 26.8 21.1 14.1 7.1 8.0 22.9
650 174 127 99 47 42 161

100.0 26.8 19.5 15.2 7.2 6.5 24.8
504 171 93 83 31 27 99

100.0 33.9 18.5 16.5 6.2 5.4 19.6
3 1 2 0 0 0 0

100.0 33.3 66.7 0.0 0.0 0.0 0.0
515 180 85 69 33 27 121

100.0 35.0 16.5 13.4 6.4 5.2 23.5
1296 151 193 221 121 101 509
100.0 11.7 14.9 17.1 9.3 7.8 39.3
48 11 7 2 2 6 20

100.0 22.9 14.6 4.2 4.2 12.5 41.7
271 28 39 37 25 25 117

100.0 10.3 14.4 13.7 9.2 9.2 43.2
429 50 78 66 41 25 169

100.0 11.7 18.2 15.4 9.6 5.8 39.4
1201 271 201 177 91 111 350
100.0 22.6 16.7 14.7 7.6 9.2 29.1
208 9 13 14 21 17 134

100.0 4.3 6.3 6.7 10.1 8.2 64.4
156 62 17 18 6 11 42

100.0 39.7 10.9 11.5 3.8 7.1 26.9
249 70 41 34 15 18 71

100.0 28.1 16.5 13.7 6.0 7.2 28.5
420 109 84 65 37 21 104

100.0 26.0 20.0 15.5 8.8 5.0 24.8
232 56 40 38 14 18 66

100.0 24.1 17.2 16.4 6.0 7.8 28.4
380 79 120 57 25 26 73

100.0 20.8 31.6 15.0 6.6 6.8 19.2
1013 232 217 204 115 107 138
100.0 22.9 21.4 20.1 11.4 10.6 13.6
70 16 8 7 4 9 26

100.0 22.9 11.4 10.0 5.7 12.9 37.1
509 129 87 99 32 40 122

100.0 25.3 17.1 19.4 6.3 7.9 24.0
1454 1454 0 0 0 0 0
100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
1232 0 1232 0 0 0 0
100.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0
1108 0 0 1108 0 0 0
100.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0
3206 0 0 0 582 562 2062
100.0 0.0 0.0 0.0 18.2 17.5 64.3
2373 605 357 336 190 173 712
100.0 25.5 15.0 14.2 8.0 7.3 30.0
836 78 135 148 73 73 329

100.0 9.3 16.1 17.7 8.7 8.7 39.4
1000 261 154 126 55 71 333
100.0 26.1 15.4 12.6 5.5 7.1 33.3
883 140 173 163 79 63 265

100.0 15.9 19.6 18.5 8.9 7.1 30.0
191 20 42 41 17 14 57

100.0 10.5 22.0 21.5 8.9 7.3 29.8
828 184 167 167 101 98 111

100.0 22.2 20.2 20.2 12.2 11.8 13.4
152 4 12 19 13 16 88

100.0 2.6 7.9 12.5 8.6 10.5 57.9
413 89 134 60 27 26 77

100.0 21.5 32.4 14.5 6.5 6.3 18.6
99 17 29 19 10 5 19

100.0 17.2 29.3 19.2 10.1 5.1 19.2
225 56 29 29 17 23 71

100.0 24.9 12.9 12.9 7.6 10.2 31.6
2893 1454 435 347 147 122 388
100.0 50.3 15.0 12.0 5.1 4.2 13.4
945 0 482 149 69 70 175

100.0 0.0 51.0 15.8 7.3 7.4 18.5
941 0 315 182 99 82 263

100.0 0.0 33.5 19.3 10.5 8.7 27.9
1010 0 0 430 125 98 357
100.0 0.0 0.0 42.6 12.4 9.7 35.3
348 0 0 0 142 63 143

100.0 0.0 0.0 0.0 40.8 18.1 41.1
278 0 0 0 0 127 151

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 45.7 54.3
585 0 0 0 0 0 585

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0
731 110 101 102 75 66 277

100.0 15.0 13.8 14.0 10.3 9.0 37.9
1805 333 338 294 154 169 517
100.0 18.4 18.7 16.3 8.5 9.4 28.6
1279 334 216 188 107 84 350
100.0 26.1 16.9 14.7 8.4 6.6 27.4
1095 213 160 149 73 91 409
100.0 19.5 14.6 13.6 6.7 8.3 37.4
752 184 146 127 51 54 190

100.0 24.5 19.4 16.9 6.8 7.2 25.3
52 5 10 10 2 4 21

100.0 9.6 19.2 19.2 3.8 7.7 40.4
600 101 121 129 59 38 152

100.0 16.8 20.2 21.5 9.8 6.3 25.3
257 41 53 47 25 19 72

100.0 16.0 20.6 18.3 9.7 7.4 28.0
100 58 17 7 3 6 9

100.0 58.0 17.0 7.0 3.0 6.0 9.0
93 26 22 18 6 8 13

100.0 28.0 23.7 19.4 6.5 8.6 14.0
236 49 48 37 27 23 52

100.0 20.8 20.3 15.7 11.4 9.7 22.0
4719 879 750 745 413 400 1532
100.0 18.6 15.9 15.8 8.8 8.5 32.5
2281 575 482 363 169 162 530
100.0 25.2 21.1 15.9 7.4 7.1 23.2

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

－133－



■クロス集計表(n%表)
SC6.現在、所属している事業所の形態をお教えください。
SA

ｎ

事
務
所

営
業
所
、
出
張
所

店
舗
、
飲
食
店

工
場
、
作
業
所
（

鉄
道

の
駅
や
発
電
所
、
倉
庫

を
含
む
）

輸
送
・
配
送
セ
ン
タ
ー

病
院
、
医
療
・
介
護
施

設 研
究
所

学
校
、
保
育
所
、
学
習

支
援
塾
等

旅
館
、
ホ
テ
ル
等
の
宿

泊
施
設

そ
の
他

7000 2373 836 1000 883 191 828 152 413 99 225
100.0 33.9 11.9 14.3 12.6 2.7 11.8 2.2 5.9 1.4 3.2
3809 1531 573 316 623 148 195 116 158 49 100
100.0 40.2 15.0 8.3 16.4 3.9 5.1 3.0 4.1 1.3 2.6
3191 842 263 684 260 43 633 36 255 50 125
100.0 26.4 8.2 21.4 8.1 1.3 19.8 1.1 8.0 1.6 3.9
632 197 98 113 97 17 35 25 27 11 12

100.0 31.2 15.5 17.9 15.3 2.7 5.5 4.0 4.3 1.7 1.9
774 318 96 60 143 24 51 30 30 10 12

100.0 41.1 12.4 7.8 18.5 3.1 6.6 3.9 3.9 1.3 1.6
952 401 140 70 189 35 41 22 32 10 12

100.0 42.1 14.7 7.4 19.9 3.7 4.3 2.3 3.4 1.1 1.3
759 319 129 42 111 37 29 24 38 5 25

100.0 42.0 17.0 5.5 14.6 4.9 3.8 3.2 5.0 0.7 3.3
692 296 110 31 83 35 39 15 31 13 39

100.0 42.8 15.9 4.5 12.0 5.1 5.6 2.2 4.5 1.9 5.6
604 143 53 164 39 5 104 5 66 10 15

100.0 23.7 8.8 27.2 6.5 0.8 17.2 0.8 10.9 1.7 2.5
617 186 56 103 44 7 142 5 48 6 20

100.0 30.1 9.1 16.7 7.1 1.1 23.0 0.8 7.8 1.0 3.2
816 240 56 157 70 14 172 15 57 11 24

100.0 29.4 6.9 19.2 8.6 1.7 21.1 1.8 7.0 1.3 2.9
650 146 58 145 56 12 130 8 57 6 32

100.0 22.5 8.9 22.3 8.6 1.8 20.0 1.2 8.8 0.9 4.9
504 127 40 115 51 5 85 3 27 17 34

100.0 25.2 7.9 22.8 10.1 1.0 16.9 0.6 5.4 3.4 6.7
3 0 2 0 1 0 0 0 0 0 0

100.0 0.0 66.7 0.0 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
515 362 69 3 52 5 1 3 1 0 19

100.0 70.3 13.4 0.6 10.1 1.0 0.2 0.6 0.2 0.0 3.7
1296 399 107 9 668 5 0 84 0 0 24
100.0 30.8 8.3 0.7 51.5 0.4 0.0 6.5 0.0 0.0 1.9
48 24 10 1 10 0 0 1 0 0 2

100.0 50.0 20.8 2.1 20.8 0.0 0.0 2.1 0.0 0.0 4.2
271 213 35 3 4 1 0 5 1 0 9

100.0 78.6 12.9 1.1 1.5 0.4 0.0 1.8 0.4 0.0 3.3
429 135 105 2 48 121 2 0 2 1 13

100.0 31.5 24.5 0.5 11.2 28.2 0.5 0.0 0.5 0.2 3.0
1201 371 212 520 35 32 4 1 3 0 23
100.0 30.9 17.7 43.3 2.9 2.7 0.3 0.1 0.2 0.0 1.9
208 102 83 13 0 1 2 1 0 0 6

100.0 49.0 39.9 6.3 0.0 0.5 1.0 0.5 0.0 0.0 2.9
156 106 35 5 3 0 0 0 1 0 6

100.0 67.9 22.4 3.2 1.9 0.0 0.0 0.0 0.6 0.0 3.8
249 161 21 6 2 1 0 41 10 1 6

100.0 64.7 8.4 2.4 0.8 0.4 0.0 16.5 4.0 0.4 2.4
420 25 7 275 6 1 7 0 5 87 7

100.0 6.0 1.7 65.5 1.4 0.2 1.7 0.0 1.2 20.7 1.7
232 69 31 73 14 6 5 0 7 4 23

100.0 29.7 13.4 31.5 6.0 2.6 2.2 0.0 3.0 1.7 9.9
380 38 10 1 0 0 0 3 326 0 2

100.0 10.0 2.6 0.3 0.0 0.0 0.0 0.8 85.8 0.0 0.5
1013 87 18 15 5 0 798 4 50 0 36
100.0 8.6 1.8 1.5 0.5 0.0 78.8 0.4 4.9 0.0 3.6
70 42 12 6 1 6 0 1 1 0 1

100.0 60.0 17.1 8.6 1.4 8.6 0.0 1.4 1.4 0.0 1.4
509 239 79 68 34 12 9 8 6 6 48

100.0 47.0 15.5 13.4 6.7 2.4 1.8 1.6 1.2 1.2 9.4
1454 605 78 261 140 20 184 4 89 17 56
100.0 41.6 5.4 18.0 9.6 1.4 12.7 0.3 6.1 1.2 3.9
1232 357 135 154 173 42 167 12 134 29 29
100.0 29.0 11.0 12.5 14.0 3.4 13.6 1.0 10.9 2.4 2.4
1108 336 148 126 163 41 167 19 60 19 29
100.0 30.3 13.4 11.4 14.7 3.7 15.1 1.7 5.4 1.7 2.6
3206 1075 475 459 407 88 310 117 130 34 111
100.0 33.5 14.8 14.3 12.7 2.7 9.7 3.6 4.1 1.1 3.5
2373 2373 0 0 0 0 0 0 0 0 0
100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
836 0 836 0 0 0 0 0 0 0 0

100.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
1000 0 0 1000 0 0 0 0 0 0 0
100.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
883 0 0 0 883 0 0 0 0 0 0

100.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
191 0 0 0 0 191 0 0 0 0 0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
828 0 0 0 0 0 828 0 0 0 0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0
152 0 0 0 0 0 0 152 0 0 0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0
413 0 0 0 0 0 0 0 413 0 0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0
99 0 0 0 0 0 0 0 0 99 0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0
225 0 0 0 0 0 0 0 0 0 225

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0
2893 938 426 594 243 57 320 14 167 32 102
100.0 32.4 14.7 20.5 8.4 2.0 11.1 0.5 5.8 1.1 3.5
945 271 118 150 104 36 111 15 88 22 30

100.0 28.7 12.5 15.9 11.0 3.8 11.7 1.6 9.3 2.3 3.2
941 296 122 113 134 29 106 19 81 20 21

100.0 31.5 13.0 12.0 14.2 3.1 11.3 2.0 8.6 2.1 2.2
1010 385 103 79 175 38 109 35 36 15 35
100.0 38.1 10.2 7.8 17.3 3.8 10.8 3.5 3.6 1.5 3.5
348 131 21 19 64 8 73 11 10 4 7

100.0 37.6 6.0 5.5 18.4 2.3 21.0 3.2 2.9 1.1 2.0
278 108 13 10 45 8 52 17 13 4 8

100.0 38.8 4.7 3.6 16.2 2.9 18.7 6.1 4.7 1.4 2.9
585 244 33 35 118 15 57 41 18 2 22

100.0 41.7 5.6 6.0 20.2 2.6 9.7 7.0 3.1 0.3 3.8
731 423 95 37 80 13 33 15 15 3 17

100.0 57.9 13.0 5.1 10.9 1.8 4.5 2.1 2.1 0.4 2.3
1805 613 92 44 169 9 479 107 244 4 44
100.0 34.0 5.1 2.4 9.4 0.5 26.5 5.9 13.5 0.2 2.4
1279 814 134 31 65 7 120 10 66 12 20
100.0 63.6 10.5 2.4 5.1 0.5 9.4 0.8 5.2 0.9 1.6
1095 242 302 502 12 4 7 0 6 2 18
100.0 22.1 27.6 45.8 1.1 0.4 0.6 0.0 0.5 0.2 1.6
752 101 76 310 19 13 110 4 30 51 38

100.0 13.4 10.1 41.2 2.5 1.7 14.6 0.5 4.0 6.8 5.1
52 13 19 1 4 2 4 1 0 0 8

100.0 25.0 36.5 1.9 7.7 3.8 7.7 1.9 0.0 0.0 15.4
600 41 20 43 443 16 5 13 7 1 11

100.0 6.8 3.3 7.2 73.8 2.7 0.8 2.2 1.2 0.2 1.8
257 38 70 2 26 101 7 1 3 1 8

100.0 14.8 27.2 0.8 10.1 39.3 2.7 0.4 1.2 0.4 3.1
100 49 9 1 26 2 0 1 2 0 10

100.0 49.0 9.0 1.0 26.0 2.0 0.0 1.0 2.0 0.0 10.0
93 15 5 8 8 3 15 0 1 22 16

100.0 16.1 5.4 8.6 8.6 3.2 16.1 0.0 1.1 23.7 17.2
236 24 14 21 31 21 48 0 39 3 35

100.0 10.2 5.9 8.9 13.1 8.9 20.3 0.0 16.5 1.3 14.8
4719 2089 641 369 463 70 492 129 300 58 108
100.0 44.3 13.6 7.8 9.8 1.5 10.4 2.7 6.4 1.2 2.3
2281 284 195 631 420 121 336 23 113 41 117
100.0 12.5 8.5 27.7 18.4 5.3 14.7 1.0 5.0 1.8 5.1

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

－134－



■クロス集計表(n%表)
※以下では、SC6で回答した現在所属している事業所及び当該事業所での働き方についてお聞きします。
SC7.事業所の従業員数はおおよそどのくらいですか。※派遣社員の場合は、派遣先の事業所の従業員数をお答えください。
SA

ｎ

2
9
人
以
下

3
0
人
～

4
9
人

5
0
人
～

9
9
人

1
0
0
人
～

2
9
9
人

3
0
0
人
～

4
9
9
人

5
0
0
人
～

9
9
9
人

1
0
0
0
人
以
上

7000 2893 945 941 1010 348 278 585
100.0 41.3 13.5 13.4 14.4 5.0 4.0 8.4
3809 1382 493 526 631 200 188 389
100.0 36.3 12.9 13.8 16.6 5.3 4.9 10.2
3191 1511 452 415 379 148 90 196
100.0 47.4 14.2 13.0 11.9 4.6 2.8 6.1
632 220 100 93 102 25 29 63

100.0 34.8 15.8 14.7 16.1 4.0 4.6 10.0
774 269 89 104 127 41 42 102

100.0 34.8 11.5 13.4 16.4 5.3 5.4 13.2
952 352 125 131 158 42 48 96

100.0 37.0 13.1 13.8 16.6 4.4 5.0 10.1
759 262 90 98 136 52 40 81

100.0 34.5 11.9 12.9 17.9 6.9 5.3 10.7
692 279 89 100 108 40 29 47

100.0 40.3 12.9 14.5 15.6 5.8 4.2 6.8
604 271 99 63 69 35 26 41

100.0 44.9 16.4 10.4 11.4 5.8 4.3 6.8
617 275 81 81 81 31 20 48

100.0 44.6 13.1 13.1 13.1 5.0 3.2 7.8
816 397 107 112 90 36 24 50

100.0 48.7 13.1 13.7 11.0 4.4 2.9 6.1
650 308 93 97 74 32 11 35

100.0 47.4 14.3 14.9 11.4 4.9 1.7 5.4
504 260 72 62 65 14 9 22

100.0 51.6 14.3 12.3 12.9 2.8 1.8 4.4
3 1 1 1 0 0 0 0

100.0 33.3 33.3 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0
515 280 62 63 61 12 18 19

100.0 54.4 12.0 12.2 11.8 2.3 3.5 3.7
1296 310 130 181 241 111 87 236
100.0 23.9 10.0 14.0 18.6 8.6 6.7 18.2
48 24 4 7 5 5 1 2

100.0 50.0 8.3 14.6 10.4 10.4 2.1 4.2
271 66 26 35 62 17 21 44

100.0 24.4 9.6 12.9 22.9 6.3 7.7 16.2
429 136 70 73 78 22 10 40

100.0 31.7 16.3 17.0 18.2 5.1 2.3 9.3
1201 621 153 170 146 32 27 52
100.0 51.7 12.7 14.2 12.2 2.7 2.2 4.3
208 61 27 29 41 13 8 29

100.0 29.3 13.0 13.9 19.7 6.3 3.8 13.9
156 95 19 11 21 4 1 5

100.0 60.9 12.2 7.1 13.5 2.6 0.6 3.2
249 103 37 21 42 9 12 25

100.0 41.4 14.9 8.4 16.9 3.6 4.8 10.0
420 231 92 57 22 8 5 5

100.0 55.0 21.9 13.6 5.2 1.9 1.2 1.2
232 121 32 27 32 7 5 8

100.0 52.2 13.8 11.6 13.8 3.0 2.2 3.4
380 139 79 79 40 10 13 20

100.0 36.6 20.8 20.8 10.5 2.6 3.4 5.3
1013 435 143 123 123 76 53 60
100.0 42.9 14.1 12.1 12.1 7.5 5.2 5.9
70 36 6 10 10 2 2 4

100.0 51.4 8.6 14.3 14.3 2.9 2.9 5.7
509 234 64 54 86 20 15 36

100.0 46.0 12.6 10.6 16.9 3.9 2.9 7.1
1454 1454 0 0 0 0 0 0
100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
1232 435 482 315 0 0 0 0
100.0 35.3 39.1 25.6 0.0 0.0 0.0 0.0
1108 347 149 182 430 0 0 0
100.0 31.3 13.4 16.4 38.8 0.0 0.0 0.0
3206 657 314 444 580 348 278 585
100.0 20.5 9.8 13.8 18.1 10.9 8.7 18.2
2373 938 271 296 385 131 108 244
100.0 39.5 11.4 12.5 16.2 5.5 4.6 10.3
836 426 118 122 103 21 13 33

100.0 51.0 14.1 14.6 12.3 2.5 1.6 3.9
1000 594 150 113 79 19 10 35
100.0 59.4 15.0 11.3 7.9 1.9 1.0 3.5
883 243 104 134 175 64 45 118

100.0 27.5 11.8 15.2 19.8 7.2 5.1 13.4
191 57 36 29 38 8 8 15

100.0 29.8 18.8 15.2 19.9 4.2 4.2 7.9
828 320 111 106 109 73 52 57

100.0 38.6 13.4 12.8 13.2 8.8 6.3 6.9
152 14 15 19 35 11 17 41

100.0 9.2 9.9 12.5 23.0 7.2 11.2 27.0
413 167 88 81 36 10 13 18

100.0 40.4 21.3 19.6 8.7 2.4 3.1 4.4
99 32 22 20 15 4 4 2

100.0 32.3 22.2 20.2 15.2 4.0 4.0 2.0
225 102 30 21 35 7 8 22

100.0 45.3 13.3 9.3 15.6 3.1 3.6 9.8
2893 2893 0 0 0 0 0 0
100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
945 0 945 0 0 0 0 0

100.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
941 0 0 941 0 0 0 0

100.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0
1010 0 0 0 1010 0 0 0
100.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0
348 0 0 0 0 348 0 0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0
278 0 0 0 0 0 278 0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0
585 0 0 0 0 0 0 585

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0
731 251 81 90 128 48 48 85

100.0 34.3 11.1 12.3 17.5 6.6 6.6 11.6
1805 619 242 238 282 117 102 205
100.0 34.3 13.4 13.2 15.6 6.5 5.7 11.4
1279 579 138 173 177 56 49 107
100.0 45.3 10.8 13.5 13.8 4.4 3.8 8.4
1095 581 142 140 121 29 24 58
100.0 53.1 13.0 12.8 11.1 2.6 2.2 5.3
752 379 129 89 84 26 16 29

100.0 50.4 17.2 11.8 11.2 3.5 2.1 3.9
52 18 16 8 7 2 1 0

100.0 34.6 30.8 15.4 13.5 3.8 1.9 0.0
600 174 72 106 112 38 25 73

100.0 29.0 12.0 17.7 18.7 6.3 4.2 12.2
257 83 49 42 56 9 4 14

100.0 32.3 19.1 16.3 21.8 3.5 1.6 5.4
100 72 12 4 6 2 2 2

100.0 72.0 12.0 4.0 6.0 2.0 2.0 2.0
93 46 20 13 9 2 1 2

100.0 49.5 21.5 14.0 9.7 2.2 1.1 2.2
236 91 44 38 28 19 6 10

100.0 38.6 18.6 16.1 11.9 8.1 2.5 4.2
4719 1832 602 629 717 267 224 448
100.0 38.8 12.8 13.3 15.2 5.7 4.7 9.5
2281 1061 343 312 293 81 54 137
100.0 46.5 15.0 13.7 12.8 3.6 2.4 6.0

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

サービスの仕事

その他　具体的に︓

⾏っている

⾏っていない

警備・保安の仕事

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

－135－



■クロス集計表(n%表)
SC8.事業所の⼥性割合はおおよそどのくらいですか。※派遣社員の場合は、派遣先の事業所の⼥性割合をお答えください。
SA

ｎ

⼥
性
は
い
な
い

⼥
性
0
割
超
～

2
割

⼥
性
3
割
～

4
割

⼥
性
5
割
～

6
割

⼥
性
7
割
～

8
割

⼥
性
9
割
～

1
0
割

7000 294 2135 1436 1109 1338 688
100.0 4.2 30.5 20.5 15.8 19.1 9.8
3809 294 1690 975 468 352 30
100.0 7.7 44.4 25.6 12.3 9.2 0.8
3191 0 445 461 641 986 658
100.0 0.0 13.9 14.4 20.1 30.9 20.6
632 41 250 156 108 71 6

100.0 6.5 39.6 24.7 17.1 11.2 0.9
774 47 325 223 104 71 4

100.0 6.1 42.0 28.8 13.4 9.2 0.5
952 73 449 256 100 63 11

100.0 7.7 47.2 26.9 10.5 6.6 1.2
759 63 367 192 68 64 5

100.0 8.3 48.4 25.3 9.0 8.4 0.7
692 70 299 148 88 83 4

100.0 10.1 43.2 21.4 12.7 12.0 0.6
604 0 68 107 144 176 109

100.0 0.0 11.3 17.7 23.8 29.1 18.0
617 0 81 94 137 186 119

100.0 0.0 13.1 15.2 22.2 30.1 19.3
816 0 135 115 153 239 174

100.0 0.0 16.5 14.1 18.8 29.3 21.3
650 0 90 87 110 206 157

100.0 0.0 13.8 13.4 16.9 31.7 24.2
504 0 71 58 97 179 99

100.0 0.0 14.1 11.5 19.2 35.5 19.6
3 2 0 1 0 0 0

100.0 66.7 0.0 33.3 0.0 0.0 0.0
515 61 360 69 16 7 2

100.0 11.8 69.9 13.4 3.1 1.4 0.4
1296 44 602 388 129 101 32
100.0 3.4 46.5 29.9 10.0 7.8 2.5
48 6 33 4 1 4 0

100.0 12.5 68.8 8.3 2.1 8.3 0.0
271 13 131 77 34 14 2

100.0 4.8 48.3 28.4 12.5 5.2 0.7
429 41 247 76 29 26 10

100.0 9.6 57.6 17.7 6.8 6.1 2.3
1201 48 265 257 212 297 122
100.0 4.0 22.1 21.4 17.7 24.7 10.2
208 0 36 47 52 43 30

100.0 0.0 17.3 22.6 25.0 20.7 14.4
156 13 55 52 23 11 2

100.0 8.3 35.3 33.3 14.7 7.1 1.3
249 9 91 71 39 26 13

100.0 3.6 36.5 28.5 15.7 10.4 5.2
420 3 29 73 105 149 61

100.0 0.7 6.9 17.4 25.0 35.5 14.5
232 10 39 35 55 48 45

100.0 4.3 16.8 15.1 23.7 20.7 19.4
380 6 50 101 106 61 56

100.0 1.6 13.2 26.6 27.9 16.1 14.7
1013 3 24 51 199 473 263
100.0 0.3 2.4 5.0 19.6 46.7 26.0
70 4 22 20 7 11 6

100.0 5.7 31.4 28.6 10.0 15.7 8.6
509 31 151 114 102 67 44

100.0 6.1 29.7 22.4 20.0 13.2 8.6
1454 128 428 215 196 234 253
100.0 8.8 29.4 14.8 13.5 16.1 17.4
1232 49 361 227 212 258 125
100.0 4.0 29.3 18.4 17.2 20.9 10.1
1108 34 344 226 168 246 90
100.0 3.1 31.0 20.4 15.2 22.2 8.1
3206 83 1002 768 533 600 220
100.0 2.6 31.3 24.0 16.6 18.7 6.9
2373 88 1023 651 306 213 92
100.0 3.7 43.1 27.4 12.9 9.0 3.9
836 76 366 179 89 73 53

100.0 9.1 43.8 21.4 10.6 8.7 6.3
1000 13 89 133 241 355 169
100.0 1.3 8.9 13.3 24.1 35.5 16.9
883 68 382 201 98 106 28

100.0 7.7 43.3 22.8 11.1 12.0 3.2
191 15 90 39 20 22 5

100.0 7.9 47.1 20.4 10.5 11.5 2.6
828 5 12 29 168 429 185

100.0 0.6 1.4 3.5 20.3 51.8 22.3
152 7 76 51 14 3 1

100.0 4.6 50.0 33.6 9.2 2.0 0.7
413 3 43 95 100 64 108

100.0 0.7 10.4 23.0 24.2 15.5 26.2
99 0 4 26 23 34 12

100.0 0.0 4.0 26.3 23.2 34.3 12.1
225 19 50 32 50 39 35

100.0 8.4 22.2 14.2 22.2 17.3 15.6
2893 248 839 419 400 510 477
100.0 8.6 29.0 14.5 13.8 17.6 16.5
945 15 281 178 167 196 108

100.0 1.6 29.7 18.8 17.7 20.7 11.4
941 14 282 223 170 211 41

100.0 1.5 30.0 23.7 18.1 22.4 4.4
1010 7 341 258 174 203 27
100.0 0.7 33.8 25.5 17.2 20.1 2.7
348 2 105 95 55 79 12

100.0 0.6 30.2 27.3 15.8 22.7 3.4
278 1 93 76 52 52 4

100.0 0.4 33.5 27.3 18.7 18.7 1.4
585 7 194 187 91 87 19

100.0 1.2 33.2 32.0 15.6 14.9 3.2
731 41 301 200 105 64 20

100.0 5.6 41.2 27.4 14.4 8.8 2.7
1805 69 580 333 236 373 214
100.0 3.8 32.1 18.4 13.1 20.7 11.9
1279 25 392 303 227 227 105
100.0 2.0 30.6 23.7 17.7 17.7 8.2
1095 50 266 225 190 234 130
100.0 4.6 24.3 20.5 17.4 21.4 11.9
752 12 98 126 171 224 121

100.0 1.6 13.0 16.8 22.7 29.8 16.1
52 7 32 3 5 5 0

100.0 13.5 61.5 5.8 9.6 9.6 0.0
600 21 200 144 87 111 37

100.0 3.5 33.3 24.0 14.5 18.5 6.2
257 33 161 27 13 19 4

100.0 12.8 62.6 10.5 5.1 7.4 1.6
100 27 57 12 3 0 1

100.0 27.0 57.0 12.0 3.0 0.0 1.0
93 3 16 19 17 21 17

100.0 3.2 17.2 20.4 18.3 22.6 18.3
236 6 32 44 55 60 39

100.0 2.5 13.6 18.6 23.3 25.4 16.5
4719 179 1588 1101 743 756 352
100.0 3.8 33.7 23.3 15.7 16.0 7.5
2281 115 547 335 366 582 336
100.0 5.0 24.0 14.7 16.0 25.5 14.7

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓
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■クロス集計表(n%表)
SC9.現在の職種は次のどれにあたりますか。※派遣社員の場合は、派遣先で従事する職種をお選びください。
SA

ｎ

管
理
的
な
仕
事

専
門
的
・
技
術
的
な
仕

事 事
務
の
仕
事

販
売
・
営
業
の
仕
事

サ
ー

ビ
ス
の
仕
事

警
備
・
保
安
の
仕
事

製
造
・
生
産
の
仕
事

輸
送
・
運
転
の
仕
事

建
設
・
採
掘
の
仕
事

清
掃
の
仕
事

そ
の
他

7000 731 1805 1279 1095 752 52 600 257 100 93 236
100.0 10.4 25.8 18.3 15.6 10.7 0.7 8.6 3.7 1.4 1.3 3.4
3809 615 1060 392 612 282 48 370 224 89 31 86
100.0 16.1 27.8 10.3 16.1 7.4 1.3 9.7 5.9 2.3 0.8 2.3
3191 116 745 887 483 470 4 230 33 11 62 150
100.0 3.6 23.3 27.8 15.1 14.7 0.1 7.2 1.0 0.3 1.9 4.7
632 42 170 54 151 86 1 75 25 16 3 9

100.0 6.6 26.9 8.5 23.9 13.6 0.2 11.9 4.0 2.5 0.5 1.4
774 78 252 84 129 60 7 91 34 19 6 14

100.0 10.1 32.6 10.9 16.7 7.8 0.9 11.8 4.4 2.5 0.8 1.8
952 167 257 106 157 51 6 107 52 30 5 14

100.0 17.5 27.0 11.1 16.5 5.4 0.6 11.2 5.5 3.2 0.5 1.5
759 204 194 76 93 33 11 55 57 15 4 17

100.0 26.9 25.6 10.0 12.3 4.3 1.4 7.2 7.5 2.0 0.5 2.2
692 124 187 72 82 52 23 42 56 9 13 32

100.0 17.9 27.0 10.4 11.8 7.5 3.3 6.1 8.1 1.3 1.9 4.6
604 25 170 136 119 93 2 31 4 3 4 17

100.0 4.1 28.1 22.5 19.7 15.4 0.3 5.1 0.7 0.5 0.7 2.8
617 22 173 171 88 86 1 44 8 2 3 19

100.0 3.6 28.0 27.7 14.3 13.9 0.2 7.1 1.3 0.3 0.5 3.1
816 29 183 272 108 111 1 61 11 3 10 27

100.0 3.6 22.4 33.3 13.2 13.6 0.1 7.5 1.3 0.4 1.2 3.3
650 29 135 180 103 95 0 49 7 2 13 37

100.0 4.5 20.8 27.7 15.8 14.6 0.0 7.5 1.1 0.3 2.0 5.7
504 11 84 128 65 85 0 45 3 1 32 50

100.0 2.2 16.7 25.4 12.9 16.9 0.0 8.9 0.6 0.2 6.3 9.9
3 0 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0

100.0 0.0 33.3 33.3 0.0 0.0 0.0 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0
515 90 168 109 41 2 2 8 1 85 1 8

100.0 17.5 32.6 21.2 8.0 0.4 0.4 1.6 0.2 16.5 0.2 1.6
1296 172 297 205 113 8 2 472 7 3 3 14
100.0 13.3 22.9 15.8 8.7 0.6 0.2 36.4 0.5 0.2 0.2 1.1
48 10 15 11 2 1 0 2 2 5 0 0

100.0 20.8 31.3 22.9 4.2 2.1 0.0 4.2 4.2 10.4 0.0 0.0
271 44 123 51 35 13 0 3 0 0 0 2

100.0 16.2 45.4 18.8 12.9 4.8 0.0 1.1 0.0 0.0 0.0 0.7
429 42 33 74 23 19 5 17 190 0 0 26

100.0 9.8 7.7 17.2 5.4 4.4 1.2 4.0 44.3 0.0 0.0 6.1
1201 103 69 228 629 76 1 40 21 2 1 31
100.0 8.6 5.7 19.0 52.4 6.3 0.1 3.3 1.7 0.2 0.1 2.6
208 36 19 83 56 7 1 2 0 0 0 4

100.0 17.3 9.1 39.9 26.9 3.4 0.5 1.0 0.0 0.0 0.0 1.9
156 34 17 55 29 7 4 0 0 2 6 2

100.0 21.8 10.9 35.3 18.6 4.5 2.6 0.0 0.0 1.3 3.8 1.3
249 17 168 42 4 12 1 2 0 0 1 2

100.0 6.8 67.5 16.9 1.6 4.8 0.4 0.8 0.0 0.0 0.4 0.8
420 28 16 20 61 226 0 26 4 0 25 14

100.0 6.7 3.8 4.8 14.5 53.8 0.0 6.2 1.0 0.0 6.0 3.3
232 18 30 29 23 93 4 5 6 0 16 8

100.0 7.8 12.9 12.5 9.9 40.1 1.7 2.2 2.6 0.0 6.9 3.4
380 24 197 85 7 25 0 3 2 0 1 36

100.0 6.3 51.8 22.4 1.8 6.6 0.0 0.8 0.5 0.0 0.3 9.5
1013 49 567 164 15 124 3 9 7 2 11 62
100.0 4.8 56.0 16.2 1.5 12.2 0.3 0.9 0.7 0.2 1.1 6.1
70 11 7 24 14 7 0 1 4 0 0 2

100.0 15.7 10.0 34.3 20.0 10.0 0.0 1.4 5.7 0.0 0.0 2.9
509 53 78 98 43 132 29 9 13 1 28 25

100.0 10.4 15.3 19.3 8.4 25.9 5.7 1.8 2.6 0.2 5.5 4.9
1454 110 333 334 213 184 5 101 41 58 26 49
100.0 7.6 22.9 23.0 14.6 12.7 0.3 6.9 2.8 4.0 1.8 3.4
1232 101 338 216 160 146 10 121 53 17 22 48
100.0 8.2 27.4 17.5 13.0 11.9 0.8 9.8 4.3 1.4 1.8 3.9
1108 102 294 188 149 127 10 129 47 7 18 37
100.0 9.2 26.5 17.0 13.4 11.5 0.9 11.6 4.2 0.6 1.6 3.3
3206 418 840 541 573 295 27 249 116 18 27 102
100.0 13.0 26.2 16.9 17.9 9.2 0.8 7.8 3.6 0.6 0.8 3.2
2373 423 613 814 242 101 13 41 38 49 15 24
100.0 17.8 25.8 34.3 10.2 4.3 0.5 1.7 1.6 2.1 0.6 1.0
836 95 92 134 302 76 19 20 70 9 5 14

100.0 11.4 11.0 16.0 36.1 9.1 2.3 2.4 8.4 1.1 0.6 1.7
1000 37 44 31 502 310 1 43 2 1 8 21
100.0 3.7 4.4 3.1 50.2 31.0 0.1 4.3 0.2 0.1 0.8 2.1
883 80 169 65 12 19 4 443 26 26 8 31

100.0 9.1 19.1 7.4 1.4 2.2 0.5 50.2 2.9 2.9 0.9 3.5
191 13 9 7 4 13 2 16 101 2 3 21

100.0 6.8 4.7 3.7 2.1 6.8 1.0 8.4 52.9 1.0 1.6 11.0
828 33 479 120 7 110 4 5 7 0 15 48

100.0 4.0 57.9 14.5 0.8 13.3 0.5 0.6 0.8 0.0 1.8 5.8
152 15 107 10 0 4 1 13 1 1 0 0

100.0 9.9 70.4 6.6 0.0 2.6 0.7 8.6 0.7 0.7 0.0 0.0
413 15 244 66 6 30 0 7 3 2 1 39

100.0 3.6 59.1 16.0 1.5 7.3 0.0 1.7 0.7 0.5 0.2 9.4
99 3 4 12 2 51 0 1 1 0 22 3

100.0 3.0 4.0 12.1 2.0 51.5 0.0 1.0 1.0 0.0 22.2 3.0
225 17 44 20 18 38 8 11 8 10 16 35

100.0 7.6 19.6 8.9 8.0 16.9 3.6 4.9 3.6 4.4 7.1 15.6
2893 251 619 579 581 379 18 174 83 72 46 91
100.0 8.7 21.4 20.0 20.1 13.1 0.6 6.0 2.9 2.5 1.6 3.1
945 81 242 138 142 129 16 72 49 12 20 44

100.0 8.6 25.6 14.6 15.0 13.7 1.7 7.6 5.2 1.3 2.1 4.7
941 90 238 173 140 89 8 106 42 4 13 38

100.0 9.6 25.3 18.4 14.9 9.5 0.9 11.3 4.5 0.4 1.4 4.0
1010 128 282 177 121 84 7 112 56 6 9 28
100.0 12.7 27.9 17.5 12.0 8.3 0.7 11.1 5.5 0.6 0.9 2.8
348 48 117 56 29 26 2 38 9 2 2 19

100.0 13.8 33.6 16.1 8.3 7.5 0.6 10.9 2.6 0.6 0.6 5.5
278 48 102 49 24 16 1 25 4 2 1 6

100.0 17.3 36.7 17.6 8.6 5.8 0.4 9.0 1.4 0.7 0.4 2.2
585 85 205 107 58 29 0 73 14 2 2 10

100.0 14.5 35.0 18.3 9.9 5.0 0.0 12.5 2.4 0.3 0.3 1.7
731 731 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
1805 0 1805 0 0 0 0 0 0 0 0 0
100.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
1279 0 0 1279 0 0 0 0 0 0 0 0
100.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
1095 0 0 0 1095 0 0 0 0 0 0 0
100.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
752 0 0 0 0 752 0 0 0 0 0 0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
52 0 0 0 0 0 52 0 0 0 0 0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
600 0 0 0 0 0 0 600 0 0 0 0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0
257 0 0 0 0 0 0 0 257 0 0 0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0
100 0 0 0 0 0 0 0 0 100 0 0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0
93 0 0 0 0 0 0 0 0 0 93 0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0
236 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 236

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0
4719 678 1319 1197 674 330 30 227 89 46 21 108
100.0 14.4 28.0 25.4 14.3 7.0 0.6 4.8 1.9 1.0 0.4 2.3
2281 53 486 82 421 422 22 373 168 54 72 128
100.0 2.3 21.3 3.6 18.5 18.5 1.0 16.4 7.4 2.4 3.2 5.6

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓
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■クロス集計表(n%表)
SC10.ふだん週何日仕事をしていますか。もっとも近いものをお選びください。
SA

ｎ

1
日

2
日

3
日

4
日

5
日

6
日

7
日

7000 60 174 398 685 4863 756 64
100.0 0.9 2.5 5.7 9.8 69.5 10.8 0.9
3809 21 53 136 178 2873 502 46
100.0 0.6 1.4 3.6 4.7 75.4 13.2 1.2
3191 39 121 262 507 1990 254 18
100.0 1.2 3.8 8.2 15.9 62.4 8.0 0.6
632 8 13 30 41 453 79 8

100.0 1.3 2.1 4.7 6.5 71.7 12.5 1.3
774 2 4 13 26 612 105 12

100.0 0.3 0.5 1.7 3.4 79.1 13.6 1.6
952 2 5 9 22 751 149 14

100.0 0.2 0.5 0.9 2.3 78.9 15.7 1.5
759 2 3 11 23 610 103 7

100.0 0.3 0.4 1.4 3.0 80.4 13.6 0.9
692 7 28 73 66 447 66 5

100.0 1.0 4.0 10.5 9.5 64.6 9.5 0.7
604 8 24 41 61 421 45 4

100.0 1.3 4.0 6.8 10.1 69.7 7.5 0.7
617 3 15 37 77 436 46 3

100.0 0.5 2.4 6.0 12.5 70.7 7.5 0.5
816 7 20 64 138 511 71 5

100.0 0.9 2.5 7.8 16.9 62.6 8.7 0.6
650 9 19 58 116 394 49 5

100.0 1.4 2.9 8.9 17.8 60.6 7.5 0.8
504 12 43 62 115 228 43 1

100.0 2.4 8.5 12.3 22.8 45.2 8.5 0.2
3 0 0 0 0 2 1 0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 66.7 33.3 0.0
515 7 3 13 20 323 141 8

100.0 1.4 0.6 2.5 3.9 62.7 27.4 1.6
1296 1 14 21 55 1117 81 7
100.0 0.1 1.1 1.6 4.2 86.2 6.3 0.5
48 0 0 2 2 38 4 2

100.0 0.0 0.0 4.2 4.2 79.2 8.3 4.2
271 1 1 2 8 247 9 3

100.0 0.4 0.4 0.7 3.0 91.1 3.3 1.1
429 5 8 18 46 267 82 3

100.0 1.2 1.9 4.2 10.7 62.2 19.1 0.7
1201 10 33 84 161 800 104 9
100.0 0.8 2.7 7.0 13.4 66.6 8.7 0.7
208 0 1 6 10 190 1 0

100.0 0.0 0.5 2.9 4.8 91.3 0.5 0.0
156 2 5 14 7 106 20 2

100.0 1.3 3.2 9.0 4.5 67.9 12.8 1.3
249 2 2 12 8 209 16 0

100.0 0.8 0.8 4.8 3.2 83.9 6.4 0.0
420 2 30 65 85 183 51 4

100.0 0.5 7.1 15.5 20.2 43.6 12.1 1.0
232 4 16 15 45 119 30 3

100.0 1.7 6.9 6.5 19.4 51.3 12.9 1.3
380 4 17 25 31 256 40 7

100.0 1.1 4.5 6.6 8.2 67.4 10.5 1.8
1013 13 23 69 136 631 130 11
100.0 1.3 2.3 6.8 13.4 62.3 12.8 1.1
70 1 2 4 4 56 3 0

100.0 1.4 2.9 5.7 5.7 80.0 4.3 0.0
509 8 19 48 67 319 43 5

100.0 1.6 3.7 9.4 13.2 62.7 8.4 1.0
1454 26 72 111 200 730 293 22
100.0 1.8 5.0 7.6 13.8 50.2 20.2 1.5
1232 16 30 90 118 782 182 14
100.0 1.3 2.4 7.3 9.6 63.5 14.8 1.1
1108 7 25 55 90 811 110 10
100.0 0.6 2.3 5.0 8.1 73.2 9.9 0.9
3206 11 47 142 277 2540 171 18
100.0 0.3 1.5 4.4 8.6 79.2 5.3 0.6
2373 15 40 74 105 1895 225 19
100.0 0.6 1.7 3.1 4.4 79.9 9.5 0.8
836 8 22 31 62 622 88 3

100.0 1.0 2.6 3.7 7.4 74.4 10.5 0.4
1000 9 57 134 224 464 105 7
100.0 0.9 5.7 13.4 22.4 46.4 10.5 0.7
883 4 6 26 62 683 94 8

100.0 0.5 0.7 2.9 7.0 77.3 10.6 0.9
191 4 1 16 21 105 42 2

100.0 2.1 0.5 8.4 11.0 55.0 22.0 1.0
828 9 18 63 116 509 103 10

100.0 1.1 2.2 7.6 14.0 61.5 12.4 1.2
152 0 1 5 4 134 5 3

100.0 0.0 0.7 3.3 2.6 88.2 3.3 2.0
413 7 15 26 36 273 50 6

100.0 1.7 3.6 6.3 8.7 66.1 12.1 1.5
99 0 5 10 23 49 10 2

100.0 0.0 5.1 10.1 23.2 49.5 10.1 2.0
225 4 9 13 32 129 34 4

100.0 1.8 4.0 5.8 14.2 57.3 15.1 1.8
2893 40 115 215 347 1687 454 35
100.0 1.4 4.0 7.4 12.0 58.3 15.7 1.2
945 8 20 71 103 630 105 8

100.0 0.8 2.1 7.5 10.9 66.7 11.1 0.8
941 7 16 51 90 698 73 6

100.0 0.7 1.7 5.4 9.6 74.2 7.8 0.6
1010 2 13 32 79 810 68 6
100.0 0.2 1.3 3.2 7.8 80.2 6.7 0.6
348 1 1 8 20 297 20 1

100.0 0.3 0.3 2.3 5.7 85.3 5.7 0.3
278 1 2 8 17 232 14 4

100.0 0.4 0.7 2.9 6.1 83.5 5.0 1.4
585 1 7 13 29 509 22 4

100.0 0.2 1.2 2.2 5.0 87.0 3.8 0.7
731 2 8 11 18 594 86 12

100.0 0.3 1.1 1.5 2.5 81.3 11.8 1.6
1805 19 32 72 112 1362 190 18
100.0 1.1 1.8 4.0 6.2 75.5 10.5 1.0
1279 11 29 62 104 974 95 4
100.0 0.9 2.3 4.8 8.1 76.2 7.4 0.3
1095 5 30 78 144 745 86 7
100.0 0.5 2.7 7.1 13.2 68.0 7.9 0.6
752 12 48 84 148 369 80 11

100.0 1.6 6.4 11.2 19.7 49.1 10.6 1.5
52 0 1 8 10 22 11 0

100.0 0.0 1.9 15.4 19.2 42.3 21.2 0.0
600 2 7 29 57 453 49 3

100.0 0.3 1.2 4.8 9.5 75.5 8.2 0.5
257 1 7 14 21 142 69 3

100.0 0.4 2.7 5.4 8.2 55.3 26.8 1.2
100 3 0 1 7 34 51 4

100.0 3.0 0.0 1.0 7.0 34.0 51.0 4.0
93 1 2 18 20 37 15 0

100.0 1.1 2.2 19.4 21.5 39.8 16.1 0.0
236 4 10 21 44 131 24 2

100.0 1.7 4.2 8.9 18.6 55.5 10.2 0.8
4719 27 79 192 309 3603 473 36
100.0 0.6 1.7 4.1 6.5 76.4 10.0 0.8
2281 33 95 206 376 1260 283 28
100.0 1.4 4.2 9.0 16.5 55.2 12.4 1.2

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
SC11.ふだん1週間に何時間くらい仕事をしていますか（残業時間を含みます）。もっとも近いものをお選びください。
SA

ｎ

1
0
時
間
未
満

1
0
時
間
以
上
～

2
0

時
間
未
満

2
0
時
間
以
上
～

3
0

時
間
未
満

3
0
時
間
以
上
～

4
0

時
間
未
満

4
0
時
間
以
上
～

5
0

時
間
未
満

5
0
時
間
以
上
～

6
0

時
間
未
満

6
0
時
間
以
上

7000 1122 810 639 1143 2315 677 294
100.0 16.0 11.6 9.1 16.3 33.1 9.7 4.2
3809 492 283 166 547 1518 556 247
100.0 12.9 7.4 4.4 14.4 39.9 14.6 6.5
3191 630 527 473 596 797 121 47
100.0 19.7 16.5 14.8 18.7 25.0 3.8 1.5
632 109 66 29 73 225 93 37

100.0 17.2 10.4 4.6 11.6 35.6 14.7 5.9
774 101 47 22 80 332 129 63

100.0 13.0 6.1 2.8 10.3 42.9 16.7 8.1
952 118 61 19 111 397 175 71

100.0 12.4 6.4 2.0 11.7 41.7 18.4 7.5
759 83 39 16 112 338 114 57

100.0 10.9 5.1 2.1 14.8 44.5 15.0 7.5
692 81 70 80 171 226 45 19

100.0 11.7 10.1 11.6 24.7 32.7 6.5 2.7
604 153 71 37 106 186 38 13

100.0 25.3 11.8 6.1 17.5 30.8 6.3 2.2
617 154 66 74 115 170 26 12

100.0 25.0 10.7 12.0 18.6 27.6 4.2 1.9
816 139 139 132 163 208 26 9

100.0 17.0 17.0 16.2 20.0 25.5 3.2 1.1
650 91 118 133 110 169 22 7

100.0 14.0 18.2 20.5 16.9 26.0 3.4 1.1
504 93 133 97 102 64 9 6

100.0 18.5 26.4 19.2 20.2 12.7 1.8 1.2
3 1 0 0 0 2 0 0

100.0 33.3 0.0 0.0 0.0 66.7 0.0 0.0
515 89 35 18 62 205 67 39

100.0 17.3 6.8 3.5 12.0 39.8 13.0 7.6
1296 199 68 73 196 563 154 43
100.0 15.4 5.2 5.6 15.1 43.4 11.9 3.3
48 11 0 2 8 20 4 3

100.0 22.9 0.0 4.2 16.7 41.7 8.3 6.3
271 42 14 6 40 127 28 14

100.0 15.5 5.2 2.2 14.8 46.9 10.3 5.2
429 57 36 34 62 142 62 36

100.0 13.3 8.4 7.9 14.5 33.1 14.5 8.4
1201 185 183 151 218 323 98 43
100.0 15.4 15.2 12.6 18.2 26.9 8.2 3.6
208 44 16 9 47 72 15 5

100.0 21.2 7.7 4.3 22.6 34.6 7.2 2.4
156 16 20 17 28 49 20 6

100.0 10.3 12.8 10.9 17.9 31.4 12.8 3.8
249 34 18 20 36 92 33 16

100.0 13.7 7.2 8.0 14.5 36.9 13.3 6.4
420 74 105 70 55 75 32 9

100.0 17.6 25.0 16.7 13.1 17.9 7.6 2.1
232 47 39 35 38 53 14 6

100.0 20.3 16.8 15.1 16.4 22.8 6.0 2.6
380 63 61 29 54 98 49 26

100.0 16.6 16.1 7.6 14.2 25.8 12.9 6.8
1013 170 141 112 179 322 62 27
100.0 16.8 13.9 11.1 17.7 31.8 6.1 2.7
70 4 5 8 19 28 4 2

100.0 5.7 7.1 11.4 27.1 40.0 5.7 2.9
509 86 69 55 101 144 35 19

100.0 16.9 13.6 10.8 19.8 28.3 6.9 3.7
1454 304 222 190 221 353 107 57
100.0 20.9 15.3 13.1 15.2 24.3 7.4 3.9
1232 209 189 116 179 386 102 51
100.0 17.0 15.3 9.4 14.5 31.3 8.3 4.1
1108 161 120 91 197 379 120 40
100.0 14.5 10.8 8.2 17.8 34.2 10.8 3.6
3206 448 279 242 546 1197 348 146
100.0 14.0 8.7 7.5 17.0 37.3 10.9 4.6
2373 384 166 123 396 946 260 98
100.0 16.2 7.0 5.2 16.7 39.9 11.0 4.1
836 142 84 55 113 276 125 41

100.0 17.0 10.0 6.6 13.5 33.0 15.0 4.9
1000 172 236 172 179 164 48 29
100.0 17.2 23.6 17.2 17.9 16.4 4.8 2.9
883 130 58 78 145 359 78 35

100.0 14.7 6.6 8.8 16.4 40.7 8.8 4.0
191 23 30 20 29 51 22 16

100.0 12.0 15.7 10.5 15.2 26.7 11.5 8.4
828 139 111 92 142 266 53 25

100.0 16.8 13.4 11.1 17.1 32.1 6.4 3.0
152 13 9 7 30 64 17 12

100.0 8.6 5.9 4.6 19.7 42.1 11.2 7.9
413 63 69 37 58 112 48 26

100.0 15.3 16.7 9.0 14.0 27.1 11.6 6.3
99 13 14 20 11 30 7 4

100.0 13.1 14.1 20.2 11.1 30.3 7.1 4.0
225 43 33 35 40 47 19 8

100.0 19.1 14.7 15.6 17.8 20.9 8.4 3.6
2893 554 402 333 435 826 231 112
100.0 19.1 13.9 11.5 15.0 28.6 8.0 3.9
945 150 158 102 147 262 82 44

100.0 15.9 16.7 10.8 15.6 27.7 8.7 4.7
941 147 106 74 167 312 104 31

100.0 15.6 11.3 7.9 17.7 33.2 11.1 3.3
1010 125 68 66 190 418 108 35
100.0 12.4 6.7 6.5 18.8 41.4 10.7 3.5
348 43 20 21 74 137 38 15

100.0 12.4 5.7 6.0 21.3 39.4 10.9 4.3
278 30 17 20 44 113 39 15

100.0 10.8 6.1 7.2 15.8 40.6 14.0 5.4
585 73 39 23 86 247 75 42

100.0 12.5 6.7 3.9 14.7 42.2 12.8 7.2
731 103 43 22 88 291 137 47

100.0 14.1 5.9 3.0 12.0 39.8 18.7 6.4
1805 296 159 102 245 714 199 90
100.0 16.4 8.8 5.7 13.6 39.6 11.0 5.0
1279 230 102 125 290 451 59 22
100.0 18.0 8.0 9.8 22.7 35.3 4.6 1.7
1095 163 177 121 168 299 121 46
100.0 14.9 16.2 11.1 15.3 27.3 11.1 4.2
752 134 159 103 142 153 40 21

100.0 17.8 21.1 13.7 18.9 20.3 5.3 2.8
52 1 5 2 16 16 8 4

100.0 1.9 9.6 3.8 30.8 30.8 15.4 7.7
600 87 49 74 103 227 43 17

100.0 14.5 8.2 12.3 17.2 37.8 7.2 2.8
257 33 28 20 32 73 43 28

100.0 12.8 10.9 7.8 12.5 28.4 16.7 10.9
100 22 6 1 10 35 15 11

100.0 22.0 6.0 1.0 10.0 35.0 15.0 11.0
93 14 33 26 9 7 2 2

100.0 15.1 35.5 28.0 9.7 7.5 2.2 2.2
236 39 49 43 40 49 10 6

100.0 16.5 20.8 18.2 16.9 20.8 4.2 2.5
4719 709 414 312 787 1766 521 210
100.0 15.0 8.8 6.6 16.7 37.4 11.0 4.5
2281 413 396 327 356 549 156 84
100.0 18.1 17.4 14.3 15.6 24.1 6.8 3.7

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓
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■クロス集計表(n%表)
SC12.事業所にはふだん就業中どのくらいいますか。
SA

ｎ

ほ
と
ん
ど
終
日
い
る

半
日
程
度
い
る

ほ
と
ん
ど
い
な
い
（

外

勤
な
ど
）

7000 4644 1552 804
100.0 66.3 22.2 11.5
3809 2410 783 616
100.0 63.3 20.6 16.2
3191 2234 769 188
100.0 70.0 24.1 5.9
632 360 179 93

100.0 57.0 28.3 14.7
774 499 144 131

100.0 64.5 18.6 16.9
952 609 187 156

100.0 64.0 19.6 16.4
759 503 129 127

100.0 66.3 17.0 16.7
692 439 144 109

100.0 63.4 20.8 15.8
604 443 122 39

100.0 73.3 20.2 6.5
617 452 131 34

100.0 73.3 21.2 5.5
816 591 184 41

100.0 72.4 22.5 5.0
650 434 174 42

100.0 66.8 26.8 6.5
504 314 158 32

100.0 62.3 31.3 6.3
3 2 1 0

100.0 66.7 33.3 0.0
515 268 130 117

100.0 52.0 25.2 22.7
1296 1018 184 94
100.0 78.5 14.2 7.3
48 38 3 7

100.0 79.2 6.3 14.6
271 210 35 26

100.0 77.5 12.9 9.6
429 200 73 156

100.0 46.6 17.0 36.4
1201 703 368 130
100.0 58.5 30.6 10.8
208 152 34 22

100.0 73.1 16.3 10.6
156 95 50 11

100.0 60.9 32.1 7.1
249 188 36 25

100.0 75.5 14.5 10.0
420 227 163 30

100.0 54.0 38.8 7.1
232 134 66 32

100.0 57.8 28.4 13.8
380 289 77 14

100.0 76.1 20.3 3.7
1013 757 191 65
100.0 74.7 18.9 6.4
70 49 14 7

100.0 70.0 20.0 10.0
509 314 127 68

100.0 61.7 25.0 13.4
1454 820 402 232
100.0 56.4 27.6 16.0
1232 808 275 149
100.0 65.6 22.3 12.1
1108 739 247 122
100.0 66.7 22.3 11.0
3206 2277 628 301
100.0 71.0 19.6 9.4
2373 1672 450 251
100.0 70.5 19.0 10.6
836 370 226 240

100.0 44.3 27.0 28.7
1000 565 382 53
100.0 56.5 38.2 5.3
883 697 119 67

100.0 78.9 13.5 7.6
191 69 41 81

100.0 36.1 21.5 42.4
828 637 152 39

100.0 76.9 18.4 4.7
152 135 14 3

100.0 88.8 9.2 2.0
413 307 89 17

100.0 74.3 21.5 4.1
99 61 33 5

100.0 61.6 33.3 5.1
225 131 46 48

100.0 58.2 20.4 21.3
2893 1722 763 408
100.0 59.5 26.4 14.1
945 594 232 119

100.0 62.9 24.6 12.6
941 627 203 111

100.0 66.6 21.6 11.8
1010 721 188 101
100.0 71.4 18.6 10.0
348 278 52 18

100.0 79.9 14.9 5.2
278 229 39 10

100.0 82.4 14.0 3.6
585 473 75 37

100.0 80.9 12.8 6.3
731 538 161 32

100.0 73.6 22.0 4.4
1805 1358 306 141
100.0 75.2 17.0 7.8
1279 1085 172 22
100.0 84.8 13.4 1.7
1095 474 396 225
100.0 43.3 36.2 20.5
752 435 241 76

100.0 57.8 32.0 10.1
52 31 6 15

100.0 59.6 11.5 28.8
600 469 103 28

100.0 78.2 17.2 4.7
257 58 44 155

100.0 22.6 17.1 60.3
100 26 14 60

100.0 26.0 14.0 60.0
93 30 41 22

100.0 32.3 44.1 23.7
236 140 68 28

100.0 59.3 28.8 11.9
4719 3367 946 406
100.0 71.3 20.0 8.6
2281 1277 606 398
100.0 56.0 26.6 17.4

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓
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■クロス集計表(n%表)

SA

ｎ

行
っ

て
い
る

行
っ

て
い
な
い

7000 4719 2281
100.0 67.4 32.6
3809 2767 1042
100.0 72.6 27.4
3191 1952 1239
100.0 61.2 38.8
632 414 218

100.0 65.5 34.5
774 582 192

100.0 75.2 24.8
952 706 246

100.0 74.2 25.8
759 580 179

100.0 76.4 23.6
692 485 207

100.0 70.1 29.9
604 377 227

100.0 62.4 37.6
617 413 204

100.0 66.9 33.1
816 511 305

100.0 62.6 37.4
650 383 267

100.0 58.9 41.1
504 268 236

100.0 53.2 46.8
3 2 1

100.0 66.7 33.3
515 420 95

100.0 81.6 18.4
1296 899 397
100.0 69.4 30.6
48 38 10

100.0 79.2 20.8
271 233 38

100.0 86.0 14.0
429 235 194

100.0 54.8 45.2
1201 756 445
100.0 62.9 37.1
208 195 13

100.0 93.8 6.3
156 133 23

100.0 85.3 14.7
249 221 28

100.0 88.8 11.2
420 155 265

100.0 36.9 63.1
232 135 97

100.0 58.2 41.8
380 296 84

100.0 77.9 22.1
1013 622 391
100.0 61.4 38.6
70 57 13

100.0 81.4 18.6
509 322 187

100.0 63.3 36.7
1454 879 575
100.0 60.5 39.5
1232 750 482
100.0 60.9 39.1
1108 745 363
100.0 67.2 32.8
3206 2345 861
100.0 73.1 26.9
2373 2089 284
100.0 88.0 12.0
836 641 195

100.0 76.7 23.3
1000 369 631
100.0 36.9 63.1
883 463 420

100.0 52.4 47.6
191 70 121

100.0 36.6 63.4
828 492 336

100.0 59.4 40.6
152 129 23

100.0 84.9 15.1
413 300 113

100.0 72.6 27.4
99 58 41

100.0 58.6 41.4
225 108 117

100.0 48.0 52.0
2893 1832 1061
100.0 63.3 36.7
945 602 343

100.0 63.7 36.3
941 629 312

100.0 66.8 33.2
1010 717 293
100.0 71.0 29.0
348 267 81

100.0 76.7 23.3
278 224 54

100.0 80.6 19.4
585 448 137

100.0 76.6 23.4
731 678 53

100.0 92.7 7.3
1805 1319 486
100.0 73.1 26.9
1279 1197 82
100.0 93.6 6.4
1095 674 421
100.0 61.6 38.4
752 330 422

100.0 43.9 56.1
52 30 22

100.0 57.7 42.3
600 227 373

100.0 37.8 62.2
257 89 168

100.0 34.6 65.4
100 46 54

100.0 46.0 54.0
93 21 72

100.0 22.6 77.4
236 108 128

100.0 45.8 54.2
4719 4719 0
100.0 100.0 0.0
2281 0 2281
100.0 0.0 100.0

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC13.事業所では事務室・事務スペースで事務作業を⾏っていますか。※事務作業とは、⼀般的な事務
作業や事務⽤機器を⽤いて⾏う作業であり、帳簿付けや外勤記録の作成、パソコンを⽤いて⾏う経理や企
画書・報告書等の作成をいいます。また、これらに関連する⽂書の整理や帳簿の受付も含みます。外勤が多
くても、少しでも事業所で事務作業をすることがあれば、「⾏っている」とします。ただし、工場や作業場など、
事務室以外のみでこれらの作業を⾏う場合は、「⾏っていない」としてください。

SC4　勤務先の
業種(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

⼥性・60代以上

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

－141－



■クロス集計表(n%表)
SC13-1.あなたの仕事のうち、事務作業はおおよそどのくらいの割合を占めていますか。
SA

ｎ

0
割
超
～

2
割

3
割
～

4
割

5
割
～

6
割

7
割
～

8
割

9
割
～

1
0
割

4719 1066 972 727 869 1085
100.0 22.6 20.6 15.4 18.4 23.0
2767 627 653 477 546 464
100.0 22.7 23.6 17.2 19.7 16.8
1952 439 319 250 323 621
100.0 22.5 16.3 12.8 16.5 31.8
414 96 147 81 49 41

100.0 23.2 35.5 19.6 11.8 9.9
582 147 135 122 102 76

100.0 25.3 23.2 21.0 17.5 13.1
706 145 150 120 159 132

100.0 20.5 21.2 17.0 22.5 18.7
580 127 134 82 132 105

100.0 21.9 23.1 14.1 22.8 18.1
485 112 87 72 104 110

100.0 23.1 17.9 14.8 21.4 22.7
377 77 90 67 57 86

100.0 20.4 23.9 17.8 15.1 22.8
413 82 79 61 72 119

100.0 19.9 19.1 14.8 17.4 28.8
511 99 74 53 91 194

100.0 19.4 14.5 10.4 17.8 38.0
383 101 41 47 57 137

100.0 26.4 10.7 12.3 14.9 35.8
268 80 35 22 46 85

100.0 29.9 13.1 8.2 17.2 31.7
2 1 1 0 0 0

100.0 50.0 50.0 0.0 0.0 0.0
420 71 93 71 80 105

100.0 16.9 22.1 16.9 19.0 25.0
899 188 171 137 196 207

100.0 20.9 19.0 15.2 21.8 23.0
38 7 5 7 10 9

100.0 18.4 13.2 18.4 26.3 23.7
233 45 33 44 45 66

100.0 19.3 14.2 18.9 19.3 28.3
235 75 35 33 37 55

100.0 31.9 14.9 14.0 15.7 23.4
756 201 158 105 118 174

100.0 26.6 20.9 13.9 15.6 23.0
195 16 34 39 45 61

100.0 8.2 17.4 20.0 23.1 31.3
133 10 23 29 32 39

100.0 7.5 17.3 21.8 24.1 29.3
221 44 47 21 42 67

100.0 19.9 21.3 9.5 19.0 30.3
155 57 38 24 23 13

100.0 36.8 24.5 15.5 14.8 8.4
135 40 29 20 16 30

100.0 29.6 21.5 14.8 11.9 22.2
296 53 79 56 55 53

100.0 17.9 26.7 18.9 18.6 17.9
622 173 159 100 90 100

100.0 27.8 25.6 16.1 14.5 16.1
57 9 10 5 12 21

100.0 15.8 17.5 8.8 21.1 36.8
322 76 57 36 68 85

100.0 23.6 17.7 11.2 21.1 26.4
879 214 173 108 150 234

100.0 24.3 19.7 12.3 17.1 26.6
750 184 179 104 123 160

100.0 24.5 23.9 13.9 16.4 21.3
745 176 150 127 137 155

100.0 23.6 20.1 17.0 18.4 20.8
2345 492 470 388 459 536
100.0 21.0 20.0 16.5 19.6 22.9
2089 230 331 326 470 732
100.0 11.0 15.8 15.6 22.5 35.0
641 162 174 101 106 98

100.0 25.3 27.1 15.8 16.5 15.3
369 178 85 56 35 15

100.0 48.2 23.0 15.2 9.5 4.1
463 168 83 50 85 77

100.0 36.3 17.9 10.8 18.4 16.6
70 35 11 7 13 4

100.0 50.0 15.7 10.0 18.6 5.7
492 151 121 79 70 71

100.0 30.7 24.6 16.1 14.2 14.4
129 24 39 26 21 19

100.0 18.6 30.2 20.2 16.3 14.7
300 63 91 56 46 44

100.0 21.0 30.3 18.7 15.3 14.7
58 15 16 11 9 7

100.0 25.9 27.6 19.0 15.5 12.1
108 40 21 15 14 18

100.0 37.0 19.4 13.9 13.0 16.7
1832 468 386 263 316 399
100.0 25.5 21.1 14.4 17.2 21.8
602 141 146 99 92 124

100.0 23.4 24.3 16.4 15.3 20.6
629 139 138 95 127 130

100.0 22.1 21.9 15.1 20.2 20.7
717 155 125 109 145 183

100.0 21.6 17.4 15.2 20.2 25.5
267 54 47 52 49 65

100.0 20.2 17.6 19.5 18.4 24.3
224 33 49 38 44 60

100.0 14.7 21.9 17.0 19.6 26.8
448 76 81 71 96 124

100.0 17.0 18.1 15.8 21.4 27.7
678 60 141 122 209 146

100.0 8.8 20.8 18.0 30.8 21.5
1319 363 348 236 204 168
100.0 27.5 26.4 17.9 15.5 12.7
1197 21 65 104 316 691
100.0 1.8 5.4 8.7 26.4 57.7
674 210 227 140 70 27

100.0 31.2 33.7 20.8 10.4 4.0
330 125 90 59 26 30

100.0 37.9 27.3 17.9 7.9 9.1
30 9 7 7 5 2

100.0 30.0 23.3 23.3 16.7 6.7
227 127 41 32 16 11

100.0 55.9 18.1 14.1 7.0 4.8
89 66 13 3 3 4

100.0 74.2 14.6 3.4 3.4 4.5
46 18 8 10 8 2

100.0 39.1 17.4 21.7 17.4 4.3
21 14 4 1 2 0

100.0 66.7 19.0 4.8 9.5 0.0
108 53 28 13 10 4

100.0 49.1 25.9 12.0 9.3 3.7
4719 1066 972 727 869 1085
100.0 22.6 20.6 15.4 18.4 23.0

0 0 0 0 0 0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
■仕事場の明るさ（照度）についてお尋ねします
Q1.事務作業を⾏う机は、作業に⼗分な明るさがありますか。
SA

ｎ

⼗
分
で
あ
る

⼗
分
で
な
い
と

感
じ
る
こ
と
も

あ
る

⼗
分
で
は
な
い

4719 3801 823 95
100.0 80.5 17.4 2.0
2767 2236 480 51
100.0 80.8 17.3 1.8
1952 1565 343 44
100.0 80.2 17.6 2.3
414 350 59 5

100.0 84.5 14.3 1.2
582 454 114 14

100.0 78.0 19.6 2.4
706 568 126 12

100.0 80.5 17.8 1.7
580 456 109 15

100.0 78.6 18.8 2.6
485 408 72 5

100.0 84.1 14.8 1.0
377 318 51 8

100.0 84.4 13.5 2.1
413 337 65 11

100.0 81.6 15.7 2.7
511 406 96 9

100.0 79.5 18.8 1.8
383 290 83 10

100.0 75.7 21.7 2.6
268 214 48 6

100.0 79.9 17.9 2.2
2 1 1 0

100.0 50.0 50.0 0.0
420 339 73 8

100.0 80.7 17.4 1.9
899 729 162 8

100.0 81.1 18.0 0.9
38 33 4 1

100.0 86.8 10.5 2.6
233 200 33 0

100.0 85.8 14.2 0.0
235 187 42 6

100.0 79.6 17.9 2.6
756 606 136 14

100.0 80.2 18.0 1.9
195 165 27 3

100.0 84.6 13.8 1.5
133 116 17 0

100.0 87.2 12.8 0.0
221 181 37 3

100.0 81.9 16.7 1.4
155 113 39 3

100.0 72.9 25.2 1.9
135 111 21 3

100.0 82.2 15.6 2.2
296 236 51 9

100.0 79.7 17.2 3.0
622 481 116 25

100.0 77.3 18.6 4.0
57 48 9 0

100.0 84.2 15.8 0.0
322 255 55 12

100.0 79.2 17.1 3.7
879 730 134 15

100.0 83.0 15.2 1.7
750 592 139 19

100.0 78.9 18.5 2.5
745 588 142 15

100.0 78.9 19.1 2.0
2345 1891 408 46
100.0 80.6 17.4 2.0
2089 1739 322 28
100.0 83.2 15.4 1.3
641 522 107 12

100.0 81.4 16.7 1.9
369 282 74 13

100.0 76.4 20.1 3.5
463 360 97 6

100.0 77.8 21.0 1.3
70 52 17 1

100.0 74.3 24.3 1.4
492 381 93 18

100.0 77.4 18.9 3.7
129 108 19 2

100.0 83.7 14.7 1.6
300 234 57 9

100.0 78.0 19.0 3.0
58 34 21 3

100.0 58.6 36.2 5.2
108 89 16 3

100.0 82.4 14.8 2.8
1832 1512 281 39
100.0 82.5 15.3 2.1
602 462 129 11

100.0 76.7 21.4 1.8
629 506 110 13

100.0 80.4 17.5 2.1
717 570 132 15

100.0 79.5 18.4 2.1
267 206 56 5

100.0 77.2 21.0 1.9
224 182 41 1

100.0 81.3 18.3 0.4
448 363 74 11

100.0 81.0 16.5 2.5
678 551 116 11

100.0 81.3 17.1 1.6
1319 1072 226 21
100.0 81.3 17.1 1.6
1197 984 194 19
100.0 82.2 16.2 1.6
674 536 118 20

100.0 79.5 17.5 3.0
330 248 71 11

100.0 75.2 21.5 3.3
30 27 2 1

100.0 90.0 6.7 3.3
227 163 58 6

100.0 71.8 25.6 2.6
89 70 14 5

100.0 78.7 15.7 5.6
46 40 6 0

100.0 87.0 13.0 0.0
21 16 4 1

100.0 76.2 19.0 4.8
108 94 14 0

100.0 87.0 13.0 0.0
4719 3801 823 95
100.0 80.5 17.4 2.0

0 0 0 0
0.0 0.0 0.0 0.0

サービスの仕事

その他　具体的に︓

⾏っている

⾏っていない

警備・保安の仕事

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q2.図⾯などの細かい作業を⾏う場合にも、作業を⾏う机は、⼗分な明るさがありますか。
SA

ｎ

⼗
分
で
あ
る

⼗
分
で
な
い
と

感
じ
る
こ
と
も

あ
る

⼗
分
で
は
な
い

4719 3496 1078 145
100.0 74.1 22.8 3.1
2767 2065 625 77
100.0 74.6 22.6 2.8
1952 1431 453 68
100.0 73.3 23.2 3.5
414 322 83 9

100.0 77.8 20.0 2.2
582 423 143 16

100.0 72.7 24.6 2.7
706 517 171 18

100.0 73.2 24.2 2.5
580 428 133 19

100.0 73.8 22.9 3.3
485 375 95 15

100.0 77.3 19.6 3.1
377 286 78 13

100.0 75.9 20.7 3.4
413 307 93 13

100.0 74.3 22.5 3.1
511 372 123 16

100.0 72.8 24.1 3.1
383 271 95 17

100.0 70.8 24.8 4.4
268 195 64 9

100.0 72.8 23.9 3.4
2 2 0 0

100.0 100.0 0.0 0.0
420 314 94 12

100.0 74.8 22.4 2.9
899 687 197 15

100.0 76.4 21.9 1.7
38 31 6 1

100.0 81.6 15.8 2.6
233 193 40 0

100.0 82.8 17.2 0.0
235 171 56 8

100.0 72.8 23.8 3.4
756 553 181 22

100.0 73.1 23.9 2.9
195 156 35 4

100.0 80.0 17.9 2.1
133 104 26 3

100.0 78.2 19.5 2.3
221 173 42 6

100.0 78.3 19.0 2.7
155 93 53 9

100.0 60.0 34.2 5.8
135 102 27 6

100.0 75.6 20.0 4.4
296 213 74 9

100.0 72.0 25.0 3.0
622 421 168 33

100.0 67.7 27.0 5.3
57 45 10 2

100.0 78.9 17.5 3.5
322 238 69 15

100.0 73.9 21.4 4.7
879 665 183 31

100.0 75.7 20.8 3.5
750 547 176 27

100.0 72.9 23.5 3.6
745 538 186 21

100.0 72.2 25.0 2.8
2345 1746 533 66
100.0 74.5 22.7 2.8
2089 1634 411 44
100.0 78.2 19.7 2.1
641 474 146 21

100.0 73.9 22.8 3.3
369 242 109 18

100.0 65.6 29.5 4.9
463 344 110 9

100.0 74.3 23.8 1.9
70 43 25 2

100.0 61.4 35.7 2.9
492 343 121 28

100.0 69.7 24.6 5.7
129 100 27 2

100.0 77.5 20.9 1.6
300 210 77 13

100.0 70.0 25.7 4.3
58 30 24 4

100.0 51.7 41.4 6.9
108 76 28 4

100.0 70.4 25.9 3.7
1832 1382 381 69
100.0 75.4 20.8 3.8
602 419 164 19

100.0 69.6 27.2 3.2
629 452 159 18

100.0 71.9 25.3 2.9
717 529 173 15

100.0 73.8 24.1 2.1
267 198 60 9

100.0 74.2 22.5 3.4
224 169 51 4

100.0 75.4 22.8 1.8
448 347 90 11

100.0 77.5 20.1 2.5
678 510 152 16

100.0 75.2 22.4 2.4
1319 987 294 38
100.0 74.8 22.3 2.9
1197 923 243 31
100.0 77.1 20.3 2.6
674 487 164 23

100.0 72.3 24.3 3.4
330 215 98 17

100.0 65.2 29.7 5.2
30 21 8 1

100.0 70.0 26.7 3.3
227 158 61 8

100.0 69.6 26.9 3.5
89 58 24 7

100.0 65.2 27.0 7.9
46 37 8 1

100.0 80.4 17.4 2.2
21 14 6 1

100.0 66.7 28.6 4.8
108 86 20 2

100.0 79.6 18.5 1.9
4719 3496 1078 145
100.0 74.1 22.8 3.1

0 0 0 0
0.0 0.0 0.0 0.0

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q3.あなたの机に、明るさを補う電気スタンドはありますか。
SA

ｎ

あ
る

な
い

4719 720 3999
100.0 15.3 84.7
2767 455 2312
100.0 16.4 83.6
1952 265 1687
100.0 13.6 86.4
414 93 321

100.0 22.5 77.5
582 93 489

100.0 16.0 84.0
706 95 611

100.0 13.5 86.5
580 89 491

100.0 15.3 84.7
485 85 400

100.0 17.5 82.5
377 60 317

100.0 15.9 84.1
413 52 361

100.0 12.6 87.4
511 65 446

100.0 12.7 87.3
383 40 343

100.0 10.4 89.6
268 48 220

100.0 17.9 82.1
2 1 1

100.0 50.0 50.0
420 67 353

100.0 16.0 84.0
899 148 751

100.0 16.5 83.5
38 5 33

100.0 13.2 86.8
233 15 218

100.0 6.4 93.6
235 39 196

100.0 16.6 83.4
756 115 641

100.0 15.2 84.8
195 12 183

100.0 6.2 93.8
133 21 112

100.0 15.8 84.2
221 43 178

100.0 19.5 80.5
155 38 117

100.0 24.5 75.5
135 29 106

100.0 21.5 78.5
296 35 261

100.0 11.8 88.2
622 80 542

100.0 12.9 87.1
57 7 50

100.0 12.3 87.7
322 65 257

100.0 20.2 79.8
879 188 691

100.0 21.4 78.6
750 119 631

100.0 15.9 84.1
745 107 638

100.0 14.4 85.6
2345 306 2039
100.0 13.0 87.0
2089 278 1811
100.0 13.3 86.7
641 74 567

100.0 11.5 88.5
369 86 283

100.0 23.3 76.7
463 96 367

100.0 20.7 79.3
70 18 52

100.0 25.7 74.3
492 61 431

100.0 12.4 87.6
129 34 95

100.0 26.4 73.6
300 38 262

100.0 12.7 87.3
58 17 41

100.0 29.3 70.7
108 18 90

100.0 16.7 83.3
1832 311 1521
100.0 17.0 83.0
602 77 525

100.0 12.8 87.2
629 85 544

100.0 13.5 86.5
717 93 624

100.0 13.0 87.0
267 43 224

100.0 16.1 83.9
224 32 192

100.0 14.3 85.7
448 79 369

100.0 17.6 82.4
678 97 581

100.0 14.3 85.7
1319 194 1125
100.0 14.7 85.3
1197 140 1057
100.0 11.7 88.3
674 98 576

100.0 14.5 85.5
330 62 268

100.0 18.8 81.2
30 9 21

100.0 30.0 70.0
227 68 159

100.0 30.0 70.0
89 21 68

100.0 23.6 76.4
46 13 33

100.0 28.3 71.7
21 3 18

100.0 14.3 85.7
108 15 93

100.0 13.9 86.1
4719 720 3999
100.0 15.3 84.7

0 0 0
0.0 0.0 0.0

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q4.机の明るさが不⾜することが原因で、作業効率が悪くなることがありますか。（いくつでも）
MA

ｎ

作
業
に
時
間
が
か
か
る

作
業
を
間
違
え
る
こ
と

が
あ
る

ル
ー

ペ
な
ど
の
補
助
器

具
が
必
要

目
や
肩
が
疲
れ
て
小
休

止
が
必
要

そ
の
他

特
に
作
業
効
率
は
変
わ

ら
な
い

4719 556 543 255 1312 15 2792
100.0 11.8 11.5 5.4 27.8 0.3 59.2
2767 346 341 168 748 7 1629
100.0 12.5 12.3 6.1 27.0 0.3 58.9
1952 210 202 87 564 8 1163
100.0 10.8 10.3 4.5 28.9 0.4 59.6
414 76 76 21 139 1 207

100.0 18.4 18.4 5.1 33.6 0.2 50.0
582 104 97 24 186 2 300

100.0 17.9 16.7 4.1 32.0 0.3 51.5
706 64 72 37 191 1 430

100.0 9.1 10.2 5.2 27.1 0.1 60.9
580 64 57 50 156 1 346

100.0 11.0 9.8 8.6 26.9 0.2 59.7
485 38 39 36 76 2 346

100.0 7.8 8.0 7.4 15.7 0.4 71.3
377 55 52 16 139 0 192

100.0 14.6 13.8 4.2 36.9 0.0 50.9
413 51 67 5 139 3 219

100.0 12.3 16.2 1.2 33.7 0.7 53.0
511 42 39 16 144 1 327

100.0 8.2 7.6 3.1 28.2 0.2 64.0
383 40 29 29 99 4 237

100.0 10.4 7.6 7.6 25.8 1.0 61.9
268 22 15 21 43 0 188

100.0 8.2 5.6 7.8 16.0 0.0 70.1
2 0 0 0 0 0 2

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0
420 52 61 42 131 1 224

100.0 12.4 14.5 10.0 31.2 0.2 53.3
899 102 100 65 259 3 525

100.0 11.3 11.1 7.2 28.8 0.3 58.4
38 6 5 3 6 0 22

100.0 15.8 13.2 7.9 15.8 0.0 57.9
233 33 25 8 71 0 146

100.0 14.2 10.7 3.4 30.5 0.0 62.7
235 28 26 9 62 0 142

100.0 11.9 11.1 3.8 26.4 0.0 60.4
756 88 90 36 178 3 471

100.0 11.6 11.9 4.8 23.5 0.4 62.3
195 23 28 5 55 0 116

100.0 11.8 14.4 2.6 28.2 0.0 59.5
133 15 15 5 25 0 90

100.0 11.3 11.3 3.8 18.8 0.0 67.7
221 17 22 10 59 2 142

100.0 7.7 10.0 4.5 26.7 0.9 64.3
155 18 21 6 44 1 88

100.0 11.6 13.5 3.9 28.4 0.6 56.8
135 18 21 7 29 0 79

100.0 13.3 15.6 5.2 21.5 0.0 58.5
296 30 22 14 90 1 177

100.0 10.1 7.4 4.7 30.4 0.3 59.8
622 79 65 23 206 1 338

100.0 12.7 10.5 3.7 33.1 0.2 54.3
57 6 9 4 21 0 32

100.0 10.5 15.8 7.0 36.8 0.0 56.1
322 41 33 18 76 3 198

100.0 12.7 10.2 5.6 23.6 0.9 61.5
879 99 97 58 202 3 542

100.0 11.3 11.0 6.6 23.0 0.3 61.7
750 84 79 37 212 2 441

100.0 11.2 10.5 4.9 28.3 0.3 58.8
745 81 84 37 210 2 443

100.0 10.9 11.3 5.0 28.2 0.3 59.5
2345 292 283 123 688 8 1366
100.0 12.5 12.1 5.2 29.3 0.3 58.3
2089 240 222 102 570 8 1283
100.0 11.5 10.6 4.9 27.3 0.4 61.4
641 68 83 32 171 1 378

100.0 10.6 12.9 5.0 26.7 0.2 59.0
369 57 49 22 88 1 218

100.0 15.4 13.3 6.0 23.8 0.3 59.1
463 61 64 36 134 2 254

100.0 13.2 13.8 7.8 28.9 0.4 54.9
70 9 6 6 16 0 42

100.0 12.9 8.6 8.6 22.9 0.0 60.0
492 56 57 20 154 0 278

100.0 11.4 11.6 4.1 31.3 0.0 56.5
129 12 15 8 35 0 77

100.0 9.3 11.6 6.2 27.1 0.0 59.7
300 30 20 15 91 1 178

100.0 10.0 6.7 5.0 30.3 0.3 59.3
58 8 14 4 20 0 20

100.0 13.8 24.1 6.9 34.5 0.0 34.5
108 15 13 10 33 2 64

100.0 13.9 12.0 9.3 30.6 1.9 59.3
1832 192 193 98 470 6 1126
100.0 10.5 10.5 5.3 25.7 0.3 61.5
602 80 79 24 170 2 348

100.0 13.3 13.1 4.0 28.2 0.3 57.8
629 70 66 37 177 3 368

100.0 11.1 10.5 5.9 28.1 0.5 58.5
717 98 91 44 221 2 404

100.0 13.7 12.7 6.1 30.8 0.3 56.3
267 38 45 13 72 0 154

100.0 14.2 16.9 4.9 27.0 0.0 57.7
224 23 26 10 64 1 131

100.0 10.3 11.6 4.5 28.6 0.4 58.5
448 55 43 29 138 1 261

100.0 12.3 9.6 6.5 30.8 0.2 58.3
678 84 93 42 202 5 385

100.0 12.4 13.7 6.2 29.8 0.7 56.8
1319 159 151 92 417 5 730
100.0 12.1 11.4 7.0 31.6 0.4 55.3
1197 91 105 39 312 2 778
100.0 7.6 8.8 3.3 26.1 0.2 65.0
674 96 84 25 184 0 399

100.0 14.2 12.5 3.7 27.3 0.0 59.2
330 44 42 19 85 1 193

100.0 13.3 12.7 5.8 25.8 0.3 58.5
30 2 6 2 6 0 19

100.0 6.7 20.0 6.7 20.0 0.0 63.3
227 46 40 19 63 0 113

100.0 20.3 17.6 8.4 27.8 0.0 49.8
89 12 7 5 19 0 56

100.0 13.5 7.9 5.6 21.3 0.0 62.9
46 6 7 7 5 0 27

100.0 13.0 15.2 15.2 10.9 0.0 58.7
21 5 2 1 2 0 14

100.0 23.8 9.5 4.8 9.5 0.0 66.7
108 11 6 4 17 2 78

100.0 10.2 5.6 3.7 15.7 1.9 72.2
4719 556 543 255 1312 15 2792
100.0 11.8 11.5 5.4 27.8 0.3 59.2

0 0 0 0 0 0 0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓
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■クロス集計表(n%表)
■仕事場の明るさ（照度）についてお尋ねします
Q5.事業所では、作業に十分な明るさがありますか。
SA

ｎ

十
分
で
あ
る

十
分
で
な
い
と

感
じ
る
こ
と
も

あ
る

十
分
で
は
な
い

2281 1655 522 104
100.0 72.6 22.9 4.6
1042 717 259 66
100.0 68.8 24.9 6.3
1239 938 263 38
100.0 75.7 21.2 3.1
218 165 44 9

100.0 75.7 20.2 4.1
192 129 53 10

100.0 67.2 27.6 5.2
246 165 65 16

100.0 67.1 26.4 6.5
179 113 48 18

100.0 63.1 26.8 10.1
207 145 49 13

100.0 70.0 23.7 6.3
227 176 47 4

100.0 77.5 20.7 1.8
204 159 40 5

100.0 77.9 19.6 2.5
305 225 68 12

100.0 73.8 22.3 3.9
267 199 58 10

100.0 74.5 21.7 3.7
236 179 50 7

100.0 75.8 21.2 3.0
1 1 0 0

100.0 100.0 0.0 0.0
95 65 19 11

100.0 68.4 20.0 11.6
397 249 127 21

100.0 62.7 32.0 5.3
10 9 1 0

100.0 90.0 10.0 0.0
38 33 5 0

100.0 86.8 13.2 0.0
194 120 56 18

100.0 61.9 28.9 9.3
445 343 89 13

100.0 77.1 20.0 2.9
13 8 4 1

100.0 61.5 30.8 7.7
23 16 7 0

100.0 69.6 30.4 0.0
28 18 8 2

100.0 64.3 28.6 7.1
265 197 56 12

100.0 74.3 21.1 4.5
97 74 19 4

100.0 76.3 19.6 4.1
84 67 15 2

100.0 79.8 17.9 2.4
391 307 74 10

100.0 78.5 18.9 2.6
13 6 7 0

100.0 46.2 53.8 0.0
187 142 35 10

100.0 75.9 18.7 5.3
575 415 135 25

100.0 72.2 23.5 4.3
482 333 119 30

100.0 69.1 24.7 6.2
363 245 98 20

100.0 67.5 27.0 5.5
861 662 170 29

100.0 76.9 19.7 3.4
284 211 56 17

100.0 74.3 19.7 6.0
195 132 51 12

100.0 67.7 26.2 6.2
631 499 113 19

100.0 79.1 17.9 3.0
420 256 136 28

100.0 61.0 32.4 6.7
121 69 39 13

100.0 57.0 32.2 10.7
336 269 61 6

100.0 80.1 18.2 1.8
23 18 3 2

100.0 78.3 13.0 8.7
113 83 27 3

100.0 73.5 23.9 2.7
41 30 10 1

100.0 73.2 24.4 2.4
117 88 26 3

100.0 75.2 22.2 2.6
1061 772 237 52
100.0 72.8 22.3 4.9
343 249 80 14

100.0 72.6 23.3 4.1
312 223 72 17

100.0 71.5 23.1 5.4
293 208 72 13

100.0 71.0 24.6 4.4
81 67 14 0

100.0 82.7 17.3 0.0
54 45 7 2

100.0 83.3 13.0 3.7
137 91 40 6

100.0 66.4 29.2 4.4
53 39 10 4

100.0 73.6 18.9 7.5
486 373 93 20

100.0 76.7 19.1 4.1
82 56 20 6

100.0 68.3 24.4 7.3
421 329 82 10

100.0 78.1 19.5 2.4
422 321 84 17

100.0 76.1 19.9 4.0
22 13 9 0

100.0 59.1 40.9 0.0
373 233 121 19

100.0 62.5 32.4 5.1
168 112 44 12

100.0 66.7 26.2 7.1
54 36 11 7

100.0 66.7 20.4 13.0
72 49 17 6

100.0 68.1 23.6 8.3
128 94 31 3

100.0 73.4 24.2 2.3
0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0
2281 1655 522 104
100.0 72.6 22.9 4.6

サービスの仕事

その他　具体的に︓

⾏っている

⾏っていない

警備・保安の仕事

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q6.細かい作業を⾏う場合にも、十分な明るさがありますか。
SA

ｎ

十
分
で
あ
る

十
分
で
な
い
と

感
じ
る
こ
と
も

あ
る

十
分
で
は
な
い

2281 1544 611 126
100.0 67.7 26.8 5.5
1042 661 299 82
100.0 63.4 28.7 7.9
1239 883 312 44
100.0 71.3 25.2 3.6
218 159 48 11

100.0 72.9 22.0 5.0
192 118 58 16

100.0 61.5 30.2 8.3
246 150 73 23

100.0 61.0 29.7 9.3
179 106 56 17

100.0 59.2 31.3 9.5
207 128 64 15

100.0 61.8 30.9 7.2
227 173 47 7

100.0 76.2 20.7 3.1
204 157 43 4

100.0 77.0 21.1 2.0
305 211 81 13

100.0 69.2 26.6 4.3
267 176 80 11

100.0 65.9 30.0 4.1
236 166 61 9

100.0 70.3 25.8 3.8
1 1 0 0

100.0 100.0 0.0 0.0
95 59 23 13

100.0 62.1 24.2 13.7
397 228 140 29

100.0 57.4 35.3 7.3
10 8 2 0

100.0 80.0 20.0 0.0
38 31 6 1

100.0 81.6 15.8 2.6
194 114 63 17

100.0 58.8 32.5 8.8
445 320 107 18

100.0 71.9 24.0 4.0
13 7 5 1

100.0 53.8 38.5 7.7
23 16 7 0

100.0 69.6 30.4 0.0
28 19 7 2

100.0 67.9 25.0 7.1
265 184 68 13

100.0 69.4 25.7 4.9
97 72 19 6

100.0 74.2 19.6 6.2
84 63 18 3

100.0 75.0 21.4 3.6
391 279 102 10

100.0 71.4 26.1 2.6
13 8 5 0

100.0 61.5 38.5 0.0
187 135 39 13

100.0 72.2 20.9 7.0
575 386 154 35

100.0 67.1 26.8 6.1
482 312 141 29

100.0 64.7 29.3 6.0
363 225 112 26

100.0 62.0 30.9 7.2
861 621 204 36

100.0 72.1 23.7 4.2
284 206 60 18

100.0 72.5 21.1 6.3
195 133 46 16

100.0 68.2 23.6 8.2
631 469 135 27

100.0 74.3 21.4 4.3
420 227 157 36

100.0 54.0 37.4 8.6
121 61 48 12

100.0 50.4 39.7 9.9
336 247 81 8

100.0 73.5 24.1 2.4
23 17 5 1

100.0 73.9 21.7 4.3
113 74 36 3

100.0 65.5 31.9 2.7
41 28 13 0

100.0 68.3 31.7 0.0
117 82 30 5

100.0 70.1 25.6 4.3
1061 725 273 63
100.0 68.3 25.7 5.9
343 229 96 18

100.0 66.8 28.0 5.2
312 209 85 18

100.0 67.0 27.2 5.8
293 186 88 19

100.0 63.5 30.0 6.5
81 66 14 1

100.0 81.5 17.3 1.2
54 45 7 2

100.0 83.3 13.0 3.7
137 84 48 5

100.0 61.3 35.0 3.6
53 36 11 6

100.0 67.9 20.8 11.3
486 342 117 27

100.0 70.4 24.1 5.6
82 56 19 7

100.0 68.3 23.2 8.5
421 316 90 15

100.0 75.1 21.4 3.6
422 308 96 18

100.0 73.0 22.7 4.3
22 11 9 2

100.0 50.0 40.9 9.1
373 214 137 22

100.0 57.4 36.7 5.9
168 103 54 11

100.0 61.3 32.1 6.5
54 30 16 8

100.0 55.6 29.6 14.8
72 44 22 6

100.0 61.1 30.6 8.3
128 84 40 4

100.0 65.6 31.3 3.1
0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0
2281 1544 611 126
100.0 67.7 26.8 5.5

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q7.明るさが不⾜することが原因で、作業効率が悪くなることがありますか。（いくつでも）
MA

ｎ

作
業
に
時
間
が
か
か
る

作
業
を
間
違
え
る
こ
と

が
あ
る

ル
ー

ペ
な
ど
の
補
助
器

具
が
必
要

目
や
肩
が
疲
れ
て
小
休

止
が
必
要

そ
の
他

特
に
作
業
効
率
は
変
わ

ら
な
い

2281 436 314 123 468 10 1312
100.0 19.1 13.8 5.4 20.5 0.4 57.5
1042 221 163 60 203 5 572
100.0 21.2 15.6 5.8 19.5 0.5 54.9
1239 215 151 63 265 5 740
100.0 17.4 12.2 5.1 21.4 0.4 59.7
218 44 46 10 42 2 118

100.0 20.2 21.1 4.6 19.3 0.9 54.1
192 53 37 10 34 1 98

100.0 27.6 19.3 5.2 17.7 0.5 51.0
246 53 33 19 59 1 125

100.0 21.5 13.4 7.7 24.0 0.4 50.8
179 35 22 10 32 0 105

100.0 19.6 12.3 5.6 17.9 0.0 58.7
207 36 25 11 36 1 126

100.0 17.4 12.1 5.3 17.4 0.5 60.9
227 57 44 10 64 0 117

100.0 25.1 19.4 4.4 28.2 0.0 51.5
204 31 32 7 57 2 114

100.0 15.2 15.7 3.4 27.9 1.0 55.9
305 42 28 18 55 1 198

100.0 13.8 9.2 5.9 18.0 0.3 64.9
267 41 31 16 53 1 157

100.0 15.4 11.6 6.0 19.9 0.4 58.8
236 44 16 12 36 1 154

100.0 18.6 6.8 5.1 15.3 0.4 65.3
1 0 0 0 1 0 0

100.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0
95 21 19 6 20 0 46

100.0 22.1 20.0 6.3 21.1 0.0 48.4
397 107 75 43 87 3 176

100.0 27.0 18.9 10.8 21.9 0.8 44.3
10 3 2 0 0 0 7

100.0 30.0 20.0 0.0 0.0 0.0 70.0
38 7 4 1 12 1 19

100.0 18.4 10.5 2.6 31.6 2.6 50.0
194 24 27 8 38 0 124

100.0 12.4 13.9 4.1 19.6 0.0 63.9
445 83 67 21 82 1 266

100.0 18.7 15.1 4.7 18.4 0.2 59.8
13 2 0 2 2 0 8

100.0 15.4 0.0 15.4 15.4 0.0 61.5
23 4 4 2 4 0 14

100.0 17.4 17.4 8.7 17.4 0.0 60.9
28 5 6 4 11 0 13

100.0 17.9 21.4 14.3 39.3 0.0 46.4
265 46 26 4 43 0 181

100.0 17.4 9.8 1.5 16.2 0.0 68.3
97 19 13 1 24 0 56

100.0 19.6 13.4 1.0 24.7 0.0 57.7
84 9 13 1 18 0 54

100.0 10.7 15.5 1.2 21.4 0.0 64.3
391 79 48 24 89 4 214

100.0 20.2 12.3 6.1 22.8 1.0 54.7
13 3 1 2 2 0 6

100.0 23.1 7.7 15.4 15.4 0.0 46.2
187 24 9 4 35 1 128

100.0 12.8 4.8 2.1 18.7 0.5 68.4
575 112 70 30 117 2 336

100.0 19.5 12.2 5.2 20.3 0.3 58.4
482 93 73 21 97 4 277

100.0 19.3 15.1 4.4 20.1 0.8 57.5
363 66 46 26 80 2 202

100.0 18.2 12.7 7.2 22.0 0.6 55.6
861 165 125 46 174 2 497

100.0 19.2 14.5 5.3 20.2 0.2 57.7
284 49 30 13 63 1 165

100.0 17.3 10.6 4.6 22.2 0.4 58.1
195 33 19 14 41 0 109

100.0 16.9 9.7 7.2 21.0 0.0 55.9
631 99 78 26 112 1 410

100.0 15.7 12.4 4.1 17.7 0.2 65.0
420 124 89 38 99 4 184

100.0 29.5 21.2 9.0 23.6 1.0 43.8
121 15 22 5 24 0 73

100.0 12.4 18.2 4.1 19.8 0.0 60.3
336 70 42 22 76 4 180

100.0 20.8 12.5 6.5 22.6 1.2 53.6
23 4 1 1 3 0 15

100.0 17.4 4.3 4.3 13.0 0.0 65.2
113 20 18 2 32 0 64

100.0 17.7 15.9 1.8 28.3 0.0 56.6
41 8 3 1 5 0 29

100.0 19.5 7.3 2.4 12.2 0.0 70.7
117 14 12 1 13 0 83

100.0 12.0 10.3 0.9 11.1 0.0 70.9
1061 191 140 57 218 6 625
100.0 18.0 13.2 5.4 20.5 0.6 58.9
343 68 43 9 64 1 206

100.0 19.8 12.5 2.6 18.7 0.3 60.1
312 59 53 22 64 0 175

100.0 18.9 17.0 7.1 20.5 0.0 56.1
293 53 39 17 68 1 164

100.0 18.1 13.3 5.8 23.2 0.3 56.0
81 22 10 6 20 1 40

100.0 27.2 12.3 7.4 24.7 1.2 49.4
54 12 10 3 13 0 25

100.0 22.2 18.5 5.6 24.1 0.0 46.3
137 31 19 9 21 1 77

100.0 22.6 13.9 6.6 15.3 0.7 56.2
53 13 8 8 14 0 22

100.0 24.5 15.1 15.1 26.4 0.0 41.5
486 111 73 36 130 4 244

100.0 22.8 15.0 7.4 26.7 0.8 50.2
82 10 7 4 19 0 46

100.0 12.2 8.5 4.9 23.2 0.0 56.1
421 63 55 22 77 1 268

100.0 15.0 13.1 5.2 18.3 0.2 63.7
422 69 38 10 75 0 281

100.0 16.4 9.0 2.4 17.8 0.0 66.6
22 4 0 1 6 0 12

100.0 18.2 0.0 4.5 27.3 0.0 54.5
373 99 74 31 85 3 169

100.0 26.5 19.8 8.3 22.8 0.8 45.3
168 19 25 5 29 0 109

100.0 11.3 14.9 3.0 17.3 0.0 64.9
54 13 11 2 7 0 29

100.0 24.1 20.4 3.7 13.0 0.0 53.7
72 9 6 1 11 1 49

100.0 12.5 8.3 1.4 15.3 1.4 68.1
128 26 17 3 15 1 83

100.0 20.3 13.3 2.3 11.7 0.8 64.8
0 0 0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
2281 436 314 123 468 10 1312
100.0 19.1 13.8 5.4 20.5 0.4 57.5

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓
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■クロス集計表(n%表)
■温度についてお尋ねします
Q8.事業所の温度の状況に満⾜していますか。
SA

ｎ

満
⾜

や
や
満
⾜

や
や
不
満

不
満

7000 1988 2913 1617 482
100.0 28.4 41.6 23.1 6.9
3809 1117 1603 844 245
100.0 29.3 42.1 22.2 6.4
3191 871 1310 773 237
100.0 27.3 41.1 24.2 7.4
632 195 273 135 29

100.0 30.9 43.2 21.4 4.6
774 187 325 215 47

100.0 24.2 42.0 27.8 6.1
952 248 408 222 74

100.0 26.1 42.9 23.3 7.8
759 237 307 152 63

100.0 31.2 40.4 20.0 8.3
692 250 290 120 32

100.0 36.1 41.9 17.3 4.6
604 161 260 145 38

100.0 26.7 43.0 24.0 6.3
617 142 242 175 58

100.0 23.0 39.2 28.4 9.4
816 203 333 215 65

100.0 24.9 40.8 26.3 8.0
650 200 252 151 47

100.0 30.8 38.8 23.2 7.2
504 165 223 87 29

100.0 32.7 44.2 17.3 5.8
3 0 3 0 0

100.0 0.0 100.0 0.0 0.0
515 162 225 93 35

100.0 31.5 43.7 18.1 6.8
1296 313 539 330 114
100.0 24.2 41.6 25.5 8.8
48 15 17 14 2

100.0 31.3 35.4 29.2 4.2
271 67 98 86 20

100.0 24.7 36.2 31.7 7.4
429 122 174 101 32

100.0 28.4 40.6 23.5 7.5
1201 305 508 293 95
100.0 25.4 42.3 24.4 7.9
208 53 97 46 12

100.0 25.5 46.6 22.1 5.8
156 52 68 26 10

100.0 33.3 43.6 16.7 6.4
249 72 100 67 10

100.0 28.9 40.2 26.9 4.0
420 119 187 87 27

100.0 28.3 44.5 20.7 6.4
232 60 94 59 19

100.0 25.9 40.5 25.4 8.2
380 110 172 73 25

100.0 28.9 45.3 19.2 6.6
1013 351 404 210 48
100.0 34.6 39.9 20.7 4.7
70 29 26 11 4

100.0 41.4 37.1 15.7 5.7
509 158 201 121 29

100.0 31.0 39.5 23.8 5.7
1454 493 600 268 93
100.0 33.9 41.3 18.4 6.4
1232 320 536 281 95
100.0 26.0 43.5 22.8 7.7
1108 295 456 281 76
100.0 26.6 41.2 25.4 6.9
3206 880 1321 787 218
100.0 27.4 41.2 24.5 6.8
2373 713 972 544 144
100.0 30.0 41.0 22.9 6.1
836 233 367 195 41

100.0 27.9 43.9 23.3 4.9
1000 275 430 233 62
100.0 27.5 43.0 23.3 6.2
883 190 351 233 109

100.0 21.5 39.8 26.4 12.3
191 42 74 50 25

100.0 22.0 38.7 26.2 13.1
828 285 328 172 43

100.0 34.4 39.6 20.8 5.2
152 45 56 45 6

100.0 29.6 36.8 29.6 3.9
413 112 190 84 27

100.0 27.1 46.0 20.3 6.5
99 27 50 17 5

100.0 27.3 50.5 17.2 5.1
225 66 95 44 20

100.0 29.3 42.2 19.6 8.9
2893 922 1173 617 181
100.0 31.9 40.5 21.3 6.3
945 253 400 221 71

100.0 26.8 42.3 23.4 7.5
941 237 414 229 61

100.0 25.2 44.0 24.3 6.5
1010 230 446 245 89
100.0 22.8 44.2 24.3 8.8
348 99 137 86 26

100.0 28.4 39.4 24.7 7.5
278 96 97 70 15

100.0 34.5 34.9 25.2 5.4
585 151 246 149 39

100.0 25.8 42.1 25.5 6.7
731 219 326 147 39

100.0 30.0 44.6 20.1 5.3
1805 563 734 412 96
100.0 31.2 40.7 22.8 5.3
1279 354 515 316 94
100.0 27.7 40.3 24.7 7.3
1095 301 478 252 64
100.0 27.5 43.7 23.0 5.8
752 220 320 173 39

100.0 29.3 42.6 23.0 5.2
52 10 24 16 2

100.0 19.2 46.2 30.8 3.8
600 102 255 158 85

100.0 17.0 42.5 26.3 14.2
257 83 102 51 21

100.0 32.3 39.7 19.8 8.2
100 32 36 22 10

100.0 32.0 36.0 22.0 10.0
93 30 34 23 6

100.0 32.3 36.6 24.7 6.5
236 74 89 47 26

100.0 31.4 37.7 19.9 11.0
4719 1353 2000 1082 284
100.0 28.7 42.4 22.9 6.0
2281 635 913 535 198
100.0 27.8 40.0 23.5 8.7

サービスの仕事

その他　具体的に︓

⾏っている

⾏っていない

警備・保安の仕事

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

－150－



■クロス集計表(n%表)
Q9.夏場の温度についてどのように感じますか。
SA

ｎ

暑
い

少
し
暑
い

普
通

少
し
寒
い

寒
い

7000 1156 1885 2896 858 205
100.0 16.5 26.9 41.4 12.3 2.9
3809 625 1106 1655 351 72
100.0 16.4 29.0 43.4 9.2 1.9
3191 531 779 1241 507 133
100.0 16.6 24.4 38.9 15.9 4.2
632 97 185 284 57 9

100.0 15.3 29.3 44.9 9.0 1.4
774 119 236 302 98 19

100.0 15.4 30.5 39.0 12.7 2.5
952 190 277 391 80 14

100.0 20.0 29.1 41.1 8.4 1.5
759 129 221 317 78 14

100.0 17.0 29.1 41.8 10.3 1.8
692 90 187 361 38 16

100.0 13.0 27.0 52.2 5.5 2.3
604 81 148 214 130 31

100.0 13.4 24.5 35.4 21.5 5.1
617 111 134 216 121 35

100.0 18.0 21.7 35.0 19.6 5.7
816 143 201 305 126 41

100.0 17.5 24.6 37.4 15.4 5.0
650 106 183 265 80 16

100.0 16.3 28.2 40.8 12.3 2.5
504 90 113 241 50 10

100.0 17.9 22.4 47.8 9.9 2.0
3 0 1 2 0 0

100.0 0.0 33.3 66.7 0.0 0.0
515 71 138 244 50 12

100.0 13.8 26.8 47.4 9.7 2.3
1296 280 358 471 149 38
100.0 21.6 27.6 36.3 11.5 2.9
48 8 18 17 5 0

100.0 16.7 37.5 35.4 10.4 0.0
271 33 79 104 40 15

100.0 12.2 29.2 38.4 14.8 5.5
429 93 97 192 35 12

100.0 21.7 22.6 44.8 8.2 2.8
1201 179 334 480 165 43
100.0 14.9 27.8 40.0 13.7 3.6
208 21 57 88 36 6

100.0 10.1 27.4 42.3 17.3 2.9
156 11 48 77 18 2

100.0 7.1 30.8 49.4 11.5 1.3
249 24 68 105 43 9

100.0 9.6 27.3 42.2 17.3 3.6
420 101 107 169 29 14

100.0 24.0 25.5 40.2 6.9 3.3
232 50 58 85 37 2

100.0 21.6 25.0 36.6 15.9 0.9
380 68 107 147 47 11

100.0 17.9 28.2 38.7 12.4 2.9
1013 141 269 450 127 26
100.0 13.9 26.6 44.4 12.5 2.6
70 7 16 30 15 2

100.0 10.0 22.9 42.9 21.4 2.9
509 69 130 235 62 13

100.0 13.6 25.5 46.2 12.2 2.6
1454 233 359 663 157 42
100.0 16.0 24.7 45.6 10.8 2.9
1232 223 338 497 134 40
100.0 18.1 27.4 40.3 10.9 3.2
1108 188 297 466 132 25
100.0 17.0 26.8 42.1 11.9 2.3
3206 512 891 1270 435 98
100.0 16.0 27.8 39.6 13.6 3.1
2373 238 711 1007 339 78
100.0 10.0 30.0 42.4 14.3 3.3
836 117 216 386 102 15

100.0 14.0 25.8 46.2 12.2 1.8
1000 186 250 401 128 35
100.0 18.6 25.0 40.1 12.8 3.5
883 269 215 296 77 26

100.0 30.5 24.3 33.5 8.7 2.9
191 57 44 71 13 6

100.0 29.8 23.0 37.2 6.8 3.1
828 124 213 365 104 22

100.0 15.0 25.7 44.1 12.6 2.7
152 18 42 66 19 7

100.0 11.8 27.6 43.4 12.5 4.6
413 80 115 158 50 10

100.0 19.4 27.8 38.3 12.1 2.4
99 19 25 47 8 0

100.0 19.2 25.3 47.5 8.1 0.0
225 48 54 99 18 6

100.0 21.3 24.0 44.0 8.0 2.7
2893 470 717 1293 337 76
100.0 16.2 24.8 44.7 11.6 2.6
945 185 247 390 92 31

100.0 19.6 26.1 41.3 9.7 3.3
941 162 292 343 124 20

100.0 17.2 31.0 36.5 13.2 2.1
1010 170 287 398 123 32
100.0 16.8 28.4 39.4 12.2 3.2
348 44 105 127 59 13

100.0 12.6 30.2 36.5 17.0 3.7
278 44 77 105 41 11

100.0 15.8 27.7 37.8 14.7 4.0
585 81 160 240 82 22

100.0 13.8 27.4 41.0 14.0 3.8
731 84 243 292 94 18

100.0 11.5 33.2 39.9 12.9 2.5
1805 259 525 742 234 45
100.0 14.3 29.1 41.1 13.0 2.5
1279 137 326 541 215 60
100.0 10.7 25.5 42.3 16.8 4.7
1095 151 309 465 141 29
100.0 13.8 28.2 42.5 12.9 2.6
752 135 179 339 79 20

100.0 18.0 23.8 45.1 10.5 2.7
52 8 18 22 4 0

100.0 15.4 34.6 42.3 7.7 0.0
600 202 119 203 56 20

100.0 33.7 19.8 33.8 9.3 3.3
257 57 55 126 15 4

100.0 22.2 21.4 49.0 5.8 1.6
100 25 27 40 3 5

100.0 25.0 27.0 40.0 3.0 5.0
93 33 25 31 2 2

100.0 35.5 26.9 33.3 2.2 2.2
236 65 59 95 15 2

100.0 27.5 25.0 40.3 6.4 0.8
4719 596 1378 1943 653 149
100.0 12.6 29.2 41.2 13.8 3.2
2281 560 507 953 205 56
100.0 24.6 22.2 41.8 9.0 2.5

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

－151－



■クロス集計表(n%表)
Q10.冬場の温度についてどのように感じますか。
SA

ｎ

暑
い

少
し
暑
い

普
通

少
し
寒
い

寒
い

7000 195 919 3161 1903 822
100.0 2.8 13.1 45.2 27.2 11.7
3809 100 528 1816 948 417
100.0 2.6 13.9 47.7 24.9 10.9
3191 95 391 1345 955 405
100.0 3.0 12.3 42.1 29.9 12.7
632 28 127 298 130 49

100.0 4.4 20.1 47.2 20.6 7.8
774 25 116 332 211 90

100.0 3.2 15.0 42.9 27.3 11.6
952 23 116 437 256 120

100.0 2.4 12.2 45.9 26.9 12.6
759 17 100 362 188 92

100.0 2.2 13.2 47.7 24.8 12.1
692 7 69 387 163 66

100.0 1.0 10.0 55.9 23.6 9.5
604 15 72 212 207 98

100.0 2.5 11.9 35.1 34.3 16.2
617 27 84 221 197 88

100.0 4.4 13.6 35.8 31.9 14.3
816 33 95 339 237 112

100.0 4.0 11.6 41.5 29.0 13.7
650 11 95 298 186 60

100.0 1.7 14.6 45.8 28.6 9.2
504 9 45 275 128 47

100.0 1.8 8.9 54.6 25.4 9.3
3 0 0 2 1 0

100.0 0.0 0.0 66.7 33.3 0.0
515 17 70 253 126 49

100.0 3.3 13.6 49.1 24.5 9.5
1296 30 147 541 374 204
100.0 2.3 11.3 41.7 28.9 15.7
48 0 15 22 6 5

100.0 0.0 31.3 45.8 12.5 10.4
271 18 67 99 67 20

100.0 6.6 24.7 36.5 24.7 7.4
429 8 62 207 81 71

100.0 1.9 14.5 48.3 18.9 16.6
1201 23 138 517 351 172
100.0 1.9 11.5 43.0 29.2 14.3
208 10 37 88 68 5

100.0 4.8 17.8 42.3 32.7 2.4
156 4 29 80 36 7

100.0 2.6 18.6 51.3 23.1 4.5
249 8 46 116 65 14

100.0 3.2 18.5 46.6 26.1 5.6
420 11 45 197 110 57

100.0 2.6 10.7 46.9 26.2 13.6
232 10 29 91 66 36

100.0 4.3 12.5 39.2 28.4 15.5
380 5 37 154 139 45

100.0 1.3 9.7 40.5 36.6 11.8
1013 34 131 497 278 73
100.0 3.4 12.9 49.1 27.4 7.2
70 1 11 38 11 9

100.0 1.4 15.7 54.3 15.7 12.9
509 16 55 259 124 55

100.0 3.1 10.8 50.9 24.4 10.8
1454 23 158 665 413 195
100.0 1.6 10.9 45.7 28.4 13.4
1232 21 143 571 324 173
100.0 1.7 11.6 46.3 26.3 14.0
1108 43 139 499 290 137
100.0 3.9 12.5 45.0 26.2 12.4
3206 108 479 1426 876 317
100.0 3.4 14.9 44.5 27.3 9.9
2373 85 366 1111 625 186
100.0 3.6 15.4 46.8 26.3 7.8
836 23 120 404 208 81

100.0 2.8 14.4 48.3 24.9 9.7
1000 15 107 451 288 139
100.0 1.5 10.7 45.1 28.8 13.9
883 16 90 324 242 211

100.0 1.8 10.2 36.7 27.4 23.9
191 3 27 83 36 42

100.0 1.6 14.1 43.5 18.8 22.0
828 31 110 404 223 60

100.0 3.7 13.3 48.8 26.9 7.2
152 3 25 66 47 11

100.0 2.0 16.4 43.4 30.9 7.2
413 4 32 165 160 52

100.0 1.0 7.7 40.0 38.7 12.6
99 1 14 50 20 14

100.0 1.0 14.1 50.5 20.2 14.1
225 14 28 103 54 26

100.0 6.2 12.4 45.8 24.0 11.6
2893 66 339 1319 795 374
100.0 2.3 11.7 45.6 27.5 12.9
945 23 104 449 247 122

100.0 2.4 11.0 47.5 26.1 12.9
941 23 143 416 250 109

100.0 2.4 15.2 44.2 26.6 11.6
1010 32 161 436 266 115
100.0 3.2 15.9 43.2 26.3 11.4
348 16 53 139 104 36

100.0 4.6 15.2 39.9 29.9 10.3
278 10 34 135 73 26

100.0 3.6 12.2 48.6 26.3 9.4
585 25 85 267 168 40

100.0 4.3 14.5 45.6 28.7 6.8
731 19 108 327 214 63

100.0 2.6 14.8 44.7 29.3 8.6
1805 60 253 839 500 153
100.0 3.3 14.0 46.5 27.7 8.5
1279 40 167 560 370 142
100.0 3.1 13.1 43.8 28.9 11.1
1095 24 159 500 291 121
100.0 2.2 14.5 45.7 26.6 11.1
752 24 76 371 212 69

100.0 3.2 10.1 49.3 28.2 9.2
52 1 6 20 19 6

100.0 1.9 11.5 38.5 36.5 11.5
600 13 57 218 160 152

100.0 2.2 9.5 36.3 26.7 25.3
257 3 40 130 43 41

100.0 1.2 15.6 50.6 16.7 16.0
100 4 14 44 16 22

100.0 4.0 14.0 44.0 16.0 22.0
93 2 16 45 17 13

100.0 2.2 17.2 48.4 18.3 14.0
236 5 23 107 61 40

100.0 2.1 9.7 45.3 25.8 16.9
4719 142 682 2092 1344 459
100.0 3.0 14.5 44.3 28.5 9.7
2281 53 237 1069 559 363
100.0 2.3 10.4 46.9 24.5 15.9

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

－152－



■クロス集計表(n%表)
■トイレについてお尋ねします
Q11.事業所のトイレ（来客⽤と分別されている場合は従業員⽤トイレ）は男⼥別に分かれていますか。
SA

ｎ

男
⼥
別

男
⼥
共
⽤

7000 5486 1514
100.0 78.4 21.6
3809 3177 632
100.0 83.4 16.6
3191 2309 882
100.0 72.4 27.6
632 540 92

100.0 85.4 14.6
774 652 122

100.0 84.2 15.8
952 785 167

100.0 82.5 17.5
759 633 126

100.0 83.4 16.6
692 567 125

100.0 81.9 18.1
604 461 143

100.0 76.3 23.7
617 455 162

100.0 73.7 26.3
816 587 229

100.0 71.9 28.1
650 475 175

100.0 73.1 26.9
504 331 173

100.0 65.7 34.3
3 3 0

100.0 100.0 0.0
515 370 145

100.0 71.8 28.2
1296 1162 134
100.0 89.7 10.3
48 41 7

100.0 85.4 14.6
271 255 16

100.0 94.1 5.9
429 356 73

100.0 83.0 17.0
1201 949 252
100.0 79.0 21.0
208 195 13

100.0 93.8 6.3
156 100 56

100.0 64.1 35.9
249 198 51

100.0 79.5 20.5
420 287 133

100.0 68.3 31.7
232 170 62

100.0 73.3 26.7
380 320 60

100.0 84.2 15.8
1013 613 400
100.0 60.5 39.5
70 63 7

100.0 90.0 10.0
509 404 105

100.0 79.4 20.6
1454 684 770
100.0 47.0 53.0
1232 954 278
100.0 77.4 22.6
1108 936 172
100.0 84.5 15.5
3206 2912 294
100.0 90.8 9.2
2373 1953 420
100.0 82.3 17.7
836 685 151

100.0 81.9 18.1
1000 729 271
100.0 72.9 27.1
883 749 134

100.0 84.8 15.2
191 166 25

100.0 86.9 13.1
828 521 307

100.0 62.9 37.1
152 148 4

100.0 97.4 2.6
413 314 99

100.0 76.0 24.0
99 72 27

100.0 72.7 27.3
225 149 76

100.0 66.2 33.8
2893 1750 1143
100.0 60.5 39.5
945 778 167

100.0 82.3 17.7
941 855 86

100.0 90.9 9.1
1010 954 56
100.0 94.5 5.5
348 329 19

100.0 94.5 5.5
278 260 18

100.0 93.5 6.5
585 560 25

100.0 95.7 4.3
731 621 110

100.0 85.0 15.0
1805 1408 397
100.0 78.0 22.0
1279 1009 270
100.0 78.9 21.1
1095 872 223
100.0 79.6 20.4
752 537 215

100.0 71.4 28.6
52 39 13

100.0 75.0 25.0
600 519 81

100.0 86.5 13.5
257 196 61

100.0 76.3 23.7
100 53 47

100.0 53.0 47.0
93 59 34

100.0 63.4 36.6
236 173 63

100.0 73.3 26.7
4719 3813 906
100.0 80.8 19.2
2281 1673 608
100.0 73.3 26.7

サービスの仕事

その他　具体的に︓

⾏っている

⾏っていない

警備・保安の仕事

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

－153－



■クロス集計表(n%表)
Q12.事業所のトイレは自社専⽤ですか。
SA

ｎ

自
社
専
⽤
ト
イ
レ

共
⽤
ト
イ
レ
（

オ
フ
ィ

ス
ビ
ル
の
同
⼀
フ
ロ

ア
ー

の
他
社
共
同
利

⽤
）

7000 5297 1703
100.0 75.7 24.3
3809 2903 906
100.0 76.2 23.8
3191 2394 797
100.0 75.0 25.0
632 450 182

100.0 71.2 28.8
774 584 190

100.0 75.5 24.5
952 727 225

100.0 76.4 23.6
759 597 162

100.0 78.7 21.3
692 545 147

100.0 78.8 21.2
604 420 184

100.0 69.5 30.5
617 413 204

100.0 66.9 33.1
816 622 194

100.0 76.2 23.8
650 524 126

100.0 80.6 19.4
504 415 89

100.0 82.3 17.7
3 2 1

100.0 66.7 33.3
515 390 125

100.0 75.7 24.3
1296 1106 190
100.0 85.3 14.7
48 35 13

100.0 72.9 27.1
271 159 112

100.0 58.7 41.3
429 362 67

100.0 84.4 15.6
1201 859 342
100.0 71.5 28.5
208 150 58

100.0 72.1 27.9
156 99 57

100.0 63.5 36.5
249 170 79

100.0 68.3 31.7
420 273 147

100.0 65.0 35.0
232 158 74

100.0 68.1 31.9
380 334 46

100.0 87.9 12.1
1013 821 192
100.0 81.0 19.0
70 46 24

100.0 65.7 34.3
509 333 176

100.0 65.4 34.6
1454 1144 310
100.0 78.7 21.3
1232 962 270
100.0 78.1 21.9
1108 813 295
100.0 73.4 26.6
3206 2378 828
100.0 74.2 25.8
2373 1723 650
100.0 72.6 27.4
836 582 254

100.0 69.6 30.4
1000 646 354
100.0 64.6 35.4
883 790 93

100.0 89.5 10.5
191 155 36

100.0 81.2 18.8
828 668 160

100.0 80.7 19.3
152 129 23

100.0 84.9 15.1
413 367 46

100.0 88.9 11.1
99 75 24

100.0 75.8 24.2
225 162 63

100.0 72.0 28.0
2893 2090 803
100.0 72.2 27.8
945 708 237

100.0 74.9 25.1
941 728 213

100.0 77.4 22.6
1010 767 243
100.0 75.9 24.1
348 272 76

100.0 78.2 21.8
278 232 46

100.0 83.5 16.5
585 500 85

100.0 85.5 14.5
731 571 160

100.0 78.1 21.9
1805 1418 387
100.0 78.6 21.4
1279 955 324
100.0 74.7 25.3
1095 711 384
100.0 64.9 35.1
752 539 213

100.0 71.7 28.3
52 26 26

100.0 50.0 50.0
600 521 79

100.0 86.8 13.2
257 222 35

100.0 86.4 13.6
100 77 23

100.0 77.0 23.0
93 61 32

100.0 65.6 34.4
236 196 40

100.0 83.1 16.9
4719 3572 1147
100.0 75.7 24.3
2281 1725 556
100.0 75.6 24.4

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓
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■クロス集計表(n%表)
Q13.事業所にあるトイレの付属設備をお教えください。（いくつでも）
MA

ｎ

温
水
洗
浄
器

暖
房
便
座

使
い
捨
て
便
座
シ
ー

ト

ト
イ
レ
消
音
器
（

擬
音

装
置
）

消
臭
設
備
（

エ
ア
フ

レ
ッ
シ
ュ
ナ
ー

等
）

非
常
通
報
装
置

ご
み
箱
、
サ
ニ
タ
リ
ー

ボ
ッ
ク
ス

手
動
水
栓
（

蛇
口
水

栓
）

自
動
水
栓

⽯
鹸
、
ハ
ン
ド
ソ
ー

プ

う
が
い
薬

ハ
ン
ド
ド
ラ
イ
ヤ
ー

、

ハ
ン
ド
ペ
ー

パ
ー

鏡
、
姿
⾒

小
物
棚
、
荷
物
置
場

そ
の
他

7000 5035 4704 466 1773 1321 732 4268 2108 2787 4789 522 1553 4428 1585 71
100.0 71.9 67.2 6.7 25.3 18.9 10.5 61.0 30.1 39.8 68.4 7.5 22.2 63.3 22.6 1.0
3809 2858 2464 273 610 674 320 1660 1015 1519 2460 332 717 2186 655 32
100.0 75.0 64.7 7.2 16.0 17.7 8.4 43.6 26.6 39.9 64.6 8.7 18.8 57.4 17.2 0.8
3191 2177 2240 193 1163 647 412 2608 1093 1268 2329 190 836 2242 930 39
100.0 68.2 70.2 6.0 36.4 20.3 12.9 81.7 34.3 39.7 73.0 6.0 26.2 70.3 29.1 1.2
632 442 423 61 120 155 81 296 162 258 411 64 134 382 123 3

100.0 69.9 66.9 9.7 19.0 24.5 12.8 46.8 25.6 40.8 65.0 10.1 21.2 60.4 19.5 0.5
774 583 493 60 127 151 69 332 203 317 513 68 153 455 118 6

100.0 75.3 63.7 7.8 16.4 19.5 8.9 42.9 26.2 41.0 66.3 8.8 19.8 58.8 15.2 0.8
952 711 596 64 144 153 58 397 248 385 600 76 173 548 162 8

100.0 74.7 62.6 6.7 15.1 16.1 6.1 41.7 26.1 40.4 63.0 8.0 18.2 57.6 17.0 0.8
759 584 491 50 125 110 52 336 206 291 481 61 129 422 129 13

100.0 76.9 64.7 6.6 16.5 14.5 6.9 44.3 27.1 38.3 63.4 8.0 17.0 55.6 17.0 1.7
692 538 461 38 94 105 60 299 196 268 455 63 128 379 123 2

100.0 77.7 66.6 5.5 13.6 15.2 8.7 43.2 28.3 38.7 65.8 9.1 18.5 54.8 17.8 0.3
604 413 405 37 261 162 100 519 203 249 462 37 200 444 195 11

100.0 68.4 67.1 6.1 43.2 26.8 16.6 85.9 33.6 41.2 76.5 6.1 33.1 73.5 32.3 1.8
617 461 459 39 263 134 78 520 216 272 468 41 171 462 188 2

100.0 74.7 74.4 6.3 42.6 21.7 12.6 84.3 35.0 44.1 75.9 6.6 27.7 74.9 30.5 0.3
816 550 572 45 280 169 89 668 261 312 582 50 210 550 222 7

100.0 67.4 70.1 5.5 34.3 20.7 10.9 81.9 32.0 38.2 71.3 6.1 25.7 67.4 27.2 0.9
650 431 459 41 219 96 83 532 231 274 470 36 156 455 198 10

100.0 66.3 70.6 6.3 33.7 14.8 12.8 81.8 35.5 42.2 72.3 5.5 24.0 70.0 30.5 1.5
504 322 345 31 140 86 62 369 182 161 347 26 99 331 127 9

100.0 63.9 68.5 6.2 27.8 17.1 12.3 73.2 36.1 31.9 68.8 5.2 19.6 65.7 25.2 1.8
3 2 3 0 0 1 0 1 2 0 1 0 0 2 0 0

100.0 66.7 100.0 0.0 0.0 33.3 0.0 33.3 66.7 0.0 33.3 0.0 0.0 66.7 0.0 0.0
515 373 348 30 79 90 22 213 138 169 295 46 62 270 97 11

100.0 72.4 67.6 5.8 15.3 17.5 4.3 41.4 26.8 32.8 57.3 8.9 12.0 52.4 18.8 2.1
1296 947 856 93 280 208 89 690 385 546 902 113 283 844 253 12
100.0 73.1 66.0 7.2 21.6 16.0 6.9 53.2 29.7 42.1 69.6 8.7 21.8 65.1 19.5 0.9
48 37 34 4 8 10 3 16 11 20 29 6 7 30 10 0

100.0 77.1 70.8 8.3 16.7 20.8 6.3 33.3 22.9 41.7 60.4 12.5 14.6 62.5 20.8 0.0
271 249 208 21 86 56 38 164 72 151 222 31 70 206 61 1

100.0 91.9 76.8 7.7 31.7 20.7 14.0 60.5 26.6 55.7 81.9 11.4 25.8 76.0 22.5 0.4
429 313 277 19 82 66 28 185 117 136 265 49 66 223 74 6

100.0 73.0 64.6 4.4 19.1 15.4 6.5 43.1 27.3 31.7 61.8 11.4 15.4 52.0 17.2 1.4
1201 836 764 82 345 233 107 783 353 488 850 80 315 797 290 15
100.0 69.6 63.6 6.8 28.7 19.4 8.9 65.2 29.4 40.6 70.8 6.7 26.2 66.4 24.1 1.2
208 162 152 12 87 36 23 145 60 94 157 31 45 148 72 1

100.0 77.9 73.1 5.8 41.8 17.3 11.1 69.7 28.8 45.2 75.5 14.9 21.6 71.2 34.6 0.5
156 116 108 12 46 36 11 88 45 57 95 13 27 86 38 1

100.0 74.4 69.2 7.7 29.5 23.1 7.1 56.4 28.8 36.5 60.9 8.3 17.3 55.1 24.4 0.6
249 206 189 18 65 58 24 154 72 123 171 18 60 166 61 1

100.0 82.7 75.9 7.2 26.1 23.3 9.6 61.8 28.9 49.4 68.7 7.2 24.1 66.7 24.5 0.4
420 293 296 32 110 93 51 306 137 163 309 20 135 270 125 7

100.0 69.8 70.5 7.6 26.2 22.1 12.1 72.9 32.6 38.8 73.6 4.8 32.1 64.3 29.8 1.7
232 153 154 17 60 56 31 164 74 87 161 22 73 159 54 0

100.0 65.9 66.4 7.3 25.9 24.1 13.4 70.7 31.9 37.5 69.4 9.5 31.5 68.5 23.3 0.0
380 210 208 14 92 51 31 239 136 117 257 12 36 260 62 3

100.0 55.3 54.7 3.7 24.2 13.4 8.2 62.9 35.8 30.8 67.6 3.2 9.5 68.4 16.3 0.8
1013 732 747 72 283 242 212 785 342 416 699 36 276 614 261 8
100.0 72.3 73.7 7.1 27.9 23.9 20.9 77.5 33.8 41.1 69.0 3.6 27.2 60.6 25.8 0.8
70 48 40 5 22 12 13 43 24 33 52 8 8 51 15 1

100.0 68.6 57.1 7.1 31.4 17.1 18.6 61.4 34.3 47.1 74.3 11.4 11.4 72.9 21.4 1.4
509 358 320 35 128 73 49 292 140 187 324 37 90 302 112 4

100.0 70.3 62.9 6.9 25.1 14.3 9.6 57.4 27.5 36.7 63.7 7.3 17.7 59.3 22.0 0.8
1454 879 854 94 190 274 68 824 511 315 781 45 207 701 286 30
100.0 60.5 58.7 6.5 13.1 18.8 4.7 56.7 35.1 21.7 53.7 3.1 14.2 48.2 19.7 2.1
1232 803 778 75 225 229 103 754 423 396 818 53 241 743 282 10
100.0 65.2 63.1 6.1 18.3 18.6 8.4 61.2 34.3 32.1 66.4 4.3 19.6 60.3 22.9 0.8
1108 797 770 76 295 213 115 709 353 457 801 82 264 736 239 4
100.0 71.9 69.5 6.9 26.6 19.2 10.4 64.0 31.9 41.2 72.3 7.4 23.8 66.4 21.6 0.4
3206 2556 2302 221 1063 605 446 1981 821 1619 2389 342 841 2248 778 27
100.0 79.7 71.8 6.9 33.2 18.9 13.9 61.8 25.6 50.5 74.5 10.7 26.2 70.1 24.3 0.8
2373 1852 1636 150 603 414 199 1316 645 990 1593 233 499 1496 487 21
100.0 78.0 68.9 6.3 25.4 17.4 8.4 55.5 27.2 41.7 67.1 9.8 21.0 63.0 20.5 0.9
836 628 565 63 186 160 76 439 240 291 536 83 154 499 186 5

100.0 75.1 67.6 7.5 22.2 19.1 9.1 52.5 28.7 34.8 64.1 9.9 18.4 59.7 22.2 0.6
1000 651 644 86 321 230 127 773 314 432 750 49 332 699 303 12
100.0 65.1 64.4 8.6 32.1 23.0 12.7 77.3 31.4 43.2 75.0 4.9 33.2 69.9 30.3 1.2
883 591 554 58 171 144 55 460 291 323 603 65 161 559 171 11

100.0 66.9 62.7 6.6 19.4 16.3 6.2 52.1 33.0 36.6 68.3 7.4 18.2 63.3 19.4 1.2
191 114 107 8 35 25 9 84 54 55 118 20 21 99 29 4

100.0 59.7 56.0 4.2 18.3 13.1 4.7 44.0 28.3 28.8 61.8 10.5 11.0 51.8 15.2 2.1
828 627 630 58 247 214 185 646 269 361 586 25 252 505 224 6

100.0 75.7 76.1 7.0 29.8 25.8 22.3 78.0 32.5 43.6 70.8 3.0 30.4 61.0 27.1 0.7
152 128 120 9 45 25 18 86 36 83 106 17 40 108 43 1

100.0 84.2 78.9 5.9 29.6 16.4 11.8 56.6 23.7 54.6 69.7 11.2 26.3 71.1 28.3 0.7
413 218 230 17 89 62 32 273 165 126 285 8 37 279 78 4

100.0 52.8 55.7 4.1 21.5 15.0 7.7 66.1 40.0 30.5 69.0 1.9 9.0 67.6 18.9 1.0
99 75 71 6 21 17 10 65 34 35 68 6 22 58 27 1

100.0 75.8 71.7 6.1 21.2 17.2 10.1 65.7 34.3 35.4 68.7 6.1 22.2 58.6 27.3 1.0
225 151 147 11 55 30 21 126 60 91 144 16 35 126 37 6

100.0 67.1 65.3 4.9 24.4 13.3 9.3 56.0 26.7 40.4 64.0 7.1 15.6 56.0 16.4 2.7
2893 1864 1802 180 516 532 201 1748 994 853 1744 121 522 1632 625 41
100.0 64.4 62.3 6.2 17.8 18.4 6.9 60.4 34.4 29.5 60.3 4.2 18.0 56.4 21.6 1.4
945 671 628 58 222 189 98 597 291 335 663 46 210 582 231 5

100.0 71.0 66.5 6.1 23.5 20.0 10.4 63.2 30.8 35.4 70.2 4.9 22.2 61.6 24.4 0.5
941 682 659 65 252 187 101 591 300 406 699 79 211 655 204 10

100.0 72.5 70.0 6.9 26.8 19.9 10.7 62.8 31.9 43.1 74.3 8.4 22.4 69.6 21.7 1.1
1010 796 725 73 333 195 137 618 260 515 758 130 264 713 236 4
100.0 78.8 71.8 7.2 33.0 19.3 13.6 61.2 25.7 51.0 75.0 12.9 26.1 70.6 23.4 0.4
348 290 254 27 136 55 46 225 88 173 267 38 93 244 80 3

100.0 83.3 73.0 7.8 39.1 15.8 13.2 64.7 25.3 49.7 76.7 10.9 26.7 70.1 23.0 0.9
278 237 214 24 101 55 55 163 66 169 227 39 96 213 78 3

100.0 85.3 77.0 8.6 36.3 19.8 19.8 58.6 23.7 60.8 81.7 14.0 34.5 76.6 28.1 1.1
585 495 422 39 213 108 94 326 109 336 431 69 157 389 131 5

100.0 84.6 72.1 6.7 36.4 18.5 16.1 55.7 18.6 57.4 73.7 11.8 26.8 66.5 22.4 0.9
731 604 528 68 162 139 67 396 211 316 505 77 166 461 157 4

100.0 82.6 72.2 9.3 22.2 19.0 9.2 54.2 28.9 43.2 69.1 10.5 22.7 63.1 21.5 0.5
1805 1372 1272 130 428 382 210 1097 588 747 1256 112 403 1153 381 15
100.0 76.0 70.5 7.2 23.7 21.2 11.6 60.8 32.6 41.4 69.6 6.2 22.3 63.9 21.1 0.8
1279 929 879 72 420 203 125 858 366 512 872 99 267 854 332 12
100.0 72.6 68.7 5.6 32.8 15.9 9.8 67.1 28.6 40.0 68.2 7.7 20.9 66.8 26.0 0.9
1095 802 714 72 308 219 121 689 289 476 759 77 280 712 263 10
100.0 73.2 65.2 6.6 28.1 20.0 11.1 62.9 26.4 43.5 69.3 7.0 25.6 65.0 24.0 0.9
752 489 482 59 203 158 92 520 241 289 529 57 196 473 196 6

100.0 65.0 64.1 7.8 27.0 21.0 12.2 69.1 32.0 38.4 70.3 7.6 26.1 62.9 26.1 0.8
52 27 28 3 7 5 5 22 12 16 29 6 9 30 7 1

100.0 51.9 53.8 5.8 13.5 9.6 9.6 42.3 23.1 30.8 55.8 11.5 17.3 57.7 13.5 1.9
600 373 359 33 118 99 42 339 200 221 415 40 119 376 108 8

100.0 62.2 59.8 5.5 19.7 16.5 7.0 56.5 33.3 36.8 69.2 6.7 19.8 62.7 18.0 1.3
257 173 158 8 37 36 19 102 68 75 153 32 40 129 49 5

100.0 67.3 61.5 3.1 14.4 14.0 7.4 39.7 26.5 29.2 59.5 12.5 15.6 50.2 19.1 1.9
100 53 59 5 8 22 2 32 26 19 43 7 10 35 19 3

100.0 53.0 59.0 5.0 8.0 22.0 2.0 32.0 26.0 19.0 43.0 7.0 10.0 35.0 19.0 3.0
93 67 64 4 21 20 16 54 30 29 67 3 16 57 23 3

100.0 72.0 68.8 4.3 22.6 21.5 17.2 58.1 32.3 31.2 72.0 3.2 17.2 61.3 24.7 3.2
236 146 161 12 61 38 33 159 77 87 161 12 47 148 50 4

100.0 61.9 68.2 5.1 25.8 16.1 14.0 67.4 32.6 36.9 68.2 5.1 19.9 62.7 21.2 1.7
4719 3587 3293 345 1278 940 512 2882 1423 1992 3283 408 1060 3111 1088 39
100.0 76.0 69.8 7.3 27.1 19.9 10.8 61.1 30.2 42.2 69.6 8.6 22.5 65.9 23.1 0.8
2281 1448 1411 121 495 381 220 1386 685 795 1506 114 493 1317 497 32
100.0 63.5 61.9 5.3 21.7 16.7 9.6 60.8 30.0 34.9 66.0 5.0 21.6 57.7 21.8 1.4

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓
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■クロス集計表(n%表)
Q14.事業所のトイレの⼀⽇の平均的な利⽤回数をお教えください。
SA

ｎ

0
回

1
回
～

3
回

4
回
～

6
回

7
回
～

9
回

1
0
回
以
上

7000 217 3907 2539 246 91
100.0 3.1 55.8 36.3 3.5 1.3
3809 89 1929 1594 148 49
100.0 2.3 50.6 41.8 3.9 1.3
3191 128 1978 945 98 42
100.0 4.0 62.0 29.6 3.1 1.3
632 19 394 190 20 9

100.0 3.0 62.3 30.1 3.2 1.4
774 18 389 327 29 11

100.0 2.3 50.3 42.2 3.7 1.4
952 14 468 419 40 11

100.0 1.5 49.2 44.0 4.2 1.2
759 20 351 351 33 4

100.0 2.6 46.2 46.2 4.3 0.5
692 18 327 307 26 14

100.0 2.6 47.3 44.4 3.8 2.0
604 24 371 177 23 9

100.0 4.0 61.4 29.3 3.8 1.5
617 15 362 210 19 11

100.0 2.4 58.7 34.0 3.1 1.8
816 35 491 245 31 14

100.0 4.3 60.2 30.0 3.8 1.7
650 29 416 189 12 4

100.0 4.5 64.0 29.1 1.8 0.6
504 25 338 124 13 4

100.0 5.0 67.1 24.6 2.6 0.8
3 0 3 0 0 0

100.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0
515 21 259 210 18 7

100.0 4.1 50.3 40.8 3.5 1.4
1296 19 636 587 45 9
100.0 1.5 49.1 45.3 3.5 0.7
48 2 20 23 2 1

100.0 4.2 41.7 47.9 4.2 2.1
271 3 113 136 15 4

100.0 1.1 41.7 50.2 5.5 1.5
429 22 251 134 15 7

100.0 5.1 58.5 31.2 3.5 1.6
1201 47 734 378 27 15
100.0 3.9 61.1 31.5 2.2 1.2
208 0 90 102 11 5

100.0 0.0 43.3 49.0 5.3 2.4
156 4 68 74 9 1

100.0 2.6 43.6 47.4 5.8 0.6
249 3 125 109 8 4

100.0 1.2 50.2 43.8 3.2 1.6
420 32 295 71 12 10

100.0 7.6 70.2 16.9 2.9 2.4
232 15 139 63 7 8

100.0 6.5 59.9 27.2 3.0 3.4
380 7 218 131 21 3

100.0 1.8 57.4 34.5 5.5 0.8
1013 27 627 319 30 10
100.0 2.7 61.9 31.5 3.0 1.0
70 0 40 22 7 1

100.0 0.0 57.1 31.4 10.0 1.4
509 15 289 180 19 6

100.0 2.9 56.8 35.4 3.7 1.2
1454 97 882 416 41 18
100.0 6.7 60.7 28.6 2.8 1.2
1232 35 772 376 35 14
100.0 2.8 62.7 30.5 2.8 1.1
1108 20 611 415 45 17
100.0 1.8 55.1 37.5 4.1 1.5
3206 65 1642 1332 125 42
100.0 2.0 51.2 41.5 3.9 1.3
2373 54 1073 1101 107 38
100.0 2.3 45.2 46.4 4.5 1.6
836 22 476 304 25 9

100.0 2.6 56.9 36.4 3.0 1.1
1000 68 733 170 13 16
100.0 6.8 73.3 17.0 1.3 1.6
883 20 480 351 27 5

100.0 2.3 54.4 39.8 3.1 0.6
191 8 129 44 9 1

100.0 4.2 67.5 23.0 4.7 0.5
828 17 509 266 26 10

100.0 2.1 61.5 32.1 3.1 1.2
152 0 62 83 4 3

100.0 0.0 40.8 54.6 2.6 2.0
413 10 256 125 19 3

100.0 2.4 62.0 30.3 4.6 0.7
99 3 57 30 5 4

100.0 3.0 57.6 30.3 5.1 4.0
225 15 132 65 11 2

100.0 6.7 58.7 28.9 4.9 0.9
2893 146 1722 898 85 42
100.0 5.0 59.5 31.0 2.9 1.5
945 24 581 300 28 12

100.0 2.5 61.5 31.7 3.0 1.3
941 25 552 320 33 11

100.0 2.7 58.7 34.0 3.5 1.2
1010 13 497 438 48 14
100.0 1.3 49.2 43.4 4.8 1.4
348 2 179 151 14 2

100.0 0.6 51.4 43.4 4.0 0.6
278 1 120 146 7 4

100.0 0.4 43.2 52.5 2.5 1.4
585 6 256 286 31 6

100.0 1.0 43.8 48.9 5.3 1.0
731 6 293 388 33 11

100.0 0.8 40.1 53.1 4.5 1.5
1805 27 988 695 78 17
100.0 1.5 54.7 38.5 4.3 0.9
1279 17 595 596 50 21
100.0 1.3 46.5 46.6 3.9 1.6
1095 44 711 302 25 13
100.0 4.0 64.9 27.6 2.3 1.2
752 48 479 188 20 17

100.0 6.4 63.7 25.0 2.7 2.3
52 2 23 22 3 2

100.0 3.8 44.2 42.3 5.8 3.8
600 19 376 189 13 3

100.0 3.2 62.7 31.5 2.2 0.5
257 20 177 51 5 4

100.0 7.8 68.9 19.8 1.9 1.6
100 14 58 23 3 2

100.0 14.0 58.0 23.0 3.0 2.0
93 10 61 16 5 1

100.0 10.8 65.6 17.2 5.4 1.1
236 10 146 69 11 0

100.0 4.2 61.9 29.2 4.7 0.0
4719 64 2382 2017 190 66
100.0 1.4 50.5 42.7 4.0 1.4
2281 153 1525 522 56 25
100.0 6.7 66.9 22.9 2.5 1.1

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q15.トイレの利⽤目的をお教えください。（いくつでも）
MA

ｎ

排
泄
、
⽤
足
し

手
洗
い
、
洗
面

⻭
磨
き
、
う
が
い

身
だ
し
な
み
を
整

え
る
、
化
粧

着
替
え

資
料
閲
覧
、
書
類

閲
覧

携
帯
電
話
、
タ
ブ

レ
ッ
ト
端
末
等
の

操
作

息
抜
き
、
休
憩
、

仮
眠

考
え
事
、
ア
イ
デ

ア
構
想

そ
の
他

7000 6831 2952 1430 1397 133 25 266 340 88 20
100.0 97.6 42.2 20.4 20.0 1.9 0.4 3.8 4.9 1.3 0.3
3809 3701 1647 627 547 58 20 129 154 58 5
100.0 97.2 43.2 16.5 14.4 1.5 0.5 3.4 4.0 1.5 0.1
3191 3130 1305 803 850 75 5 137 186 30 15
100.0 98.1 40.9 25.2 26.6 2.4 0.2 4.3 5.8 0.9 0.5
632 593 298 97 143 17 5 37 47 14 2

100.0 93.8 47.2 15.3 22.6 2.7 0.8 5.9 7.4 2.2 0.3
774 741 361 157 151 19 5 48 61 22 1

100.0 95.7 46.6 20.3 19.5 2.5 0.6 6.2 7.9 2.8 0.1
952 935 412 149 126 14 8 28 32 17 0

100.0 98.2 43.3 15.7 13.2 1.5 0.8 2.9 3.4 1.8 0.0
759 745 302 119 76 2 2 14 10 4 1

100.0 98.2 39.8 15.7 10.0 0.3 0.3 1.8 1.3 0.5 0.1
692 687 274 105 51 6 0 2 4 1 1

100.0 99.3 39.6 15.2 7.4 0.9 0.0 0.3 0.6 0.1 0.1
604 586 302 177 245 22 3 58 77 12 2

100.0 97.0 50.0 29.3 40.6 3.6 0.5 9.6 12.7 2.0 0.3
617 608 297 190 182 22 1 38 50 9 2

100.0 98.5 48.1 30.8 29.5 3.6 0.2 6.2 8.1 1.5 0.3
816 805 295 212 209 18 1 25 32 4 5

100.0 98.7 36.2 26.0 25.6 2.2 0.1 3.1 3.9 0.5 0.6
650 635 236 135 136 7 0 8 17 2 5

100.0 97.7 36.3 20.8 20.9 1.1 0.0 1.2 2.6 0.3 0.8
504 496 175 89 78 6 0 8 10 3 1

100.0 98.4 34.7 17.7 15.5 1.2 0.0 1.6 2.0 0.6 0.2
3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0

100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
515 504 203 106 79 5 0 15 18 7 0

100.0 97.9 39.4 20.6 15.3 1.0 0.0 2.9 3.5 1.4 0.0
1296 1262 609 237 199 21 6 52 67 15 3
100.0 97.4 47.0 18.3 15.4 1.6 0.5 4.0 5.2 1.2 0.2
48 47 25 14 7 1 0 0 3 0 0

100.0 97.9 52.1 29.2 14.6 2.1 0.0 0.0 6.3 0.0 0.0
271 268 161 81 86 5 1 23 29 10 1

100.0 98.9 59.4 29.9 31.7 1.8 0.4 8.5 10.7 3.7 0.4
429 421 188 77 65 6 3 13 16 6 2

100.0 98.1 43.8 17.9 15.2 1.4 0.7 3.0 3.7 1.4 0.5
1201 1167 520 254 254 23 4 43 47 6 6
100.0 97.2 43.3 21.1 21.1 1.9 0.3 3.6 3.9 0.5 0.5
208 203 129 106 82 2 0 6 11 0 0

100.0 97.6 62.0 51.0 39.4 1.0 0.0 2.9 5.3 0.0 0.0
156 152 68 48 40 3 0 6 7 3 2

100.0 97.4 43.6 30.8 25.6 1.9 0.0 3.8 4.5 1.9 1.3
249 245 127 65 66 7 0 15 21 5 0

100.0 98.4 51.0 26.1 26.5 2.8 0.0 6.0 8.4 2.0 0.0
420 405 140 50 99 11 2 7 17 6 1

100.0 96.4 33.3 11.9 23.6 2.6 0.5 1.7 4.0 1.4 0.2
232 221 106 48 52 4 2 13 15 5 0

100.0 95.3 45.7 20.7 22.4 1.7 0.9 5.6 6.5 2.2 0.0
380 371 125 57 69 11 3 11 11 4 0

100.0 97.6 32.9 15.0 18.2 2.9 0.8 2.9 2.9 1.1 0.0
1013 1001 292 167 171 21 2 37 53 9 2
100.0 98.8 28.8 16.5 16.9 2.1 0.2 3.7 5.2 0.9 0.2
70 70 38 19 18 3 1 5 6 2 0

100.0 100.0 54.3 27.1 25.7 4.3 1.4 7.1 8.6 2.9 0.0
509 491 221 101 110 10 1 20 19 10 3

100.0 96.5 43.4 19.8 21.6 2.0 0.2 3.9 3.7 2.0 0.6
1454 1409 430 173 209 18 2 33 51 17 12
100.0 96.9 29.6 11.9 14.4 1.2 0.1 2.3 3.5 1.2 0.8
1232 1206 452 205 211 26 5 39 48 11 3
100.0 97.9 36.7 16.6 17.1 2.1 0.4 3.2 3.9 0.9 0.2
1108 1075 497 235 231 34 12 48 64 17 2
100.0 97.0 44.9 21.2 20.8 3.1 1.1 4.3 5.8 1.5 0.2
3206 3141 1573 817 746 55 6 146 177 43 3
100.0 98.0 49.1 25.5 23.3 1.7 0.2 4.6 5.5 1.3 0.1
2373 2323 1198 720 599 40 14 121 152 43 6
100.0 97.9 50.5 30.3 25.2 1.7 0.6 5.1 6.4 1.8 0.3
836 809 379 174 170 20 1 40 43 3 1

100.0 96.8 45.3 20.8 20.3 2.4 0.1 4.8 5.1 0.4 0.1
1000 975 354 138 212 19 4 24 35 12 8
100.0 97.5 35.4 13.8 21.2 1.9 0.4 2.4 3.5 1.2 0.8
883 865 364 94 83 12 2 29 35 8 0

100.0 98.0 41.2 10.6 9.4 1.4 0.2 3.3 4.0 0.9 0.0
191 182 95 23 31 6 1 2 4 3 1

100.0 95.3 49.7 12.0 16.2 3.1 0.5 1.0 2.1 1.6 0.5
828 815 226 132 132 15 1 27 38 6 1

100.0 98.4 27.3 15.9 15.9 1.8 0.1 3.3 4.6 0.7 0.1
152 144 78 32 38 3 0 10 9 4 0

100.0 94.7 51.3 21.1 25.0 2.0 0.0 6.6 5.9 2.6 0.0
413 407 131 54 75 11 1 10 14 5 0

100.0 98.5 31.7 13.1 18.2 2.7 0.2 2.4 3.4 1.2 0.0
99 91 46 19 26 3 1 1 4 3 0

100.0 91.9 46.5 19.2 26.3 3.0 1.0 1.0 4.0 3.0 0.0
225 220 81 44 31 4 0 2 6 1 3

100.0 97.8 36.0 19.6 13.8 1.8 0.0 0.9 2.7 0.4 1.3
2893 2828 999 447 479 47 7 83 112 34 16
100.0 97.8 34.5 15.5 16.6 1.6 0.2 2.9 3.9 1.2 0.6
945 918 372 168 180 21 4 34 34 13 0

100.0 97.1 39.4 17.8 19.0 2.2 0.4 3.6 3.6 1.4 0.0
941 913 410 203 204 17 4 40 56 9 0

100.0 97.0 43.6 21.6 21.7 1.8 0.4 4.3 6.0 1.0 0.0
1010 992 544 268 249 22 6 48 65 11 2
100.0 98.2 53.9 26.5 24.7 2.2 0.6 4.8 6.4 1.1 0.2
348 341 177 97 77 7 0 18 19 7 2

100.0 98.0 50.9 27.9 22.1 2.0 0.0 5.2 5.5 2.0 0.6
278 275 143 78 72 6 0 10 14 2 0

100.0 98.9 51.4 28.1 25.9 2.2 0.0 3.6 5.0 0.7 0.0
585 564 307 169 136 13 4 33 40 12 0

100.0 96.4 52.5 28.9 23.2 2.2 0.7 5.6 6.8 2.1 0.0
731 712 359 191 143 13 3 27 25 2 0

100.0 97.4 49.1 26.1 19.6 1.8 0.4 3.7 3.4 0.3 0.0
1805 1778 715 334 329 30 5 69 101 29 4
100.0 98.5 39.6 18.5 18.2 1.7 0.3 3.8 5.6 1.6 0.2
1279 1249 606 434 363 21 6 66 89 20 3
100.0 97.7 47.4 33.9 28.4 1.6 0.5 5.2 7.0 1.6 0.2
1095 1069 491 231 250 21 3 56 53 10 7
100.0 97.6 44.8 21.1 22.8 1.9 0.3 5.1 4.8 0.9 0.6
752 727 269 108 162 17 4 19 34 15 2

100.0 96.7 35.8 14.4 21.5 2.3 0.5 2.5 4.5 2.0 0.3
52 49 27 11 10 2 0 2 1 1 1

100.0 94.2 51.9 21.2 19.2 3.8 0.0 3.8 1.9 1.9 1.9
600 579 228 48 61 15 2 20 24 5 2

100.0 96.5 38.0 8.0 10.2 2.5 0.3 3.3 4.0 0.8 0.3
257 251 104 25 26 5 2 2 4 1 1

100.0 97.7 40.5 9.7 10.1 1.9 0.8 0.8 1.6 0.4 0.4
100 92 27 6 10 1 0 1 2 3 0

100.0 92.0 27.0 6.0 10.0 1.0 0.0 1.0 2.0 3.0 0.0
93 89 42 10 15 2 0 0 2 1 0

100.0 95.7 45.2 10.8 16.1 2.2 0.0 0.0 2.2 1.1 0.0
236 236 84 32 28 6 0 4 5 1 0

100.0 100.0 35.6 13.6 11.9 2.5 0.0 1.7 2.1 0.4 0.0
4719 4628 2177 1160 1067 99 21 219 277 66 8
100.0 98.1 46.1 24.6 22.6 2.1 0.4 4.6 5.9 1.4 0.2
2281 2203 775 270 330 34 4 47 63 22 12
100.0 96.6 34.0 11.8 14.5 1.5 0.2 2.1 2.8 1.0 0.5

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q16.事業所にあるトイレの混雑状況についてお尋ねします。トイレの個室（便房）は混雑していますか。
SA

ｎ

常
に
混
雑
し

て
い
る

混
雑
す
る
と

き
が
あ
る

混
雑
し
て
い

な
い

7000 200 2414 4386
100.0 2.9 34.5 62.7
3809 133 1277 2399
100.0 3.5 33.5 63.0
3191 67 1137 1987
100.0 2.1 35.6 62.3
632 28 241 363

100.0 4.4 38.1 57.4
774 37 306 431

100.0 4.8 39.5 55.7
952 36 330 586

100.0 3.8 34.7 61.6
759 26 233 500

100.0 3.4 30.7 65.9
692 6 167 519

100.0 0.9 24.1 75.0
604 17 262 325

100.0 2.8 43.4 53.8
617 16 253 348

100.0 2.6 41.0 56.4
816 21 263 532

100.0 2.6 32.2 65.2
650 9 217 424

100.0 1.4 33.4 65.2
504 4 142 358

100.0 0.8 28.2 71.0
3 0 2 1

100.0 0.0 66.7 33.3
515 13 144 358

100.0 2.5 28.0 69.5
1296 44 520 732
100.0 3.4 40.1 56.5
48 1 15 32

100.0 2.1 31.3 66.7
271 35 135 101

100.0 12.9 49.8 37.3
429 8 121 300

100.0 1.9 28.2 69.9
1201 29 391 781
100.0 2.4 32.6 65.0
208 7 84 117

100.0 3.4 40.4 56.3
156 2 46 108

100.0 1.3 29.5 69.2
249 7 102 140

100.0 2.8 41.0 56.2
420 8 159 253

100.0 1.9 37.9 60.2
232 11 81 140

100.0 4.7 34.9 60.3
380 8 109 263

100.0 2.1 28.7 69.2
1013 11 319 683
100.0 1.1 31.5 67.4
70 0 21 49

100.0 0.0 30.0 70.0
509 16 165 328

100.0 3.1 32.4 64.4
1454 20 280 1154
100.0 1.4 19.3 79.4
1232 27 372 833
100.0 2.2 30.2 67.6
1108 27 414 667
100.0 2.4 37.4 60.2
3206 126 1348 1732
100.0 3.9 42.0 54.0
2373 98 879 1396
100.0 4.1 37.0 58.8
836 16 244 576

100.0 1.9 29.2 68.9
1000 23 370 607
100.0 2.3 37.0 60.7
883 20 326 537

100.0 2.3 36.9 60.8
191 6 61 124

100.0 3.1 31.9 64.9
828 12 256 560

100.0 1.4 30.9 67.6
152 9 61 82

100.0 5.9 40.1 53.9
413 4 118 291

100.0 1.0 28.6 70.5
99 2 31 66

100.0 2.0 31.3 66.7
225 10 68 147

100.0 4.4 30.2 65.3
2893 44 661 2188
100.0 1.5 22.8 75.6
945 18 324 603

100.0 1.9 34.3 63.8
941 17 374 550

100.0 1.8 39.7 58.4
1010 38 436 536
100.0 3.8 43.2 53.1
348 14 170 164

100.0 4.0 48.9 47.1
278 17 140 121

100.0 6.1 50.4 43.5
585 52 309 224

100.0 8.9 52.8 38.3
731 30 263 438

100.0 4.1 36.0 59.9
1805 68 662 1075
100.0 3.8 36.7 59.6
1279 32 414 833
100.0 2.5 32.4 65.1
1095 30 379 686
100.0 2.7 34.6 62.6
752 18 267 467

100.0 2.4 35.5 62.1
52 1 18 33

100.0 1.9 34.6 63.5
600 14 236 350

100.0 2.3 39.3 58.3
257 3 60 194

100.0 1.2 23.3 75.5
100 1 18 81

100.0 1.0 18.0 81.0
93 0 22 71

100.0 0.0 23.7 76.3
236 3 75 158

100.0 1.3 31.8 66.9
4719 156 1679 2884
100.0 3.3 35.6 61.1
2281 44 735 1502
100.0 1.9 32.2 65.8

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q17.男性トイレの小便器は混雑していますか。
SA

ｎ

常
に
混
雑
し

て
い
る

混
雑
す
る
と

き
が
あ
る

混
雑
し
て
い

な
い

3809 54 930 2825
100.0 1.4 24.4 74.2
3809 54 930 2825
100.0 1.4 24.4 74.2

0 0 0 0
0.0 0.0 0.0 0.0
632 7 163 462

100.0 1.1 25.8 73.1
774 19 209 546

100.0 2.5 27.0 70.5
952 11 268 673

100.0 1.2 28.2 70.7
759 11 179 569

100.0 1.4 23.6 75.0
692 6 111 575

100.0 0.9 16.0 83.1
0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0
0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0
0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0
0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0
0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0
3 1 1 1

100.0 33.3 33.3 33.3
419 5 87 327

100.0 1.2 20.8 78.0
909 15 275 619

100.0 1.7 30.3 68.1
41 0 9 32

100.0 0.0 22.0 78.0
197 3 70 124

100.0 1.5 35.5 62.9
339 3 69 267

100.0 0.9 20.4 78.8
570 7 123 440

100.0 1.2 21.6 77.2
94 0 17 77

100.0 0.0 18.1 81.9
93 2 19 72

100.0 2.2 20.4 77.4
159 1 33 125

100.0 0.6 20.8 78.6
152 1 31 120

100.0 0.7 20.4 78.9
92 3 18 71

100.0 3.3 19.6 77.2
169 1 33 135

100.0 0.6 19.5 79.9
234 2 54 178

100.0 0.9 23.1 76.1
42 1 9 32

100.0 2.4 21.4 76.2
296 9 82 205

100.0 3.0 27.7 69.3
658 5 86 567

100.0 0.8 13.1 86.2
631 6 136 489

100.0 1.0 21.6 77.5
607 8 149 450

100.0 1.3 24.5 74.1
1913 35 559 1319
100.0 1.8 29.2 68.9
1531 19 400 1112
100.0 1.2 26.1 72.6
573 8 121 444

100.0 1.4 21.1 77.5
316 5 68 243

100.0 1.6 21.5 76.9
623 10 176 437

100.0 1.6 28.3 70.1
148 4 36 108

100.0 2.7 24.3 73.0
195 2 46 147

100.0 1.0 23.6 75.4
116 4 32 80

100.0 3.4 27.6 69.0
158 1 28 129

100.0 0.6 17.7 81.6
49 0 9 40

100.0 0.0 18.4 81.6
100 1 14 85

100.0 1.0 14.0 85.0
1382 15 201 1166
100.0 1.1 14.5 84.4
493 2 117 374

100.0 0.4 23.7 75.9
526 4 149 373

100.0 0.8 28.3 70.9
631 10 188 433

100.0 1.6 29.8 68.6
200 3 62 135

100.0 1.5 31.0 67.5
188 4 73 111

100.0 2.1 38.8 59.0
389 16 140 233

100.0 4.1 36.0 59.9
615 11 160 444

100.0 1.8 26.0 72.2
1060 12 276 772
100.0 1.1 26.0 72.8
392 9 96 287

100.0 2.3 24.5 73.2
612 4 129 479

100.0 0.7 21.1 78.3
282 6 60 216

100.0 2.1 21.3 76.6
48 0 12 36

100.0 0.0 25.0 75.0
370 8 121 241

100.0 2.2 32.7 65.1
224 2 43 179

100.0 0.9 19.2 79.9
89 0 10 79

100.0 0.0 11.2 88.8
31 0 6 25

100.0 0.0 19.4 80.6
86 2 17 67

100.0 2.3 19.8 77.9
2767 41 700 2026
100.0 1.5 25.3 73.2
1042 13 230 799
100.0 1.2 22.1 76.7

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q18.事業所にあるトイレの状況に満足していますか。
SA

ｎ

満
足

や
や
満
足

や
や
不
満

不
満

7000 1846 3086 1552 516
100.0 26.4 44.1 22.2 7.4
3809 1072 1729 786 222
100.0 28.1 45.4 20.6 5.8
3191 774 1357 766 294
100.0 24.3 42.5 24.0 9.2
632 182 304 120 26

100.0 28.8 48.1 19.0 4.1
774 179 356 187 52

100.0 23.1 46.0 24.2 6.7
952 234 444 222 52

100.0 24.6 46.6 23.3 5.5
759 231 326 145 57

100.0 30.4 43.0 19.1 7.5
692 246 299 112 35

100.0 35.5 43.2 16.2 5.1
604 150 271 131 52

100.0 24.8 44.9 21.7 8.6
617 138 242 176 61

100.0 22.4 39.2 28.5 9.9
816 192 338 202 84

100.0 23.5 41.4 24.8 10.3
650 168 270 154 58

100.0 25.8 41.5 23.7 8.9
504 126 236 103 39

100.0 25.0 46.8 20.4 7.7
3 0 2 1 0

100.0 0.0 66.7 33.3 0.0
515 159 209 103 44

100.0 30.9 40.6 20.0 8.5
1296 306 593 308 89
100.0 23.6 45.8 23.8 6.9
48 16 19 11 2

100.0 33.3 39.6 22.9 4.2
271 55 121 74 21

100.0 20.3 44.6 27.3 7.7
429 119 185 85 40

100.0 27.7 43.1 19.8 9.3
1201 311 548 259 83
100.0 25.9 45.6 21.6 6.9
208 67 87 39 15

100.0 32.2 41.8 18.8 7.2
156 49 71 24 12

100.0 31.4 45.5 15.4 7.7
249 76 113 43 17

100.0 30.5 45.4 17.3 6.8
420 91 210 86 33

100.0 21.7 50.0 20.5 7.9
232 61 98 52 21

100.0 26.3 42.2 22.4 9.1
380 82 165 91 42

100.0 21.6 43.4 23.9 11.1
1013 280 417 251 65
100.0 27.6 41.2 24.8 6.4
70 21 29 15 5

100.0 30.0 41.4 21.4 7.1
509 153 219 110 27

100.0 30.1 43.0 21.6 5.3
1454 429 578 302 145
100.0 29.5 39.8 20.8 10.0
1232 301 550 274 107
100.0 24.4 44.6 22.2 8.7
1108 288 486 274 60
100.0 26.0 43.9 24.7 5.4
3206 828 1472 702 204
100.0 25.8 45.9 21.9 6.4
2373 686 1035 489 163
100.0 28.9 43.6 20.6 6.9
836 216 399 179 42

100.0 25.8 47.7 21.4 5.0
1000 238 464 226 72
100.0 23.8 46.4 22.6 7.2
883 199 386 214 84

100.0 22.5 43.7 24.2 9.5
191 42 87 38 24

100.0 22.0 45.5 19.9 12.6
828 233 349 204 42

100.0 28.1 42.1 24.6 5.1
152 40 67 34 11

100.0 26.3 44.1 22.4 7.2
413 100 169 97 47

100.0 24.2 40.9 23.5 11.4
99 23 46 22 8

100.0 23.2 46.5 22.2 8.1
225 69 84 49 23

100.0 30.7 37.3 21.8 10.2
2893 815 1192 629 257
100.0 28.2 41.2 21.7 8.9
945 243 425 203 74

100.0 25.7 45.0 21.5 7.8
941 242 426 207 66

100.0 25.7 45.3 22.0 7.0
1010 245 478 228 59
100.0 24.3 47.3 22.6 5.8
348 88 160 83 17

100.0 25.3 46.0 23.9 4.9
278 77 119 68 14

100.0 27.7 42.8 24.5 5.0
585 136 286 134 29

100.0 23.2 48.9 22.9 5.0
731 207 331 147 46

100.0 28.3 45.3 20.1 6.3
1805 490 784 422 109
100.0 27.1 43.4 23.4 6.0
1279 338 534 273 134
100.0 26.4 41.8 21.3 10.5
1095 308 481 245 61
100.0 28.1 43.9 22.4 5.6
752 173 356 164 59

100.0 23.0 47.3 21.8 7.8
52 12 26 9 5

100.0 23.1 50.0 17.3 9.6
600 124 278 146 52

100.0 20.7 46.3 24.3 8.7
257 66 119 50 22

100.0 25.7 46.3 19.5 8.6
100 31 35 24 10

100.0 31.0 35.0 24.0 10.0
93 29 38 20 6

100.0 31.2 40.9 21.5 6.5
236 68 104 52 12

100.0 28.8 44.1 22.0 5.1
4719 1281 2074 1033 331
100.0 27.1 43.9 21.9 7.0
2281 565 1012 519 185
100.0 24.8 44.4 22.8 8.1

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q19.事業所に男⼥別のトイレはあったほうがよいですか。
SA

ｎ

そ
う
思
う

や
や
思
う

あ
ま
り
思

わ
な
い

思
わ
な
い

1514 570 362 404 178
100.0 37.6 23.9 26.7 11.8
632 195 164 175 98

100.0 30.9 25.9 27.7 15.5
882 375 198 229 80

100.0 42.5 22.4 26.0 9.1
92 29 24 25 14

100.0 31.5 26.1 27.2 15.2
122 37 40 30 15

100.0 30.3 32.8 24.6 12.3
167 50 45 45 27

100.0 29.9 26.9 26.9 16.2
126 39 29 40 18

100.0 31.0 23.0 31.7 14.3
125 40 26 35 24

100.0 32.0 20.8 28.0 19.2
143 71 32 26 14

100.0 49.7 22.4 18.2 9.8
162 90 27 35 10

100.0 55.6 16.7 21.6 6.2
229 94 56 58 21

100.0 41.0 24.5 25.3 9.2
175 58 48 54 15

100.0 33.1 27.4 30.9 8.6
173 62 35 56 20

100.0 35.8 20.2 32.4 11.6
0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
145 50 37 30 28

100.0 34.5 25.5 20.7 19.3
134 54 29 37 14

100.0 40.3 21.6 27.6 10.4
7 4 1 1 1

100.0 57.1 14.3 14.3 14.3
16 6 3 5 2

100.0 37.5 18.8 31.3 12.5
73 27 19 17 10

100.0 37.0 26.0 23.3 13.7
252 87 64 71 30

100.0 34.5 25.4 28.2 11.9
13 7 3 3 0

100.0 53.8 23.1 23.1 0.0
56 12 10 24 10

100.0 21.4 17.9 42.9 17.9
51 15 16 16 4

100.0 29.4 31.4 31.4 7.8
133 57 31 36 9

100.0 42.9 23.3 27.1 6.8
62 24 15 14 9

100.0 38.7 24.2 22.6 14.5
60 25 11 21 3

100.0 41.7 18.3 35.0 5.0
400 167 93 100 40

100.0 41.8 23.3 25.0 10.0
7 3 1 2 1

100.0 42.9 14.3 28.6 14.3
105 32 29 27 17

100.0 30.5 27.6 25.7 16.2
770 233 184 235 118

100.0 30.3 23.9 30.5 15.3
278 133 59 63 23

100.0 47.8 21.2 22.7 8.3
172 79 42 39 12

100.0 45.9 24.4 22.7 7.0
294 125 77 67 25

100.0 42.5 26.2 22.8 8.5
420 149 106 100 65

100.0 35.5 25.2 23.8 15.5
151 54 40 40 17

100.0 35.8 26.5 26.5 11.3
271 97 73 74 27

100.0 35.8 26.9 27.3 10.0
134 51 25 41 17

100.0 38.1 18.7 30.6 12.7
25 7 6 10 2

100.0 28.0 24.0 40.0 8.0
307 141 66 77 23

100.0 45.9 21.5 25.1 7.5
4 0 1 0 3

100.0 0.0 25.0 0.0 75.0
99 35 19 34 11

100.0 35.4 19.2 34.3 11.1
27 12 8 6 1

100.0 44.4 29.6 22.2 3.7
76 24 18 22 12

100.0 31.6 23.7 28.9 15.8
1143 380 270 329 164
100.0 33.2 23.6 28.8 14.3
167 88 39 36 4

100.0 52.7 23.4 21.6 2.4
86 37 25 19 5

100.0 43.0 29.1 22.1 5.8
56 28 15 11 2

100.0 50.0 26.8 19.6 3.6
19 12 2 5 0

100.0 63.2 10.5 26.3 0.0
18 11 4 2 1

100.0 61.1 22.2 11.1 5.6
25 14 7 2 2

100.0 56.0 28.0 8.0 8.0
110 44 27 25 14

100.0 40.0 24.5 22.7 12.7
397 152 86 115 44

100.0 38.3 21.7 29.0 11.1
270 108 68 64 30

100.0 40.0 25.2 23.7 11.1
223 72 58 66 27

100.0 32.3 26.0 29.6 12.1
215 91 46 52 26

100.0 42.3 21.4 24.2 12.1
13 3 6 3 1

100.0 23.1 46.2 23.1 7.7
81 32 18 24 7

100.0 39.5 22.2 29.6 8.6
61 24 17 15 5

100.0 39.3 27.9 24.6 8.2
47 7 13 14 13

100.0 14.9 27.7 29.8 27.7
34 14 4 11 5

100.0 41.2 11.8 32.4 14.7
63 23 19 15 6

100.0 36.5 30.2 23.8 9.5
906 361 208 236 101

100.0 39.8 23.0 26.0 11.1
608 209 154 168 77

100.0 34.4 25.3 27.6 12.7

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q20.事業所にあるトイレの設備について、不満な点を挙げてください。（いくつでも）
MA

ｎ

男
⼥
共
⽤
で
あ
る

ト
イ
レ
の
設
置
箇
所
が
少
な

い ト
イ
レ
内
の
個
室
（

便
房
）

が
少
な
い

ト
イ
レ
が
狭
い

洗
⾯
台
が
少
な
い

不
潔
で
あ
る

薄
暗
く
て
使
い
に
く
い

極
端
に
暑
い
／
寒
い

ロ
ー
ル
ペ
ー

パ
ー

が
な
い
こ

と
が
あ
る

⽯
鹸
、
ハ
ン
ド
ソ
ー

プ
が
な

い
こ
と
が
あ
る

遠
く
に
あ
り
不
便
で
あ
る

出
⼊
り
が
他
人
の
目
に
触
れ

る バ
リ
ア
フ
リ
ー

対
応
で
な
い

ジ
ェ
ン
ダ
ー

フ
リ
ー

対
応

（

性
別
に
関
わ
り
な
く
利
⽤

で
き
る
ト
イ
レ
）

で
な
い

そ
の
他

特
に
不
満
は
な
い

7000 619 1058 1291 1203 444 690 527 534 199 306 407 729 305 101 326 2746
100.0 8.8 15.1 18.4 17.2 6.3 9.9 7.5 7.6 2.8 4.4 5.8 10.4 4.4 1.4 4.7 39.2
3809 211 558 721 583 175 397 246 239 121 167 163 251 149 43 137 1627
100.0 5.5 14.6 18.9 15.3 4.6 10.4 6.5 6.3 3.2 4.4 4.3 6.6 3.9 1.1 3.6 42.7
3191 408 500 570 620 269 293 281 295 78 139 244 478 156 58 189 1119
100.0 12.8 15.7 17.9 19.4 8.4 9.2 8.8 9.2 2.4 4.4 7.6 15.0 4.9 1.8 5.9 35.1
632 24 121 135 115 32 78 53 34 39 33 26 45 25 7 25 232

100.0 3.8 19.1 21.4 18.2 5.1 12.3 8.4 5.4 6.2 5.2 4.1 7.1 4.0 1.1 4.0 36.7
774 42 136 178 132 50 116 58 55 25 38 37 64 31 10 27 267

100.0 5.4 17.6 23.0 17.1 6.5 15.0 7.5 7.1 3.2 4.9 4.8 8.3 4.0 1.3 3.5 34.5
952 55 147 191 144 37 104 61 64 31 39 42 51 29 7 31 396

100.0 5.8 15.4 20.1 15.1 3.9 10.9 6.4 6.7 3.3 4.1 4.4 5.4 3.0 0.7 3.3 41.6
759 47 90 130 96 36 58 45 51 19 30 28 57 29 9 29 360

100.0 6.2 11.9 17.1 12.6 4.7 7.6 5.9 6.7 2.5 4.0 3.7 7.5 3.8 1.2 3.8 47.4
692 43 64 87 96 20 41 29 35 7 27 30 34 35 10 25 372

100.0 6.2 9.2 12.6 13.9 2.9 5.9 4.2 5.1 1.0 3.9 4.3 4.9 5.1 1.4 3.6 53.8
604 72 127 156 137 63 79 68 57 24 33 62 98 34 21 23 153

100.0 11.9 21.0 25.8 22.7 10.4 13.1 11.3 9.4 4.0 5.5 10.3 16.2 5.6 3.5 3.8 25.3
617 90 115 143 148 64 68 70 75 15 29 56 113 25 8 37 171

100.0 14.6 18.6 23.2 24.0 10.4 11.0 11.3 12.2 2.4 4.7 9.1 18.3 4.1 1.3 6.0 27.7
816 101 121 138 157 64 75 71 83 15 33 57 112 35 5 58 273

100.0 12.4 14.8 16.9 19.2 7.8 9.2 8.7 10.2 1.8 4.0 7.0 13.7 4.3 0.6 7.1 33.5
650 79 90 87 96 48 48 45 44 16 29 47 95 32 11 43 276

100.0 12.2 13.8 13.4 14.8 7.4 7.4 6.9 6.8 2.5 4.5 7.2 14.6 4.9 1.7 6.6 42.5
504 66 47 46 82 30 23 27 36 8 15 22 60 30 13 28 246

100.0 13.1 9.3 9.1 16.3 6.0 4.6 5.4 7.1 1.6 3.0 4.4 11.9 6.0 2.6 5.6 48.8
3 0 2 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0

100.0 0.0 66.7 33.3 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
515 54 53 75 90 26 46 31 37 11 23 13 38 21 4 20 228

100.0 10.5 10.3 14.6 17.5 5.0 8.9 6.0 7.2 2.1 4.5 2.5 7.4 4.1 0.8 3.9 44.3
1296 62 226 275 219 76 137 99 124 37 45 91 116 53 19 79 488
100.0 4.8 17.4 21.2 16.9 5.9 10.6 7.6 9.6 2.9 3.5 7.0 9.0 4.1 1.5 6.1 37.7
48 2 8 8 10 4 4 6 6 1 3 1 4 1 1 2 22

100.0 4.2 16.7 16.7 20.8 8.3 8.3 12.5 12.5 2.1 6.3 2.1 8.3 2.1 2.1 4.2 45.8
271 8 48 110 34 21 16 17 22 12 10 13 14 4 4 12 87

100.0 3.0 17.7 40.6 12.5 7.7 5.9 6.3 8.1 4.4 3.7 4.8 5.2 1.5 1.5 4.4 32.1
429 31 62 81 83 21 60 42 37 15 25 25 29 16 5 15 179

100.0 7.2 14.5 18.9 19.3 4.9 14.0 9.8 8.6 3.5 5.8 5.8 6.8 3.7 1.2 3.5 41.7
1201 94 163 198 190 84 128 82 91 37 55 90 129 44 16 61 481
100.0 7.8 13.6 16.5 15.8 7.0 10.7 6.8 7.6 3.1 4.6 7.5 10.7 3.7 1.3 5.1 40.0
208 8 34 48 27 18 12 19 13 3 12 14 22 8 3 6 88

100.0 3.8 16.3 23.1 13.0 8.7 5.8 9.1 6.3 1.4 5.8 6.7 10.6 3.8 1.4 2.9 42.3
156 12 19 21 18 9 12 12 9 5 5 6 16 6 4 0 82

100.0 7.7 12.2 13.5 11.5 5.8 7.7 7.7 5.8 3.2 3.2 3.8 10.3 3.8 2.6 0.0 52.6
249 21 32 59 39 14 22 20 15 5 12 7 23 12 4 15 106

100.0 8.4 12.9 23.7 15.7 5.6 8.8 8.0 6.0 2.0 4.8 2.8 9.2 4.8 1.6 6.0 42.6
420 58 65 64 95 23 34 29 19 16 18 31 55 31 10 8 150

100.0 13.8 15.5 15.2 22.6 5.5 8.1 6.9 4.5 3.8 4.3 7.4 13.1 7.4 2.4 1.9 35.7
232 23 29 47 43 12 30 25 20 6 12 21 24 18 5 10 88

100.0 9.9 12.5 20.3 18.5 5.2 12.9 10.8 8.6 2.6 5.2 9.1 10.3 7.8 2.2 4.3 37.9
380 29 51 81 70 26 58 50 38 8 15 20 40 26 5 23 135

100.0 7.6 13.4 21.3 18.4 6.8 15.3 13.2 10.0 2.1 3.9 5.3 10.5 6.8 1.3 6.1 35.5
1013 179 185 127 200 67 90 62 64 31 41 54 180 43 15 50 347
100.0 17.7 18.3 12.5 19.7 6.6 8.9 6.1 6.3 3.1 4.0 5.3 17.8 4.2 1.5 4.9 34.3
70 4 8 12 6 6 6 5 7 2 4 2 4 5 2 5 32

100.0 5.7 11.4 17.1 8.6 8.6 8.6 7.1 10.0 2.9 5.7 2.9 5.7 7.1 2.9 7.1 45.7
509 34 73 84 78 37 35 28 32 10 26 18 35 17 4 20 233

100.0 6.7 14.3 16.5 15.3 7.3 6.9 5.5 6.3 2.0 5.1 3.5 6.9 3.3 0.8 3.9 45.8
1454 271 136 138 266 80 139 101 124 32 59 57 167 70 12 75 606
100.0 18.6 9.4 9.5 18.3 5.5 9.6 6.9 8.5 2.2 4.1 3.9 11.5 4.8 0.8 5.2 41.7
1232 141 198 200 240 70 128 114 109 36 51 66 150 51 17 56 479
100.0 11.4 16.1 16.2 19.5 5.7 10.4 9.3 8.8 2.9 4.1 5.4 12.2 4.1 1.4 4.5 38.9
1108 80 180 218 190 69 110 84 83 41 50 76 118 46 22 49 420
100.0 7.2 16.2 19.7 17.1 6.2 9.9 7.6 7.5 3.7 4.5 6.9 10.6 4.2 2.0 4.4 37.9
3206 127 544 735 507 225 313 228 218 90 146 208 294 138 50 146 1241
100.0 4.0 17.0 22.9 15.8 7.0 9.8 7.1 6.8 2.8 4.6 6.5 9.2 4.3 1.6 4.6 38.7
2373 169 292 532 358 156 183 158 191 52 96 77 196 90 35 111 1006
100.0 7.1 12.3 22.4 15.1 6.6 7.7 6.7 8.0 2.2 4.0 3.2 8.3 3.8 1.5 4.7 42.4
836 58 110 135 150 50 81 78 53 19 46 34 66 39 9 27 346

100.0 6.9 13.2 16.1 17.9 6.0 9.7 9.3 6.3 2.3 5.5 4.1 7.9 4.7 1.1 3.2 41.4
1000 111 153 149 171 73 107 62 51 40 48 86 121 49 17 33 386
100.0 11.1 15.3 14.9 17.1 7.3 10.7 6.2 5.1 4.0 4.8 8.6 12.1 4.9 1.7 3.3 38.6
883 51 173 175 161 48 117 74 104 31 39 96 84 41 12 50 312

100.0 5.8 19.6 19.8 18.2 5.4 13.3 8.4 11.8 3.5 4.4 10.9 9.5 4.6 1.4 5.7 35.3
191 10 33 31 46 8 34 20 15 11 8 24 20 9 0 9 72

100.0 5.2 17.3 16.2 24.1 4.2 17.8 10.5 7.9 5.8 4.2 12.6 10.5 4.7 0.0 4.7 37.7
828 144 161 105 159 47 72 48 48 22 34 41 139 26 11 40 294

100.0 17.4 19.4 12.7 19.2 5.7 8.7 5.8 5.8 2.7 4.1 5.0 16.8 3.1 1.3 4.8 35.5
152 1 35 38 24 7 11 12 8 4 8 10 17 8 3 10 51

100.0 0.7 23.0 25.0 15.8 4.6 7.2 7.9 5.3 2.6 5.3 6.6 11.2 5.3 2.0 6.6 33.6
413 43 51 81 75 26 61 53 44 10 16 26 52 25 6 25 140

100.0 10.4 12.3 19.6 18.2 6.3 14.8 12.8 10.7 2.4 3.9 6.3 12.6 6.1 1.5 6.1 33.9
99 9 23 15 25 5 9 7 5 6 2 8 14 10 4 3 38

100.0 9.1 23.2 15.2 25.3 5.1 9.1 7.1 5.1 6.1 2.0 8.1 14.1 10.1 4.0 3.0 38.4
225 23 27 30 34 24 15 15 15 4 9 5 20 8 4 18 101

100.0 10.2 12.0 13.3 15.1 10.7 6.7 6.7 6.7 1.8 4.0 2.2 8.9 3.6 1.8 8.0 44.9
2893 431 321 338 533 165 297 230 239 67 134 145 339 144 26 147 1156
100.0 14.9 11.1 11.7 18.4 5.7 10.3 8.0 8.3 2.3 4.6 5.0 11.7 5.0 0.9 5.1 40.0
945 90 162 162 171 44 96 76 63 37 39 47 111 38 18 45 386

100.0 9.5 17.1 17.1 18.1 4.7 10.2 8.0 6.7 3.9 4.1 5.0 11.7 4.0 1.9 4.8 40.8
941 38 159 209 180 59 95 67 91 32 31 65 89 40 11 46 348

100.0 4.0 16.9 22.2 19.1 6.3 10.1 7.1 9.7 3.4 3.3 6.9 9.5 4.3 1.2 4.9 37.0
1010 30 174 262 144 84 99 81 80 38 54 81 95 54 30 38 385
100.0 3.0 17.2 25.9 14.3 8.3 9.8 8.0 7.9 3.8 5.3 8.0 9.4 5.3 3.0 3.8 38.1
348 8 75 99 53 33 26 22 19 8 16 20 33 6 4 12 130

100.0 2.3 21.6 28.4 15.2 9.5 7.5 6.3 5.5 2.3 4.6 5.7 9.5 1.7 1.1 3.4 37.4
278 11 54 72 33 25 28 12 16 6 6 15 22 5 3 11 102

100.0 4.0 19.4 25.9 11.9 9.0 10.1 4.3 5.8 2.2 2.2 5.4 7.9 1.8 1.1 4.0 36.7
585 11 113 149 89 34 49 39 26 11 26 34 40 18 9 27 239

100.0 1.9 19.3 25.5 15.2 5.8 8.4 6.7 4.4 1.9 4.4 5.8 6.8 3.1 1.5 4.6 40.9
731 45 101 135 109 53 65 48 49 21 24 29 57 36 14 33 313

100.0 6.2 13.8 18.5 14.9 7.3 8.9 6.6 6.7 2.9 3.3 4.0 7.8 4.9 1.9 4.5 42.8
1805 167 314 381 303 84 172 140 142 48 80 85 194 83 29 93 658
100.0 9.3 17.4 21.1 16.8 4.7 9.5 7.8 7.9 2.7 4.4 4.7 10.7 4.6 1.6 5.2 36.5
1279 123 169 254 225 118 117 111 142 22 50 63 157 58 19 78 481
100.0 9.6 13.2 19.9 17.6 9.2 9.1 8.7 11.1 1.7 3.9 4.9 12.3 4.5 1.5 6.1 37.6
1095 84 156 175 172 84 112 70 59 37 59 71 92 32 11 36 464
100.0 7.7 14.2 16.0 15.7 7.7 10.2 6.4 5.4 3.4 5.4 6.5 8.4 2.9 1.0 3.3 42.4
752 89 102 119 148 35 78 51 43 21 40 47 100 37 11 25 295

100.0 11.8 13.6 15.8 19.7 4.7 10.4 6.8 5.7 2.8 5.3 6.3 13.3 4.9 1.5 3.3 39.2
52 5 7 10 6 1 7 7 4 2 3 4 5 4 1 3 20

100.0 9.6 13.5 19.2 11.5 1.9 13.5 13.5 7.7 3.8 5.8 7.7 9.6 7.7 1.9 5.8 38.5
600 37 109 115 107 38 67 53 58 23 24 65 56 24 7 32 214

100.0 6.2 18.2 19.2 17.8 6.3 11.2 8.8 9.7 3.8 4.0 10.8 9.3 4.0 1.2 5.3 35.7
257 24 40 52 58 11 41 24 17 9 12 13 18 14 2 8 102

100.0 9.3 15.6 20.2 22.6 4.3 16.0 9.3 6.6 3.5 4.7 5.1 7.0 5.4 0.8 3.1 39.7
100 7 13 12 20 7 7 3 4 3 2 5 9 3 0 4 50

100.0 7.0 13.0 12.0 20.0 7.0 7.0 3.0 4.0 3.0 2.0 5.0 9.0 3.0 0.0 4.0 50.0
93 11 15 8 19 4 4 6 4 2 3 11 13 8 4 1 43

100.0 11.8 16.1 8.6 20.4 4.3 4.3 6.5 4.3 2.2 3.2 11.8 14.0 8.6 4.3 1.1 46.2
236 27 32 30 36 9 20 14 12 11 9 14 28 6 3 13 106

100.0 11.4 13.6 12.7 15.3 3.8 8.5 5.9 5.1 4.7 3.8 5.9 11.9 2.5 1.3 5.5 44.9
4719 397 712 955 816 330 460 373 395 132 217 245 496 221 79 236 1797
100.0 8.4 15.1 20.2 17.3 7.0 9.7 7.9 8.4 2.8 4.6 5.2 10.5 4.7 1.7 5.0 38.1
2281 222 346 336 387 114 230 154 139 67 89 162 233 84 22 90 949
100.0 9.7 15.2 14.7 17.0 5.0 10.1 6.8 6.1 2.9 3.9 7.1 10.2 3.7 1.0 3.9 41.6

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓
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■クロス集計表(n%表)
Q21.公共施設にあるような、身体障害者にも対応した多機能トイレはありますか。
SA

ｎ

あ
る

な
い

7000 2115 4885
100.0 30.2 69.8
3809 1071 2738
100.0 28.1 71.9
3191 1044 2147
100.0 32.7 67.3
632 194 438

100.0 30.7 69.3
774 247 527

100.0 31.9 68.1
952 253 699

100.0 26.6 73.4
759 193 566

100.0 25.4 74.6
692 184 508

100.0 26.6 73.4
604 212 392

100.0 35.1 64.9
617 216 401

100.0 35.0 65.0
816 276 540

100.0 33.8 66.2
650 207 443

100.0 31.8 68.2
504 133 371

100.0 26.4 73.6
3 0 3

100.0 0.0 100.0
515 75 440

100.0 14.6 85.4
1296 272 1024
100.0 21.0 79.0
48 12 36

100.0 25.0 75.0
271 85 186

100.0 31.4 68.6
429 77 352

100.0 17.9 82.1
1201 301 900
100.0 25.1 74.9
208 56 152

100.0 26.9 73.1
156 35 121

100.0 22.4 77.6
249 70 179

100.0 28.1 71.9
420 91 329

100.0 21.7 78.3
232 58 174

100.0 25.0 75.0
380 173 207

100.0 45.5 54.5
1013 620 393
100.0 61.2 38.8
70 30 40

100.0 42.9 57.1
509 160 349

100.0 31.4 68.6
1454 207 1247
100.0 14.2 85.8
1232 305 927
100.0 24.8 75.2
1108 336 772
100.0 30.3 69.7
3206 1267 1939
100.0 39.5 60.5
2373 611 1762
100.0 25.7 74.3
836 170 666

100.0 20.3 79.7
1000 303 697
100.0 30.3 69.7
883 116 767

100.0 13.1 86.9
191 34 157

100.0 17.8 82.2
828 543 285

100.0 65.6 34.4
152 56 96

100.0 36.8 63.2
413 186 227

100.0 45.0 55.0
99 28 71

100.0 28.3 71.7
225 68 157

100.0 30.2 69.8
2893 568 2325
100.0 19.6 80.4
945 271 674

100.0 28.7 71.3
941 293 648

100.0 31.1 68.9
1010 356 654
100.0 35.2 64.8
348 163 185

100.0 46.8 53.2
278 164 114

100.0 59.0 41.0
585 300 285

100.0 51.3 48.7
731 233 498

100.0 31.9 68.1
1805 727 1078
100.0 40.3 59.7
1279 360 919
100.0 28.1 71.9
1095 294 801
100.0 26.8 73.2
752 250 502

100.0 33.2 66.8
52 18 34

100.0 34.6 65.4
600 82 518

100.0 13.7 86.3
257 33 224

100.0 12.8 87.2
100 7 93

100.0 7.0 93.0
93 25 68

100.0 26.9 73.1
236 86 150

100.0 36.4 63.6
4719 1508 3211
100.0 32.0 68.0
2281 607 1674
100.0 26.6 73.4

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q21-1.多機能トイレは、どのように使われていますか。（いくつでも）
MA

ｎ

⾞
い
す
で
の
利
用

脚
の
具
合
が
悪
い

と
き

腕
や
手
の
具
合
が

わ
る
い
と
き

気
分
が
悪
く
休
み

た
い
と
き

乳
児
の
お
む
つ
交

換 オ
ス
ト
メ
イ
ト
（

人

工
肛
門
・
膀
胱
所

有
者
）

対
応

男
⼥
別
ト
イ
レ
の

混
雑
時

性
的
少
数
者
な
ど

男
⼥
別
ト
イ
レ
の

代
替

そ
の
他

2115 1631 592 362 159 354 226 432 91 80
100.0 77.1 28.0 17.1 7.5 16.7 10.7 20.4 4.3 3.8
1071 765 318 191 89 136 108 224 41 47
100.0 71.4 29.7 17.8 8.3 12.7 10.1 20.9 3.8 4.4
1044 866 274 171 70 218 118 208 50 33
100.0 83.0 26.2 16.4 6.7 20.9 11.3 19.9 4.8 3.2
194 126 67 42 32 21 23 51 11 6

100.0 64.9 34.5 21.6 16.5 10.8 11.9 26.3 5.7 3.1
247 170 71 44 20 29 21 55 11 14

100.0 68.8 28.7 17.8 8.1 11.7 8.5 22.3 4.5 5.7
253 186 63 34 19 36 27 55 6 8

100.0 73.5 24.9 13.4 7.5 14.2 10.7 21.7 2.4 3.2
193 140 58 37 11 21 21 32 9 8

100.0 72.5 30.1 19.2 5.7 10.9 10.9 16.6 4.7 4.1
184 143 59 34 7 29 16 31 4 11

100.0 77.7 32.1 18.5 3.8 15.8 8.7 16.8 2.2 6.0
212 175 70 53 26 52 31 56 13 7

100.0 82.5 33.0 25.0 12.3 24.5 14.6 26.4 6.1 3.3
216 179 59 34 14 47 28 43 11 6

100.0 82.9 27.3 15.7 6.5 21.8 13.0 19.9 5.1 2.8
276 235 54 25 11 58 26 44 14 6

100.0 85.1 19.6 9.1 4.0 21.0 9.4 15.9 5.1 2.2
207 167 55 38 12 35 20 39 8 8

100.0 80.7 26.6 18.4 5.8 16.9 9.7 18.8 3.9 3.9
133 110 36 21 7 26 13 26 4 6

100.0 82.7 27.1 15.8 5.3 19.5 9.8 19.5 3.0 4.5
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
75 52 17 9 3 13 5 10 3 2

100.0 69.3 22.7 12.0 4.0 17.3 6.7 13.3 4.0 2.7
272 198 70 39 27 19 23 56 9 8

100.0 72.8 25.7 14.3 9.9 7.0 8.5 20.6 3.3 2.9
12 9 3 2 1 1 0 2 0 1

100.0 75.0 25.0 16.7 8.3 8.3 0.0 16.7 0.0 8.3
85 55 17 11 6 4 9 24 4 7

100.0 64.7 20.0 12.9 7.1 4.7 10.6 28.2 4.7 8.2
77 47 18 7 5 11 5 25 4 0

100.0 61.0 23.4 9.1 6.5 14.3 6.5 32.5 5.2 0.0
301 228 72 53 27 92 39 92 14 10

100.0 75.7 23.9 17.6 9.0 30.6 13.0 30.6 4.7 3.3
56 47 13 7 3 6 4 8 3 2

100.0 83.9 23.2 12.5 5.4 10.7 7.1 14.3 5.4 3.6
35 24 8 3 4 7 5 14 1 0

100.0 68.6 22.9 8.6 11.4 20.0 14.3 40.0 2.9 0.0
70 40 13 8 4 9 4 16 5 12

100.0 57.1 18.6 11.4 5.7 12.9 5.7 22.9 7.1 17.1
91 60 24 12 8 26 6 21 5 4

100.0 65.9 26.4 13.2 8.8 28.6 6.6 23.1 5.5 4.4
58 38 18 7 6 20 8 12 3 2

100.0 65.5 31.0 12.1 10.3 34.5 13.8 20.7 5.2 3.4
173 134 48 28 7 13 6 28 10 6

100.0 77.5 27.7 16.2 4.0 7.5 3.5 16.2 5.8 3.5
620 562 210 144 42 93 96 84 18 13

100.0 90.6 33.9 23.2 6.8 15.0 15.5 13.5 2.9 2.1
30 21 14 9 2 7 4 9 4 3

100.0 70.0 46.7 30.0 6.7 23.3 13.3 30.0 13.3 10.0
160 116 47 23 14 33 12 31 8 10

100.0 72.5 29.4 14.4 8.8 20.6 7.5 19.4 5.0 6.3
207 153 62 38 14 44 13 41 6 5

100.0 73.9 30.0 18.4 6.8 21.3 6.3 19.8 2.9 2.4
305 237 69 45 19 43 23 45 10 14

100.0 77.7 22.6 14.8 6.2 14.1 7.5 14.8 3.3 4.6
336 265 102 58 26 45 37 62 15 12

100.0 78.9 30.4 17.3 7.7 13.4 11.0 18.5 4.5 3.6
1267 976 359 221 100 222 153 284 60 49
100.0 77.0 28.3 17.4 7.9 17.5 12.1 22.4 4.7 3.9
611 443 146 91 42 75 49 144 31 28

100.0 72.5 23.9 14.9 6.9 12.3 8.0 23.6 5.1 4.6
170 119 47 22 13 28 11 36 6 4

100.0 70.0 27.6 12.9 7.6 16.5 6.5 21.2 3.5 2.4
303 216 75 46 29 119 43 98 15 14

100.0 71.3 24.8 15.2 9.6 39.3 14.2 32.3 5.0 4.6
116 79 34 14 12 10 7 22 3 5

100.0 68.1 29.3 12.1 10.3 8.6 6.0 19.0 2.6 4.3
34 20 8 5 7 3 5 7 2 0

100.0 58.8 23.5 14.7 20.6 8.8 14.7 20.6 5.9 0.0
543 496 192 129 36 83 91 73 15 8

100.0 91.3 35.4 23.8 6.6 15.3 16.8 13.4 2.8 1.5
56 42 14 9 5 2 6 8 2 5

100.0 75.0 25.0 16.1 8.9 3.6 10.7 14.3 3.6 8.9
186 143 51 29 10 19 7 30 10 10

100.0 76.9 27.4 15.6 5.4 10.2 3.8 16.1 5.4 5.4
28 23 7 6 0 3 2 1 3 1

100.0 82.1 25.0 21.4 0.0 10.7 7.1 3.6 10.7 3.6
68 50 18 11 5 12 5 13 4 5

100.0 73.5 26.5 16.2 7.4 17.6 7.4 19.1 5.9 7.4
568 423 156 96 35 131 48 121 18 17

100.0 74.5 27.5 16.9 6.2 23.1 8.5 21.3 3.2 3.0
271 209 71 47 22 57 34 60 18 10

100.0 77.1 26.2 17.3 8.1 21.0 12.5 22.1 6.6 3.7
293 224 78 51 18 43 29 55 12 12

100.0 76.5 26.6 17.4 6.1 14.7 9.9 18.8 4.1 4.1
356 278 97 61 34 50 37 73 15 18

100.0 78.1 27.2 17.1 9.6 14.0 10.4 20.5 4.2 5.1
163 125 53 26 13 26 16 39 2 1

100.0 76.7 32.5 16.0 8.0 16.0 9.8 23.9 1.2 0.6
164 133 55 26 14 23 24 29 8 7

100.0 81.1 33.5 15.9 8.5 14.0 14.6 17.7 4.9 4.3
300 239 82 55 23 24 38 55 18 15

100.0 79.7 27.3 18.3 7.7 8.0 12.7 18.3 6.0 5.0
233 175 62 37 24 36 29 52 12 6

100.0 75.1 26.6 15.9 10.3 15.5 12.4 22.3 5.2 2.6
727 591 223 142 46 96 101 131 26 35

100.0 81.3 30.7 19.5 6.3 13.2 13.9 18.0 3.6 4.8
360 279 96 56 20 49 32 66 22 11

100.0 77.5 26.7 15.6 5.6 13.6 8.9 18.3 6.1 3.1
294 209 62 41 23 86 33 87 15 15

100.0 71.1 21.1 13.9 7.8 29.3 11.2 29.6 5.1 5.1
250 199 69 46 22 51 16 47 8 3

100.0 79.6 27.6 18.4 8.8 20.4 6.4 18.8 3.2 1.2
18 15 7 2 2 6 2 2 1 0

100.0 83.3 38.9 11.1 11.1 33.3 11.1 11.1 5.6 0.0
82 55 23 10 9 9 3 15 1 3

100.0 67.1 28.0 12.2 11.0 11.0 3.7 18.3 1.2 3.7
33 20 9 5 4 2 1 10 2 1

100.0 60.6 27.3 15.2 12.1 6.1 3.0 30.3 6.1 3.0
7 2 3 0 1 1 0 1 1 0

100.0 28.6 42.9 0.0 14.3 14.3 0.0 14.3 14.3 0.0
25 21 6 5 1 2 4 8 2 1

100.0 84.0 24.0 20.0 4.0 8.0 16.0 32.0 8.0 4.0
86 65 32 18 7 16 5 13 1 5

100.0 75.6 37.2 20.9 8.1 18.6 5.8 15.1 1.2 5.8
1508 1151 432 267 124 232 171 310 73 56
100.0 76.3 28.6 17.7 8.2 15.4 11.3 20.6 4.8 3.7
607 480 160 95 35 122 55 122 18 24

100.0 79.1 26.4 15.7 5.8 20.1 9.1 20.1 3.0 4.0

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q21-2.あなたの事業所に、多機能トイレはあったほうがよいですか。
SA

ｎ

そ
う
思
う

や
や
思
う

あ
ま
り

思
わ
な
い

思
わ
な
い

4885 678 1474 1867 866
100.0 13.9 30.2 38.2 17.7
2738 398 802 1027 511
100.0 14.5 29.3 37.5 18.7
2147 280 672 840 355
100.0 13.0 31.3 39.1 16.5
438 73 137 151 77

100.0 16.7 31.3 34.5 17.6
527 84 156 189 98

100.0 15.9 29.6 35.9 18.6
699 88 211 261 139

100.0 12.6 30.2 37.3 19.9
566 84 165 207 110

100.0 14.8 29.2 36.6 19.4
508 69 133 219 87

100.0 13.6 26.2 43.1 17.1
392 80 123 142 47

100.0 20.4 31.4 36.2 12.0
401 63 127 155 56

100.0 15.7 31.7 38.7 14.0
540 58 174 208 100

100.0 10.7 32.2 38.5 18.5
443 50 147 170 76

100.0 11.3 33.2 38.4 17.2
371 29 101 165 76

100.0 7.8 27.2 44.5 20.5
3 0 0 3 0

100.0 0.0 0.0 100.0 0.0
440 54 122 169 95

100.0 12.3 27.7 38.4 21.6
1024 129 336 395 164
100.0 12.6 32.8 38.6 16.0
36 6 6 18 6

100.0 16.7 16.7 50.0 16.7
186 32 63 65 26

100.0 17.2 33.9 34.9 14.0
352 35 92 138 87

100.0 9.9 26.1 39.2 24.7
900 110 268 356 166

100.0 12.2 29.8 39.6 18.4
152 35 51 52 14

100.0 23.0 33.6 34.2 9.2
121 13 32 47 29

100.0 10.7 26.4 38.8 24.0
179 28 49 71 31

100.0 15.6 27.4 39.7 17.3
329 55 95 123 56

100.0 16.7 28.9 37.4 17.0
174 22 47 74 31

100.0 12.6 27.0 42.5 17.8
207 57 76 53 21

100.0 27.5 36.7 25.6 10.1
393 66 115 142 70

100.0 16.8 29.3 36.1 17.8
40 3 17 17 3

100.0 7.5 42.5 42.5 7.5
349 33 105 144 67

100.0 9.5 30.1 41.3 19.2
1247 118 290 498 341
100.0 9.5 23.3 39.9 27.3
927 121 287 366 153

100.0 13.1 31.0 39.5 16.5
772 106 251 297 118

100.0 13.7 32.5 38.5 15.3
1939 333 646 706 254
100.0 17.2 33.3 36.4 13.1
1762 226 531 701 304
100.0 12.8 30.1 39.8 17.3
666 89 201 253 123

100.0 13.4 30.2 38.0 18.5
697 107 212 263 115

100.0 15.4 30.4 37.7 16.5
767 87 219 316 145

100.0 11.3 28.6 41.2 18.9
157 17 41 65 34

100.0 10.8 26.1 41.4 21.7
285 45 88 100 52

100.0 15.8 30.9 35.1 18.2
96 11 31 35 19

100.0 11.5 32.3 36.5 19.8
227 62 77 63 25

100.0 27.3 33.9 27.8 11.0
71 13 19 27 12

100.0 18.3 26.8 38.0 16.9
157 21 55 44 37

100.0 13.4 35.0 28.0 23.6
2325 260 594 921 550
100.0 11.2 25.5 39.6 23.7
674 86 206 281 101

100.0 12.8 30.6 41.7 15.0
648 101 230 231 86

100.0 15.6 35.5 35.6 13.3
654 105 236 249 64

100.0 16.1 36.1 38.1 9.8
185 42 62 61 20

100.0 22.7 33.5 33.0 10.8
114 29 30 44 11

100.0 25.4 26.3 38.6 9.6
285 55 116 80 34

100.0 19.3 40.7 28.1 11.9
498 96 149 171 82

100.0 19.3 29.9 34.3 16.5
1078 170 311 427 170
100.0 15.8 28.8 39.6 15.8
919 115 283 368 153

100.0 12.5 30.8 40.0 16.6
801 114 248 300 139

100.0 14.2 31.0 37.5 17.4
502 69 165 184 84

100.0 13.7 32.9 36.7 16.7
34 7 9 12 6

100.0 20.6 26.5 35.3 17.6
518 53 160 200 105

100.0 10.2 30.9 38.6 20.3
224 24 54 89 57

100.0 10.7 24.1 39.7 25.4
93 10 19 36 28

100.0 10.8 20.4 38.7 30.1
68 3 20 27 18

100.0 4.4 29.4 39.7 26.5
150 17 56 53 24

100.0 11.3 37.3 35.3 16.0
3211 489 977 1216 529
100.0 15.2 30.4 37.9 16.5
1674 189 497 651 337
100.0 11.3 29.7 38.9 20.1

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)

Q22.あなたの事業所には、休憩室はありますか。
SA

ｎ

あ
る

な
い

7000 4193 2807
100.0 59.9 40.1
3809 2215 1594
100.0 58.2 41.8
3191 1978 1213
100.0 62.0 38.0
632 410 222

100.0 64.9 35.1
774 459 315

100.0 59.3 40.7
952 518 434

100.0 54.4 45.6
759 440 319

100.0 58.0 42.0
692 388 304

100.0 56.1 43.9
604 384 220

100.0 63.6 36.4
617 396 221

100.0 64.2 35.8
816 504 312

100.0 61.8 38.2
650 399 251

100.0 61.4 38.6
504 295 209

100.0 58.5 41.5
3 3 0

100.0 100.0 0.0
515 200 315

100.0 38.8 61.2
1296 832 464
100.0 64.2 35.8
48 26 22

100.0 54.2 45.8
271 154 117

100.0 56.8 43.2
429 319 110

100.0 74.4 25.6
1201 772 429
100.0 64.3 35.7
208 147 61

100.0 70.7 29.3
156 62 94

100.0 39.7 60.3
249 103 146

100.0 41.4 58.6
420 239 181

100.0 56.9 43.1
232 146 86

100.0 62.9 37.1
380 143 237

100.0 37.6 62.4
1013 719 294
100.0 71.0 29.0
70 42 28

100.0 60.0 40.0
509 286 223

100.0 56.2 43.8
1454 629 825
100.0 43.3 56.7
1232 708 524
100.0 57.5 42.5
1108 687 421
100.0 62.0 38.0
3206 2169 1037
100.0 67.7 32.3
2373 1157 1216
100.0 48.8 51.2
836 466 370

100.0 55.7 44.3
1000 713 287
100.0 71.3 28.7
883 639 244

100.0 72.4 27.6
191 151 40

100.0 79.1 20.9
828 628 200

100.0 75.8 24.2
152 87 65

100.0 57.2 42.8
413 161 252

100.0 39.0 61.0
99 62 37

100.0 62.6 37.4
225 129 96

100.0 57.3 42.7
2893 1444 1449
100.0 49.9 50.1
945 585 360

100.0 61.9 38.1
941 621 320

100.0 66.0 34.0
1010 698 312
100.0 69.1 30.9
348 243 105

100.0 69.8 30.2
278 190 88

100.0 68.3 31.7
585 412 173

100.0 70.4 29.6
731 445 286

100.0 60.9 39.1
1805 1044 761
100.0 57.8 42.2
1279 675 604
100.0 52.8 47.2
1095 666 429
100.0 60.8 39.2
752 464 288

100.0 61.7 38.3
52 27 25

100.0 51.9 48.1
600 440 160

100.0 73.3 26.7
257 198 59

100.0 77.0 23.0
100 45 55

100.0 45.0 55.0
93 54 39

100.0 58.1 41.9
236 135 101

100.0 57.2 42.8
4719 2710 2009
100.0 57.4 42.6
2281 1483 798
100.0 65.0 35.0⾏っていない

警備・保安の仕事

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

サービスの仕事

その他　具体的に︓

⾏っている

300⼈〜499⼈

500⼈〜999⼈

1000⼈以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

その他　具体的に︓

29⼈以下

30⼈〜49⼈

50⼈〜99⼈

100⼈〜299⼈

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

300⼈以上

事務所

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

29⼈以下

30⼈〜99⼈

100⼈〜299⼈

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

⼥性・60代以上

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

全体

SC1　性（SA)

■休憩室・休憩スペース（以下、休憩室といいます）についてお尋ねします。※休憩室・休憩スペースと
は、休憩のための施設です。　体調が悪いとき横になって休める休養室・休養所とは異なります。

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代
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■クロス集計表(n%表)
Q22-1.休憩室にはどのような備品がありますか。（いくつでも）
MA

ｎ

自
動
販
売
機

ウ
ォ
ー

タ
ー

サ
ー

バ
ー

コ
ー

ヒ
ー

サ
ー

バ
ー

冷
蔵
庫

電
子
レ
ン
ジ

置
き
菓
子

机
、
テ
ー

ブ
ル

椅
子
、
ソ

フ
ァ
ー

マ
ッ

サ
ー

ジ

チ
ェ
ア

仮
眠
チ
ェ

ア

テ
レ
ビ

ラ
ジ
オ
、
音
楽

再
生
機
器

B
G
M

W
i
F
i

充
電
コ
ン
セ
ン

ト 健
康
・
運
動
器

具 本
、
雑
誌
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、
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植
物

そ
の
他

わ
か
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な
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4193 1850 754 552 2274 2544 628 2985 2282 164 162 1606 78 96 481 1149 104 498 93 621 320 83 229
100.0 44.1 18.0 13.2 54.2 60.7 15.0 71.2 54.4 3.9 3.9 38.3 1.9 2.3 11.5 27.4 2.5 11.9 2.2 14.8 7.6 2.0 5.5
2215 1109 445 345 1100 1227 257 1431 1130 87 94 801 53 53 256 632 62 279 62 329 168 40 141
100.0 50.1 20.1 15.6 49.7 55.4 11.6 64.6 51.0 3.9 4.2 36.2 2.4 2.4 11.6 28.5 2.8 12.6 2.8 14.9 7.6 1.8 6.4
1978 741 309 207 1174 1317 371 1554 1152 77 68 805 25 43 225 517 42 219 31 292 152 43 88
100.0 37.5 15.6 10.5 59.4 66.6 18.8 78.6 58.2 3.9 3.4 40.7 1.3 2.2 11.4 26.1 2.1 11.1 1.6 14.8 7.7 2.2 4.4
410 207 89 64 193 231 72 269 215 16 19 120 8 16 54 134 7 58 15 50 23 7 30

100.0 50.5 21.7 15.6 47.1 56.3 17.6 65.6 52.4 3.9 4.6 29.3 2.0 3.9 13.2 32.7 1.7 14.1 3.7 12.2 5.6 1.7 7.3
459 226 108 78 245 262 67 295 236 18 26 159 12 10 58 132 17 68 15 69 40 9 27

100.0 49.2 23.5 17.0 53.4 57.1 14.6 64.3 51.4 3.9 5.7 34.6 2.6 2.2 12.6 28.8 3.7 14.8 3.3 15.0 8.7 2.0 5.9
518 263 86 86 261 289 39 330 245 23 19 205 8 11 51 133 12 60 10 67 37 9 28

100.0 50.8 16.6 16.6 50.4 55.8 7.5 63.7 47.3 4.4 3.7 39.6 1.5 2.1 9.8 25.7 2.3 11.6 1.9 12.9 7.1 1.7 5.4
440 230 100 64 208 235 41 287 231 16 19 163 6 7 43 118 18 48 11 79 34 7 29

100.0 52.3 22.7 14.5 47.3 53.4 9.3 65.2 52.5 3.6 4.3 37.0 1.4 1.6 9.8 26.8 4.1 10.9 2.5 18.0 7.7 1.6 6.6
388 183 62 53 193 210 38 250 203 14 11 154 19 9 50 115 8 45 11 64 34 8 27

100.0 47.2 16.0 13.7 49.7 54.1 9.8 64.4 52.3 3.6 2.8 39.7 4.9 2.3 12.9 29.6 2.1 11.6 2.8 16.5 8.8 2.1 7.0
384 156 77 59 219 254 78 314 253 18 18 150 6 14 62 124 8 54 7 71 25 5 17

100.0 40.6 20.1 15.4 57.0 66.1 20.3 81.8 65.9 4.7 4.7 39.1 1.6 3.6 16.1 32.3 2.1 14.1 1.8 18.5 6.5 1.3 4.4
396 137 74 47 240 274 66 308 241 15 14 143 6 10 40 111 10 45 4 61 32 5 15

100.0 34.6 18.7 11.9 60.6 69.2 16.7 77.8 60.9 3.8 3.5 36.1 1.5 2.5 10.1 28.0 2.5 11.4 1.0 15.4 8.1 1.3 3.8
504 193 78 46 304 347 112 399 291 18 15 214 6 8 56 127 12 51 7 59 40 9 21

100.0 38.3 15.5 9.1 60.3 68.8 22.2 79.2 57.7 3.6 3.0 42.5 1.2 1.6 11.1 25.2 2.4 10.1 1.4 11.7 7.9 1.8 4.2
399 162 51 35 241 263 74 313 225 19 13 177 2 9 46 96 8 45 9 63 28 15 17

100.0 40.6 12.8 8.8 60.4 65.9 18.5 78.4 56.4 4.8 3.3 44.4 0.5 2.3 11.5 24.1 2.0 11.3 2.3 15.8 7.0 3.8 4.3
295 93 29 20 170 179 41 220 142 7 8 121 5 2 21 59 4 24 4 38 27 9 18

100.0 31.5 9.8 6.8 57.6 60.7 13.9 74.6 48.1 2.4 2.7 41.0 1.7 0.7 7.1 20.0 1.4 8.1 1.4 12.9 9.2 3.1 6.1
3 2 0 0 2 2 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0

100.0 66.7 0.0 0.0 66.7 66.7 0.0 33.3 0.0 0.0 0.0 33.3 0.0 0.0 0.0 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
200 84 46 50 91 96 27 116 95 6 8 74 6 3 25 55 5 15 3 14 21 7 10

100.0 42.0 23.0 25.0 45.5 48.0 13.5 58.0 47.5 3.0 4.0 37.0 3.0 1.5 12.5 27.5 2.5 7.5 1.5 7.0 10.5 3.5 5.0
832 531 210 118 418 457 64 558 466 34 26 321 10 9 58 158 27 89 24 140 62 12 50

100.0 63.8 25.2 14.2 50.2 54.9 7.7 67.1 56.0 4.1 3.1 38.6 1.2 1.1 7.0 19.0 3.2 10.7 2.9 16.8 7.5 1.4 6.0
26 10 4 2 11 9 0 16 10 1 2 9 0 0 2 7 0 3 0 1 2 0 3

100.0 38.5 15.4 7.7 42.3 34.6 0.0 61.5 38.5 3.8 7.7 34.6 0.0 0.0 7.7 26.9 0.0 11.5 0.0 3.8 7.7 0.0 11.5
154 98 37 29 84 93 21 106 91 13 14 50 3 2 23 36 10 26 4 22 30 5 8

100.0 63.6 24.0 18.8 54.5 60.4 13.6 68.8 59.1 8.4 9.1 32.5 1.9 1.3 14.9 23.4 6.5 16.9 2.6 14.3 19.5 3.2 5.2
319 174 52 36 187 212 37 240 190 18 17 161 8 5 26 98 10 38 3 66 21 5 15

100.0 54.5 16.3 11.3 58.6 66.5 11.6 75.2 59.6 5.6 5.3 50.5 2.5 1.6 8.2 30.7 3.1 11.9 0.9 20.7 6.6 1.6 4.7
772 379 136 86 429 528 82 591 440 33 21 303 14 34 95 202 12 81 13 152 50 17 30

100.0 49.1 17.6 11.1 55.6 68.4 10.6 76.6 57.0 4.3 2.7 39.2 1.8 4.4 12.3 26.2 1.6 10.5 1.7 19.7 6.5 2.2 3.9
147 80 29 22 94 92 29 107 87 3 5 67 0 1 10 32 2 28 4 8 12 1 5

100.0 54.4 19.7 15.0 63.9 62.6 19.7 72.8 59.2 2.0 3.4 45.6 0.0 0.7 6.8 21.8 1.4 19.0 2.7 5.4 8.2 0.7 3.4
62 30 18 16 39 44 12 42 29 4 3 26 5 2 11 21 4 12 4 11 11 0 3

100.0 48.4 29.0 25.8 62.9 71.0 19.4 67.7 46.8 6.5 4.8 41.9 8.1 3.2 17.7 33.9 6.5 19.4 6.5 17.7 17.7 0.0 4.8
103 48 26 24 48 53 16 63 54 4 6 24 1 4 22 29 4 15 6 11 11 6 4

100.0 46.6 25.2 23.3 46.6 51.5 15.5 61.2 52.4 3.9 5.8 23.3 1.0 3.9 21.4 28.2 3.9 14.6 5.8 10.7 10.7 5.8 3.9
239 68 24 18 73 94 31 177 121 6 10 70 4 7 43 87 3 23 7 38 20 3 20

100.0 28.5 10.0 7.5 30.5 39.3 13.0 74.1 50.6 2.5 4.2 29.3 1.7 2.9 18.0 36.4 1.3 9.6 2.9 15.9 8.4 1.3 8.4
146 61 26 16 87 105 21 110 87 4 5 45 5 8 26 50 4 18 7 33 14 3 8

100.0 41.8 17.8 11.0 59.6 71.9 14.4 75.3 59.6 2.7 3.4 30.8 3.4 5.5 17.8 34.2 2.7 12.3 4.8 22.6 9.6 2.1 5.5
143 26 13 17 50 48 25 71 52 5 5 18 2 2 13 21 0 9 1 11 3 2 23

100.0 18.2 9.1 11.9 35.0 33.6 17.5 49.7 36.4 3.5 3.5 12.6 1.4 1.4 9.1 14.7 0.0 6.3 0.7 7.7 2.1 1.4 16.1
719 122 84 82 496 525 221 577 412 22 27 333 12 13 83 252 17 96 12 84 35 17 26

100.0 17.0 11.7 11.4 69.0 73.0 30.7 80.3 57.3 3.1 3.8 46.3 1.7 1.8 11.5 35.0 2.4 13.4 1.7 11.7 4.9 2.4 3.6
42 16 4 6 25 25 6 30 17 1 3 19 2 1 7 15 1 8 1 4 2 0 2

100.0 38.1 9.5 14.3 59.5 59.5 14.3 71.4 40.5 2.4 7.1 45.2 4.8 2.4 16.7 35.7 2.4 19.0 2.4 9.5 4.8 0.0 4.8
286 121 45 30 140 161 36 180 131 10 10 85 6 5 37 85 5 37 4 26 26 5 22

100.0 42.3 15.7 10.5 49.0 56.3 12.6 62.9 45.8 3.5 3.5 29.7 2.1 1.7 12.9 29.7 1.7 12.9 1.4 9.1 9.1 1.7 7.7
629 85 79 78 357 360 134 447 328 13 13 244 32 18 120 224 11 71 14 54 48 11 32

100.0 13.5 12.6 12.4 56.8 57.2 21.3 71.1 52.1 2.1 2.1 38.8 5.1 2.9 19.1 35.6 1.7 11.3 2.2 8.6 7.6 1.7 5.1
708 266 103 78 388 415 114 483 354 29 19 258 12 17 80 198 15 76 13 76 41 11 55

100.0 37.6 14.5 11.0 54.8 58.6 16.1 68.2 50.0 4.1 2.7 36.4 1.7 2.4 11.3 28.0 2.1 10.7 1.8 10.7 5.8 1.6 7.8
687 298 128 87 373 426 95 494 361 30 24 266 6 15 76 185 13 83 12 112 45 20 32

100.0 43.4 18.6 12.7 54.3 62.0 13.8 71.9 52.5 4.4 3.5 38.7 0.9 2.2 11.1 26.9 1.9 12.1 1.7 16.3 6.6 2.9 4.7
2169 1201 444 309 1156 1343 285 1561 1239 92 106 838 28 46 205 542 65 268 54 379 186 41 110
100.0 55.4 20.5 14.2 53.3 61.9 13.1 72.0 57.1 4.2 4.9 38.6 1.3 2.1 9.5 25.0 3.0 12.4 2.5 17.5 8.6 1.9 5.1
1157 605 285 236 569 650 157 759 627 59 54 390 27 27 147 264 36 171 35 133 139 22 64
100.0 52.3 24.6 20.4 49.2 56.2 13.6 65.6 54.2 5.1 4.7 33.7 2.3 2.3 12.7 22.8 3.1 14.8 3.0 11.5 12.0 1.9 5.5
466 206 90 72 262 282 70 313 220 18 24 203 14 8 57 139 12 60 12 47 37 6 26

100.0 44.2 19.3 15.5 56.2 60.5 15.0 67.2 47.2 3.9 5.2 43.6 3.0 1.7 12.2 29.8 2.6 12.9 2.6 10.1 7.9 1.3 5.6
713 308 85 47 364 464 81 570 415 25 19 253 7 36 114 233 7 66 13 151 35 15 35

100.0 43.2 11.9 6.6 51.1 65.1 11.4 79.9 58.2 3.5 2.7 35.5 1.0 5.0 16.0 32.7 1.0 9.3 1.8 21.2 4.9 2.1 4.9
639 393 140 55 361 391 50 457 364 22 16 283 11 5 33 135 18 58 11 137 40 12 35

100.0 61.5 21.9 8.6 56.5 61.2 7.8 71.5 57.0 3.4 2.5 44.3 1.7 0.8 5.2 21.1 2.8 9.1 1.7 21.4 6.3 1.9 5.5
151 85 25 10 82 91 17 108 88 7 7 60 2 3 8 44 4 13 3 30 10 2 6

100.0 56.3 16.6 6.6 54.3 60.3 11.3 71.5 58.3 4.6 4.6 39.7 1.3 2.0 5.3 29.1 2.6 8.6 2.0 19.9 6.6 1.3 4.0
628 116 82 75 440 467 191 505 368 17 25 305 11 12 71 224 16 83 9 73 26 12 18

100.0 18.5 13.1 11.9 70.1 74.4 30.4 80.4 58.6 2.7 4.0 48.6 1.8 1.9 11.3 35.7 2.5 13.2 1.4 11.6 4.1 1.9 2.9
87 54 21 22 36 40 6 52 49 2 4 17 0 0 6 20 5 11 4 10 12 2 8

100.0 62.1 24.1 25.3 41.4 46.0 6.9 59.8 56.3 2.3 4.6 19.5 0.0 0.0 6.9 23.0 5.7 12.6 4.6 11.5 13.8 2.3 9.2
161 14 11 19 64 55 36 87 61 3 6 18 2 2 15 27 0 9 1 16 5 6 22

100.0 8.7 6.8 11.8 39.8 34.2 22.4 54.0 37.9 1.9 3.7 11.2 1.2 1.2 9.3 16.8 0.0 5.6 0.6 9.9 3.1 3.7 13.7
62 19 7 7 25 31 5 41 29 1 2 28 2 3 14 18 2 9 4 6 7 1 6

100.0 30.6 11.3 11.3 40.3 50.0 8.1 66.1 46.8 1.6 3.2 45.2 3.2 4.8 22.6 29.0 3.2 14.5 6.5 9.7 11.3 1.6 9.7
129 50 8 9 71 73 15 93 61 10 5 49 2 0 16 45 4 18 1 18 9 5 9

100.0 38.8 6.2 7.0 55.0 56.6 11.6 72.1 47.3 7.8 3.9 38.0 1.6 0.0 12.4 34.9 3.1 14.0 0.8 14.0 7.0 3.9 7.0
1444 330 191 151 801 874 279 1043 742 39 36 522 46 34 235 497 27 166 25 172 85 32 69
100.0 22.9 13.2 10.5 55.5 60.5 19.3 72.2 51.4 2.7 2.5 36.1 3.2 2.4 16.3 34.4 1.9 11.5 1.7 11.9 5.9 2.2 4.8
585 218 96 78 320 345 84 412 295 23 18 224 10 17 58 163 6 54 9 83 42 10 45

100.0 37.3 16.4 13.3 54.7 59.0 14.4 70.4 50.4 3.9 3.1 38.3 1.7 2.9 9.9 27.9 1.0 9.2 1.5 14.2 7.2 1.7 7.7
621 317 126 90 362 399 92 439 321 24 17 260 6 14 60 159 12 76 15 100 40 13 38

100.0 51.0 20.3 14.5 58.3 64.3 14.8 70.7 51.7 3.9 2.7 41.9 1.0 2.3 9.7 25.6 1.9 12.2 2.4 16.1 6.4 2.1 6.1
698 457 148 113 385 446 74 511 422 34 38 309 10 14 68 153 19 87 20 119 75 13 27

100.0 65.5 21.2 16.2 55.2 63.9 10.6 73.2 60.5 4.9 5.4 44.3 1.4 2.0 9.7 21.9 2.7 12.5 2.9 17.0 10.7 1.9 3.9
243 145 46 30 131 146 35 173 137 8 15 93 2 3 13 53 6 32 3 50 18 5 13

100.0 59.7 18.9 12.3 53.9 60.1 14.4 71.2 56.4 3.3 6.2 38.3 0.8 1.2 5.3 21.8 2.5 13.2 1.2 20.6 7.4 2.1 5.3
190 120 50 34 96 116 22 129 116 14 18 71 2 4 17 39 10 29 6 38 24 5 13

100.0 63.2 26.3 17.9 50.5 61.1 11.6 67.9 61.1 7.4 9.5 37.4 1.1 2.1 8.9 20.5 5.3 15.3 3.2 20.0 12.6 2.6 6.8
412 263 97 56 179 218 42 278 249 22 20 127 2 10 30 85 24 54 15 59 36 5 24

100.0 63.8 23.5 13.6 43.4 52.9 10.2 67.5 60.4 5.3 4.9 30.8 0.5 2.4 7.3 20.6 5.8 13.1 3.6 14.3 8.7 1.2 5.8
445 226 108 85 222 245 58 302 232 26 31 182 8 11 55 117 16 65 19 72 47 5 20

100.0 50.8 24.3 19.1 49.9 55.1 13.0 67.9 52.1 5.8 7.0 40.9 1.8 2.5 12.4 26.3 3.6 14.6 4.3 16.2 10.6 1.1 4.5
1044 383 198 181 604 633 211 745 577 36 45 382 26 22 132 326 34 148 25 132 91 24 48
100.0 36.7 19.0 17.3 57.9 60.6 20.2 71.4 55.3 3.4 4.3 36.6 2.5 2.1 12.6 31.2 3.3 14.2 2.4 12.6 8.7 2.3 4.6
675 303 134 90 378 420 95 488 389 31 23 266 5 8 67 136 17 80 19 63 60 11 38

100.0 44.9 19.9 13.3 56.0 62.2 14.1 72.3 57.6 4.6 3.4 39.4 0.7 1.2 9.9 20.1 2.5 11.9 2.8 9.3 8.9 1.6 5.6
666 320 115 76 338 437 83 491 355 25 19 230 10 26 105 185 10 68 12 121 45 17 38

100.0 48.0 17.3 11.4 50.8 65.6 12.5 73.7 53.3 3.8 2.9 34.5 1.5 3.9 15.8 27.8 1.5 10.2 1.8 18.2 6.8 2.6 5.7
464 164 55 44 231 276 78 340 254 15 15 158 10 13 67 144 7 53 8 67 32 9 27

100.0 35.3 11.9 9.5 49.8 59.5 16.8 73.3 54.7 3.2 3.2 34.1 2.2 2.8 14.4 31.0 1.5 11.4 1.7 14.4 6.9 1.9 5.8
27 8 3 3 21 17 2 15 11 0 1 17 1 1 2 10 2 2 1 3 2 1 0

100.0 29.6 11.1 11.1 77.8 63.0 7.4 55.6 40.7 0.0 3.7 63.0 3.7 3.7 7.4 37.0 7.4 7.4 3.7 11.1 7.4 3.7 0.0
440 259 78 32 237 248 36 303 250 14 13 182 6 9 17 87 7 35 7 82 21 5 25

100.0 58.9 17.7 7.3 53.9 56.4 8.2 68.9 56.8 3.2 3.0 41.4 1.4 2.0 3.9 19.8 1.6 8.0 1.6 18.6 4.8 1.1 5.7
198 106 29 18 106 124 21 142 107 11 8 99 4 1 14 73 6 21 0 47 11 1 12

100.0 53.5 14.6 9.1 53.5 62.6 10.6 71.7 54.0 5.6 4.0 50.0 2.0 0.5 7.1 36.9 3.0 10.6 0.0 23.7 5.6 0.5 6.1
45 17 10 7 21 25 10 23 18 2 2 14 1 2 5 13 4 5 1 4 1 1 2

100.0 37.8 22.2 15.6 46.7 55.6 22.2 51.1 40.0 4.4 4.4 31.1 2.2 4.4 11.1 28.9 8.9 11.1 2.2 8.9 2.2 2.2 4.4
54 12 5 2 33 28 12 31 18 1 2 18 1 1 5 16 1 4 1 6 3 1 7

100.0 22.2 9.3 3.7 61.1 51.9 22.2 57.4 33.3 1.9 3.7 33.3 1.9 1.9 9.3 29.6 1.9 7.4 1.9 11.1 5.6 1.9 13.0
135 52 19 14 83 91 22 105 71 3 3 58 6 2 12 42 0 17 0 24 7 8 12

100.0 38.5 14.1 10.4 61.5 67.4 16.3 77.8 52.6 2.2 2.2 43.0 4.4 1.5 8.9 31.1 0.0 12.6 0.0 17.8 5.2 5.9 8.9
2710 1235 562 442 1465 1626 440 1924 1507 126 119 1028 57 65 343 758 88 380 76 392 264 54 132
100.0 45.6 20.7 16.3 54.1 60.0 16.2 71.0 55.6 4.6 4.4 37.9 2.1 2.4 12.7 28.0 3.2 14.0 2.8 14.5 9.7 2.0 4.9
1483 615 192 110 809 918 188 1061 775 38 43 578 21 31 138 391 16 118 17 229 56 29 97
100.0 41.5 12.9 7.4 54.6 61.9 12.7 71.5 52.3 2.6 2.9 39.0 1.4 2.1 9.3 26.4 1.1 8.0 1.1 15.4 3.8 2.0 6.5

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q22-2.作業の合間や昼⾷休憩時に、休憩室を利⽤することはありますか。
SA

ｎ

よ
く
利
⽤
す
る

と
き
ど
き
利
⽤

す
る

ほ
と
ん
ど
利
⽤

し
な
い

利
⽤
し
た
こ
と

が
な
い

4193 1555 1019 1093 526
100.0 37.1 24.3 26.1 12.5
2215 663 613 643 296
100.0 29.9 27.7 29.0 13.4
1978 892 406 450 230
100.0 45.1 20.5 22.8 11.6
410 159 116 89 46

100.0 38.8 28.3 21.7 11.2
459 141 139 129 50

100.0 30.7 30.3 28.1 10.9
518 154 136 163 65

100.0 29.7 26.3 31.5 12.5
440 109 120 145 66

100.0 24.8 27.3 33.0 15.0
388 100 102 117 69

100.0 25.8 26.3 30.2 17.8
384 201 90 58 35

100.0 52.3 23.4 15.1 9.1
396 203 85 76 32

100.0 51.3 21.5 19.2 8.1
504 231 83 122 68

100.0 45.8 16.5 24.2 13.5
399 155 85 108 51

100.0 38.8 21.3 27.1 12.8
295 102 63 86 44

100.0 34.6 21.4 29.2 14.9
3 1 2 0 0

100.0 33.3 66.7 0.0 0.0
200 44 56 72 28

100.0 22.0 28.0 36.0 14.0
832 287 199 235 111

100.0 34.5 23.9 28.2 13.3
26 6 4 11 5

100.0 23.1 15.4 42.3 19.2
154 35 39 57 23

100.0 22.7 25.3 37.0 14.9
319 119 79 75 46

100.0 37.3 24.8 23.5 14.4
772 305 204 198 65

100.0 39.5 26.4 25.6 8.4
147 54 36 40 17

100.0 36.7 24.5 27.2 11.6
62 12 23 22 5

100.0 19.4 37.1 35.5 8.1
103 26 27 30 20

100.0 25.2 26.2 29.1 19.4
239 94 62 49 34

100.0 39.3 25.9 20.5 14.2
146 67 28 35 16

100.0 45.9 19.2 24.0 11.0
143 28 45 40 30

100.0 19.6 31.5 28.0 21.0
719 353 146 148 72

100.0 49.1 20.3 20.6 10.0
42 20 7 10 5

100.0 47.6 16.7 23.8 11.9
286 104 62 71 49

100.0 36.4 21.7 24.8 17.1
629 258 160 147 64

100.0 41.0 25.4 23.4 10.2
708 232 185 187 104

100.0 32.8 26.1 26.4 14.7
687 254 170 182 81

100.0 37.0 24.7 26.5 11.8
2169 811 504 577 277
100.0 37.4 23.2 26.6 12.8
1157 285 339 360 173
100.0 24.6 29.3 31.1 15.0
466 153 115 149 49

100.0 32.8 24.7 32.0 10.5
713 344 151 148 70

100.0 48.2 21.2 20.8 9.8
639 282 132 159 66

100.0 44.1 20.7 24.9 10.3
151 57 37 35 22

100.0 37.7 24.5 23.2 14.6
628 318 132 117 61

100.0 50.6 21.0 18.6 9.7
87 15 23 31 18

100.0 17.2 26.4 35.6 20.7
161 34 44 49 34

100.0 21.1 27.3 30.4 21.1
62 24 17 10 11

100.0 38.7 27.4 16.1 17.7
129 43 29 35 22

100.0 33.3 22.5 27.1 17.1
1444 599 354 344 147
100.0 41.5 24.5 23.8 10.2
585 213 141 156 75

100.0 36.4 24.1 26.7 12.8
621 219 144 168 90

100.0 35.3 23.2 27.1 14.5
698 257 168 177 96

100.0 36.8 24.1 25.4 13.8
243 89 54 64 36

100.0 36.6 22.2 26.3 14.8
190 60 45 62 23

100.0 31.6 23.7 32.6 12.1
412 118 113 122 59

100.0 28.6 27.4 29.6 14.3
445 98 134 157 56

100.0 22.0 30.1 35.3 12.6
1044 384 250 282 128
100.0 36.8 23.9 27.0 12.3
675 235 163 177 100

100.0 34.8 24.1 26.2 14.8
666 264 167 161 74

100.0 39.6 25.1 24.2 11.1
464 204 111 99 50

100.0 44.0 23.9 21.3 10.8
27 10 9 7 1

100.0 37.0 33.3 25.9 3.7
440 206 82 102 50

100.0 46.8 18.6 23.2 11.4
198 58 54 53 33

100.0 29.3 27.3 26.8 16.7
45 12 14 14 5

100.0 26.7 31.1 31.1 11.1
54 20 13 13 8

100.0 37.0 24.1 24.1 14.8
135 64 22 28 21

100.0 47.4 16.3 20.7 15.6
2710 907 706 770 327
100.0 33.5 26.1 28.4 12.1
1483 648 313 323 199
100.0 43.7 21.1 21.8 13.4

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲⾷店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲⾷サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q22-3.休憩室を利⽤する目的をお教えください。（いくつでも）
MA

ｎ

休
憩
、
休
息

気
分
転
換
、
リ
フ

レ
ッ

シ
ュ

飲
食

仕
事
に
関
す
る
意

⾒
交
換
、
情
報
交

換 雑
談
、
コ
ミ
ュ

ニ

ケ
ー

シ
ョ

ン

運
動
、
ス
ト
レ
ッ

チ

仮
眠
、
睡
眠

そ
の
他

4193 3043 1024 2277 567 737 67 393 170
100.0 72.6 24.4 54.3 13.5 17.6 1.6 9.4 4.1
2215 1629 685 1032 341 404 42 254 71
100.0 73.5 30.9 46.6 15.4 18.2 1.9 11.5 3.2
1978 1414 339 1245 226 333 25 139 99
100.0 71.5 17.1 62.9 11.4 16.8 1.3 7.0 5.0
410 313 145 231 70 91 6 52 8

100.0 76.3 35.4 56.3 17.1 22.2 1.5 12.7 2.0
459 343 152 225 72 102 12 55 9

100.0 74.7 33.1 49.0 15.7 22.2 2.6 12.0 2.0
518 394 153 230 88 86 10 69 15

100.0 76.1 29.5 44.4 17.0 16.6 1.9 13.3 2.9
440 309 129 181 59 68 8 37 18

100.0 70.2 29.3 41.1 13.4 15.5 1.8 8.4 4.1
388 270 106 165 52 57 6 41 21

100.0 69.6 27.3 42.5 13.4 14.7 1.5 10.6 5.4
384 292 114 270 50 84 8 42 15

100.0 76.0 29.7 70.3 13.0 21.9 2.1 10.9 3.9
396 290 77 267 50 80 8 33 10

100.0 73.2 19.4 67.4 12.6 20.2 2.0 8.3 2.5
504 344 69 305 51 72 5 33 35

100.0 68.3 13.7 60.5 10.1 14.3 1.0 6.5 6.9
399 279 51 230 45 61 1 17 22

100.0 69.9 12.8 57.6 11.3 15.3 0.3 4.3 5.5
295 209 28 173 30 36 3 14 17

100.0 70.8 9.5 58.6 10.2 12.2 1.0 4.7 5.8
3 2 0 2 0 0 0 0 0

100.0 66.7 0.0 66.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
200 130 73 71 35 43 4 30 8

100.0 65.0 36.5 35.5 17.5 21.5 2.0 15.0 4.0
832 616 234 378 106 146 14 62 28

100.0 74.0 28.1 45.4 12.7 17.5 1.7 7.5 3.4
26 16 4 11 3 3 0 4 0

100.0 61.5 15.4 42.3 11.5 11.5 0.0 15.4 0.0
154 110 60 69 24 32 2 18 7

100.0 71.4 39.0 44.8 15.6 20.8 1.3 11.7 4.5
319 250 76 172 52 67 5 37 11

100.0 78.4 23.8 53.9 16.3 21.0 1.6 11.6 3.4
772 540 144 477 89 109 17 58 23

100.0 69.9 18.7 61.8 11.5 14.1 2.2 7.5 3.0
147 105 35 82 20 21 1 11 6

100.0 71.4 23.8 55.8 13.6 14.3 0.7 7.5 4.1
62 43 23 32 8 11 3 5 3

100.0 69.4 37.1 51.6 12.9 17.7 4.8 8.1 4.8
103 74 43 51 17 21 2 8 4

100.0 71.8 41.7 49.5 16.5 20.4 1.9 7.8 3.9
239 181 47 145 40 51 3 23 8

100.0 75.7 19.7 60.7 16.7 21.3 1.3 9.6 3.3
146 107 40 88 22 41 6 13 4

100.0 73.3 27.4 60.3 15.1 28.1 4.1 8.9 2.7
143 104 32 55 14 21 1 13 11

100.0 72.7 22.4 38.5 9.8 14.7 0.7 9.1 7.7
719 541 132 470 103 128 5 78 32

100.0 75.2 18.4 65.4 14.3 17.8 0.7 10.8 4.5
42 31 8 26 5 7 1 6 3

100.0 73.8 19.0 61.9 11.9 16.7 2.4 14.3 7.1
286 193 73 148 29 36 3 27 22

100.0 67.5 25.5 51.7 10.1 12.6 1.0 9.4 7.7
629 454 134 356 87 113 9 52 26

100.0 72.2 21.3 56.6 13.8 18.0 1.4 8.3 4.1
708 497 128 379 84 102 9 63 25

100.0 70.2 18.1 53.5 11.9 14.4 1.3 8.9 3.5
687 507 166 379 94 110 11 71 27

100.0 73.8 24.2 55.2 13.7 16.0 1.6 10.3 3.9
2169 1585 596 1163 302 412 38 207 92
100.0 73.1 27.5 53.6 13.9 19.0 1.8 9.5 4.2
1157 801 408 537 171 224 28 113 50
100.0 69.2 35.3 46.4 14.8 19.4 2.4 9.8 4.3
466 310 110 245 57 72 8 44 10

100.0 66.5 23.6 52.6 12.2 15.5 1.7 9.4 2.1
713 533 108 482 88 113 7 53 29

100.0 74.8 15.1 67.6 12.3 15.8 1.0 7.4 4.1
639 480 138 324 81 112 8 50 21

100.0 75.1 21.6 50.7 12.7 17.5 1.3 7.8 3.3
151 113 33 89 24 27 3 14 6

100.0 74.8 21.9 58.9 15.9 17.9 2.0 9.3 4.0
628 484 113 412 87 111 5 72 25

100.0 77.1 18.0 65.6 13.9 17.7 0.8 11.5 4.0
87 66 41 37 13 18 2 7 4

100.0 75.9 47.1 42.5 14.9 20.7 2.3 8.0 4.6
161 116 33 65 22 28 1 16 14

100.0 72.0 20.5 40.4 13.7 17.4 0.6 9.9 8.7
62 47 19 28 10 9 1 8 2

100.0 75.8 30.6 45.2 16.1 14.5 1.6 12.9 3.2
129 93 21 58 14 23 4 16 9

100.0 72.1 16.3 45.0 10.9 17.8 3.1 12.4 7.0
1444 1039 287 845 186 256 21 137 61
100.0 72.0 19.9 58.5 12.9 17.7 1.5 9.5 4.2
585 419 113 321 85 97 6 55 21

100.0 71.6 19.3 54.9 14.5 16.6 1.0 9.4 3.6
621 438 139 335 86 105 10 47 31

100.0 70.5 22.4 53.9 13.8 16.9 1.6 7.6 5.0
698 525 200 374 98 121 11 82 25

100.0 75.2 28.7 53.6 14.0 17.3 1.6 11.7 3.6
243 177 72 125 31 43 3 15 11

100.0 72.8 29.6 51.4 12.8 17.7 1.2 6.2 4.5
190 137 65 85 25 33 5 25 8

100.0 72.1 34.2 44.7 13.2 17.4 2.6 13.2 4.2
412 308 148 192 56 82 11 32 13

100.0 74.8 35.9 46.6 13.6 19.9 2.7 7.8 3.2
445 300 144 190 77 86 9 42 16

100.0 67.4 32.4 42.7 17.3 19.3 2.0 9.4 3.6
1044 773 319 532 162 194 14 112 47
100.0 74.0 30.6 51.0 15.5 18.6 1.3 10.7 4.5
675 465 159 377 65 117 15 58 29

100.0 68.9 23.6 55.9 9.6 17.3 2.2 8.6 4.3
666 489 135 420 81 98 8 52 20

100.0 73.4 20.3 63.1 12.2 14.7 1.2 7.8 3.0
464 342 113 292 62 98 10 41 13

100.0 73.7 24.4 62.9 13.4 21.1 2.2 8.8 2.8
27 20 11 17 3 6 1 5 0

100.0 74.1 40.7 63.0 11.1 22.2 3.7 18.5 0.0
440 333 68 226 50 57 3 34 15

100.0 75.7 15.5 51.4 11.4 13.0 0.7 7.7 3.4
198 149 38 103 37 44 2 27 9

100.0 75.3 19.2 52.0 18.7 22.2 1.0 13.6 4.5
45 31 10 18 9 9 1 9 1

100.0 68.9 22.2 40.0 20.0 20.0 2.2 20.0 2.2
54 36 6 29 11 8 1 4 6

100.0 66.7 11.1 53.7 20.4 14.8 1.9 7.4 11.1
135 105 21 73 10 20 3 9 14

100.0 77.8 15.6 54.1 7.4 14.8 2.2 6.7 10.4
2710 1939 802 1432 410 510 53 271 106
100.0 71.5 29.6 52.8 15.1 18.8 2.0 10.0 3.9
1483 1104 222 845 157 227 14 122 64
100.0 74.4 15.0 57.0 10.6 15.3 0.9 8.2 4.3

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q22-4.休憩室は、混雑していますか。
SA

ｎ

常
に
混
雑
し
て

い
る

混
雑
す
る
と
き
が

あ
る

混
雑
し
て
い
な
い

4193 208 1895 2090
100.0 5.0 45.2 49.8
2215 86 984 1145
100.0 3.9 44.4 51.7
1978 122 911 945
100.0 6.2 46.1 47.8
410 28 193 189

100.0 6.8 47.1 46.1
459 25 233 201

100.0 5.4 50.8 43.8
518 20 247 251

100.0 3.9 47.7 48.5
440 10 185 245

100.0 2.3 42.0 55.7
388 3 126 259

100.0 0.8 32.5 66.8
384 25 230 129

100.0 6.5 59.9 33.6
396 35 185 176

100.0 8.8 46.7 44.4
504 36 229 239

100.0 7.1 45.4 47.4
399 18 164 217

100.0 4.5 41.1 54.4
295 8 103 184

100.0 2.7 34.9 62.4
3 0 2 1

100.0 0.0 66.7 33.3
200 8 74 118

100.0 4.0 37.0 59.0
832 42 384 406

100.0 5.0 46.2 48.8
26 2 9 15

100.0 7.7 34.6 57.7
154 11 72 71

100.0 7.1 46.8 46.1
319 15 155 149

100.0 4.7 48.6 46.7
772 45 356 371

100.0 5.8 46.1 48.1
147 9 77 61

100.0 6.1 52.4 41.5
62 3 26 33

100.0 4.8 41.9 53.2
103 2 36 65

100.0 1.9 35.0 63.1
239 6 126 107

100.0 2.5 52.7 44.8
146 9 64 73

100.0 6.2 43.8 50.0
143 8 45 90

100.0 5.6 31.5 62.9
719 33 348 338

100.0 4.6 48.4 47.0
42 2 17 23

100.0 4.8 40.5 54.8
286 13 104 169

100.0 4.5 36.4 59.1
629 12 160 457

100.0 1.9 25.4 72.7
708 38 284 386

100.0 5.4 40.1 54.5
687 34 334 319

100.0 4.9 48.6 46.4
2169 124 1117 928
100.0 5.7 51.5 42.8
1157 47 523 587
100.0 4.1 45.2 50.7
466 22 185 259

100.0 4.7 39.7 55.6
713 40 342 331

100.0 5.6 48.0 46.4
639 38 308 293

100.0 5.9 48.2 45.9
151 13 71 67

100.0 8.6 47.0 44.4
628 28 313 287

100.0 4.5 49.8 45.7
87 5 35 47

100.0 5.7 40.2 54.0
161 4 52 105

100.0 2.5 32.3 65.2
62 4 26 32

100.0 6.5 41.9 51.6
129 7 40 82

100.0 5.4 31.0 63.6
1444 52 474 918
100.0 3.6 32.8 63.6
585 26 261 298

100.0 4.4 44.6 50.9
621 26 315 280

100.0 4.2 50.7 45.1
698 39 386 273

100.0 5.6 55.3 39.1
243 16 137 90

100.0 6.6 56.4 37.0
190 10 113 67

100.0 5.3 59.5 35.3
412 39 209 164

100.0 9.5 50.7 39.8
445 19 198 228

100.0 4.3 44.5 51.2
1044 43 460 541
100.0 4.1 44.1 51.8
675 42 307 326

100.0 6.2 45.5 48.3
666 40 315 311

100.0 6.0 47.3 46.7
464 21 218 225

100.0 4.5 47.0 48.5
27 1 7 19

100.0 3.7 25.9 70.4
440 28 222 190

100.0 6.4 50.5 43.2
198 6 86 106

100.0 3.0 43.4 53.5
45 3 16 26

100.0 6.7 35.6 57.8
54 1 13 40

100.0 1.9 24.1 74.1
135 4 53 78

100.0 3.0 39.3 57.8
2710 132 1260 1318
100.0 4.9 46.5 48.6
1483 76 635 772
100.0 5.1 42.8 52.1

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q22-5.休憩室の状況に満足していますか。
SA

ｎ

満
足

や
や
満
足

や
や
不
満

不
満

4193 830 1973 1055 335
100.0 19.8 47.1 25.2 8.0
2215 457 1087 521 150
100.0 20.6 49.1 23.5 6.8
1978 373 886 534 185
100.0 18.9 44.8 27.0 9.4
410 85 210 94 21

100.0 20.7 51.2 22.9 5.1
459 96 206 123 34

100.0 20.9 44.9 26.8 7.4
518 100 253 125 40

100.0 19.3 48.8 24.1 7.7
440 87 219 100 34

100.0 19.8 49.8 22.7 7.7
388 89 199 79 21

100.0 22.9 51.3 20.4 5.4
384 80 193 84 27

100.0 20.8 50.3 21.9 7.0
396 74 171 109 42

100.0 18.7 43.2 27.5 10.6
504 96 194 157 57

100.0 19.0 38.5 31.2 11.3
399 64 183 113 39

100.0 16.0 45.9 28.3 9.8
295 59 145 71 20

100.0 20.0 49.2 24.1 6.8
3 0 2 1 0

100.0 0.0 66.7 33.3 0.0
200 45 101 41 13

100.0 22.5 50.5 20.5 6.5
832 157 410 201 64

100.0 18.9 49.3 24.2 7.7
26 3 10 10 3

100.0 11.5 38.5 38.5 11.5
154 31 72 34 17

100.0 20.1 46.8 22.1 11.0
319 68 139 86 26

100.0 21.3 43.6 27.0 8.2
772 141 387 190 54

100.0 18.3 50.1 24.6 7.0
147 25 74 38 10

100.0 17.0 50.3 25.9 6.8
62 18 34 6 4

100.0 29.0 54.8 9.7 6.5
103 24 52 22 5

100.0 23.3 50.5 21.4 4.9
239 39 117 62 21

100.0 16.3 49.0 25.9 8.8
146 29 64 40 13

100.0 19.9 43.8 27.4 8.9
143 29 53 42 19

100.0 20.3 37.1 29.4 13.3
719 139 320 196 64

100.0 19.3 44.5 27.3 8.9
42 6 20 12 4

100.0 14.3 47.6 28.6 9.5
286 76 118 74 18

100.0 26.6 41.3 25.9 6.3
629 170 294 118 47

100.0 27.0 46.7 18.8 7.5
708 122 335 179 72

100.0 17.2 47.3 25.3 10.2
687 122 325 190 50

100.0 17.8 47.3 27.7 7.3
2169 416 1019 568 166
100.0 19.2 47.0 26.2 7.7
1157 262 539 273 83
100.0 22.6 46.6 23.6 7.2
466 81 242 113 30

100.0 17.4 51.9 24.2 6.4
713 130 352 186 45

100.0 18.2 49.4 26.1 6.3
639 112 307 165 55

100.0 17.5 48.0 25.8 8.6
151 31 68 36 16

100.0 20.5 45.0 23.8 10.6
628 121 286 168 53

100.0 19.3 45.5 26.8 8.4
87 18 38 24 7

100.0 20.7 43.7 27.6 8.0
161 30 59 49 23

100.0 18.6 36.6 30.4 14.3
62 14 31 11 6

100.0 22.6 50.0 17.7 9.7
129 31 51 30 17

100.0 24.0 39.5 23.3 13.2
1444 330 680 317 117
100.0 22.9 47.1 22.0 8.1
585 109 284 138 54

100.0 18.6 48.5 23.6 9.2
621 105 290 178 48

100.0 16.9 46.7 28.7 7.7
698 111 326 209 52

100.0 15.9 46.7 29.9 7.4
243 44 116 65 18

100.0 18.1 47.7 26.7 7.4
190 58 72 45 15

100.0 30.5 37.9 23.7 7.9
412 73 205 103 31

100.0 17.7 49.8 25.0 7.5
445 115 198 108 24

100.0 25.8 44.5 24.3 5.4
1044 206 502 246 90
100.0 19.7 48.1 23.6 8.6
675 137 298 173 67

100.0 20.3 44.1 25.6 9.9
666 123 336 167 40

100.0 18.5 50.5 25.1 6.0
464 79 224 129 32

100.0 17.0 48.3 27.8 6.9
27 8 10 8 1

100.0 29.6 37.0 29.6 3.7
440 73 209 117 41

100.0 16.6 47.5 26.6 9.3
198 33 88 55 22

100.0 16.7 44.4 27.8 11.1
45 10 21 10 4

100.0 22.2 46.7 22.2 8.9
54 9 31 10 4

100.0 16.7 57.4 18.5 7.4
135 37 56 32 10

100.0 27.4 41.5 23.7 7.4
2710 554 1268 670 218
100.0 20.4 46.8 24.7 8.0
1483 276 705 385 117
100.0 18.6 47.5 26.0 7.9

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q22-6.休憩室について、不満な点を挙げてください。（いくつでも）
MA

ｎ

テ
ー

ブ
ル
、
イ
ス
、

飲
料
水
な
ど
の
設
備

に
不
備
が
あ
る

ス
ペ
ー

ス
が
狭
い

窓
が
な
く
閉
塞
感
が

あ
る

極
端
に
暑
い
／
寒
い

不
潔
で
あ
る

整
理
整
頓
さ
れ
て
い

な
い

薄
暗
く
て
使
い
に
く

い 仕
事
場
か
ら
近
す
ぎ

る 遠
く
に
あ
り
不
便
で

あ
る

そ
の
他

特
に
不
満
は
な
い

4193 551 1387 441 293 281 374 190 265 273 148 1677
100.0 13.1 33.1 10.5 7.0 6.7 8.9 4.5 6.3 6.5 3.5 40.0
2215 288 656 197 137 147 172 99 142 142 51 949
100.0 13.0 29.6 8.9 6.2 6.6 7.8 4.5 6.4 6.4 2.3 42.8
1978 263 731 244 156 134 202 91 123 131 97 728
100.0 13.3 37.0 12.3 7.9 6.8 10.2 4.6 6.2 6.6 4.9 36.8
410 72 136 51 27 36 38 19 31 24 5 157

100.0 17.6 33.2 12.4 6.6 8.8 9.3 4.6 7.6 5.9 1.2 38.3
459 75 159 38 28 40 42 28 29 36 16 159

100.0 16.3 34.6 8.3 6.1 8.7 9.2 6.1 6.3 7.8 3.5 34.6
518 57 156 47 41 38 33 22 32 26 9 217

100.0 11.0 30.1 9.1 7.9 7.3 6.4 4.2 6.2 5.0 1.7 41.9
440 41 112 30 25 21 36 15 24 34 10 209

100.0 9.3 25.5 6.8 5.7 4.8 8.2 3.4 5.5 7.7 2.3 47.5
388 43 93 31 16 12 23 15 26 22 11 207

100.0 11.1 24.0 8.0 4.1 3.1 5.9 3.9 6.7 5.7 2.8 53.4
384 57 162 50 33 39 46 22 24 28 13 115

100.0 14.8 42.2 13.0 8.6 10.2 12.0 5.7 6.3 7.3 3.4 29.9
396 57 165 60 40 30 32 22 25 21 26 129

100.0 14.4 41.7 15.2 10.1 7.6 8.1 5.6 6.3 5.3 6.6 32.6
504 67 182 51 49 36 52 20 24 41 27 180

100.0 13.3 36.1 10.1 9.7 7.1 10.3 4.0 4.8 8.1 5.4 35.7
399 42 127 51 17 19 40 16 27 32 21 166

100.0 10.5 31.8 12.8 4.3 4.8 10.0 4.0 6.8 8.0 5.3 41.6
295 40 95 32 17 10 32 11 23 9 10 138

100.0 13.6 32.2 10.8 5.8 3.4 10.8 3.7 7.8 3.1 3.4 46.8
3 1 2 0 0 1 0 0 0 1 0 0

100.0 33.3 66.7 0.0 0.0 33.3 0.0 0.0 0.0 33.3 0.0 0.0
200 24 56 18 14 9 17 11 7 11 3 91

100.0 12.0 28.0 9.0 7.0 4.5 8.5 5.5 3.5 5.5 1.5 45.5
832 107 219 41 59 51 43 31 52 66 30 375

100.0 12.9 26.3 4.9 7.1 6.1 5.2 3.7 6.3 7.9 3.6 45.1
26 6 6 0 4 3 2 1 0 3 2 7

100.0 23.1 23.1 0.0 15.4 11.5 7.7 3.8 0.0 11.5 7.7 26.9
154 20 39 15 12 12 4 9 15 12 8 62

100.0 13.0 25.3 9.7 7.8 7.8 2.6 5.8 9.7 7.8 5.2 40.3
319 44 87 26 15 34 22 13 20 11 13 145

100.0 13.8 27.3 8.2 4.7 10.7 6.9 4.1 6.3 3.4 4.1 45.5
772 99 241 99 59 56 79 35 43 54 30 309

100.0 12.8 31.2 12.8 7.6 7.3 10.2 4.5 5.6 7.0 3.9 40.0
147 23 57 8 4 5 8 6 8 10 6 55

100.0 15.6 38.8 5.4 2.7 3.4 5.4 4.1 5.4 6.8 4.1 37.4
62 9 16 9 2 2 5 1 3 3 0 29

100.0 14.5 25.8 14.5 3.2 3.2 8.1 1.6 4.8 4.8 0.0 46.8
103 12 26 12 3 2 5 3 7 5 4 47

100.0 11.7 25.2 11.7 2.9 1.9 4.9 2.9 6.8 4.9 3.9 45.6
239 30 109 40 23 18 36 11 13 20 3 71

100.0 12.6 45.6 16.7 9.6 7.5 15.1 4.6 5.4 8.4 1.3 29.7
146 17 48 26 16 12 18 11 9 20 5 46

100.0 11.6 32.9 17.8 11.0 8.2 12.3 7.5 6.2 13.7 3.4 31.5
143 27 54 16 10 9 21 18 7 8 3 51

100.0 18.9 37.8 11.2 7.0 6.3 14.7 12.6 4.9 5.6 2.1 35.7
719 98 319 92 48 46 89 25 59 34 30 241

100.0 13.6 44.4 12.8 6.7 6.4 12.4 3.5 8.2 4.7 4.2 33.5
42 6 12 3 2 4 6 4 7 5 2 13

100.0 14.3 28.6 7.1 4.8 9.5 14.3 9.5 16.7 11.9 4.8 31.0
286 28 96 36 22 17 19 11 15 10 9 135

100.0 9.8 33.6 12.6 7.7 5.9 6.6 3.8 5.2 3.5 3.1 47.2
629 54 187 57 53 34 68 28 37 15 20 288

100.0 8.6 29.7 9.1 8.4 5.4 10.8 4.5 5.9 2.4 3.2 45.8
708 109 228 68 57 52 74 39 43 25 19 288

100.0 15.4 32.2 9.6 8.1 7.3 10.5 5.5 6.1 3.5 2.7 40.7
687 91 237 75 47 48 50 27 41 51 25 270

100.0 13.2 34.5 10.9 6.8 7.0 7.3 3.9 6.0 7.4 3.6 39.3
2169 297 735 241 136 147 182 96 144 182 84 831
100.0 13.7 33.9 11.1 6.3 6.8 8.4 4.4 6.6 8.4 3.9 38.3
1157 145 349 93 60 67 67 63 77 62 40 506
100.0 12.5 30.2 8.0 5.2 5.8 5.8 5.4 6.7 5.4 3.5 43.7
466 61 141 49 26 41 40 14 34 19 13 188

100.0 13.1 30.3 10.5 5.6 8.8 8.6 3.0 7.3 4.1 2.8 40.3
713 86 264 125 60 50 93 33 41 65 25 250

100.0 12.1 37.0 17.5 8.4 7.0 13.0 4.6 5.8 9.1 3.5 35.1
639 89 176 35 56 40 34 22 31 55 26 279

100.0 13.9 27.5 5.5 8.8 6.3 5.3 3.4 4.9 8.6 4.1 43.7
151 18 32 10 14 20 9 11 7 12 6 68

100.0 11.9 21.2 6.6 9.3 13.2 6.0 7.3 4.6 7.9 4.0 45.0
628 92 273 83 41 41 80 21 55 29 19 216

100.0 14.6 43.5 13.2 6.5 6.5 12.7 3.3 8.8 4.6 3.0 34.4
87 9 24 8 5 2 7 2 4 7 4 37

100.0 10.3 27.6 9.2 5.7 2.3 8.0 2.3 4.6 8.0 4.6 42.5
161 25 63 20 15 10 27 15 9 9 5 56

100.0 15.5 39.1 12.4 9.3 6.2 16.8 9.3 5.6 5.6 3.1 34.8
62 8 27 9 7 4 9 3 1 5 0 23

100.0 12.9 43.5 14.5 11.3 6.5 14.5 4.8 1.6 8.1 0.0 37.1
129 18 38 9 9 6 8 6 6 10 10 54

100.0 14.0 29.5 7.0 7.0 4.7 6.2 4.7 4.7 7.8 7.8 41.9
1444 155 489 163 118 86 148 66 99 69 54 575
100.0 10.7 33.9 11.3 8.2 6.0 10.2 4.6 6.9 4.8 3.7 39.8
585 92 200 62 43 42 70 26 34 28 20 249

100.0 15.7 34.2 10.6 7.4 7.2 12.0 4.4 5.8 4.8 3.4 42.6
621 81 194 71 42 57 51 31 38 42 19 231

100.0 13.0 31.2 11.4 6.8 9.2 8.2 5.0 6.1 6.8 3.1 37.2
698 109 242 65 47 41 53 29 44 63 29 264

100.0 15.6 34.7 9.3 6.7 5.9 7.6 4.2 6.3 9.0 4.2 37.8
243 34 75 26 13 11 13 10 12 22 8 104

100.0 14.0 30.9 10.7 5.3 4.5 5.3 4.1 4.9 9.1 3.3 42.8
190 20 54 13 8 12 13 7 6 18 5 84

100.0 10.5 28.4 6.8 4.2 6.3 6.8 3.7 3.2 9.5 2.6 44.2
412 60 133 41 22 32 26 21 32 31 13 170

100.0 14.6 32.3 10.0 5.3 7.8 6.3 5.1 7.8 7.5 3.2 41.3
445 51 130 42 21 25 36 23 29 20 16 195

100.0 11.5 29.2 9.4 4.7 5.6 8.1 5.2 6.5 4.5 3.6 43.8
1044 141 361 120 72 60 105 53 80 67 33 401
100.0 13.5 34.6 11.5 6.9 5.7 10.1 5.1 7.7 6.4 3.2 38.4
675 95 228 54 42 45 42 31 42 43 31 267

100.0 14.1 33.8 8.0 6.2 6.7 6.2 4.6 6.2 6.4 4.6 39.6
666 85 226 96 59 53 69 33 45 43 22 252

100.0 12.8 33.9 14.4 8.9 8.0 10.4 5.0 6.8 6.5 3.3 37.8
464 56 184 64 34 32 66 23 26 32 15 156

100.0 12.1 39.7 13.8 7.3 6.9 14.2 5.0 5.6 6.9 3.2 33.6
27 4 7 3 2 2 3 1 0 1 2 12

100.0 14.8 25.9 11.1 7.4 7.4 11.1 3.7 0.0 3.7 7.4 44.4
440 62 137 28 46 26 24 15 18 39 14 186

100.0 14.1 31.1 6.4 10.5 5.9 5.5 3.4 4.1 8.9 3.2 42.3
198 29 50 12 7 24 14 7 10 10 4 97

100.0 14.6 25.3 6.1 3.5 12.1 7.1 3.5 5.1 5.1 2.0 49.0
45 8 13 4 1 3 3 3 2 3 0 19

100.0 17.8 28.9 8.9 2.2 6.7 6.7 6.7 4.4 6.7 0.0 42.2
54 4 14 6 5 7 3 0 3 3 2 28

100.0 7.4 25.9 11.1 9.3 13.0 5.6 0.0 5.6 5.6 3.7 51.9
135 16 37 12 4 4 9 1 10 12 9 64

100.0 11.9 27.4 8.9 3.0 3.0 6.7 0.7 7.4 8.9 6.7 47.4
2710 372 903 280 183 179 252 139 198 174 99 1046
100.0 13.7 33.3 10.3 6.8 6.6 9.3 5.1 7.3 6.4 3.7 38.6
1483 179 484 161 110 102 122 51 67 99 49 631
100.0 12.1 32.6 10.9 7.4 6.9 8.2 3.4 4.5 6.7 3.3 42.5

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q22-7.あなたの事業所に、休憩室はあったほうがよいですか。
SA

ｎ

そ
う
思
う

や
や
思
う

あ
ま
り
思
わ
な
い

思
わ
な
い

2807 870 843 787 307
100.0 31.0 30.0 28.0 10.9
1594 470 492 452 180
100.0 29.5 30.9 28.4 11.3
1213 400 351 335 127
100.0 33.0 28.9 27.6 10.5
222 67 75 57 23

100.0 30.2 33.8 25.7 10.4
315 112 85 79 39

100.0 35.6 27.0 25.1 12.4
434 109 138 137 50

100.0 25.1 31.8 31.6 11.5
319 102 95 91 31

100.0 32.0 29.8 28.5 9.7
304 80 99 88 37

100.0 26.3 32.6 28.9 12.2
220 97 64 38 21

100.0 44.1 29.1 17.3 9.5
221 93 63 49 16

100.0 42.1 28.5 22.2 7.2
312 81 96 97 38

100.0 26.0 30.8 31.1 12.2
251 72 64 87 28

100.0 28.7 25.5 34.7 11.2
209 57 64 64 24

100.0 27.3 30.6 30.6 11.5
0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
315 92 80 101 42

100.0 29.2 25.4 32.1 13.3
464 154 145 121 44

100.0 33.2 31.3 26.1 9.5
22 7 8 4 3

100.0 31.8 36.4 18.2 13.6
117 42 35 30 10

100.0 35.9 29.9 25.6 8.5
110 29 30 37 14

100.0 26.4 27.3 33.6 12.7
429 109 148 126 46

100.0 25.4 34.5 29.4 10.7
61 18 22 13 8

100.0 29.5 36.1 21.3 13.1
94 18 30 28 18

100.0 19.1 31.9 29.8 19.1
146 45 53 32 16

100.0 30.8 36.3 21.9 11.0
181 62 51 47 21

100.0 34.3 28.2 26.0 11.6
86 17 34 24 11

100.0 19.8 39.5 27.9 12.8
237 82 62 73 20

100.0 34.6 26.2 30.8 8.4
294 134 75 65 20

100.0 45.6 25.5 22.1 6.8
28 8 6 10 4

100.0 28.6 21.4 35.7 14.3
223 53 64 76 30

100.0 23.8 28.7 34.1 13.5
825 170 232 289 134

100.0 20.6 28.1 35.0 16.2
524 165 149 148 62

100.0 31.5 28.4 28.2 11.8
421 156 132 103 30

100.0 37.1 31.4 24.5 7.1
1037 379 330 247 81
100.0 36.5 31.8 23.8 7.8
1216 358 370 346 142
100.0 29.4 30.4 28.5 11.7
370 100 125 106 39

100.0 27.0 33.8 28.6 10.5
287 77 85 82 43

100.0 26.8 29.6 28.6 15.0
244 75 71 71 27

100.0 30.7 29.1 29.1 11.1
40 8 11 16 5

100.0 20.0 27.5 40.0 12.5
200 87 59 43 11

100.0 43.5 29.5 21.5 5.5
65 20 23 13 9

100.0 30.8 35.4 20.0 13.8
252 98 65 71 18

100.0 38.9 25.8 28.2 7.1
37 18 11 5 3

100.0 48.6 29.7 13.5 8.1
96 29 23 34 10

100.0 30.2 24.0 35.4 10.4
1449 359 407 477 206
100.0 24.8 28.1 32.9 14.2
360 129 118 83 30

100.0 35.8 32.8 23.1 8.3
320 112 105 77 26

100.0 35.0 32.8 24.1 8.1
312 120 108 67 17

100.0 38.5 34.6 21.5 5.4
105 46 33 16 10

100.0 43.8 31.4 15.2 9.5
88 40 18 25 5

100.0 45.5 20.5 28.4 5.7
173 64 54 42 13

100.0 37.0 31.2 24.3 7.5
286 102 80 76 28

100.0 35.7 28.0 26.6 9.8
761 261 245 190 65

100.0 34.3 32.2 25.0 8.5
604 180 185 173 66

100.0 29.8 30.6 28.6 10.9
429 117 127 124 61

100.0 27.3 29.6 28.9 14.2
288 91 79 85 33

100.0 31.6 27.4 29.5 11.5
25 4 15 4 2

100.0 16.0 60.0 16.0 8.0
160 58 43 42 17

100.0 36.3 26.9 26.3 10.6
59 16 17 21 5

100.0 27.1 28.8 35.6 8.5
55 7 9 22 17

100.0 12.7 16.4 40.0 30.9
39 4 16 12 7

100.0 10.3 41.0 30.8 17.9
101 30 27 38 6

100.0 29.7 26.7 37.6 5.9
2009 641 618 550 200
100.0 31.9 30.8 27.4 10.0
798 229 225 237 107

100.0 28.7 28.2 29.7 13.4

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
■更⾐室についてお尋ねします
Q23.あなたの事業所では、⾐服を汚したり水で濡らす作業がありますか。
SA

ｎ

あ
る

な
い

7000 2603 4397
100.0 37.2 62.8
3809 1456 2353
100.0 38.2 61.8
3191 1147 2044
100.0 35.9 64.1
632 275 357

100.0 43.5 56.5
774 307 467

100.0 39.7 60.3
952 361 591

100.0 37.9 62.1
759 268 491

100.0 35.3 64.7
692 245 447

100.0 35.4 64.6
604 251 353

100.0 41.6 58.4
617 188 429

100.0 30.5 69.5
816 287 529

100.0 35.2 64.8
650 240 410

100.0 36.9 63.1
504 181 323

100.0 35.9 64.1
3 2 1

100.0 66.7 33.3
515 188 327

100.0 36.5 63.5
1296 578 718
100.0 44.6 55.4
48 20 28

100.0 41.7 58.3
271 28 243

100.0 10.3 89.7
429 161 268

100.0 37.5 62.5
1201 328 873
100.0 27.3 72.7
208 18 190

100.0 8.7 91.3
156 34 122

100.0 21.8 78.2
249 67 182

100.0 26.9 73.1
420 265 155

100.0 63.1 36.9
232 67 165

100.0 28.9 71.1
380 134 246

100.0 35.3 64.7
1013 522 491
100.0 51.5 48.5
70 19 51

100.0 27.1 72.9
509 172 337

100.0 33.8 66.2
1454 531 923
100.0 36.5 63.5
1232 495 737
100.0 40.2 59.8
1108 458 650
100.0 41.3 58.7
3206 1119 2087
100.0 34.9 65.1
2373 505 1868
100.0 21.3 78.7
836 242 594

100.0 28.9 71.1
1000 426 574
100.0 42.6 57.4
883 511 372

100.0 57.9 42.1
191 74 117

100.0 38.7 61.3
828 451 377

100.0 54.5 45.5
152 74 78

100.0 48.7 51.3
413 177 236

100.0 42.9 57.1
99 55 44

100.0 55.6 44.4
225 88 137

100.0 39.1 60.9
2893 1073 1820
100.0 37.1 62.9
945 395 550

100.0 41.8 58.2
941 382 559

100.0 40.6 59.4
1010 352 658
100.0 34.9 65.1
348 125 223

100.0 35.9 64.1
278 96 182

100.0 34.5 65.5
585 180 405

100.0 30.8 69.2
731 242 489

100.0 33.1 66.9
1805 785 1020
100.0 43.5 56.5
1279 235 1044
100.0 18.4 81.6
1095 291 804
100.0 26.6 73.4
752 363 389

100.0 48.3 51.7
52 21 31

100.0 40.4 59.6
600 349 251

100.0 58.2 41.8
257 107 150

100.0 41.6 58.4
100 48 52

100.0 48.0 52.0
93 61 32

100.0 65.6 34.4
236 101 135

100.0 42.8 57.2
4719 1584 3135
100.0 33.6 66.4
2281 1019 1262
100.0 44.7 55.3

サービスの仕事

その他　具体的に︓

⾏っている

⾏っていない

警備・保安の仕事

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q24.あなたの事業所では、事務用制服の着用など着替えの必要がありますか。
SA

ｎ

あ
る

な
い

7000 3084 3916
100.0 44.1 55.9
3809 1509 2300
100.0 39.6 60.4
3191 1575 1616
100.0 49.4 50.6
632 283 349

100.0 44.8 55.2
774 306 468

100.0 39.5 60.5
952 361 591

100.0 37.9 62.1
759 290 469

100.0 38.2 61.8
692 269 423

100.0 38.9 61.1
604 317 287

100.0 52.5 47.5
617 287 330

100.0 46.5 53.5
816 389 427

100.0 47.7 52.3
650 318 332

100.0 48.9 51.1
504 264 240

100.0 52.4 47.6
3 3 0

100.0 100.0 0.0
515 174 341

100.0 33.8 66.2
1296 656 640
100.0 50.6 49.4
48 19 29

100.0 39.6 60.4
271 18 253

100.0 6.6 93.4
429 190 239

100.0 44.3 55.7
1201 465 736
100.0 38.7 61.3
208 42 166

100.0 20.2 79.8
156 35 121

100.0 22.4 77.6
249 61 188

100.0 24.5 75.5
420 273 147

100.0 65.0 35.0
232 89 143

100.0 38.4 61.6
380 111 269

100.0 29.2 70.8
1013 721 292
100.0 71.2 28.8
70 30 40

100.0 42.9 57.1
509 197 312

100.0 38.7 61.3
1454 524 930
100.0 36.0 64.0
1232 536 696
100.0 43.5 56.5
1108 525 583
100.0 47.4 52.6
3206 1499 1707
100.0 46.8 53.2
2373 563 1810
100.0 23.7 76.3
836 286 550

100.0 34.2 65.8
1000 595 405
100.0 59.5 40.5
883 539 344

100.0 61.0 39.0
191 79 112

100.0 41.4 58.6
828 643 185

100.0 77.7 22.3
152 73 79

100.0 48.0 52.0
413 147 266

100.0 35.6 64.4
99 61 38

100.0 61.6 38.4
225 98 127

100.0 43.6 56.4
2893 1135 1758
100.0 39.2 60.8
945 456 489

100.0 48.3 51.7
941 473 468

100.0 50.3 49.7
1010 483 527
100.0 47.8 52.2
348 186 162

100.0 53.4 46.6
278 126 152

100.0 45.3 54.7
585 225 360

100.0 38.5 61.5
731 244 487

100.0 33.4 66.6
1805 907 898
100.0 50.2 49.8
1279 383 896
100.0 29.9 70.1
1095 416 679
100.0 38.0 62.0
752 417 335

100.0 55.5 44.5
52 38 14

100.0 73.1 26.9
600 368 232

100.0 61.3 38.7
257 108 149

100.0 42.0 58.0
100 36 64

100.0 36.0 64.0
93 56 37

100.0 60.2 39.8
236 111 125

100.0 47.0 53.0
4719 1874 2845
100.0 39.7 60.3
2281 1210 1071
100.0 53.0 47.0

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

－175－



■クロス集計表(n%表)
Q25.事業所で働く⼈のための更⾐室がありますか。
SA

ｎ

あ
る
（

男
⼥
別
）

あ
る
（

男
⼥
共
用
）

な
い

7000 3769 631 2600
100.0 53.8 9.0 37.1
3809 2119 275 1415
100.0 55.6 7.2 37.1
3191 1650 356 1185
100.0 51.7 11.2 37.1
632 344 73 215

100.0 54.4 11.6 34.0
774 438 59 277

100.0 56.6 7.6 35.8
952 529 52 371

100.0 55.6 5.5 39.0
759 415 44 300

100.0 54.7 5.8 39.5
692 393 47 252

100.0 56.8 6.8 36.4
604 318 86 200

100.0 52.6 14.2 33.1
617 326 57 234

100.0 52.8 9.2 37.9
816 412 80 324

100.0 50.5 9.8 39.7
650 341 70 239

100.0 52.5 10.8 36.8
504 253 63 188

100.0 50.2 12.5 37.3
3 3 0 0

100.0 100.0 0.0 0.0
515 225 33 257

100.0 43.7 6.4 49.9
1296 953 58 285
100.0 73.5 4.5 22.0
48 30 2 16

100.0 62.5 4.2 33.3
271 87 11 173

100.0 32.1 4.1 63.8
429 234 30 165

100.0 54.5 7.0 38.5
1201 559 112 530
100.0 46.5 9.3 44.1
208 94 10 104

100.0 45.2 4.8 50.0
156 59 10 87

100.0 37.8 6.4 55.8
249 97 16 136

100.0 39.0 6.4 54.6
420 170 127 123

100.0 40.5 30.2 29.3
232 87 29 116

100.0 37.5 12.5 50.0
380 214 33 133

100.0 56.3 8.7 35.0
1013 708 111 194
100.0 69.9 11.0 19.2
70 39 6 25

100.0 55.7 8.6 35.7
509 210 43 256

100.0 41.3 8.4 50.3
1454 409 167 878
100.0 28.1 11.5 60.4
1232 626 130 476
100.0 50.8 10.6 38.6
1108 681 93 334
100.0 61.5 8.4 30.1
3206 2053 241 912
100.0 64.0 7.5 28.4
2373 1046 119 1208
100.0 44.1 5.0 50.9
836 404 68 364

100.0 48.3 8.1 43.5
1000 419 222 359
100.0 41.9 22.2 35.9
883 670 34 179

100.0 75.9 3.9 20.3
191 98 15 78

100.0 51.3 7.9 40.8
828 629 83 116

100.0 76.0 10.0 14.0
152 114 6 32

100.0 75.0 3.9 21.1
413 235 48 130

100.0 56.9 11.6 31.5
99 54 14 31

100.0 54.5 14.1 31.3
225 100 22 103

100.0 44.4 9.8 45.8
2893 1010 367 1516
100.0 34.9 12.7 52.4
945 539 122 284

100.0 57.0 12.9 30.1
941 654 59 228

100.0 69.5 6.3 24.2
1010 722 37 251
100.0 71.5 3.7 24.9
348 255 12 81

100.0 73.3 3.4 23.3
278 202 10 66

100.0 72.7 3.6 23.7
585 387 24 174

100.0 66.2 4.1 29.7
731 407 52 272

100.0 55.7 7.1 37.2
1805 1087 139 579
100.0 60.2 7.7 32.1
1279 645 78 556
100.0 50.4 6.1 43.5
1095 458 136 501
100.0 41.8 12.4 45.8
752 354 124 274

100.0 47.1 16.5 36.4
52 30 8 14

100.0 57.7 15.4 26.9
600 447 36 117

100.0 74.5 6.0 19.5
257 138 20 99

100.0 53.7 7.8 38.5
100 30 8 62

100.0 30.0 8.0 62.0
93 43 11 39

100.0 46.2 11.8 41.9
236 130 19 87

100.0 55.1 8.1 36.9
4719 2565 359 1795
100.0 54.4 7.6 38.0
2281 1204 272 805
100.0 52.8 11.9 35.3

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000⼈以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30⼈〜49⼈

50⼈〜99⼈

100⼈〜299⼈

300⼈〜499⼈

500⼈〜999⼈

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29⼈以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29⼈以下

30⼈〜99⼈

100⼈〜299⼈

300⼈以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q25-1.更⾐室を利⽤することはありますか。
SA

ｎ

よ
く
利
⽤
す
る

と
き
ど
き
利
⽤

す
る

ほ
と
ん
ど
利
⽤

し
な
い

4400 2467 659 1274
100.0 56.1 15.0 29.0
2394 1141 412 841
100.0 47.7 17.2 35.1
2006 1326 247 433
100.0 66.1 12.3 21.6
417 221 68 128

100.0 53.0 16.3 30.7
497 246 93 158

100.0 49.5 18.7 31.8
581 281 99 201

100.0 48.4 17.0 34.6
459 212 74 173

100.0 46.2 16.1 37.7
440 181 78 181

100.0 41.1 17.7 41.1
404 277 60 67

100.0 68.6 14.9 16.6
383 248 47 88

100.0 64.8 12.3 23.0
492 333 54 105

100.0 67.7 11.0 21.3
411 260 48 103

100.0 63.3 11.7 25.1
316 208 38 70

100.0 65.8 12.0 22.2
3 2 1 0

100.0 66.7 33.3 0.0
258 89 59 110

100.0 34.5 22.9 42.6
1011 638 109 264
100.0 63.1 10.8 26.1
32 23 4 5

100.0 71.9 12.5 15.6
98 24 16 58

100.0 24.5 16.3 59.2
264 131 42 91

100.0 49.6 15.9 34.5
671 328 103 240

100.0 48.9 15.4 35.8
104 54 13 37

100.0 51.9 12.5 35.6
69 24 22 23

100.0 34.8 31.9 33.3
113 37 23 53

100.0 32.7 20.4 46.9
297 195 36 66

100.0 65.7 12.1 22.2
116 65 22 29

100.0 56.0 19.0 25.0
247 84 74 89

100.0 34.0 30.0 36.0
819 611 78 130

100.0 74.6 9.5 15.9
45 23 10 12

100.0 51.1 22.2 26.7
253 139 47 67

100.0 54.9 18.6 26.5
576 325 115 136

100.0 56.4 20.0 23.6
756 379 126 251

100.0 50.1 16.7 33.2
774 424 115 235

100.0 54.8 14.9 30.4
2294 1339 303 652
100.0 58.4 13.2 28.4
1165 418 230 517
100.0 35.9 19.7 44.4
472 194 90 188

100.0 41.1 19.1 39.8
641 427 78 136

100.0 66.6 12.2 21.2
704 524 56 124

100.0 74.4 8.0 17.6
113 54 20 39

100.0 47.8 17.7 34.5
712 561 55 96

100.0 78.8 7.7 13.5
120 71 16 33

100.0 59.2 13.3 27.5
283 109 82 92

100.0 38.5 29.0 32.5
68 40 13 15

100.0 58.8 19.1 22.1
122 69 19 34

100.0 56.6 15.6 27.9
1377 751 238 388
100.0 54.5 17.3 28.2
661 340 100 221

100.0 51.4 15.1 33.4
713 386 119 208

100.0 54.1 16.7 29.2
759 449 90 220

100.0 59.2 11.9 29.0
267 182 28 57

100.0 68.2 10.5 21.3
212 118 26 68

100.0 55.7 12.3 32.1
411 241 58 112

100.0 58.6 14.1 27.3
459 174 100 185

100.0 37.9 21.8 40.3
1226 742 170 314
100.0 60.5 13.9 25.6
723 350 121 252

100.0 48.4 16.7 34.9
594 273 108 213

100.0 46.0 18.2 35.9
478 321 61 96

100.0 67.2 12.8 20.1
38 22 5 11

100.0 57.9 13.2 28.9
483 367 45 71

100.0 76.0 9.3 14.7
158 67 22 69

100.0 42.4 13.9 43.7
38 16 12 10

100.0 42.1 31.6 26.3
54 36 4 14

100.0 66.7 7.4 25.9
149 99 11 39

100.0 66.4 7.4 26.2
2924 1490 499 935
100.0 51.0 17.1 32.0
1476 977 160 339
100.0 66.2 10.8 23.0

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q25-2.更⾐室は、混雑していますか。
SA

ｎ

常
に
混
雑
し
て

い
る

混
雑
す
る
と
き
が

あ
る

混
雑
し
て
い
な
い

4400 196 1831 2373
100.0 4.5 41.6 53.9
2394 76 868 1450
100.0 3.2 36.3 60.6
2006 120 963 923
100.0 6.0 48.0 46.0
417 20 183 214

100.0 4.8 43.9 51.3
497 21 209 267

100.0 4.2 42.1 53.7
581 14 202 365

100.0 2.4 34.8 62.8
459 15 159 285

100.0 3.3 34.6 62.1
440 6 115 319

100.0 1.4 26.1 72.5
404 31 229 144

100.0 7.7 56.7 35.6
383 25 189 169

100.0 6.5 49.3 44.1
492 32 226 234

100.0 6.5 45.9 47.6
411 19 185 207

100.0 4.6 45.0 50.4
316 13 134 169

100.0 4.1 42.4 53.5
3 0 3 0

100.0 0.0 100.0 0.0
258 7 67 184

100.0 2.7 26.0 71.3
1011 61 482 468
100.0 6.0 47.7 46.3
32 1 14 17

100.0 3.1 43.8 53.1
98 2 25 71

100.0 2.0 25.5 72.4
264 9 102 153

100.0 3.4 38.6 58.0
671 18 260 393

100.0 2.7 38.7 58.6
104 7 39 58

100.0 6.7 37.5 55.8
69 1 14 54

100.0 1.4 20.3 78.3
113 3 33 77

100.0 2.7 29.2 68.1
297 12 145 140

100.0 4.0 48.8 47.1
116 5 40 71

100.0 4.3 34.5 61.2
247 3 79 165

100.0 1.2 32.0 66.8
819 54 429 336

100.0 6.6 52.4 41.0
45 5 18 22

100.0 11.1 40.0 48.9
253 8 81 164

100.0 3.2 32.0 64.8
576 11 174 391

100.0 1.9 30.2 67.9
756 33 288 435

100.0 4.4 38.1 57.5
774 39 321 414

100.0 5.0 41.5 53.5
2294 113 1048 1133
100.0 4.9 45.7 49.4
1165 37 383 745
100.0 3.2 32.9 63.9
472 21 141 310

100.0 4.4 29.9 65.7
641 24 306 311

100.0 3.7 47.7 48.5
704 44 368 292

100.0 6.3 52.3 41.5
113 5 39 69

100.0 4.4 34.5 61.1
712 46 386 280

100.0 6.5 54.2 39.3
120 8 48 64

100.0 6.7 40.0 53.3
283 4 95 184

100.0 1.4 33.6 65.0
68 2 24 42

100.0 2.9 35.3 61.8
122 5 41 76

100.0 4.1 33.6 62.3
1377 35 457 885
100.0 2.5 33.2 64.3
661 32 277 352

100.0 4.8 41.9 53.3
713 29 295 389

100.0 4.1 41.4 54.6
759 39 353 367

100.0 5.1 46.5 48.4
267 22 146 99

100.0 8.2 54.7 37.1
212 10 102 100

100.0 4.7 48.1 47.2
411 29 201 181

100.0 7.1 48.9 44.0
459 16 150 293

100.0 3.5 32.7 63.8
1226 52 562 612
100.0 4.2 45.8 49.9
723 37 263 423

100.0 5.1 36.4 58.5
594 18 226 350

100.0 3.0 38.0 58.9
478 18 219 241

100.0 3.8 45.8 50.4
38 2 10 26

100.0 5.3 26.3 68.4
483 39 261 183

100.0 8.1 54.0 37.9
158 1 55 102

100.0 0.6 34.8 64.6
38 1 14 23

100.0 2.6 36.8 60.5
54 2 18 34

100.0 3.7 33.3 63.0
149 10 53 86

100.0 6.7 35.6 57.7
2924 121 1181 1622
100.0 4.1 40.4 55.5
1476 75 650 751
100.0 5.1 44.0 50.9

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q25-3.更⾐室の状況に満⾜していますか。
SA

ｎ

満
⾜

や
や
満
⾜

や
や
不
満

不
満

4400 940 1937 1157 366
100.0 21.4 44.0 26.3 8.3
2394 558 1114 558 164
100.0 23.3 46.5 23.3 6.9
2006 382 823 599 202
100.0 19.0 41.0 29.9 10.1
417 102 194 97 24

100.0 24.5 46.5 23.3 5.8
497 105 228 118 46

100.0 21.1 45.9 23.7 9.3
581 125 278 139 39

100.0 21.5 47.8 23.9 6.7
459 112 205 114 28

100.0 24.4 44.7 24.8 6.1
440 114 209 90 27

100.0 25.9 47.5 20.5 6.1
404 72 168 132 32

100.0 17.8 41.6 32.7 7.9
383 78 147 118 40

100.0 20.4 38.4 30.8 10.4
492 98 196 144 54

100.0 19.9 39.8 29.3 11.0
411 78 166 124 43

100.0 19.0 40.4 30.2 10.5
316 56 146 81 33

100.0 17.7 46.2 25.6 10.4
3 0 0 3 0

100.0 0.0 0.0 100.0 0.0
258 59 134 50 15

100.0 22.9 51.9 19.4 5.8
1011 212 458 250 91
100.0 21.0 45.3 24.7 9.0
32 7 15 9 1

100.0 21.9 46.9 28.1 3.1
98 25 50 18 5

100.0 25.5 51.0 18.4 5.1
264 61 123 62 18

100.0 23.1 46.6 23.5 6.8
671 135 303 177 56

100.0 20.1 45.2 26.4 8.3
104 26 45 25 8

100.0 25.0 43.3 24.0 7.7
69 26 27 13 3

100.0 37.7 39.1 18.8 4.3
113 27 59 19 8

100.0 23.9 52.2 16.8 7.1
297 49 132 88 28

100.0 16.5 44.4 29.6 9.4
116 33 42 31 10

100.0 28.4 36.2 26.7 8.6
247 43 104 77 23

100.0 17.4 42.1 31.2 9.3
819 164 310 264 81

100.0 20.0 37.9 32.2 9.9
45 10 16 17 2

100.0 22.2 35.6 37.8 4.4
253 63 119 54 17

100.0 24.9 47.0 21.3 6.7
576 149 248 134 45

100.0 25.9 43.1 23.3 7.8
756 139 346 197 74

100.0 18.4 45.8 26.1 9.8
774 156 336 223 59

100.0 20.2 43.4 28.8 7.6
2294 496 1007 603 188
100.0 21.6 43.9 26.3 8.2
1165 285 544 256 80
100.0 24.5 46.7 22.0 6.9
472 110 214 115 33

100.0 23.3 45.3 24.4 7.0
641 127 271 197 46

100.0 19.8 42.3 30.7 7.2
704 136 325 173 70

100.0 19.3 46.2 24.6 9.9
113 29 53 23 8

100.0 25.7 46.9 20.4 7.1
712 140 270 231 71

100.0 19.7 37.9 32.4 10.0
120 29 60 23 8

100.0 24.2 50.0 19.2 6.7
283 45 119 90 29

100.0 15.9 42.0 31.8 10.2
68 11 31 16 10

100.0 16.2 45.6 23.5 14.7
122 28 50 33 11

100.0 23.0 41.0 27.0 9.0
1377 328 604 344 101
100.0 23.8 43.9 25.0 7.3
661 125 271 202 63

100.0 18.9 41.0 30.6 9.5
713 141 328 176 68

100.0 19.8 46.0 24.7 9.5
759 152 333 219 55

100.0 20.0 43.9 28.9 7.2
267 56 126 62 23

100.0 21.0 47.2 23.2 8.6
212 60 77 55 20

100.0 28.3 36.3 25.9 9.4
411 78 198 99 36

100.0 19.0 48.2 24.1 8.8
459 122 208 105 24

100.0 26.6 45.3 22.9 5.2
1226 259 520 339 108
100.0 21.1 42.4 27.7 8.8
723 152 334 172 65

100.0 21.0 46.2 23.8 9.0
594 127 264 154 49

100.0 21.4 44.4 25.9 8.2
478 93 199 146 40

100.0 19.5 41.6 30.5 8.4
38 10 17 9 2

100.0 26.3 44.7 23.7 5.3
483 82 220 129 52

100.0 17.0 45.5 26.7 10.8
158 40 69 38 11

100.0 25.3 43.7 24.1 7.0
38 13 18 6 1

100.0 34.2 47.4 15.8 2.6
54 9 24 14 7

100.0 16.7 44.4 25.9 13.0
149 33 64 45 7

100.0 22.1 43.0 30.2 4.7
2924 642 1300 748 234
100.0 22.0 44.5 25.6 8.0
1476 298 637 409 132
100.0 20.2 43.2 27.7 8.9

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q25-4.更⾐室について、不満な点を挙げてください。（いくつでも）
MA

ｎ

男
⼥
共
用
で
あ
る

ス
ペ
ー

ス
が
狭
い

極
端
に
暑
い
／

寒
い

不
潔
で
あ
る

整
理
整
頓
さ
れ
て

い
な
い

薄
暗
く
て
使
い

に
く
い

使
用
中
に
施
錠
で

き
な
い

個
人
別
ロ
ッ

カ
ー

が
な
い

ロ
ッ

カ
ー

が
施
錠

で
き
な
い

遠
く
に
あ
り
不
便

で
あ
る

そ
の
他

特
に
不
満
は
な
い

4400 232 2047 526 370 358 367 250 336 261 338 135 1453
100.0 5.3 46.5 12.0 8.4 8.1 8.3 5.7 7.6 5.9 7.7 3.1 33.0
2394 91 1016 240 185 199 178 103 172 137 159 58 902
100.0 3.8 42.4 10.0 7.7 8.3 7.4 4.3 7.2 5.7 6.6 2.4 37.7
2006 141 1031 286 185 159 189 147 164 124 179 77 551
100.0 7.0 51.4 14.3 9.2 7.9 9.4 7.3 8.2 6.2 8.9 3.8 27.5
417 22 200 48 52 48 39 22 33 33 31 2 131

100.0 5.3 48.0 11.5 12.5 11.5 9.4 5.3 7.9 7.9 7.4 0.5 31.4
497 17 233 60 51 49 40 29 39 35 38 11 156

100.0 3.4 46.9 12.1 10.3 9.9 8.0 5.8 7.8 7.0 7.6 2.2 31.4
581 15 244 69 48 41 47 18 33 27 32 14 221

100.0 2.6 42.0 11.9 8.3 7.1 8.1 3.1 5.7 4.6 5.5 2.4 38.0
459 22 184 40 19 31 27 21 33 21 31 16 184

100.0 4.8 40.1 8.7 4.1 6.8 5.9 4.6 7.2 4.6 6.8 3.5 40.1
440 15 155 23 15 30 25 13 34 21 27 15 210

100.0 3.4 35.2 5.2 3.4 6.8 5.7 3.0 7.7 4.8 6.1 3.4 47.7
404 30 242 78 60 42 53 35 34 28 40 14 78

100.0 7.4 59.9 19.3 14.9 10.4 13.1 8.7 8.4 6.9 9.9 3.5 19.3
383 24 208 56 45 31 41 39 19 19 28 16 96

100.0 6.3 54.3 14.6 11.7 8.1 10.7 10.2 5.0 5.0 7.3 4.2 25.1
492 31 233 75 46 33 46 33 33 29 54 16 142

100.0 6.3 47.4 15.2 9.3 6.7 9.3 6.7 6.7 5.9 11.0 3.3 28.9
411 30 203 42 22 32 27 20 41 33 34 18 129

100.0 7.3 49.4 10.2 5.4 7.8 6.6 4.9 10.0 8.0 8.3 4.4 31.4
316 26 145 35 12 21 22 20 37 15 23 13 106

100.0 8.2 45.9 11.1 3.8 6.6 7.0 6.3 11.7 4.7 7.3 4.1 33.5
3 0 2 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0

100.0 0.0 66.7 0.0 0.0 0.0 0.0 33.3 0.0 33.3 0.0 0.0 0.0
258 14 93 28 11 27 22 10 20 13 12 11 97

100.0 5.4 36.0 10.9 4.3 10.5 8.5 3.9 7.8 5.0 4.7 4.3 37.6
1011 18 471 150 86 51 65 48 46 53 107 29 345
100.0 1.8 46.6 14.8 8.5 5.0 6.4 4.7 4.5 5.2 10.6 2.9 34.1
32 0 15 5 2 2 1 1 3 2 0 0 13

100.0 0.0 46.9 15.6 6.3 6.3 3.1 3.1 9.4 6.3 0.0 0.0 40.6
98 4 27 7 6 4 10 4 10 7 11 1 48

100.0 4.1 27.6 7.1 6.1 4.1 10.2 4.1 10.2 7.1 11.2 1.0 49.0
264 8 116 22 18 26 14 12 20 12 13 7 100

100.0 3.0 43.9 8.3 6.8 9.8 5.3 4.5 7.6 4.5 4.9 2.7 37.9
671 45 294 62 48 73 52 58 80 50 44 24 221

100.0 6.7 43.8 9.2 7.2 10.9 7.7 8.6 11.9 7.5 6.6 3.6 32.9
104 4 49 11 11 5 9 7 6 2 6 5 33

100.0 3.8 47.1 10.6 10.6 4.8 8.7 6.7 5.8 1.9 5.8 4.8 31.7
69 1 18 7 4 3 3 1 8 4 4 0 37

100.0 1.4 26.1 10.1 5.8 4.3 4.3 1.4 11.6 5.8 5.8 0.0 53.6
113 5 36 7 5 7 8 3 8 7 7 8 57

100.0 4.4 31.9 6.2 4.4 6.2 7.1 2.7 7.1 6.2 6.2 7.1 50.4
297 58 171 42 26 35 33 22 55 31 14 7 64

100.0 19.5 57.6 14.1 8.8 11.8 11.1 7.4 18.5 10.4 4.7 2.4 21.5
116 12 48 13 13 12 13 12 11 7 5 3 40

100.0 10.3 41.4 11.2 11.2 10.3 11.2 10.3 9.5 6.0 4.3 2.6 34.5
247 9 108 29 34 29 43 20 16 26 16 7 71

100.0 3.6 43.7 11.7 13.8 11.7 17.4 8.1 6.5 10.5 6.5 2.8 28.7
819 46 467 113 87 66 76 36 33 34 85 30 207

100.0 5.6 57.0 13.8 10.6 8.1 9.3 4.4 4.0 4.2 10.4 3.7 25.3
45 2 26 5 3 4 3 3 1 2 2 1 14

100.0 4.4 57.8 11.1 6.7 8.9 6.7 6.7 2.2 4.4 4.4 2.2 31.1
253 6 106 25 16 14 15 12 19 10 12 2 106

100.0 2.4 41.9 9.9 6.3 5.5 5.9 4.7 7.5 4.0 4.7 0.8 41.9
576 54 247 72 43 46 45 41 47 43 18 9 215

100.0 9.4 42.9 12.5 7.5 8.0 7.8 7.1 8.2 7.5 3.1 1.6 37.3
756 56 344 87 62 68 68 55 66 56 38 21 248

100.0 7.4 45.5 11.5 8.2 9.0 9.0 7.3 8.7 7.4 5.0 2.8 32.8
774 33 357 111 71 68 73 44 47 48 64 21 251

100.0 4.3 46.1 14.3 9.2 8.8 9.4 5.7 6.1 6.2 8.3 2.7 32.4
2294 89 1099 256 194 176 181 110 176 114 218 84 739
100.0 3.9 47.9 11.2 8.5 7.7 7.9 4.8 7.7 5.0 9.5 3.7 32.2
1165 42 449 130 73 86 93 66 86 62 74 36 466
100.0 3.6 38.5 11.2 6.3 7.4 8.0 5.7 7.4 5.3 6.4 3.1 40.0
472 29 192 43 32 46 25 24 37 27 23 7 183

100.0 6.1 40.7 9.1 6.8 9.7 5.3 5.1 7.8 5.7 4.9 1.5 38.8
641 83 322 64 64 76 58 49 104 48 32 21 180

100.0 12.9 50.2 10.0 10.0 11.9 9.0 7.6 16.2 7.5 5.0 3.3 28.1
704 9 348 110 63 31 42 38 26 44 86 18 218

100.0 1.3 49.4 15.6 8.9 4.4 6.0 5.4 3.7 6.3 12.2 2.6 31.0
113 2 45 12 7 10 7 7 11 9 4 5 41

100.0 1.8 39.8 10.6 6.2 8.8 6.2 6.2 9.7 8.0 3.5 4.4 36.3
712 33 414 92 79 54 63 29 24 21 77 26 184

100.0 4.6 58.1 12.9 11.1 7.6 8.8 4.1 3.4 2.9 10.8 3.7 25.8
120 2 53 13 6 7 10 4 8 3 12 5 46

100.0 1.7 44.2 10.8 5.0 5.8 8.3 3.3 6.7 2.5 10.0 4.2 38.3
283 19 133 36 34 33 48 23 22 34 17 11 76

100.0 6.7 47.0 12.7 12.0 11.7 17.0 8.1 7.8 12.0 6.0 3.9 26.9
68 8 39 10 7 7 10 5 7 7 4 2 14

100.0 11.8 57.4 14.7 10.3 10.3 14.7 7.4 10.3 10.3 5.9 2.9 20.6
122 5 52 16 5 8 11 5 11 6 9 4 45

100.0 4.1 42.6 13.1 4.1 6.6 9.0 4.1 9.0 4.9 7.4 3.3 36.9
1377 128 603 161 107 109 117 96 104 98 61 32 488
100.0 9.3 43.8 11.7 7.8 7.9 8.5 7.0 7.6 7.1 4.4 2.3 35.4
661 53 329 90 56 68 62 45 68 44 34 17 205

100.0 8.0 49.8 13.6 8.5 10.3 9.4 6.8 10.3 6.7 5.1 2.6 31.0
713 21 324 87 66 67 60 38 54 42 57 30 219

100.0 2.9 45.4 12.2 9.3 9.4 8.4 5.3 7.6 5.9 8.0 4.2 30.7
759 15 371 99 62 66 69 37 49 42 77 29 235

100.0 2.0 48.9 13.0 8.2 8.7 9.1 4.9 6.5 5.5 10.1 3.8 31.0
267 6 131 27 21 15 16 10 14 9 32 8 95

100.0 2.2 49.1 10.1 7.9 5.6 6.0 3.7 5.2 3.4 12.0 3.0 35.6
212 2 100 17 17 11 12 6 13 7 27 7 82

100.0 0.9 47.2 8.0 8.0 5.2 5.7 2.8 6.1 3.3 12.7 3.3 38.7
411 7 189 45 41 22 31 18 34 19 50 12 129

100.0 1.7 46.0 10.9 10.0 5.4 7.5 4.4 8.3 4.6 12.2 2.9 31.4
459 20 176 49 30 29 29 22 31 24 31 13 183

100.0 4.4 38.3 10.7 6.5 6.3 6.3 4.8 6.8 5.2 6.8 2.8 39.9
1226 45 619 158 113 100 119 48 68 67 107 51 387
100.0 3.7 50.5 12.9 9.2 8.2 9.7 3.9 5.5 5.5 8.7 4.2 31.6
723 31 310 101 55 52 64 48 45 39 60 16 240

100.0 4.3 42.9 14.0 7.6 7.2 8.9 6.6 6.2 5.4 8.3 2.2 33.2
594 50 260 52 57 71 53 40 84 45 26 15 208

100.0 8.4 43.8 8.8 9.6 12.0 8.9 6.7 14.1 7.6 4.4 2.5 35.0
478 46 247 60 45 51 42 36 41 24 33 10 144

100.0 9.6 51.7 12.6 9.4 10.7 8.8 7.5 8.6 5.0 6.9 2.1 30.1
38 1 18 5 3 1 2 1 1 2 2 2 14

100.0 2.6 47.4 13.2 7.9 2.6 5.3 2.6 2.6 5.3 5.3 5.3 36.8
483 14 257 68 40 24 31 31 33 32 55 10 131

100.0 2.9 53.2 14.1 8.3 5.0 6.4 6.4 6.8 6.6 11.4 2.1 27.1
158 7 60 10 12 14 10 8 12 12 11 4 66

100.0 4.4 38.0 6.3 7.6 8.9 6.3 5.1 7.6 7.6 7.0 2.5 41.8
38 3 10 7 1 5 3 1 6 4 1 1 14

100.0 7.9 26.3 18.4 2.6 13.2 7.9 2.6 15.8 10.5 2.6 2.6 36.8
54 6 27 9 5 3 1 3 3 3 3 1 19

100.0 11.1 50.0 16.7 9.3 5.6 1.9 5.6 5.6 5.6 5.6 1.9 35.2
149 9 63 7 9 8 13 12 12 9 9 12 47

100.0 6.0 42.3 4.7 6.0 5.4 8.7 8.1 8.1 6.0 6.0 8.1 31.5
2924 136 1344 369 249 254 267 169 197 163 229 93 962
100.0 4.7 46.0 12.6 8.5 8.7 9.1 5.8 6.7 5.6 7.8 3.2 32.9
1476 96 703 157 121 104 100 81 139 98 109 42 491
100.0 6.5 47.6 10.6 8.2 7.0 6.8 5.5 9.4 6.6 7.4 2.8 33.3

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q25-5.男⼥別の更⾐室は、あなたの事業所にあったほうがよいですか。
SA

ｎ

そ
う
思
う

や
や
思
う

あ
ま
り
思

わ
な
い

思
わ
な
い

3231 478 666 1089 998
100.0 14.8 20.6 33.7 30.9
1690 245 341 576 528
100.0 14.5 20.2 34.1 31.2
1541 233 325 513 470
100.0 15.1 21.1 33.3 30.5
288 40 55 91 102

100.0 13.9 19.1 31.6 35.4
336 38 74 106 118

100.0 11.3 22.0 31.5 35.1
423 58 84 164 117

100.0 13.7 19.9 38.8 27.7
344 56 73 109 106

100.0 16.3 21.2 31.7 30.8
299 53 55 106 85

100.0 17.7 18.4 35.5 28.4
286 61 65 74 86

100.0 21.3 22.7 25.9 30.1
291 50 57 84 100

100.0 17.2 19.6 28.9 34.4
404 51 69 156 128

100.0 12.6 17.1 38.6 31.7
309 37 69 111 92

100.0 12.0 22.3 35.9 29.8
251 34 65 88 64

100.0 13.5 25.9 35.1 25.5
0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
290 41 62 110 77

100.0 14.1 21.4 37.9 26.6
343 52 88 106 97

100.0 15.2 25.7 30.9 28.3
18 3 4 7 4

100.0 16.7 22.2 38.9 22.2
184 10 14 75 85

100.0 5.4 7.6 40.8 46.2
195 35 34 74 52

100.0 17.9 17.4 37.9 26.7
642 76 127 226 213

100.0 11.8 19.8 35.2 33.2
114 15 14 41 44

100.0 13.2 12.3 36.0 38.6
97 8 20 32 37

100.0 8.2 20.6 33.0 38.1
152 15 29 38 70

100.0 9.9 19.1 25.0 46.1
250 68 67 74 41

100.0 27.2 26.8 29.6 16.4
145 16 29 41 59

100.0 11.0 20.0 28.3 40.7
166 33 40 44 49

100.0 19.9 24.1 26.5 29.5
305 68 79 99 59

100.0 22.3 25.9 32.5 19.3
31 1 9 10 11

100.0 3.2 29.0 32.3 35.5
299 37 50 112 100

100.0 12.4 16.7 37.5 33.4
1045 124 194 357 370
100.0 11.9 18.6 34.2 35.4
606 99 153 202 152

100.0 16.3 25.2 33.3 25.1
427 77 87 148 115

100.0 18.0 20.4 34.7 26.9
1153 178 232 382 361
100.0 15.4 20.1 33.1 31.3
1327 125 232 468 502
100.0 9.4 17.5 35.3 37.8
432 70 84 141 137

100.0 16.2 19.4 32.6 31.7
581 110 133 201 137

100.0 18.9 22.9 34.6 23.6
213 37 58 68 50

100.0 17.4 27.2 31.9 23.5
93 10 15 45 23

100.0 10.8 16.1 48.4 24.7
199 47 53 62 37

100.0 23.6 26.6 31.2 18.6
38 2 10 9 17

100.0 5.3 26.3 23.7 44.7
178 44 47 48 39

100.0 24.7 26.4 27.0 21.9
45 16 11 9 9

100.0 35.6 24.4 20.0 20.0
125 17 23 38 47

100.0 13.6 18.4 30.4 37.6
1883 250 374 648 611
100.0 13.3 19.9 34.4 32.4
406 83 104 134 85

100.0 20.4 25.6 33.0 20.9
287 49 82 96 60

100.0 17.1 28.6 33.4 20.9
288 42 44 95 107

100.0 14.6 15.3 33.0 37.2
93 18 19 22 34

100.0 19.4 20.4 23.7 36.6
76 11 12 29 24

100.0 14.5 15.8 38.2 31.6
198 25 31 65 77

100.0 12.6 15.7 32.8 38.9
324 47 73 102 102

100.0 14.5 22.5 31.5 31.5
718 117 149 232 220

100.0 16.3 20.8 32.3 30.6
634 78 116 212 228

100.0 12.3 18.3 33.4 36.0
637 82 116 228 211

100.0 12.9 18.2 35.8 33.1
398 73 86 141 98

100.0 18.3 21.6 35.4 24.6
22 4 7 7 4

100.0 18.2 31.8 31.8 18.2
153 29 46 42 36

100.0 19.0 30.1 27.5 23.5
119 19 22 51 27

100.0 16.0 18.5 42.9 22.7
70 6 13 25 26

100.0 8.6 18.6 35.7 37.1
50 7 17 10 16

100.0 14.0 34.0 20.0 32.0
106 16 21 39 30

100.0 15.1 19.8 36.8 28.3
2154 316 420 719 699
100.0 14.7 19.5 33.4 32.5
1077 162 246 370 299
100.0 15.0 22.8 34.4 27.8

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
■シャワー設備についてお尋ねします
Q26.事業所にシャワー設備がありますか。
SA

ｎ

あ
る
（

男
⼥
別
）

あ
る
（

男
⼥
共
用
）

な
い

7000 780 466 5754
100.0 11.1 6.7 82.2
3809 545 282 2982
100.0 14.3 7.4 78.3
3191 235 184 2772
100.0 7.4 5.8 86.9
632 108 45 479

100.0 17.1 7.1 75.8
774 126 78 570

100.0 16.3 10.1 73.6
952 131 54 767

100.0 13.8 5.7 80.6
759 94 49 616

100.0 12.4 6.5 81.2
692 86 56 550

100.0 12.4 8.1 79.5
604 57 38 509

100.0 9.4 6.3 84.3
617 55 36 526

100.0 8.9 5.8 85.3
816 60 49 707

100.0 7.4 6.0 86.6
650 37 37 576

100.0 5.7 5.7 88.6
504 26 24 454

100.0 5.2 4.8 90.1
3 2 0 1

100.0 66.7 0.0 33.3
515 28 47 440

100.0 5.4 9.1 85.4
1296 212 63 1021
100.0 16.4 4.9 78.8
48 10 6 32

100.0 20.8 12.5 66.7
271 17 8 246

100.0 6.3 3.0 90.8
429 97 57 275

100.0 22.6 13.3 64.1
1201 47 46 1108
100.0 3.9 3.8 92.3
208 6 4 198

100.0 2.9 1.9 95.2
156 5 14 137

100.0 3.2 9.0 87.8
249 27 19 203

100.0 10.8 7.6 81.5
420 32 15 373

100.0 7.6 3.6 88.8
232 32 10 190

100.0 13.8 4.3 81.9
380 50 38 292

100.0 13.2 10.0 76.8
1013 165 103 745
100.0 16.3 10.2 73.5
70 7 3 60

100.0 10.0 4.3 85.7
509 43 33 433

100.0 8.4 6.5 85.1
1454 62 101 1291
100.0 4.3 6.9 88.8
1232 97 95 1040
100.0 7.9 7.7 84.4
1108 139 90 879
100.0 12.5 8.1 79.3
3206 482 180 2544
100.0 15.0 5.6 79.4
2373 196 128 2049
100.0 8.3 5.4 86.3
836 66 64 706

100.0 7.9 7.7 84.4
1000 29 27 944
100.0 2.9 2.7 94.4
883 172 58 653

100.0 19.5 6.6 74.0
191 31 23 137

100.0 16.2 12.0 71.7
828 156 80 592

100.0 18.8 9.7 71.5
152 36 14 102

100.0 23.7 9.2 67.1
413 49 43 321

100.0 11.9 10.4 77.7
99 24 7 68

100.0 24.2 7.1 68.7
225 21 22 182

100.0 9.3 9.8 80.9
2893 139 199 2555
100.0 4.8 6.9 88.3
945 83 69 793

100.0 8.8 7.3 83.9
941 126 67 748

100.0 13.4 7.1 79.5
1010 158 63 789
100.0 15.6 6.2 78.1
348 53 24 271

100.0 15.2 6.9 77.9
278 71 19 188

100.0 25.5 6.8 67.6
585 150 25 410

100.0 25.6 4.3 70.1
731 106 54 571

100.0 14.5 7.4 78.1
1805 274 141 1390
100.0 15.2 7.8 77.0
1279 111 63 1105
100.0 8.7 4.9 86.4
1095 39 39 1017
100.0 3.6 3.6 92.9
752 68 49 635

100.0 9.0 6.5 84.4
52 11 7 34

100.0 21.2 13.5 65.4
600 81 31 488

100.0 13.5 5.2 81.3
257 52 41 164

100.0 20.2 16.0 63.8
100 4 13 83

100.0 4.0 13.0 83.0
93 13 4 76

100.0 14.0 4.3 81.7
236 21 24 191

100.0 8.9 10.2 80.9
4719 559 323 3837
100.0 11.8 6.8 81.3
2281 221 143 1917
100.0 9.7 6.3 84.0

サービスの仕事

その他　具体的に︓

⾏っている

⾏っていない

警備・保安の仕事

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q26-1.シャワー設備を利⽤することはありますか。
SA

ｎ

よ
く
利
⽤
す
る

と
き
ど
き
利
⽤

す
る

ほ
と
ん
ど
利
⽤

し
な
い

ま
っ

た
く
利
⽤

し
な
い

1246 96 174 247 729
100.0 7.7 14.0 19.8 58.5
827 78 147 178 424

100.0 9.4 17.8 21.5 51.3
419 18 27 69 305

100.0 4.3 6.4 16.5 72.8
153 11 40 36 66

100.0 7.2 26.1 23.5 43.1
204 22 39 41 102

100.0 10.8 19.1 20.1 50.0
185 14 31 33 107

100.0 7.6 16.8 17.8 57.8
143 18 22 31 72

100.0 12.6 15.4 21.7 50.3
142 13 15 37 77

100.0 9.2 10.6 26.1 54.2
95 6 12 25 52

100.0 6.3 12.6 26.3 54.7
91 3 5 13 70

100.0 3.3 5.5 14.3 76.9
109 5 2 15 87

100.0 4.6 1.8 13.8 79.8
74 0 4 10 60

100.0 0.0 5.4 13.5 81.1
50 4 4 6 36

100.0 8.0 8.0 12.0 72.0
2 0 0 2 0

100.0 0.0 0.0 100.0 0.0
75 4 16 12 43

100.0 5.3 21.3 16.0 57.3
275 20 27 49 179

100.0 7.3 9.8 17.8 65.1
16 2 2 2 10

100.0 12.5 12.5 12.5 62.5
25 1 5 5 14

100.0 4.0 20.0 20.0 56.0
154 22 28 28 76

100.0 14.3 18.2 18.2 49.4
93 8 13 17 55

100.0 8.6 14.0 18.3 59.1
10 1 1 3 5

100.0 10.0 10.0 30.0 50.0
19 1 6 5 7

100.0 5.3 31.6 26.3 36.8
46 4 3 8 31

100.0 8.7 6.5 17.4 67.4
47 2 10 15 20

100.0 4.3 21.3 31.9 42.6
42 10 9 6 17

100.0 23.8 21.4 14.3 40.5
88 1 11 19 57

100.0 1.1 12.5 21.6 64.8
268 6 30 59 173

100.0 2.2 11.2 22.0 64.6
10 1 1 3 5

100.0 10.0 10.0 30.0 50.0
76 13 12 14 37

100.0 17.1 15.8 18.4 48.7
163 16 22 38 87

100.0 9.8 13.5 23.3 53.4
192 10 23 37 122

100.0 5.2 12.0 19.3 63.5
229 15 33 44 137

100.0 6.6 14.4 19.2 59.8
662 55 96 128 383

100.0 8.3 14.5 19.3 57.9
324 21 47 67 189

100.0 6.5 14.5 20.7 58.3
130 19 25 20 66

100.0 14.6 19.2 15.4 50.8
56 4 11 16 25

100.0 7.1 19.6 28.6 44.6
230 26 17 36 151

100.0 11.3 7.4 15.7 65.7
54 5 14 12 23

100.0 9.3 25.9 22.2 42.6
236 7 25 54 150

100.0 3.0 10.6 22.9 63.6
50 3 6 7 34

100.0 6.0 12.0 14.0 68.0
92 0 11 21 60

100.0 0.0 12.0 22.8 65.2
31 3 8 7 13

100.0 9.7 25.8 22.6 41.9
43 8 10 7 18

100.0 18.6 23.3 16.3 41.9
338 33 42 71 192

100.0 9.8 12.4 21.0 56.8
152 13 26 27 86

100.0 8.6 17.1 17.8 56.6
193 13 29 38 113

100.0 6.7 15.0 19.7 58.5
221 15 32 42 132

100.0 6.8 14.5 19.0 59.7
77 2 12 24 39

100.0 2.6 15.6 31.2 50.6
90 10 14 12 54

100.0 11.1 15.6 13.3 60.0
175 10 19 33 113

100.0 5.7 10.9 18.9 64.6
160 13 28 36 83

100.0 8.1 17.5 22.5 51.9
415 23 52 85 255

100.0 5.5 12.5 20.5 61.4
174 8 18 22 126

100.0 4.6 10.3 12.6 72.4
78 5 13 17 43

100.0 6.4 16.7 21.8 55.1
117 13 18 30 56

100.0 11.1 15.4 25.6 47.9
18 4 2 5 7

100.0 22.2 11.1 27.8 38.9
112 11 13 26 62

100.0 9.8 11.6 23.2 55.4
93 13 24 13 43

100.0 14.0 25.8 14.0 46.2
17 1 3 5 8

100.0 5.9 17.6 29.4 47.1
17 2 1 1 13

100.0 11.8 5.9 5.9 76.5
45 3 2 7 33

100.0 6.7 4.4 15.6 73.3
882 68 133 176 505

100.0 7.7 15.1 20.0 57.3
364 28 41 71 224

100.0 7.7 11.3 19.5 61.5

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q26-2.シャワー設備は十分な数がありますか。
SA

ｎ

足
り
て

い
る

普
通

足
り
て

い
な
い

1246 423 656 167
100.0 33.9 52.6 13.4
827 296 426 105

100.0 35.8 51.5 12.7
419 127 230 62

100.0 30.3 54.9 14.8
153 59 78 16

100.0 38.6 51.0 10.5
204 67 107 30

100.0 32.8 52.5 14.7
185 62 99 24

100.0 33.5 53.5 13.0
143 54 72 17

100.0 37.8 50.3 11.9
142 54 70 18

100.0 38.0 49.3 12.7
95 29 47 19

100.0 30.5 49.5 20.0
91 26 51 14

100.0 28.6 56.0 15.4
109 32 65 12

100.0 29.4 59.6 11.0
74 21 41 12

100.0 28.4 55.4 16.2
50 19 26 5

100.0 38.0 52.0 10.0
2 0 2 0

100.0 0.0 100.0 0.0
75 25 38 12

100.0 33.3 50.7 16.0
275 103 134 38

100.0 37.5 48.7 13.8
16 11 5 0

100.0 68.8 31.3 0.0
25 12 12 1

100.0 48.0 48.0 4.0
154 65 74 15

100.0 42.2 48.1 9.7
93 30 47 16

100.0 32.3 50.5 17.2
10 1 7 2

100.0 10.0 70.0 20.0
19 9 9 1

100.0 47.4 47.4 5.3
46 11 25 10

100.0 23.9 54.3 21.7
47 14 28 5

100.0 29.8 59.6 10.6
42 16 20 6

100.0 38.1 47.6 14.3
88 15 46 27

100.0 17.0 52.3 30.7
268 77 162 29

100.0 28.7 60.4 10.8
10 2 8 0

100.0 20.0 80.0 0.0
76 32 39 5

100.0 42.1 51.3 6.6
163 70 81 12

100.0 42.9 49.7 7.4
192 58 100 34

100.0 30.2 52.1 17.7
229 74 125 30

100.0 32.3 54.6 13.1
662 221 350 91

100.0 33.4 52.9 13.7
324 122 164 38

100.0 37.7 50.6 11.7
130 47 66 17

100.0 36.2 50.8 13.1
56 20 27 9

100.0 35.7 48.2 16.1
230 92 108 30

100.0 40.0 47.0 13.0
54 17 30 7

100.0 31.5 55.6 13.0
236 68 146 22

100.0 28.8 61.9 9.3
50 13 31 6

100.0 26.0 62.0 12.0
92 16 47 29

100.0 17.4 51.1 31.5
31 13 16 2

100.0 41.9 51.6 6.5
43 15 21 7

100.0 34.9 48.8 16.3
338 137 162 39

100.0 40.5 47.9 11.5
152 49 76 27

100.0 32.2 50.0 17.8
193 60 102 31

100.0 31.1 52.8 16.1
221 60 131 30

100.0 27.1 59.3 13.6
77 28 40 9

100.0 36.4 51.9 11.7
90 31 51 8

100.0 34.4 56.7 8.9
175 58 94 23

100.0 33.1 53.7 13.1
160 61 80 19

100.0 38.1 50.0 11.9
415 131 217 67

100.0 31.6 52.3 16.1
174 60 91 23

100.0 34.5 52.3 13.2
78 28 39 11

100.0 35.9 50.0 14.1
117 39 66 12

100.0 33.3 56.4 10.3
18 6 10 2

100.0 33.3 55.6 11.1
112 38 61 13

100.0 33.9 54.5 11.6
93 35 50 8

100.0 37.6 53.8 8.6
17 3 11 3

100.0 17.6 64.7 17.6
17 8 6 3

100.0 47.1 35.3 17.6
45 14 25 6

100.0 31.1 55.6 13.3
882 309 454 119

100.0 35.0 51.5 13.5
364 114 202 48

100.0 31.3 55.5 13.2

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q26-3.シャワー設備の状況に満足していますか。
SA

ｎ

満
足

や
や
満
足

や
や
不
満

不
満

1246 329 515 270 132
100.0 26.4 41.3 21.7 10.6
827 230 342 179 76

100.0 27.8 41.4 21.6 9.2
419 99 173 91 56

100.0 23.6 41.3 21.7 13.4
153 38 70 33 12

100.0 24.8 45.8 21.6 7.8
204 50 82 49 23

100.0 24.5 40.2 24.0 11.3
185 50 77 42 16

100.0 27.0 41.6 22.7 8.6
143 46 57 26 14

100.0 32.2 39.9 18.2 9.8
142 46 56 29 11

100.0 32.4 39.4 20.4 7.7
95 26 32 27 10

100.0 27.4 33.7 28.4 10.5
91 18 40 19 14

100.0 19.8 44.0 20.9 15.4
109 25 47 19 18

100.0 22.9 43.1 17.4 16.5
74 15 33 15 11

100.0 20.3 44.6 20.3 14.9
50 15 21 11 3

100.0 30.0 42.0 22.0 6.0
2 0 0 2 0

100.0 0.0 0.0 100.0 0.0
75 24 31 15 5

100.0 32.0 41.3 20.0 6.7
275 73 123 47 32

100.0 26.5 44.7 17.1 11.6
16 4 10 1 1

100.0 25.0 62.5 6.3 6.3
25 6 15 4 0

100.0 24.0 60.0 16.0 0.0
154 42 60 37 15

100.0 27.3 39.0 24.0 9.7
93 27 37 17 12

100.0 29.0 39.8 18.3 12.9
10 1 4 3 2

100.0 10.0 40.0 30.0 20.0
19 7 8 4 0

100.0 36.8 42.1 21.1 0.0
46 16 15 12 3

100.0 34.8 32.6 26.1 6.5
47 12 22 9 4

100.0 25.5 46.8 19.1 8.5
42 12 19 7 4

100.0 28.6 45.2 16.7 9.5
88 16 33 24 15

100.0 18.2 37.5 27.3 17.0
268 64 111 64 29

100.0 23.9 41.4 23.9 10.8
10 1 4 4 1

100.0 10.0 40.0 40.0 10.0
76 24 23 20 9

100.0 31.6 30.3 26.3 11.8
163 60 68 21 14

100.0 36.8 41.7 12.9 8.6
192 43 78 49 22

100.0 22.4 40.6 25.5 11.5
229 59 96 49 25

100.0 25.8 41.9 21.4 10.9
662 167 273 151 71

100.0 25.2 41.2 22.8 10.7
324 100 131 68 25

100.0 30.9 40.4 21.0 7.7
130 38 57 24 11

100.0 29.2 43.8 18.5 8.5
56 15 24 14 3

100.0 26.8 42.9 25.0 5.4
230 58 95 45 32

100.0 25.2 41.3 19.6 13.9
54 12 22 13 7

100.0 22.2 40.7 24.1 13.0
236 55 97 58 26

100.0 23.3 41.1 24.6 11.0
50 12 23 8 7

100.0 24.0 46.0 16.0 14.0
92 14 35 27 16

100.0 15.2 38.0 29.3 17.4
31 9 16 4 2

100.0 29.0 51.6 12.9 6.5
43 16 15 9 3

100.0 37.2 34.9 20.9 7.0
338 104 136 59 39

100.0 30.8 40.2 17.5 11.5
152 42 52 39 19

100.0 27.6 34.2 25.7 12.5
193 34 85 49 25

100.0 17.6 44.0 25.4 13.0
221 56 95 50 20

100.0 25.3 43.0 22.6 9.0
77 17 39 15 6

100.0 22.1 50.6 19.5 7.8
90 34 30 21 5

100.0 37.8 33.3 23.3 5.6
175 42 78 37 18

100.0 24.0 44.6 21.1 10.3
160 46 70 33 11

100.0 28.8 43.8 20.6 6.9
415 115 158 94 48

100.0 27.7 38.1 22.7 11.6
174 39 77 36 22

100.0 22.4 44.3 20.7 12.6
78 21 29 20 8

100.0 26.9 37.2 25.6 10.3
117 23 54 27 13

100.0 19.7 46.2 23.1 11.1
18 7 9 0 2

100.0 38.9 50.0 0.0 11.1
112 30 51 24 7

100.0 26.8 45.5 21.4 6.3
93 23 41 21 8

100.0 24.7 44.1 22.6 8.6
17 3 7 5 2

100.0 17.6 41.2 29.4 11.8
17 7 5 4 1

100.0 41.2 29.4 23.5 5.9
45 15 14 6 10

100.0 33.3 31.1 13.3 22.2
882 229 370 191 92

100.0 26.0 42.0 21.7 10.4
364 100 145 79 40

100.0 27.5 39.8 21.7 11.0

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q26-4.シャワー設備について、不満な点を挙げてください。（いくつでも）
MA

ｎ

不
潔
で
あ
る

シ
ャ

ワ
ー

の
数
が
少

な
い

極
端
に
暑
い
／
寒
い

整
理
整
頓
さ
れ
て
い

な
い

薄
暗
く
て
使
い
に
く

い 給
湯
が
安
定
し
な
い

／
湯
が
出
な
い
こ
と

が
あ
る

使
用
中
に
施
錠
で
き

な
い

男
⼥
共
用
で
あ
る

更
衣
室
か
ら
遠
く
不

便
で
あ
る

そ
の
他

特
に
不
満
は
な
い

1246 196 199 94 75 103 95 67 94 59 49 646
100.0 15.7 16.0 7.5 6.0 8.3 7.6 5.4 7.5 4.7 3.9 51.8
827 135 153 65 55 60 76 45 47 38 19 425

100.0 16.3 18.5 7.9 6.7 7.3 9.2 5.4 5.7 4.6 2.3 51.4
419 61 46 29 20 43 19 22 47 21 30 221

100.0 14.6 11.0 6.9 4.8 10.3 4.5 5.3 11.2 5.0 7.2 52.7
153 33 34 12 15 18 21 14 6 10 3 65

100.0 21.6 22.2 7.8 9.8 11.8 13.7 9.2 3.9 6.5 2.0 42.5
204 48 37 27 19 16 24 13 16 10 7 83

100.0 23.5 18.1 13.2 9.3 7.8 11.8 6.4 7.8 4.9 3.4 40.7
185 28 32 17 12 17 16 7 9 6 4 97

100.0 15.1 17.3 9.2 6.5 9.2 8.6 3.8 4.9 3.2 2.2 52.4
143 13 25 5 5 6 6 4 9 6 2 90

100.0 9.1 17.5 3.5 3.5 4.2 4.2 2.8 6.3 4.2 1.4 62.9
142 13 25 4 4 3 9 7 7 6 3 90

100.0 9.2 17.6 2.8 2.8 2.1 6.3 4.9 4.9 4.2 2.1 63.4
95 13 16 10 3 11 7 2 8 8 7 40

100.0 13.7 16.8 10.5 3.2 11.6 7.4 2.1 8.4 8.4 7.4 42.1
91 23 9 10 6 14 6 8 11 3 5 46

100.0 25.3 9.9 11.0 6.6 15.4 6.6 8.8 12.1 3.3 5.5 50.5
109 12 6 6 6 9 4 3 13 5 7 64

100.0 11.0 5.5 5.5 5.5 8.3 3.7 2.8 11.9 4.6 6.4 58.7
74 10 13 2 3 7 1 5 10 3 9 40

100.0 13.5 17.6 2.7 4.1 9.5 1.4 6.8 13.5 4.1 12.2 54.1
50 3 2 1 2 2 1 4 5 2 2 31

100.0 6.0 4.0 2.0 4.0 4.0 2.0 8.0 10.0 4.0 4.0 62.0
2 1 2 0 1 0 0 1 0 0 0 0

100.0 50.0 100.0 0.0 50.0 0.0 0.0 50.0 0.0 0.0 0.0 0.0
75 11 13 6 7 3 8 4 4 2 1 43

100.0 14.7 17.3 8.0 9.3 4.0 10.7 5.3 5.3 2.7 1.3 57.3
275 37 39 20 16 27 26 15 13 10 8 158

100.0 13.5 14.2 7.3 5.8 9.8 9.5 5.5 4.7 3.6 2.9 57.5
16 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 14

100.0 0.0 0.0 0.0 6.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 6.3 87.5
25 2 4 1 1 1 3 0 0 1 0 16

100.0 8.0 16.0 4.0 4.0 4.0 12.0 0.0 0.0 4.0 0.0 64.0
154 31 28 10 8 8 16 9 8 8 6 78

100.0 20.1 18.2 6.5 5.2 5.2 10.4 5.8 5.2 5.2 3.9 50.6
93 14 17 11 6 9 3 7 8 9 2 40

100.0 15.1 18.3 11.8 6.5 9.7 3.2 7.5 8.6 9.7 2.2 43.0
10 1 3 1 1 1 2 1 2 1 0 3

100.0 10.0 30.0 10.0 10.0 10.0 20.0 10.0 20.0 10.0 0.0 30.0
19 3 3 1 0 1 0 1 4 0 0 11

100.0 15.8 15.8 5.3 0.0 5.3 0.0 5.3 21.1 0.0 0.0 57.9
46 5 8 4 2 2 3 3 9 2 3 26

100.0 10.9 17.4 8.7 4.3 4.3 6.5 6.5 19.6 4.3 6.5 56.5
47 6 12 5 4 3 2 1 4 1 0 22

100.0 12.8 25.5 10.6 8.5 6.4 4.3 2.1 8.5 2.1 0.0 46.8
42 8 6 4 3 9 5 5 2 3 0 20

100.0 19.0 14.3 9.5 7.1 21.4 11.9 11.9 4.8 7.1 0.0 47.6
88 18 21 12 8 7 9 7 9 9 3 32

100.0 20.5 23.9 13.6 9.1 8.0 10.2 8.0 10.2 10.2 3.4 36.4
268 44 32 15 12 23 13 8 25 10 22 138

100.0 16.4 11.9 5.6 4.5 8.6 4.9 3.0 9.3 3.7 8.2 51.5
10 3 1 2 1 4 3 0 1 2 0 4

100.0 30.0 10.0 20.0 10.0 40.0 30.0 0.0 10.0 20.0 0.0 40.0
76 12 10 2 4 5 2 5 5 1 3 41

100.0 15.8 13.2 2.6 5.3 6.6 2.6 6.6 6.6 1.3 3.9 53.9
163 19 12 10 12 6 8 9 14 4 2 102

100.0 11.7 7.4 6.1 7.4 3.7 4.9 5.5 8.6 2.5 1.2 62.6
192 40 38 12 13 18 16 12 24 11 6 87

100.0 20.8 19.8 6.3 6.8 9.4 8.3 6.3 12.5 5.7 3.1 45.3
229 37 41 23 19 24 15 14 16 7 7 120

100.0 16.2 17.9 10.0 8.3 10.5 6.6 6.1 7.0 3.1 3.1 52.4
662 100 108 49 31 55 56 32 40 37 34 337

100.0 15.1 16.3 7.4 4.7 8.3 8.5 4.8 6.0 5.6 5.1 50.9
324 40 46 22 21 27 26 13 19 18 10 182

100.0 12.3 14.2 6.8 6.5 8.3 8.0 4.0 5.9 5.6 3.1 56.2
130 23 27 13 8 10 8 7 12 5 1 64

100.0 17.7 20.8 10.0 6.2 7.7 6.2 5.4 9.2 3.8 0.8 49.2
56 9 13 6 7 3 3 4 4 5 1 25

100.0 16.1 23.2 10.7 12.5 5.4 5.4 7.1 7.1 8.9 1.8 44.6
230 41 30 13 15 19 25 8 11 9 8 127

100.0 17.8 13.0 5.7 6.5 8.3 10.9 3.5 4.8 3.9 3.5 55.2
54 8 10 9 4 4 4 7 4 1 1 28

100.0 14.8 18.5 16.7 7.4 7.4 7.4 13.0 7.4 1.9 1.9 51.9
236 40 28 11 10 21 13 7 21 11 19 120

100.0 16.9 11.9 4.7 4.2 8.9 5.5 3.0 8.9 4.7 8.1 50.8
50 5 8 4 1 4 5 6 5 1 2 29

100.0 10.0 16.0 8.0 2.0 8.0 10.0 12.0 10.0 2.0 4.0 58.0
92 22 19 14 8 11 9 9 12 7 4 33

100.0 23.9 20.7 15.2 8.7 12.0 9.8 9.8 13.0 7.6 4.3 35.9
31 3 9 0 1 3 1 1 2 2 0 17

100.0 9.7 29.0 0.0 3.2 9.7 3.2 3.2 6.5 6.5 0.0 54.8
43 5 9 2 0 1 1 5 4 0 3 21

100.0 11.6 20.9 4.7 0.0 2.3 2.3 11.6 9.3 0.0 7.0 48.8
338 48 30 20 19 20 18 19 32 11 15 192

100.0 14.2 8.9 5.9 5.6 5.9 5.3 5.6 9.5 3.3 4.4 56.8
152 32 29 12 10 15 14 7 13 10 6 63

100.0 21.1 19.1 7.9 6.6 9.9 9.2 4.6 8.6 6.6 3.9 41.4
193 41 44 14 18 21 22 12 13 12 4 89

100.0 21.2 22.8 7.3 9.3 10.9 11.4 6.2 6.7 6.2 2.1 46.1
221 30 44 23 14 25 17 12 18 12 7 116

100.0 13.6 19.9 10.4 6.3 11.3 7.7 5.4 8.1 5.4 3.2 52.5
77 12 8 5 3 3 7 2 5 3 4 38

100.0 15.6 10.4 6.5 3.9 3.9 9.1 2.6 6.5 3.9 5.2 49.4
90 8 17 6 4 5 9 5 7 5 5 47

100.0 8.9 18.9 6.7 4.4 5.6 10.0 5.6 7.8 5.6 5.6 52.2
175 25 27 14 7 14 8 10 6 6 8 101

100.0 14.3 15.4 8.0 4.0 8.0 4.6 5.7 3.4 3.4 4.6 57.7
160 15 28 11 12 17 15 9 13 8 2 88

100.0 9.4 17.5 6.9 7.5 10.6 9.4 5.6 8.1 5.0 1.3 55.0
415 77 67 32 24 32 30 18 34 20 25 214

100.0 18.6 16.1 7.7 5.8 7.7 7.2 4.3 8.2 4.8 6.0 51.6
174 27 22 13 9 14 10 4 12 7 9 92

100.0 15.5 12.6 7.5 5.2 8.0 5.7 2.3 6.9 4.0 5.2 52.9
78 15 18 8 5 7 8 5 5 7 1 34

100.0 19.2 23.1 10.3 6.4 9.0 10.3 6.4 6.4 9.0 1.3 43.6
117 20 20 8 8 12 7 9 10 6 1 56

100.0 17.1 17.1 6.8 6.8 10.3 6.0 7.7 8.5 5.1 0.9 47.9
18 3 2 2 1 2 2 1 1 0 0 10

100.0 16.7 11.1 11.1 5.6 11.1 11.1 5.6 5.6 0.0 0.0 55.6
112 13 18 8 7 6 14 8 7 3 3 59

100.0 11.6 16.1 7.1 6.3 5.4 12.5 7.1 6.3 2.7 2.7 52.7
93 16 14 8 3 5 5 9 7 6 2 49

100.0 17.2 15.1 8.6 3.2 5.4 5.4 9.7 7.5 6.5 2.2 52.7
17 4 4 3 2 2 1 2 0 0 1 6

100.0 23.5 23.5 17.6 11.8 11.8 5.9 11.8 0.0 0.0 5.9 35.3
17 2 1 0 1 3 0 1 1 0 0 11

100.0 11.8 5.9 0.0 5.9 17.6 0.0 5.9 5.9 0.0 0.0 64.7
45 4 5 1 3 3 3 1 4 2 5 27

100.0 8.9 11.1 2.2 6.7 6.7 6.7 2.2 8.9 4.4 11.1 60.0
882 143 157 75 63 79 74 52 70 45 35 439

100.0 16.2 17.8 8.5 7.1 9.0 8.4 5.9 7.9 5.1 4.0 49.8
364 53 42 19 12 24 21 15 24 14 14 207

100.0 14.6 11.5 5.2 3.3 6.6 5.8 4.1 6.6 3.8 3.8 56.9

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q26-5.男⼥別のシャワー設備は、あなたの事業所にあったほうがよいですか。
SA

ｎ

そ
う
思
う

や
や
思
う

あ
ま
り
思

わ
な
い

思
わ
な
い

6220 525 737 1650 3308
100.0 8.4 11.8 26.5 53.2
3264 378 508 925 1453
100.0 11.6 15.6 28.3 44.5
2956 147 229 725 1855
100.0 5.0 7.7 24.5 62.8
524 66 77 153 228

100.0 12.6 14.7 29.2 43.5
648 76 125 169 278

100.0 11.7 19.3 26.1 42.9
821 93 124 233 371

100.0 11.3 15.1 28.4 45.2
665 78 104 181 302

100.0 11.7 15.6 27.2 45.4
606 65 78 189 274

100.0 10.7 12.9 31.2 45.2
547 44 51 135 317

100.0 8.0 9.3 24.7 58.0
562 26 48 129 359

100.0 4.6 8.5 23.0 63.9
756 34 58 174 490

100.0 4.5 7.7 23.0 64.8
613 27 43 153 390

100.0 4.4 7.0 25.0 63.6
478 16 29 134 299

100.0 3.3 6.1 28.0 62.6
1 0 0 0 1

100.0 0.0 0.0 0.0 100.0
487 51 74 144 218

100.0 10.5 15.2 29.6 44.8
1084 82 157 337 508
100.0 7.6 14.5 31.1 46.9
38 9 7 6 16

100.0 23.7 18.4 15.8 42.1
254 17 28 71 138

100.0 6.7 11.0 28.0 54.3
332 39 63 81 149

100.0 11.7 19.0 24.4 44.9
1154 62 84 252 756
100.0 5.4 7.3 21.8 65.5
202 9 6 50 137

100.0 4.5 3.0 24.8 67.8
151 10 18 33 90

100.0 6.6 11.9 21.9 59.6
222 20 27 55 120

100.0 9.0 12.2 24.8 54.1
388 32 34 109 213

100.0 8.2 8.8 28.1 54.9
200 13 21 42 124

100.0 6.5 10.5 21.0 62.0
330 42 58 105 125

100.0 12.7 17.6 31.8 37.9
848 90 113 237 408

100.0 10.6 13.3 27.9 48.1
63 6 6 12 39

100.0 9.5 9.5 19.0 61.9
466 43 41 116 266

100.0 9.2 8.8 24.9 57.1
1392 80 139 304 869
100.0 5.7 10.0 21.8 62.4
1135 113 131 325 566
100.0 10.0 11.5 28.6 49.9
969 86 121 286 476

100.0 8.9 12.5 29.5 49.1
2724 246 346 735 1397
100.0 9.0 12.7 27.0 51.3
2177 162 231 590 1194
100.0 7.4 10.6 27.1 54.8
770 68 104 195 403

100.0 8.8 13.5 25.3 52.3
971 44 48 209 670

100.0 4.5 4.9 21.5 69.0
711 65 106 206 334

100.0 9.1 14.9 29.0 47.0
160 16 31 43 70

100.0 10.0 19.4 26.9 43.8
672 77 93 184 318

100.0 11.5 13.8 27.4 47.3
116 15 25 35 41

100.0 12.9 21.6 30.2 35.3
364 48 68 111 137

100.0 13.2 18.7 30.5 37.6
75 10 13 22 30

100.0 13.3 17.3 29.3 40.0
204 20 18 55 111

100.0 9.8 8.8 27.0 54.4
2754 174 262 641 1677
100.0 6.3 9.5 23.3 60.9
862 89 125 217 431

100.0 10.3 14.5 25.2 50.0
815 83 98 242 392

100.0 10.2 12.0 29.7 48.1
852 82 131 246 393

100.0 9.6 15.4 28.9 46.1
295 34 44 97 120

100.0 11.5 14.9 32.9 40.7
207 20 23 67 97

100.0 9.7 11.1 32.4 46.9
435 43 54 140 198

100.0 9.9 12.4 32.2 45.5
625 58 97 169 301

100.0 9.3 15.5 27.0 48.2
1531 187 231 425 688
100.0 12.2 15.1 27.8 44.9
1168 51 92 307 718
100.0 4.4 7.9 26.3 61.5
1056 63 94 227 672
100.0 6.0 8.9 21.5 63.6
684 45 71 186 382

100.0 6.6 10.4 27.2 55.8
41 10 9 11 11

100.0 24.4 22.0 26.8 26.8
519 46 58 161 254

100.0 8.9 11.2 31.0 48.9
205 29 42 53 81

100.0 14.1 20.5 25.9 39.5
96 15 10 28 43

100.0 15.6 10.4 29.2 44.8
80 3 8 24 45

100.0 3.8 10.0 30.0 56.3
215 18 25 59 113

100.0 8.4 11.6 27.4 52.6
4160 384 527 1116 2133
100.0 9.2 12.7 26.8 51.3
2060 141 210 534 1175
100.0 6.8 10.2 25.9 57.0

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)

Q27.事業所で働く人のための休養室等がありますか。
SA

ｎ

あ
る
（

男
⼥
別
）

あ
る
（

男
⼥
共
⽤
）

な
い

7000 913 1169 4918
100.0 13.0 16.7 70.3
3809 579 634 2596
100.0 15.2 16.6 68.2
3191 334 535 2322
100.0 10.5 16.8 72.8
632 130 94 408

100.0 20.6 14.9 64.6
774 122 134 518

100.0 15.8 17.3 66.9
952 131 156 665

100.0 13.8 16.4 69.9
759 110 135 514

100.0 14.5 17.8 67.7
692 86 115 491

100.0 12.4 16.6 71.0
604 80 114 410

100.0 13.2 18.9 67.9
617 55 104 458

100.0 8.9 16.9 74.2
816 93 132 591

100.0 11.4 16.2 72.4
650 64 102 484

100.0 9.8 15.7 74.5
504 42 83 379

100.0 8.3 16.5 75.2
3 0 1 2

100.0 0.0 33.3 66.7
515 43 72 400

100.0 8.3 14.0 77.7
1296 235 248 813
100.0 18.1 19.1 62.7
48 7 8 33

100.0 14.6 16.7 68.8
271 39 37 195

100.0 14.4 13.7 72.0
429 84 91 254

100.0 19.6 21.2 59.2
1201 100 204 897
100.0 8.3 17.0 74.7
208 30 54 124

100.0 14.4 26.0 59.6
156 21 13 122

100.0 13.5 8.3 78.2
249 24 41 184

100.0 9.6 16.5 73.9
420 45 56 319

100.0 10.7 13.3 76.0
232 27 39 166

100.0 11.6 16.8 71.6
380 45 51 284

100.0 11.8 13.4 74.7
1013 139 176 698
100.0 13.7 17.4 68.9
70 12 10 48

100.0 17.1 14.3 68.6
509 62 68 379

100.0 12.2 13.4 74.5
1454 96 178 1180
100.0 6.6 12.2 81.2
1232 107 165 960
100.0 8.7 13.4 77.9
1108 144 189 775
100.0 13.0 17.1 69.9
3206 566 637 2003
100.0 17.7 19.9 62.5
2373 275 387 1711
100.0 11.6 16.3 72.1
836 111 125 600

100.0 13.3 15.0 71.8
1000 75 162 763
100.0 7.5 16.2 76.3
883 158 159 566

100.0 17.9 18.0 64.1
191 36 43 112

100.0 18.8 22.5 58.6
828 128 151 549

100.0 15.5 18.2 66.3
152 33 29 90

100.0 21.7 19.1 59.2
413 44 57 312

100.0 10.7 13.8 75.5
99 24 17 58

100.0 24.2 17.2 58.6
225 29 39 157

100.0 12.9 17.3 69.8
2893 187 370 2336
100.0 6.5 12.8 80.7
945 90 131 724

100.0 9.5 13.9 76.6
941 140 159 642

100.0 14.9 16.9 68.2
1010 192 218 600
100.0 19.0 21.6 59.4
348 85 91 172

100.0 24.4 26.1 49.4
278 62 65 151

100.0 22.3 23.4 54.3
585 157 135 293

100.0 26.8 23.1 50.1
731 124 146 461

100.0 17.0 20.0 63.1
1805 254 312 1239
100.0 14.1 17.3 68.6
1279 158 190 931
100.0 12.4 14.9 72.8
1095 94 181 820
100.0 8.6 16.5 74.9
752 79 114 559

100.0 10.5 15.2 74.3
52 9 12 31

100.0 17.3 23.1 59.6
600 105 96 399

100.0 17.5 16.0 66.5
257 43 49 165

100.0 16.7 19.1 64.2
100 9 14 77

100.0 9.0 14.0 77.0
93 11 16 66

100.0 11.8 17.2 71.0
236 27 39 170

100.0 11.4 16.5 72.0
4719 666 814 3239
100.0 14.1 17.2 68.6
2281 247 355 1679
100.0 10.8 15.6 73.6

全体

SC1　性（SA)

■休養室・休養所（以下、休養室等といいます）についてお尋ねします。※休養室・休養所とは、体調が悪いとき、横
になって休むことができる施設です。　休憩室とは異なります。

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

⼥性・60代以上

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

サービスの仕事

その他　具体的に︓

⾏っている

⾏っていない

警備・保安の仕事

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事
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■クロス集計表(n%表)
Q27-1.休養室等に設置してある備品をお教えください。（いくつでも）
MA

ｎ

救
急
箱
（

医
薬
品
）

救
急
救
命
用
具
、

A
E
D
（

自
動
体
外

式
除
細
動
器
）

ベ
ッ

ド
、

布
団
、

枕

椅
子
、

ソ
フ
ァ
ー

電
話
、

緊
急
ブ
ザ
ー

冷
暖
房
器
具

カ
ー

テ
ン
、

間
仕
切

り 手
洗
い
、

洗
面
設
備

そ
の
他

わ
か
ら
な
い

2082 804 544 860 896 410 858 681 436 18 439
100.0 38.6 26.1 41.3 43.0 19.7 41.2 32.7 20.9 0.9 21.1
1213 518 350 547 541 258 503 405 262 11 225
100.0 42.7 28.9 45.1 44.6 21.3 41.5 33.4 21.6 0.9 18.5
869 286 194 313 355 152 355 276 174 7 214

100.0 32.9 22.3 36.0 40.9 17.5 40.9 31.8 20.0 0.8 24.6
224 97 75 103 95 51 79 75 63 2 41

100.0 43.3 33.5 46.0 42.4 22.8 35.3 33.5 28.1 0.9 18.3
256 110 75 117 116 64 106 87 43 2 46

100.0 43.0 29.3 45.7 45.3 25.0 41.4 34.0 16.8 0.8 18.0
287 116 74 121 116 39 107 93 51 2 61

100.0 40.4 25.8 42.2 40.4 13.6 37.3 32.4 17.8 0.7 21.3
245 103 74 126 105 55 104 85 47 4 43

100.0 42.0 30.2 51.4 42.9 22.4 42.4 34.7 19.2 1.6 17.6
201 92 52 80 109 49 107 65 58 1 34

100.0 45.8 25.9 39.8 54.2 24.4 53.2 32.3 28.9 0.5 16.9
194 62 42 68 78 27 64 47 38 0 54

100.0 32.0 21.6 35.1 40.2 13.9 33.0 24.2 19.6 0.0 27.8
159 65 46 67 70 36 73 51 32 1 36

100.0 40.9 28.9 42.1 44.0 22.6 45.9 32.1 20.1 0.6 22.6
225 75 53 98 84 38 86 88 44 3 56

100.0 33.3 23.6 43.6 37.3 16.9 38.2 39.1 19.6 1.3 24.9
166 54 34 47 66 32 73 51 35 2 39

100.0 32.5 20.5 28.3 39.8 19.3 44.0 30.7 21.1 1.2 23.5
125 30 19 33 57 19 59 39 25 1 29

100.0 24.0 15.2 26.4 45.6 15.2 47.2 31.2 20.0 0.8 23.2
1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0
115 59 29 44 47 25 51 31 20 0 19

100.0 51.3 25.2 38.3 40.9 21.7 44.3 27.0 17.4 0.0 16.5
483 237 187 217 213 99 203 172 106 7 115

100.0 49.1 38.7 44.9 44.1 20.5 42.0 35.6 21.9 1.4 23.8
15 9 5 9 8 3 8 4 3 0 1

100.0 60.0 33.3 60.0 53.3 20.0 53.3 26.7 20.0 0.0 6.7
76 24 15 35 31 9 19 24 9 1 25

100.0 31.6 19.7 46.1 40.8 11.8 25.0 31.6 11.8 1.3 32.9
175 56 22 72 73 23 74 50 32 2 34

100.0 32.0 12.6 41.1 41.7 13.1 42.3 28.6 18.3 1.1 19.4
304 107 64 96 121 50 112 73 54 1 68

100.0 35.2 21.1 31.6 39.8 16.4 36.8 24.0 17.8 0.3 22.4
84 27 13 33 31 10 26 22 8 0 20

100.0 32.1 15.5 39.3 36.9 11.9 31.0 26.2 9.5 0.0 23.8
34 14 9 15 18 9 17 17 8 0 3

100.0 41.2 26.5 44.1 52.9 26.5 50.0 50.0 23.5 0.0 8.8
65 21 16 35 30 11 28 25 13 0 14

100.0 32.3 24.6 53.8 46.2 16.9 43.1 38.5 20.0 0.0 21.5
101 31 16 31 37 21 42 31 24 1 23

100.0 30.7 15.8 30.7 36.6 20.8 41.6 30.7 23.8 1.0 22.8
66 22 13 21 30 7 22 16 13 2 16

100.0 33.3 19.7 31.8 45.5 10.6 33.3 24.2 19.7 3.0 24.2
96 47 41 54 41 31 47 45 30 1 22

100.0 49.0 42.7 56.3 42.7 32.3 49.0 46.9 31.3 1.0 22.9
315 96 83 145 150 84 155 122 86 3 52

100.0 30.5 26.3 46.0 47.6 26.7 49.2 38.7 27.3 1.0 16.5
22 8 8 10 11 3 12 11 5 0 3

100.0 36.4 36.4 45.5 50.0 13.6 54.5 50.0 22.7 0.0 13.6
130 46 23 43 55 25 42 38 25 0 23

100.0 35.4 17.7 33.1 42.3 19.2 32.3 29.2 19.2 0.0 17.7
274 90 35 82 132 55 132 94 79 0 39

100.0 32.8 12.8 29.9 48.2 20.1 48.2 34.3 28.8 0.0 14.2
272 109 57 94 121 65 121 100 60 4 46

100.0 40.1 21.0 34.6 44.5 23.9 44.5 36.8 22.1 1.5 16.9
333 109 84 121 159 62 147 84 64 4 65

100.0 32.7 25.2 36.3 47.7 18.6 44.1 25.2 19.2 1.2 19.5
1203 496 368 563 484 228 458 403 233 10 289
100.0 41.2 30.6 46.8 40.2 19.0 38.1 33.5 19.4 0.8 24.0
662 282 182 302 286 119 252 229 124 3 133

100.0 42.6 27.5 45.6 43.2 18.0 38.1 34.6 18.7 0.5 20.1
236 78 44 89 89 35 89 65 38 5 42

100.0 33.1 18.6 37.7 37.7 14.8 37.7 27.5 16.1 2.1 17.8
237 72 40 56 98 39 85 56 47 0 64

100.0 30.4 16.9 23.6 41.4 16.5 35.9 23.6 19.8 0.0 27.0
317 148 107 125 143 66 146 98 72 4 80

100.0 46.7 33.8 39.4 45.1 20.8 46.1 30.9 22.7 1.3 25.2
79 27 14 22 30 9 25 16 10 1 17

100.0 34.2 17.7 27.8 38.0 11.4 31.6 20.3 12.7 1.3 21.5
279 87 72 134 125 80 135 105 78 2 48

100.0 31.2 25.8 48.0 44.8 28.7 48.4 37.6 28.0 0.7 17.2
62 26 22 35 30 12 23 25 14 1 16

100.0 41.9 35.5 56.5 48.4 19.4 37.1 40.3 22.6 1.6 25.8
101 47 40 54 47 31 54 51 33 0 21

100.0 46.5 39.6 53.5 46.5 30.7 53.5 50.5 32.7 0.0 20.8
41 11 7 17 18 11 20 14 9 1 8

100.0 26.8 17.1 41.5 43.9 26.8 48.8 34.1 22.0 2.4 19.5
68 26 16 26 30 8 29 22 11 1 10

100.0 38.2 23.5 38.2 44.1 11.8 42.6 32.4 16.2 1.5 14.7
557 198 90 172 252 103 264 175 136 3 91

100.0 35.5 16.2 30.9 45.2 18.5 47.4 31.4 24.4 0.5 16.3
221 92 51 79 99 52 107 81 38 2 35

100.0 41.6 23.1 35.7 44.8 23.5 48.4 36.7 17.2 0.9 15.8
299 101 73 121 126 54 116 84 65 2 61

100.0 33.8 24.4 40.5 42.1 18.1 38.8 28.1 21.7 0.7 20.4
410 150 111 184 174 80 159 127 73 3 97

100.0 36.6 27.1 44.9 42.4 19.5 38.8 31.0 17.8 0.7 23.7
176 80 58 96 77 43 72 60 37 0 37

100.0 45.5 33.0 54.5 43.8 24.4 40.9 34.1 21.0 0.0 21.0
127 57 53 75 48 26 44 56 25 2 27

100.0 44.9 41.7 59.1 37.8 20.5 34.6 44.1 19.7 1.6 21.3
292 126 108 133 120 52 96 98 62 6 91

100.0 43.2 37.0 45.5 41.1 17.8 32.9 33.6 21.2 2.1 31.2
270 123 87 128 128 53 116 96 54 1 36

100.0 45.6 32.2 47.4 47.4 19.6 43.0 35.6 20.0 0.4 13.3
566 232 181 290 265 143 266 223 146 7 108

100.0 41.0 32.0 51.2 46.8 25.3 47.0 39.4 25.8 1.2 19.1
348 131 86 148 135 69 126 120 62 1 88

100.0 37.6 24.7 42.5 38.8 19.8 36.2 34.5 17.8 0.3 25.3
275 103 65 93 107 38 106 70 47 2 69

100.0 37.5 23.6 33.8 38.9 13.8 38.5 25.5 17.1 0.7 25.1
193 54 27 57 88 32 68 57 38 2 36

100.0 28.0 14.0 29.5 45.6 16.6 35.2 29.5 19.7 1.0 18.7
21 9 7 10 12 5 15 5 5 0 0

100.0 42.9 33.3 47.6 57.1 23.8 71.4 23.8 23.8 0.0 0.0
201 78 63 60 82 28 80 50 42 2 57

100.0 38.8 31.3 29.9 40.8 13.9 39.8 24.9 20.9 1.0 28.4
92 33 10 41 39 18 37 28 18 1 17

100.0 35.9 10.9 44.6 42.4 19.6 40.2 30.4 19.6 1.1 18.5
23 6 2 9 9 2 5 5 3 0 4

100.0 26.1 8.7 39.1 39.1 8.7 21.7 21.7 13.0 0.0 17.4
27 13 4 4 10 6 12 8 7 0 6

100.0 48.1 14.8 14.8 37.0 22.2 44.4 29.6 25.9 0.0 22.2
66 22 12 20 21 16 27 19 14 2 18

100.0 33.3 18.2 30.3 31.8 24.2 40.9 28.8 21.2 3.0 27.3
1480 628 429 692 653 321 631 526 322 12 273
100.0 42.4 29.0 46.8 44.1 21.7 42.6 35.5 21.8 0.8 18.4
602 176 115 168 243 89 227 155 114 6 166

100.0 29.2 19.1 27.9 40.4 14.8 37.7 25.7 18.9 1.0 27.6

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q27-2.休養室等を利⽤することはありますか。
SA

ｎ

よ
く
利
⽤
す
る

と
き
ど
き
利
⽤
す
る

ほ
と
ん
ど
利
⽤

し
な
い

ま
っ

た
く
利
⽤

し
な
い

2082 179 326 528 1049
100.0 8.6 15.7 25.4 50.4
1213 103 216 323 571
100.0 8.5 17.8 26.6 47.1
869 76 110 205 478

100.0 8.7 12.7 23.6 55.0
224 16 53 59 96

100.0 7.1 23.7 26.3 42.9
256 25 51 75 105

100.0 9.8 19.9 29.3 41.0
287 25 43 66 153

100.0 8.7 15.0 23.0 53.3
245 16 39 61 129

100.0 6.5 15.9 24.9 52.7
201 21 30 62 88

100.0 10.4 14.9 30.8 43.8
194 13 31 57 93

100.0 6.7 16.0 29.4 47.9
159 9 19 39 92

100.0 5.7 11.9 24.5 57.9
225 24 26 47 128

100.0 10.7 11.6 20.9 56.9
166 17 19 31 99

100.0 10.2 11.4 18.7 59.6
125 13 15 31 66

100.0 10.4 12.0 24.8 52.8
1 0 0 0 1

100.0 0.0 0.0 0.0 100.0
115 4 21 37 53

100.0 3.5 18.3 32.2 46.1
483 27 57 133 266

100.0 5.6 11.8 27.5 55.1
15 0 5 4 6

100.0 0.0 33.3 26.7 40.0
76 0 8 19 49

100.0 0.0 10.5 25.0 64.5
175 27 32 35 81

100.0 15.4 18.3 20.0 46.3
304 26 46 73 159

100.0 8.6 15.1 24.0 52.3
84 7 18 13 46

100.0 8.3 21.4 15.5 54.8
34 2 8 14 10

100.0 5.9 23.5 41.2 29.4
65 3 9 14 39

100.0 4.6 13.8 21.5 60.0
101 14 18 35 34

100.0 13.9 17.8 34.7 33.7
66 9 7 20 30

100.0 13.6 10.6 30.3 45.5
96 3 13 22 58

100.0 3.1 13.5 22.9 60.4
315 35 51 72 157

100.0 11.1 16.2 22.9 49.8
22 3 7 5 7

100.0 13.6 31.8 22.7 31.8
130 19 26 32 53

100.0 14.6 20.0 24.6 40.8
274 40 58 80 96

100.0 14.6 21.2 29.2 35.0
272 26 50 74 122

100.0 9.6 18.4 27.2 44.9
333 25 60 86 162

100.0 7.5 18.0 25.8 48.6
1203 88 158 288 669
100.0 7.3 13.1 23.9 55.6
662 37 97 167 361

100.0 5.6 14.7 25.2 54.5
236 30 54 60 92

100.0 12.7 22.9 25.4 39.0
237 28 33 55 121

100.0 11.8 13.9 23.2 51.1
317 25 39 91 162

100.0 7.9 12.3 28.7 51.1
79 10 15 17 37

100.0 12.7 19.0 21.5 46.8
279 27 47 65 140

100.0 9.7 16.8 23.3 50.2
62 2 11 15 34

100.0 3.2 17.7 24.2 54.8
101 2 10 31 58

100.0 2.0 9.9 30.7 57.4
41 8 12 11 10

100.0 19.5 29.3 26.8 24.4
68 10 8 16 34

100.0 14.7 11.8 23.5 50.0
557 82 97 155 223

100.0 14.7 17.4 27.8 40.0
221 21 40 58 102

100.0 9.5 18.1 26.2 46.2
299 19 54 83 143

100.0 6.4 18.1 27.8 47.8
410 30 67 80 233

100.0 7.3 16.3 19.5 56.8
176 9 19 46 102

100.0 5.1 10.8 26.1 58.0
127 7 17 23 80

100.0 5.5 13.4 18.1 63.0
292 11 32 83 166

100.0 3.8 11.0 28.4 56.8
270 17 38 79 136

100.0 6.3 14.1 29.3 50.4
566 44 83 137 302

100.0 7.8 14.7 24.2 53.4
348 16 45 87 200

100.0 4.6 12.9 25.0 57.5
275 25 38 66 146

100.0 9.1 13.8 24.0 53.1
193 30 42 58 63

100.0 15.5 21.8 30.1 32.6
21 4 7 5 5

100.0 19.0 33.3 23.8 23.8
201 17 30 50 104

100.0 8.5 14.9 24.9 51.7
92 15 20 17 40

100.0 16.3 21.7 18.5 43.5
23 1 5 10 7

100.0 4.3 21.7 43.5 30.4
27 5 6 8 8

100.0 18.5 22.2 29.6 29.6
66 5 12 11 38

100.0 7.6 18.2 16.7 57.6
1480 111 238 404 727
100.0 7.5 16.1 27.3 49.1
602 68 88 124 322

100.0 11.3 14.6 20.6 53.5

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q27-3.休養室等は、混雑していますか。
SA

ｎ

常
に
混
雑
し
て
い
る

混
雑
す
る
と
き
が

あ
る

混
雑
し
て
い
な
い

2082 37 379 1666
100.0 1.8 18.2 80.0
1213 27 219 967
100.0 2.2 18.1 79.7
869 10 160 699

100.0 1.2 18.4 80.4
224 6 53 165

100.0 2.7 23.7 73.7
256 7 58 191

100.0 2.7 22.7 74.6
287 9 43 235

100.0 3.1 15.0 81.9
245 4 34 207

100.0 1.6 13.9 84.5
201 1 31 169

100.0 0.5 15.4 84.1
194 3 38 153

100.0 1.5 19.6 78.9
159 4 23 132

100.0 2.5 14.5 83.0
225 2 46 177

100.0 0.9 20.4 78.7
166 1 23 142

100.0 0.6 13.9 85.5
125 0 30 95

100.0 0.0 24.0 76.0
1 0 0 1

100.0 0.0 0.0 100.0
115 1 22 92

100.0 0.9 19.1 80.0
483 8 65 410

100.0 1.7 13.5 84.9
15 0 3 12

100.0 0.0 20.0 80.0
76 0 11 65

100.0 0.0 14.5 85.5
175 2 35 138

100.0 1.1 20.0 78.9
304 6 54 244

100.0 2.0 17.8 80.3
84 1 19 64

100.0 1.2 22.6 76.2
34 1 9 24

100.0 2.9 26.5 70.6
65 1 6 58

100.0 1.5 9.2 89.2
101 2 25 74

100.0 2.0 24.8 73.3
66 4 17 45

100.0 6.1 25.8 68.2
96 2 25 69

100.0 2.1 26.0 71.9
315 3 57 255

100.0 1.0 18.1 81.0
22 0 6 16

100.0 0.0 27.3 72.7
130 6 25 99

100.0 4.6 19.2 76.2
274 3 54 217

100.0 1.1 19.7 79.2
272 3 62 207

100.0 1.1 22.8 76.1
333 9 74 250

100.0 2.7 22.2 75.1
1203 22 189 992
100.0 1.8 15.7 82.5
662 12 105 545

100.0 1.8 15.9 82.3
236 7 57 172

100.0 3.0 24.2 72.9
237 4 47 186

100.0 1.7 19.8 78.5
317 4 46 267

100.0 1.3 14.5 84.2
79 2 19 58

100.0 2.5 24.1 73.4
279 4 52 223

100.0 1.4 18.6 79.9
62 1 8 53

100.0 1.6 12.9 85.5
101 0 25 76

100.0 0.0 24.8 75.2
41 2 8 31

100.0 4.9 19.5 75.6
68 1 12 55

100.0 1.5 17.6 80.9
557 8 110 439

100.0 1.4 19.7 78.8
221 7 45 169

100.0 3.2 20.4 76.5
299 5 64 230

100.0 1.7 21.4 76.9
410 7 69 334

100.0 1.7 16.8 81.5
176 1 20 155

100.0 0.6 11.4 88.1
127 2 18 107

100.0 1.6 14.2 84.3
292 7 53 232

100.0 2.4 18.2 79.5
270 5 39 226

100.0 1.9 14.4 83.7
566 5 94 467

100.0 0.9 16.6 82.5
348 5 65 278

100.0 1.4 18.7 79.9
275 6 48 221

100.0 2.2 17.5 80.4
193 6 46 141

100.0 3.1 23.8 73.1
21 1 4 16

100.0 4.8 19.0 76.2
201 5 38 158

100.0 2.5 18.9 78.6
92 1 20 71

100.0 1.1 21.7 77.2
23 0 9 14

100.0 0.0 39.1 60.9
27 2 5 20

100.0 7.4 18.5 74.1
66 1 11 54

100.0 1.5 16.7 81.8
1480 28 257 1195
100.0 1.9 17.4 80.7
602 9 122 471

100.0 1.5 20.3 78.2

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q27-4.休養室等の状況に満足していますか。
SA

ｎ

満
足

や
や
満
足

や
や
不
満

不
満

2082 523 989 427 143
100.0 25.1 47.5 20.5 6.9
1213 319 593 237 64
100.0 26.3 48.9 19.5 5.3
869 204 396 190 79

100.0 23.5 45.6 21.9 9.1
224 56 109 46 13

100.0 25.0 48.7 20.5 5.8
256 61 121 58 16

100.0 23.8 47.3 22.7 6.3
287 74 147 53 13

100.0 25.8 51.2 18.5 4.5
245 71 117 45 12

100.0 29.0 47.8 18.4 4.9
201 57 99 35 10

100.0 28.4 49.3 17.4 5.0
194 49 84 39 22

100.0 25.3 43.3 20.1 11.3
159 42 71 30 16

100.0 26.4 44.7 18.9 10.1
225 46 102 56 21

100.0 20.4 45.3 24.9 9.3
166 36 74 41 15

100.0 21.7 44.6 24.7 9.0
125 31 65 24 5

100.0 24.8 52.0 19.2 4.0
1 0 1 0 0

100.0 0.0 100.0 0.0 0.0
115 31 53 24 7

100.0 27.0 46.1 20.9 6.1
483 127 246 79 31

100.0 26.3 50.9 16.4 6.4
15 3 5 3 4

100.0 20.0 33.3 20.0 26.7
76 23 41 7 5

100.0 30.3 53.9 9.2 6.6
175 42 74 43 16

100.0 24.0 42.3 24.6 9.1
304 74 146 64 20

100.0 24.3 48.0 21.1 6.6
84 22 37 18 7

100.0 26.2 44.0 21.4 8.3
34 6 23 5 0

100.0 17.6 67.6 14.7 0.0
65 15 29 17 4

100.0 23.1 44.6 26.2 6.2
101 16 51 28 6

100.0 15.8 50.5 27.7 5.9
66 13 27 19 7

100.0 19.7 40.9 28.8 10.6
96 25 45 19 7

100.0 26.0 46.9 19.8 7.3
315 75 146 68 26

100.0 23.8 46.3 21.6 8.3
22 4 14 4 0

100.0 18.2 63.6 18.2 0.0
130 47 51 29 3

100.0 36.2 39.2 22.3 2.3
274 71 133 51 19

100.0 25.9 48.5 18.6 6.9
272 63 121 66 22

100.0 23.2 44.5 24.3 8.1
333 76 154 80 23

100.0 22.8 46.2 24.0 6.9
1203 313 581 230 79
100.0 26.0 48.3 19.1 6.6
662 180 306 133 43

100.0 27.2 46.2 20.1 6.5
236 52 115 56 13

100.0 22.0 48.7 23.7 5.5
237 59 113 48 17

100.0 24.9 47.7 20.3 7.2
317 78 161 54 24

100.0 24.6 50.8 17.0 7.6
79 16 39 18 6

100.0 20.3 49.4 22.8 7.6
279 66 128 62 23

100.0 23.7 45.9 22.2 8.2
62 18 30 11 3

100.0 29.0 48.4 17.7 4.8
101 24 48 22 7

100.0 23.8 47.5 21.8 6.9
41 6 26 7 2

100.0 14.6 63.4 17.1 4.9
68 24 23 16 5

100.0 35.3 33.8 23.5 7.4
557 144 255 115 43

100.0 25.9 45.8 20.6 7.7
221 57 96 52 16

100.0 25.8 43.4 23.5 7.2
299 63 133 79 24

100.0 21.1 44.5 26.4 8.0
410 85 212 88 25

100.0 20.7 51.7 21.5 6.1
176 49 87 29 11

100.0 27.8 49.4 16.5 6.3
127 39 65 20 3

100.0 30.7 51.2 15.7 2.4
292 86 141 44 21

100.0 29.5 48.3 15.1 7.2
270 77 127 52 14

100.0 28.5 47.0 19.3 5.2
566 159 262 111 34

100.0 28.1 46.3 19.6 6.0
348 86 164 75 23

100.0 24.7 47.1 21.6 6.6
275 74 129 56 16

100.0 26.9 46.9 20.4 5.8
193 32 94 50 17

100.0 16.6 48.7 25.9 8.8
21 6 9 4 2

100.0 28.6 42.9 19.0 9.5
201 42 105 36 18

100.0 20.9 52.2 17.9 9.0
92 15 48 19 10

100.0 16.3 52.2 20.7 10.9
23 6 8 6 3

100.0 26.1 34.8 26.1 13.0
27 10 10 6 1

100.0 37.0 37.0 22.2 3.7
66 16 33 12 5

100.0 24.2 50.0 18.2 7.6
1480 375 713 301 91
100.0 25.3 48.2 20.3 6.1
602 148 276 126 52

100.0 24.6 45.8 20.9 8.6

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q27-5.休養室等について、不満な点を挙げてください。（いくつでも）
MA

ｎ

不
潔
で
あ
る

ス
ペ
ー

ス
が
狭
い

極
端
に
暑
い
／
寒
い

整
理
整
頓
さ
れ
て
い

な
い

薄
暗
く
て
使
い
に
く

い 男
⼥
共
用
で
あ
る

常
に
使
え
る
状
態
で

な
い

施
錠
で
き
な
い

遠
く
に
あ
り
不
便
で

あ
る

医
薬
品
や
救
急
救
命

用
具
が
配
置
さ
れ
て

い
な
い

非
常
用
ブ
ザ
ー

が
な

い 休
養
室
が
社
内
周
知

さ
れ
て
い
な
い

そ
の
他

特
に
不
満
は
な
い

わ
か
ら
な
い

2082 120 422 100 118 122 159 182 98 130 72 59 88 35 682 489
100.0 5.8 20.3 4.8 5.7 5.9 7.6 8.7 4.7 6.2 3.5 2.8 4.2 1.7 32.8 23.5
1213 60 235 58 73 67 70 89 53 77 46 35 54 15 447 253
100.0 4.9 19.4 4.8 6.0 5.5 5.8 7.3 4.4 6.3 3.8 2.9 4.5 1.2 36.9 20.9
869 60 187 42 45 55 89 93 45 53 26 24 34 20 235 236

100.0 6.9 21.5 4.8 5.2 6.3 10.2 10.7 5.2 6.1 3.0 2.8 3.9 2.3 27.0 27.2
224 13 40 16 16 16 15 24 15 20 12 8 13 1 63 53

100.0 5.8 17.9 7.1 7.1 7.1 6.7 10.7 6.7 8.9 5.4 3.6 5.8 0.4 28.1 23.7
256 16 67 19 28 19 13 24 9 21 9 10 19 5 70 47

100.0 6.3 26.2 7.4 10.9 7.4 5.1 9.4 3.5 8.2 3.5 3.9 7.4 2.0 27.3 18.4
287 15 48 14 16 13 14 18 10 11 9 4 8 3 114 67

100.0 5.2 16.7 4.9 5.6 4.5 4.9 6.3 3.5 3.8 3.1 1.4 2.8 1.0 39.7 23.3
245 10 45 5 5 12 13 11 12 15 8 5 10 3 104 47

100.0 4.1 18.4 2.0 2.0 4.9 5.3 4.5 4.9 6.1 3.3 2.0 4.1 1.2 42.4 19.2
201 6 35 4 8 7 15 12 7 10 8 8 4 3 96 39

100.0 3.0 17.4 2.0 4.0 3.5 7.5 6.0 3.5 5.0 4.0 4.0 2.0 1.5 47.8 19.4
194 9 49 16 15 20 19 25 15 20 6 7 13 2 40 56

100.0 4.6 25.3 8.2 7.7 10.3 9.8 12.9 7.7 10.3 3.1 3.6 6.7 1.0 20.6 28.9
159 20 37 8 8 11 17 16 8 9 2 3 8 4 39 46

100.0 12.6 23.3 5.0 5.0 6.9 10.7 10.1 5.0 5.7 1.3 1.9 5.0 2.5 24.5 28.9
225 15 40 11 10 13 24 22 10 16 6 6 7 12 62 57

100.0 6.7 17.8 4.9 4.4 5.8 10.7 9.8 4.4 7.1 2.7 2.7 3.1 5.3 27.6 25.3
166 8 36 4 5 6 16 20 2 5 7 4 3 1 50 48

100.0 4.8 21.7 2.4 3.0 3.6 9.6 12.0 1.2 3.0 4.2 2.4 1.8 0.6 30.1 28.9
125 8 25 3 7 5 13 10 10 3 5 4 3 1 44 29

100.0 6.4 20.0 2.4 5.6 4.0 10.4 8.0 8.0 2.4 4.0 3.2 2.4 0.8 35.2 23.2
1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

100.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
115 6 22 7 10 10 10 8 5 6 2 4 9 2 38 23

100.0 5.2 19.1 6.1 8.7 8.7 8.7 7.0 4.3 5.2 1.7 3.5 7.8 1.7 33.0 20.0
483 26 79 19 18 22 22 39 17 38 17 12 27 14 169 131

100.0 5.4 16.4 3.9 3.7 4.6 4.6 8.1 3.5 7.9 3.5 2.5 5.6 2.9 35.0 27.1
15 0 6 3 0 3 1 1 0 0 0 2 2 0 3 3

100.0 0.0 40.0 20.0 0.0 20.0 6.7 6.7 0.0 0.0 0.0 13.3 13.3 0.0 20.0 20.0
76 1 10 2 2 2 7 8 3 7 2 1 4 0 29 21

100.0 1.3 13.2 2.6 2.6 2.6 9.2 10.5 3.9 9.2 2.6 1.3 5.3 0.0 38.2 27.6
175 13 35 7 9 8 14 12 11 12 6 7 2 4 64 34

100.0 7.4 20.0 4.0 5.1 4.6 8.0 6.9 6.3 6.9 3.4 4.0 1.1 2.3 36.6 19.4
304 20 62 19 21 23 30 30 20 16 13 7 13 3 79 80

100.0 6.6 20.4 6.3 6.9 7.6 9.9 9.9 6.6 5.3 4.3 2.3 4.3 1.0 26.0 26.3
84 5 19 4 5 5 9 9 4 6 4 2 5 2 25 20

100.0 6.0 22.6 4.8 6.0 6.0 10.7 10.7 4.8 7.1 4.8 2.4 6.0 2.4 29.8 23.8
34 4 6 2 5 4 4 6 2 0 1 2 1 0 16 2

100.0 11.8 17.6 5.9 14.7 11.8 11.8 17.6 5.9 0.0 2.9 5.9 2.9 0.0 47.1 5.9
65 3 12 1 2 4 6 8 3 5 2 4 6 3 19 15

100.0 4.6 18.5 1.5 3.1 6.2 9.2 12.3 4.6 7.7 3.1 6.2 9.2 4.6 29.2 23.1
101 9 32 10 10 7 8 5 5 5 4 4 4 0 26 23

100.0 8.9 31.7 9.9 9.9 6.9 7.9 5.0 5.0 5.0 4.0 4.0 4.0 0.0 25.7 22.8
66 6 12 5 6 4 3 10 7 7 3 2 3 1 21 13

100.0 9.1 18.2 7.6 9.1 6.1 4.5 15.2 10.6 10.6 4.5 3.0 4.5 1.5 31.8 19.7
96 3 16 5 4 6 9 8 3 7 4 5 2 2 31 24

100.0 3.1 16.7 5.2 4.2 6.3 9.4 8.3 3.1 7.3 4.2 5.2 2.1 2.1 32.3 25.0
315 18 77 15 19 16 23 29 9 15 4 1 5 4 106 68

100.0 5.7 24.4 4.8 6.0 5.1 7.3 9.2 2.9 4.8 1.3 0.3 1.6 1.3 33.7 21.6
22 1 3 1 1 1 5 3 3 3 3 2 1 0 4 4

100.0 4.5 13.6 4.5 4.5 4.5 22.7 13.6 13.6 13.6 13.6 9.1 4.5 0.0 18.2 18.2
130 5 30 0 6 7 8 6 6 3 7 4 4 0 52 28

100.0 3.8 23.1 0.0 4.6 5.4 6.2 4.6 4.6 2.3 5.4 3.1 3.1 0.0 40.0 21.5
274 18 63 16 17 11 18 14 11 6 6 6 3 1 115 33

100.0 6.6 23.0 5.8 6.2 4.0 6.6 5.1 4.0 2.2 2.2 2.2 1.1 0.4 42.0 12.0
272 17 69 20 19 17 23 31 22 17 15 13 11 6 82 55

100.0 6.3 25.4 7.4 7.0 6.3 8.5 11.4 8.1 6.3 5.5 4.8 4.0 2.2 30.1 20.2
333 23 67 21 26 27 23 33 15 19 14 14 17 6 97 86

100.0 6.9 20.1 6.3 7.8 8.1 6.9 9.9 4.5 5.7 4.2 4.2 5.1 1.8 29.1 25.8
1203 62 223 43 56 67 95 104 50 88 37 26 57 22 388 315
100.0 5.2 18.5 3.6 4.7 5.6 7.9 8.6 4.2 7.3 3.1 2.2 4.7 1.8 32.3 26.2
662 36 123 30 33 42 50 62 30 44 27 14 42 11 218 152

100.0 5.4 18.6 4.5 5.0 6.3 7.6 9.4 4.5 6.6 4.1 2.1 6.3 1.7 32.9 23.0
236 13 54 17 17 16 19 23 14 14 7 14 6 3 77 43

100.0 5.5 22.9 7.2 7.2 6.8 8.1 9.7 5.9 5.9 3.0 5.9 2.5 1.3 32.6 18.2
237 15 54 14 17 19 22 18 18 11 10 8 10 4 62 60

100.0 6.3 22.8 5.9 7.2 8.0 9.3 7.6 7.6 4.6 4.2 3.4 4.2 1.7 26.2 25.3
317 21 51 14 15 12 18 25 15 28 11 9 13 7 110 86

100.0 6.6 16.1 4.4 4.7 3.8 5.7 7.9 4.7 8.8 3.5 2.8 4.1 2.2 34.7 27.1
79 7 17 3 7 5 6 2 3 3 1 4 3 0 28 20

100.0 8.9 21.5 3.8 8.9 6.3 7.6 2.5 3.8 3.8 1.3 5.1 3.8 0.0 35.4 25.3
279 17 64 10 13 13 21 26 8 14 5 1 6 2 94 65

100.0 6.1 22.9 3.6 4.7 4.7 7.5 9.3 2.9 5.0 1.8 0.4 2.2 0.7 33.7 23.3
62 0 8 3 0 2 3 8 3 4 2 1 3 2 28 17

100.0 0.0 12.9 4.8 0.0 3.2 4.8 12.9 4.8 6.5 3.2 1.6 4.8 3.2 45.2 27.4
101 2 18 3 6 6 8 12 1 7 3 3 2 4 32 23

100.0 2.0 17.8 3.0 5.9 5.9 7.9 11.9 1.0 6.9 3.0 3.0 2.0 4.0 31.7 22.8
41 4 17 3 4 2 4 3 1 2 2 3 1 0 9 8

100.0 9.8 41.5 7.3 9.8 4.9 9.8 7.3 2.4 4.9 4.9 7.3 2.4 0.0 22.0 19.5
68 5 16 3 6 5 8 3 5 3 4 2 2 2 24 15

100.0 7.4 23.5 4.4 8.8 7.4 11.8 4.4 7.4 4.4 5.9 2.9 2.9 2.9 35.3 22.1
557 36 137 32 37 33 45 44 36 23 16 15 11 9 196 89

100.0 6.5 24.6 5.7 6.6 5.9 8.1 7.9 6.5 4.1 2.9 2.7 2.0 1.6 35.2 16.0
221 19 52 13 26 15 18 24 7 14 13 10 8 4 67 44

100.0 8.6 23.5 5.9 11.8 6.8 8.1 10.9 3.2 6.3 5.9 4.5 3.6 1.8 30.3 19.9
299 19 72 21 20 19 26 30 16 21 14 10 13 6 84 62

100.0 6.4 24.1 7.0 6.7 6.4 8.7 10.0 5.4 7.0 4.7 3.3 4.3 2.0 28.1 20.7
410 22 83 19 18 27 35 44 17 28 19 9 30 5 133 107

100.0 5.4 20.2 4.6 4.4 6.6 8.5 10.7 4.1 6.8 4.6 2.2 7.3 1.2 32.4 26.1
176 5 25 4 5 9 12 15 4 13 1 7 13 3 61 48

100.0 2.8 14.2 2.3 2.8 5.1 6.8 8.5 2.3 7.4 0.6 4.0 7.4 1.7 34.7 27.3
127 6 17 4 2 7 9 3 5 5 3 2 4 4 46 39

100.0 4.7 13.4 3.1 1.6 5.5 7.1 2.4 3.9 3.9 2.4 1.6 3.1 3.1 36.2 30.7
292 13 36 7 10 12 14 22 13 26 6 6 9 4 95 100

100.0 4.5 12.3 2.4 3.4 4.1 4.8 7.5 4.5 8.9 2.1 2.1 3.1 1.4 32.5 34.2
270 14 51 12 12 18 19 21 12 11 13 6 12 4 102 55

100.0 5.2 18.9 4.4 4.4 6.7 7.0 7.8 4.4 4.1 4.8 2.2 4.4 1.5 37.8 20.4
566 29 109 28 30 33 36 54 28 35 16 14 23 16 195 128

100.0 5.1 19.3 4.9 5.3 5.8 6.4 9.5 4.9 6.2 2.8 2.5 4.1 2.8 34.5 22.6
348 18 65 16 16 20 34 26 18 24 8 9 13 7 102 98

100.0 5.2 18.7 4.6 4.6 5.7 9.8 7.5 5.2 6.9 2.3 2.6 3.7 2.0 29.3 28.2
275 11 58 16 18 20 24 32 16 20 11 7 14 1 81 68

100.0 4.0 21.1 5.8 6.5 7.3 8.7 11.6 5.8 7.3 4.0 2.5 5.1 0.4 29.5 24.7
193 17 49 7 24 10 16 21 9 10 2 3 10 1 61 36

100.0 8.8 25.4 3.6 12.4 5.2 8.3 10.9 4.7 5.2 1.0 1.6 5.2 0.5 31.6 18.7
21 0 5 2 3 2 2 1 1 2 2 3 2 1 7 4

100.0 0.0 23.8 9.5 14.3 9.5 9.5 4.8 4.8 9.5 9.5 14.3 9.5 4.8 33.3 19.0
201 16 42 13 7 7 15 15 8 17 12 8 11 3 61 53

100.0 8.0 20.9 6.5 3.5 3.5 7.5 7.5 4.0 8.5 6.0 4.0 5.5 1.5 30.3 26.4
92 8 18 2 3 7 5 1 5 7 3 3 0 1 32 19

100.0 8.7 19.6 2.2 3.3 7.6 5.4 1.1 5.4 7.6 3.3 3.3 0.0 1.1 34.8 20.7
23 3 6 2 2 1 1 4 0 0 0 2 1 0 8 2

100.0 13.0 26.1 8.7 8.7 4.3 4.3 17.4 0.0 0.0 0.0 8.7 4.3 0.0 34.8 8.7
27 3 5 1 0 0 1 2 0 2 2 2 1 0 9 8

100.0 11.1 18.5 3.7 0.0 0.0 3.7 7.4 0.0 7.4 7.4 7.4 3.7 0.0 33.3 29.6
66 1 14 1 3 4 6 5 1 2 3 2 1 1 24 18

100.0 1.5 21.2 1.5 4.5 6.1 9.1 7.6 1.5 3.0 4.5 3.0 1.5 1.5 36.4 27.3
1480 93 321 81 86 98 121 156 82 109 58 55 74 27 476 309
100.0 6.3 21.7 5.5 5.8 6.6 8.2 10.5 5.5 7.4 3.9 3.7 5.0 1.8 32.2 20.9
602 27 101 19 32 24 38 26 16 21 14 4 14 8 206 180

100.0 4.5 16.8 3.2 5.3 4.0 6.3 4.3 2.7 3.5 2.3 0.7 2.3 1.3 34.2 29.9

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

－193－



■クロス集計表(n%表)
Q27-6.男⼥別の休養室等は、あなたの事業所にあったほうがよいですか。
SA

ｎ

そ
う
思
う

や
や
思
う

あ
ま
り
思
わ
な
い

思
わ
な
い

6087 939 1605 1734 1809
100.0 15.4 26.4 28.5 29.7
3230 492 858 929 951
100.0 15.2 26.6 28.8 29.4
2857 447 747 805 858
100.0 15.6 26.1 28.2 30.0
502 79 123 133 167

100.0 15.7 24.5 26.5 33.3
652 103 189 181 179

100.0 15.8 29.0 27.8 27.5
821 116 216 236 253

100.0 14.1 26.3 28.7 30.8
649 105 174 189 181

100.0 16.2 26.8 29.1 27.9
606 89 156 190 171

100.0 14.7 25.7 31.4 28.2
524 115 144 116 149

100.0 21.9 27.5 22.1 28.4
562 114 146 128 174

100.0 20.3 26.0 22.8 31.0
723 95 174 212 242

100.0 13.1 24.1 29.3 33.5
586 74 151 199 162

100.0 12.6 25.8 34.0 27.6
462 49 132 150 131

100.0 10.6 28.6 32.5 28.4
3 0 0 3 0

100.0 0.0 0.0 100.0 0.0
472 69 128 125 150

100.0 14.6 27.1 26.5 31.8
1061 177 322 306 256
100.0 16.7 30.3 28.8 24.1
41 8 12 9 12

100.0 19.5 29.3 22.0 29.3
232 41 65 59 67

100.0 17.7 28.0 25.4 28.9
345 49 89 118 89

100.0 14.2 25.8 34.2 25.8
1101 126 271 327 377
100.0 11.4 24.6 29.7 34.2
178 29 50 49 50

100.0 16.3 28.1 27.5 28.1
135 11 27 40 57

100.0 8.1 20.0 29.6 42.2
225 37 65 55 68

100.0 16.4 28.9 24.4 30.2
375 53 83 107 132

100.0 14.1 22.1 28.5 35.2
205 25 50 58 72

100.0 12.2 24.4 28.3 35.1
335 76 107 81 71

100.0 22.7 31.9 24.2 21.2
874 179 220 248 227

100.0 20.5 25.2 28.4 26.0
58 5 13 19 21

100.0 8.6 22.4 32.8 36.2
447 54 103 130 160

100.0 12.1 23.0 29.1 35.8
1358 127 276 386 569
100.0 9.4 20.3 28.4 41.9
1125 174 288 343 320
100.0 15.5 25.6 30.5 28.4
964 173 273 275 243

100.0 17.9 28.3 28.5 25.2
2640 465 768 730 677
100.0 17.6 29.1 27.7 25.6
2098 313 556 594 635
100.0 14.9 26.5 28.3 30.3
725 89 200 220 216

100.0 12.3 27.6 30.3 29.8
925 92 201 277 355

100.0 9.9 21.7 29.9 38.4
725 124 206 215 180

100.0 17.1 28.4 29.7 24.8
155 19 37 53 46

100.0 12.3 23.9 34.2 29.7
700 143 183 196 178

100.0 20.4 26.1 28.0 25.4
119 25 39 27 28

100.0 21.0 32.8 22.7 23.5
369 86 121 80 82

100.0 23.3 32.8 21.7 22.2
75 18 17 19 21

100.0 24.0 22.7 25.3 28.0
196 30 45 53 68

100.0 15.3 23.0 27.0 34.7
2706 289 597 802 1018
100.0 10.7 22.1 29.6 37.6
855 133 225 263 234

100.0 15.6 26.3 30.8 27.4
801 152 247 205 197

100.0 19.0 30.8 25.6 24.6
818 173 258 210 177

100.0 21.1 31.5 25.7 21.6
263 61 88 66 48

100.0 23.2 33.5 25.1 18.3
216 40 59 80 37

100.0 18.5 27.3 37.0 17.1
428 91 131 108 98

100.0 21.3 30.6 25.2 22.9
607 104 169 164 170

100.0 17.1 27.8 27.0 28.0
1551 303 432 403 413
100.0 19.5 27.9 26.0 26.6
1121 161 313 317 330
100.0 14.4 27.9 28.3 29.4
1001 122 236 281 362
100.0 12.2 23.6 28.1 36.2
673 93 153 211 216

100.0 13.8 22.7 31.4 32.1
43 6 15 8 14

100.0 14.0 34.9 18.6 32.6
495 82 142 150 121

100.0 16.6 28.7 30.3 24.4
214 26 50 80 58

100.0 12.1 23.4 37.4 27.1
91 9 17 25 40

100.0 9.9 18.7 27.5 44.0
82 4 21 27 30

100.0 4.9 25.6 32.9 36.6
209 29 57 68 55

100.0 13.9 27.3 32.5 26.3
4053 676 1146 1111 1120
100.0 16.7 28.3 27.4 27.6
2034 263 459 623 689
100.0 12.9 22.6 30.6 33.9

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

－194－



■クロス集計表(n%表)
■障害者等への配慮についてお尋ねします
Q28.あなたの事業所では、トイレや更⾐室の利⽤に対し、⾝体障害者に対する配慮がなされていると感じますか。
SA

ｎ

十
分
に
配
慮
さ

れ
て
い
る

一
定
の
配
慮
は

あ
る
が
不
十
分

配
慮
が
不
足

7000 978 2300 3722
100.0 14.0 32.9 53.2
3809 523 1267 2019
100.0 13.7 33.3 53.0
3191 455 1033 1703
100.0 14.3 32.4 53.4
632 129 228 275

100.0 20.4 36.1 43.5
774 107 288 379

100.0 13.8 37.2 49.0
952 127 280 545

100.0 13.3 29.4 57.2
759 82 252 425

100.0 10.8 33.2 56.0
692 78 219 395

100.0 11.3 31.6 57.1
604 105 200 299

100.0 17.4 33.1 49.5
617 98 200 319

100.0 15.9 32.4 51.7
816 118 252 446

100.0 14.5 30.9 54.7
650 81 223 346

100.0 12.5 34.3 53.2
504 53 158 293

100.0 10.5 31.3 58.1
3 0 1 2

100.0 0.0 33.3 66.7
515 39 157 319

100.0 7.6 30.5 61.9
1296 144 428 724
100.0 11.1 33.0 55.9
48 4 21 23

100.0 8.3 43.8 47.9
271 35 106 130

100.0 12.9 39.1 48.0
429 48 101 280

100.0 11.2 23.5 65.3
1201 121 359 721
100.0 10.1 29.9 60.0
208 27 82 99

100.0 13.0 39.4 47.6
156 23 41 92

100.0 14.7 26.3 59.0
249 40 63 146

100.0 16.1 25.3 58.6
420 44 128 248

100.0 10.5 30.5 59.0
232 30 68 134

100.0 12.9 29.3 57.8
380 55 160 165

100.0 14.5 42.1 43.4
1013 298 365 350
100.0 29.4 36.0 34.6
70 4 32 34

100.0 5.7 45.7 48.6
509 66 188 255

100.0 13.0 36.9 50.1
1454 148 357 949
100.0 10.2 24.6 65.3
1232 140 348 744
100.0 11.4 28.2 60.4
1108 153 352 603
100.0 13.8 31.8 54.4
3206 537 1243 1426
100.0 16.7 38.8 44.5
2373 296 770 1307
100.0 12.5 32.4 55.1
836 84 252 500

100.0 10.0 30.1 59.8
1000 118 340 542
100.0 11.8 34.0 54.2
883 70 251 562

100.0 7.9 28.4 63.6
191 20 45 126

100.0 10.5 23.6 66.0
828 266 299 263

100.0 32.1 36.1 31.8
152 30 59 63

100.0 19.7 38.8 41.4
413 52 173 188

100.0 12.6 41.9 45.5
99 11 35 53

100.0 11.1 35.4 53.5
225 31 76 118

100.0 13.8 33.8 52.4
2893 297 763 1833
100.0 10.3 26.4 63.4
945 129 268 548

100.0 13.7 28.4 58.0
941 131 317 493

100.0 13.9 33.7 52.4
1010 147 391 472
100.0 14.6 38.7 46.7
348 65 146 137

100.0 18.7 42.0 39.4
278 68 127 83

100.0 24.5 45.7 29.9
585 141 288 156

100.0 24.1 49.2 26.7
731 108 258 365

100.0 14.8 35.3 49.9
1805 339 618 848
100.0 18.8 34.2 47.0
1279 160 405 714
100.0 12.5 31.7 55.8
1095 120 357 618
100.0 11.0 32.6 56.4
752 107 272 373

100.0 14.2 36.2 49.6
52 10 14 28

100.0 19.2 26.9 53.8
600 48 184 368

100.0 8.0 30.7 61.3
257 23 53 181

100.0 8.9 20.6 70.4
100 10 24 66

100.0 10.0 24.0 66.0
93 16 31 46

100.0 17.2 33.3 49.5
236 37 84 115

100.0 15.7 35.6 48.7
4719 666 1603 2450
100.0 14.1 34.0 51.9
2281 312 697 1272
100.0 13.7 30.6 55.8

サービスの仕事

その他　具体的に︓

⾏っている

⾏っていない

警備・保安の仕事

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

－195－



■クロス集計表(n%表)
Q29.あなたの事業所では、トイレや更⾐室の利⽤に対し、性的少数者に対する配慮がなされていると感じますか。
SA

ｎ

十
分
に
配
慮

さ
れ
て
い
る

一
定
の
配
慮

は
あ
る
が
不

十
分

配
慮
が
不
足

7000 865 2041 4094
100.0 12.4 29.2 58.5
3809 502 1156 2151
100.0 13.2 30.3 56.5
3191 363 885 1943
100.0 11.4 27.7 60.9
632 132 215 285

100.0 20.9 34.0 45.1
774 90 262 422

100.0 11.6 33.9 54.5
952 116 275 561

100.0 12.2 28.9 58.9
759 78 216 465

100.0 10.3 28.5 61.3
692 86 188 418

100.0 12.4 27.2 60.4
604 75 176 353

100.0 12.4 29.1 58.4
617 75 170 372

100.0 12.2 27.6 60.3
816 83 228 505

100.0 10.2 27.9 61.9
650 71 177 402

100.0 10.9 27.2 61.8
504 59 134 311

100.0 11.7 26.6 61.7
3 0 1 2

100.0 0.0 33.3 66.7
515 56 145 314

100.0 10.9 28.2 61.0
1296 145 382 769
100.0 11.2 29.5 59.3
48 10 17 21

100.0 20.8 35.4 43.8
271 33 95 143

100.0 12.2 35.1 52.8
429 50 117 262

100.0 11.7 27.3 61.1
1201 120 327 754
100.0 10.0 27.2 62.8
208 24 66 118

100.0 11.5 31.7 56.7
156 26 30 100

100.0 16.7 19.2 64.1
249 30 52 167

100.0 12.0 20.9 67.1
420 46 118 256

100.0 11.0 28.1 61.0
232 25 70 137

100.0 10.8 30.2 59.1
380 40 109 231

100.0 10.5 28.7 60.8
1013 185 326 502
100.0 18.3 32.2 49.6
70 5 24 41

100.0 7.1 34.3 58.6
509 70 162 277

100.0 13.8 31.8 54.4
1454 171 371 912
100.0 11.8 25.5 62.7
1232 132 345 755
100.0 10.7 28.0 61.3
1108 121 343 644
100.0 10.9 31.0 58.1
3206 441 982 1783
100.0 13.8 30.6 55.6
2373 283 688 1402
100.0 11.9 29.0 59.1
836 96 234 506

100.0 11.5 28.0 60.5
1000 103 307 590
100.0 10.3 30.7 59.0
883 90 234 559

100.0 10.2 26.5 63.3
191 21 51 119

100.0 11.0 26.7 62.3
828 165 266 397

100.0 19.9 32.1 47.9
152 20 42 90

100.0 13.2 27.6 59.2
413 42 119 252

100.0 10.2 28.8 61.0
99 19 31 49

100.0 19.2 31.3 49.5
225 26 69 130

100.0 11.6 30.7 57.8
2893 307 764 1822
100.0 10.6 26.4 63.0
945 120 272 553

100.0 12.7 28.8 58.5
941 112 261 568

100.0 11.9 27.7 60.4
1010 118 311 581
100.0 11.7 30.8 57.5
348 52 111 185

100.0 14.9 31.9 53.2
278 44 97 137

100.0 15.8 34.9 49.3
585 112 225 248

100.0 19.1 38.5 42.4
731 89 231 411

100.0 12.2 31.6 56.2
1805 265 527 1013
100.0 14.7 29.2 56.1
1279 137 344 798
100.0 10.7 26.9 62.4
1095 110 319 666
100.0 10.0 29.1 60.8
752 102 245 405

100.0 13.6 32.6 53.9
52 13 8 31

100.0 25.0 15.4 59.6
600 56 177 367

100.0 9.3 29.5 61.2
257 25 71 161

100.0 9.7 27.6 62.6
100 14 30 56

100.0 14.0 30.0 56.0
93 19 23 51

100.0 20.4 24.7 54.8
236 35 66 135

100.0 14.8 28.0 57.2
4719 571 1386 2762
100.0 12.1 29.4 58.5
2281 294 655 1332
100.0 12.9 28.7 58.4

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

－196－



■クロス集計表(n%表)
■喫煙スペースについてお尋ねします
Q30.あなたは喫煙者ですか。
SA

ｎ

喫
煙
者

非
喫
煙
者

7000 1588 5412
100.0 22.7 77.3
3809 1128 2681
100.0 29.6 70.4
3191 460 2731
100.0 14.4 85.6
632 148 484

100.0 23.4 76.6
774 234 540

100.0 30.2 69.8
952 309 643

100.0 32.5 67.5
759 257 502

100.0 33.9 66.1
692 180 512

100.0 26.0 74.0
604 61 543

100.0 10.1 89.9
617 85 532

100.0 13.8 86.2
816 139 677

100.0 17.0 83.0
650 98 552

100.0 15.1 84.9
504 77 427

100.0 15.3 84.7
3 1 2

100.0 33.3 66.7
515 167 348

100.0 32.4 67.6
1296 327 969
100.0 25.2 74.8
48 9 39

100.0 18.8 81.3
271 66 205

100.0 24.4 75.6
429 131 298

100.0 30.5 69.5
1201 295 906
100.0 24.6 75.4
208 29 179

100.0 13.9 86.1
156 36 120

100.0 23.1 76.9
249 46 203

100.0 18.5 81.5
420 99 321

100.0 23.6 76.4
232 43 189

100.0 18.5 81.5
380 47 333

100.0 12.4 87.6
1013 151 862
100.0 14.9 85.1
70 15 55

100.0 21.4 78.6
509 126 383

100.0 24.8 75.2
1454 341 1113
100.0 23.5 76.5
1232 268 964
100.0 21.8 78.2
1108 273 835
100.0 24.6 75.4
3206 706 2500
100.0 22.0 78.0
2373 547 1826
100.0 23.1 76.9
836 248 588

100.0 29.7 70.3
1000 217 783
100.0 21.7 78.3
883 243 640

100.0 27.5 72.5
191 67 124

100.0 35.1 64.9
828 119 709

100.0 14.4 85.6
152 20 132

100.0 13.2 86.8
413 47 366

100.0 11.4 88.6
99 28 71

100.0 28.3 71.7
225 52 173

100.0 23.1 76.9
2893 667 2226
100.0 23.1 76.9
945 225 720

100.0 23.8 76.2
941 205 736

100.0 21.8 78.2
1010 241 769
100.0 23.9 76.1
348 74 274

100.0 21.3 78.7
278 56 222

100.0 20.1 79.9
585 120 465

100.0 20.5 79.5
731 239 492

100.0 32.7 67.3
1805 357 1448
100.0 19.8 80.2
1279 191 1088
100.0 14.9 85.1
1095 276 819
100.0 25.2 74.8
752 165 587

100.0 21.9 78.1
52 9 43

100.0 17.3 82.7
600 153 447

100.0 25.5 74.5
257 95 162

100.0 37.0 63.0
100 39 61

100.0 39.0 61.0
93 20 73

100.0 21.5 78.5
236 44 192

100.0 18.6 81.4
4719 1075 3644
100.0 22.8 77.2
2281 513 1768
100.0 22.5 77.5

サービスの仕事

その他　具体的に︓

⾏っている

⾏っていない

警備・保安の仕事

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q31.事業所に喫煙のためのスペース（喫煙専用室又は指定たばこ専用喫煙室。屋外の施設は除きます。）がありますか。
SA

ｎ

あ
る

な
い

7000 3217 3783
100.0 46.0 54.0
3809 2022 1787
100.0 53.1 46.9
3191 1195 1996
100.0 37.4 62.6
632 339 293

100.0 53.6 46.4
774 425 349

100.0 54.9 45.1
952 521 431

100.0 54.7 45.3
759 403 356

100.0 53.1 46.9
692 334 358

100.0 48.3 51.7
604 247 357

100.0 40.9 59.1
617 250 367

100.0 40.5 59.5
816 299 517

100.0 36.6 63.4
650 214 436

100.0 32.9 67.1
504 185 319

100.0 36.7 63.3
3 1 2

100.0 33.3 66.7
515 275 240

100.0 53.4 46.6
1296 817 479
100.0 63.0 37.0
48 26 22

100.0 54.2 45.8
271 165 106

100.0 60.9 39.1
429 271 158

100.0 63.2 36.8
1201 567 634
100.0 47.2 52.8
208 114 94

100.0 54.8 45.2
156 63 93

100.0 40.4 59.6
249 102 147

100.0 41.0 59.0
420 180 240

100.0 42.9 57.1
232 107 125

100.0 46.1 53.9
380 65 315

100.0 17.1 82.9
1013 178 835
100.0 17.6 82.4
70 40 30

100.0 57.1 42.9
509 246 263

100.0 48.3 51.7
1454 372 1082
100.0 25.6 74.4
1232 509 723
100.0 41.3 58.7
1108 550 558
100.0 49.6 50.4
3206 1786 1420
100.0 55.7 44.3
2373 1236 1137
100.0 52.1 47.9
836 437 399

100.0 52.3 47.7
1000 431 569
100.0 43.1 56.9
883 555 328

100.0 62.9 37.1
191 123 68

100.0 64.4 35.6
828 145 683

100.0 17.5 82.5
152 85 67

100.0 55.9 44.1
413 54 359

100.0 13.1 86.9
99 62 37

100.0 62.6 37.4
225 89 136

100.0 39.6 60.4
2893 947 1946
100.0 32.7 67.3
945 453 492

100.0 47.9 52.1
941 513 428

100.0 54.5 45.5
1010 602 408
100.0 59.6 40.4
348 192 156

100.0 55.2 44.8
278 159 119

100.0 57.2 42.8
585 351 234

100.0 60.0 40.0
731 429 302

100.0 58.7 41.3
1805 690 1115
100.0 38.2 61.8
1279 563 716
100.0 44.0 56.0
1095 523 572
100.0 47.8 52.2
752 317 435

100.0 42.2 57.8
52 29 23

100.0 55.8 44.2
600 354 246

100.0 59.0 41.0
257 146 111

100.0 56.8 43.2
100 42 58

100.0 42.0 58.0
93 38 55

100.0 40.9 59.1
236 86 150

100.0 36.4 63.6
4719 2281 2438
100.0 48.3 51.7
2281 936 1345
100.0 41.0 59.0

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q31-1.事業所は全面禁煙となっていますか。
SA

ｎ

全
面
禁
煙
（

施
設

内
全
面
禁
煙
）

で

あ
る

全
面
禁
煙
（

敷
地

内
含
め
全
面
禁

煙
）

で
あ
る

全
面
禁
煙
で
な
い

3783 2275 644 864
100.0 60.1 17.0 22.8
1787 1027 279 481
100.0 57.5 15.6 26.9
1996 1248 365 383
100.0 62.5 18.3 19.2
293 168 43 82

100.0 57.3 14.7 28.0
349 177 62 110

100.0 50.7 17.8 31.5
431 249 55 127

100.0 57.8 12.8 29.5
356 219 53 84

100.0 61.5 14.9 23.6
358 214 66 78

100.0 59.8 18.4 21.8
357 227 67 63

100.0 63.6 18.8 17.6
367 223 70 74

100.0 60.8 19.1 20.2
517 328 98 91

100.0 63.4 19.0 17.6
436 285 73 78

100.0 65.4 16.7 17.9
319 185 57 77

100.0 58.0 17.9 24.1
2 1 0 1

100.0 50.0 0.0 50.0
240 103 30 107

100.0 42.9 12.5 44.6
479 266 64 149

100.0 55.5 13.4 31.1
22 16 1 5

100.0 72.7 4.5 22.7
106 79 12 15

100.0 74.5 11.3 14.2
158 75 11 72

100.0 47.5 7.0 45.6
634 412 65 157

100.0 65.0 10.3 24.8
94 65 13 16

100.0 69.1 13.8 17.0
93 50 10 33

100.0 53.8 10.8 35.5
147 93 28 26

100.0 63.3 19.0 17.7
240 115 37 88

100.0 47.9 15.4 36.7
125 66 20 39

100.0 52.8 16.0 31.2
315 211 86 18

100.0 67.0 27.3 5.7
835 553 215 67

100.0 66.2 25.7 8.0
30 19 4 7

100.0 63.3 13.3 23.3
263 151 48 64

100.0 57.4 18.3 24.3
1082 570 146 366
100.0 52.7 13.5 33.8
723 452 114 157

100.0 62.5 15.8 21.7
558 338 109 111

100.0 60.6 19.5 19.9
1420 915 275 230
100.0 64.4 19.4 16.2
1137 680 153 304
100.0 59.8 13.5 26.7
399 244 47 108

100.0 61.2 11.8 27.1
569 331 83 155

100.0 58.2 14.6 27.2
328 166 31 131

100.0 50.6 9.5 39.9
68 27 8 33

100.0 39.7 11.8 48.5
683 460 175 48

100.0 67.3 25.6 7.0
67 35 18 14

100.0 52.2 26.9 20.9
359 237 104 18

100.0 66.0 29.0 5.0
37 15 2 20

100.0 40.5 5.4 54.1
136 80 23 33

100.0 58.8 16.9 24.3
1946 1113 273 560
100.0 57.2 14.0 28.8
492 292 91 109

100.0 59.3 18.5 22.2
428 273 80 75

100.0 63.8 18.7 17.5
408 269 84 55

100.0 65.9 20.6 13.5
156 108 33 15

100.0 69.2 21.2 9.6
119 76 31 12

100.0 63.9 26.1 10.1
234 144 52 38

100.0 61.5 22.2 16.2
302 203 42 57

100.0 67.2 13.9 18.9
1115 713 248 154
100.0 63.9 22.2 13.8
716 421 121 174

100.0 58.8 16.9 24.3
572 376 66 130

100.0 65.7 11.5 22.7
435 241 70 124

100.0 55.4 16.1 28.5
23 10 6 7

100.0 43.5 26.1 30.4
246 124 30 92

100.0 50.4 12.2 37.4
111 45 10 56

100.0 40.5 9.0 50.5
58 17 7 34

100.0 29.3 12.1 58.6
55 29 7 19

100.0 52.7 12.7 34.5
150 96 37 17

100.0 64.0 24.7 11.3
2438 1505 434 499
100.0 61.7 17.8 20.5
1345 770 210 365
100.0 57.2 15.6 27.1

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q31-2.喫煙スペースを利⽤していますか。
SA

ｎ

利
⽤
し
て
い
る

利
⽤
し
て
い
な
い

3217 863 2354
100.0 26.8 73.2
2022 696 1326
100.0 34.4 65.6
1195 167 1028
100.0 14.0 86.0
339 96 243

100.0 28.3 71.7
425 152 273

100.0 35.8 64.2
521 186 335

100.0 35.7 64.3
403 156 247

100.0 38.7 61.3
334 106 228

100.0 31.7 68.3
247 27 220

100.0 10.9 89.1
250 34 216

100.0 13.6 86.4
299 42 257

100.0 14.0 86.0
214 30 184

100.0 14.0 86.0
185 34 151

100.0 18.4 81.6
1 1 0

100.0 100.0 0.0
275 105 170

100.0 38.2 61.8
817 204 613

100.0 25.0 75.0
26 7 19

100.0 26.9 73.1
165 48 117

100.0 29.1 70.9
271 92 179

100.0 33.9 66.1
567 137 430

100.0 24.2 75.8
114 22 92

100.0 19.3 80.7
63 17 46

100.0 27.0 73.0
102 24 78

100.0 23.5 76.5
180 47 133

100.0 26.1 73.9
107 20 87

100.0 18.7 81.3
65 13 52

100.0 20.0 80.0
178 37 141

100.0 20.8 79.2
40 10 30

100.0 25.0 75.0
246 79 167

100.0 32.1 67.9
372 129 243

100.0 34.7 65.3
509 129 380

100.0 25.3 74.7
550 155 395

100.0 28.2 71.8
1786 450 1336
100.0 25.2 74.8
1236 326 910
100.0 26.4 73.6
437 152 285

100.0 34.8 65.2
431 94 337

100.0 21.8 78.2
555 152 403

100.0 27.4 72.6
123 49 74

100.0 39.8 60.2
145 29 116

100.0 20.0 80.0
85 10 75

100.0 11.8 88.2
54 9 45

100.0 16.7 83.3
62 19 43

100.0 30.6 69.4
89 23 66

100.0 25.8 74.2
947 293 654

100.0 30.9 69.1
453 128 325

100.0 28.3 71.7
513 118 395

100.0 23.0 77.0
602 146 456

100.0 24.3 75.7
192 49 143

100.0 25.5 74.5
159 42 117

100.0 26.4 73.6
351 87 264

100.0 24.8 75.2
429 164 265

100.0 38.2 61.8
690 188 502

100.0 27.2 72.8
563 99 464

100.0 17.6 82.4
523 136 387

100.0 26.0 74.0
317 82 235

100.0 25.9 74.1
29 8 21

100.0 27.6 72.4
354 82 272

100.0 23.2 76.8
146 57 89

100.0 39.0 61.0
42 23 19

100.0 54.8 45.2
38 5 33

100.0 13.2 86.8
86 19 67

100.0 22.1 77.9
2281 626 1655
100.0 27.4 72.6
936 237 699

100.0 25.3 74.7

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q31-3.喫煙スペースについて満足していますか。
SA

ｎ

満
足

や
や
満
足

や
や
不
満

不
満

863 249 342 183 89
100.0 28.9 39.6 21.2 10.3
696 212 274 138 72

100.0 30.5 39.4 19.8 10.3
167 37 68 45 17

100.0 22.2 40.7 26.9 10.2
96 36 37 14 9

100.0 37.5 38.5 14.6 9.4
152 45 61 27 19

100.0 29.6 40.1 17.8 12.5
186 51 66 52 17

100.0 27.4 35.5 28.0 9.1
156 48 62 24 22

100.0 30.8 39.7 15.4 14.1
106 32 48 21 5

100.0 30.2 45.3 19.8 4.7
27 7 9 9 2

100.0 25.9 33.3 33.3 7.4
34 5 14 10 5

100.0 14.7 41.2 29.4 14.7
42 13 20 3 6

100.0 31.0 47.6 7.1 14.3
30 5 12 11 2

100.0 16.7 40.0 36.7 6.7
34 7 13 12 2

100.0 20.6 38.2 35.3 5.9
1 0 1 0 0

100.0 0.0 100.0 0.0 0.0
105 40 31 22 12

100.0 38.1 29.5 21.0 11.4
204 51 86 42 25

100.0 25.0 42.2 20.6 12.3
7 1 3 2 1

100.0 14.3 42.9 28.6 14.3
48 12 20 11 5

100.0 25.0 41.7 22.9 10.4
92 29 36 19 8

100.0 31.5 39.1 20.7 8.7
137 34 52 35 16

100.0 24.8 38.0 25.5 11.7
22 5 13 2 2

100.0 22.7 59.1 9.1 9.1
17 7 7 3 0

100.0 41.2 41.2 17.6 0.0
24 6 11 3 4

100.0 25.0 45.8 12.5 16.7
47 17 16 11 3

100.0 36.2 34.0 23.4 6.4
20 6 11 2 1

100.0 30.0 55.0 10.0 5.0
13 0 8 3 2

100.0 0.0 61.5 23.1 15.4
37 14 9 11 3

100.0 37.8 24.3 29.7 8.1
10 2 5 2 1

100.0 20.0 50.0 20.0 10.0
79 25 33 15 6

100.0 31.6 41.8 19.0 7.6
129 59 40 24 6

100.0 45.7 31.0 18.6 4.7
129 34 53 33 9

100.0 26.4 41.1 25.6 7.0
155 43 68 31 13

100.0 27.7 43.9 20.0 8.4
450 113 181 95 61

100.0 25.1 40.2 21.1 13.6
326 99 129 65 33

100.0 30.4 39.6 19.9 10.1
152 46 66 30 10

100.0 30.3 43.4 19.7 6.6
94 29 38 20 7

100.0 30.9 40.4 21.3 7.4
152 37 58 34 23

100.0 24.3 38.2 22.4 15.1
49 14 19 10 6

100.0 28.6 38.8 20.4 12.2
29 10 9 8 2

100.0 34.5 31.0 27.6 6.9
10 3 2 3 2

100.0 30.0 20.0 30.0 20.0
9 0 6 2 1

100.0 0.0 66.7 22.2 11.1
19 5 5 7 2

100.0 26.3 26.3 36.8 10.5
23 6 10 4 3

100.0 26.1 43.5 17.4 13.0
293 113 108 53 19

100.0 38.6 36.9 18.1 6.5
128 37 49 33 9

100.0 28.9 38.3 25.8 7.0
118 24 56 27 11

100.0 20.3 47.5 22.9 9.3
146 31 65 33 17

100.0 21.2 44.5 22.6 11.6
49 10 20 8 11

100.0 20.4 40.8 16.3 22.4
42 16 9 11 6

100.0 38.1 21.4 26.2 14.3
87 18 35 18 16

100.0 20.7 40.2 20.7 18.4
164 56 66 28 14

100.0 34.1 40.2 17.1 8.5
188 51 67 51 19

100.0 27.1 35.6 27.1 10.1
99 27 44 16 12

100.0 27.3 44.4 16.2 12.1
136 38 54 32 12

100.0 27.9 39.7 23.5 8.8
82 26 30 22 4

100.0 31.7 36.6 26.8 4.9
8 3 4 1 0

100.0 37.5 50.0 12.5 0.0
82 14 34 18 16

100.0 17.1 41.5 22.0 19.5
57 18 26 7 6

100.0 31.6 45.6 12.3 10.5
23 10 6 5 2

100.0 43.5 26.1 21.7 8.7
5 1 2 2 0

100.0 20.0 40.0 40.0 0.0
19 5 9 1 4

100.0 26.3 47.4 5.3 21.1
626 180 237 143 66

100.0 28.8 37.9 22.8 10.5
237 69 105 40 23

100.0 29.1 44.3 16.9 9.7

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q31-4.喫煙スペースは、混雑していますか。
SA

ｎ

常
に
混
雑
し
て
い

る 混
雑
す
る
と
き
が

あ
る

混
雑
し
て
い
な
い

863 112 498 253
100.0 13.0 57.7 29.3
696 91 413 192

100.0 13.1 59.3 27.6
167 21 85 61

100.0 12.6 50.9 36.5
96 14 63 19

100.0 14.6 65.6 19.8
152 26 88 38

100.0 17.1 57.9 25.0
186 21 115 50

100.0 11.3 61.8 26.9
156 24 85 47

100.0 15.4 54.5 30.1
106 6 62 38

100.0 5.7 58.5 35.8
27 5 14 8

100.0 18.5 51.9 29.6
34 7 18 9

100.0 20.6 52.9 26.5
42 4 19 19

100.0 9.5 45.2 45.2
30 2 19 9

100.0 6.7 63.3 30.0
34 3 15 16

100.0 8.8 44.1 47.1
1 0 1 0

100.0 0.0 100.0 0.0
105 14 60 31

100.0 13.3 57.1 29.5
204 31 131 42

100.0 15.2 64.2 20.6
7 1 5 1

100.0 14.3 71.4 14.3
48 10 28 10

100.0 20.8 58.3 20.8
92 9 50 33

100.0 9.8 54.3 35.9
137 17 77 43

100.0 12.4 56.2 31.4
22 1 16 5

100.0 4.5 72.7 22.7
17 6 4 7

100.0 35.3 23.5 41.2
24 5 11 8

100.0 20.8 45.8 33.3
47 3 26 18

100.0 6.4 55.3 38.3
20 4 8 8

100.0 20.0 40.0 40.0
13 0 10 3

100.0 0.0 76.9 23.1
37 1 17 19

100.0 2.7 45.9 51.4
10 2 5 3

100.0 20.0 50.0 30.0
79 8 49 22

100.0 10.1 62.0 27.8
129 7 38 84

100.0 5.4 29.5 65.1
129 12 67 50

100.0 9.3 51.9 38.8
155 20 95 40

100.0 12.9 61.3 25.8
450 73 298 79

100.0 16.2 66.2 17.6
326 49 191 86

100.0 15.0 58.6 26.4
152 18 89 45

100.0 11.8 58.6 29.6
94 9 57 28

100.0 9.6 60.6 29.8
152 22 92 38

100.0 14.5 60.5 25.0
49 3 27 19

100.0 6.1 55.1 38.8
29 1 13 15

100.0 3.4 44.8 51.7
10 2 6 2

100.0 20.0 60.0 20.0
9 0 8 1

100.0 0.0 88.9 11.1
19 1 8 10

100.0 5.3 42.1 52.6
23 7 7 9

100.0 30.4 30.4 39.1
293 24 122 147

100.0 8.2 41.6 50.2
128 13 75 40

100.0 10.2 58.6 31.3
118 8 82 28

100.0 6.8 69.5 23.7
146 22 103 21

100.0 15.1 70.5 14.4
49 11 35 3

100.0 22.4 71.4 6.1
42 8 28 6

100.0 19.0 66.7 14.3
87 26 53 8

100.0 29.9 60.9 9.2
164 28 94 42

100.0 17.1 57.3 25.6
188 23 114 51

100.0 12.2 60.6 27.1
99 16 56 27

100.0 16.2 56.6 27.3
136 15 83 38

100.0 11.0 61.0 27.9
82 8 44 30

100.0 9.8 53.7 36.6
8 2 5 1

100.0 25.0 62.5 12.5
82 15 50 17

100.0 18.3 61.0 20.7
57 3 29 25

100.0 5.3 50.9 43.9
23 1 11 11

100.0 4.3 47.8 47.8
5 0 2 3

100.0 0.0 40.0 60.0
19 1 10 8

100.0 5.3 52.6 42.1
626 88 372 166

100.0 14.1 59.4 26.5
237 24 126 87

100.0 10.1 53.2 36.7

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q31-5.喫煙スペースについて、不満な点を挙げてください。（いくつでも）
MA

ｎ

不
潔
で
あ
る

整
理
整
頓
さ
れ
て

い
な
い

薄
暗
く
て
使
い
に

く
い

喫
煙
ス
ペ
ー

ス
が

狭
い

極
端
に
暑
い
／
寒

い 換
気
が
不
十
分

遠
く
に
あ
り
不
便

で
あ
る

そ
の
他

特
に
不
満
は
な
い

822 95 59 79 271 163 195 137 25 269
100.0 11.6 7.2 9.6 33.0 19.8 23.7 16.7 3.0 32.7
662 70 51 59 215 128 155 109 17 224

100.0 10.6 7.7 8.9 32.5 19.3 23.4 16.5 2.6 33.8
160 25 8 20 56 35 40 28 8 45

100.0 15.6 5.0 12.5 35.0 21.9 25.0 17.5 5.0 28.1
85 12 11 6 22 22 26 11 1 27

100.0 14.1 12.9 7.1 25.9 25.9 30.6 12.9 1.2 31.8
148 20 14 17 62 34 34 27 5 36

100.0 13.5 9.5 11.5 41.9 23.0 23.0 18.2 3.4 24.3
181 23 12 20 59 37 47 25 5 60

100.0 12.7 6.6 11.0 32.6 20.4 26.0 13.8 2.8 33.1
146 10 10 10 42 25 28 28 2 56

100.0 6.8 6.8 6.8 28.8 17.1 19.2 19.2 1.4 38.4
102 5 4 6 30 10 20 18 4 45

100.0 4.9 3.9 5.9 29.4 9.8 19.6 17.6 3.9 44.1
25 4 2 6 13 8 6 7 0 6

100.0 16.0 8.0 24.0 52.0 32.0 24.0 28.0 0.0 24.0
31 7 2 4 15 7 9 5 3 7

100.0 22.6 6.5 12.9 48.4 22.6 29.0 16.1 9.7 22.6
40 6 0 2 12 9 9 7 3 16

100.0 15.0 0.0 5.0 30.0 22.5 22.5 17.5 7.5 40.0
30 3 0 3 8 8 9 7 2 5

100.0 10.0 0.0 10.0 26.7 26.7 30.0 23.3 6.7 16.7
34 5 4 5 8 3 7 2 0 11

100.0 14.7 11.8 14.7 23.5 8.8 20.6 5.9 0.0 32.4
1 0 0 0 1 0 0 0 0 0

100.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
99 7 6 8 31 12 19 15 3 44

100.0 7.1 6.1 8.1 31.3 12.1 19.2 15.2 3.0 44.4
194 26 16 17 69 57 56 31 8 47

100.0 13.4 8.2 8.8 35.6 29.4 28.9 16.0 4.1 24.2
7 0 0 1 3 1 1 0 0 2

100.0 0.0 0.0 14.3 42.9 14.3 14.3 0.0 0.0 28.6
48 4 1 0 22 6 14 8 3 15

100.0 8.3 2.1 0.0 45.8 12.5 29.2 16.7 6.3 31.3
87 7 5 3 24 14 16 10 5 35

100.0 8.0 5.7 3.4 27.6 16.1 18.4 11.5 5.7 40.2
131 21 4 13 54 24 35 25 4 39

100.0 16.0 3.1 9.9 41.2 18.3 26.7 19.1 3.1 29.8
20 3 3 3 6 4 4 5 1 7

100.0 15.0 15.0 15.0 30.0 20.0 20.0 25.0 5.0 35.0
17 1 1 2 2 1 4 2 0 9

100.0 5.9 5.9 11.8 11.8 5.9 23.5 11.8 0.0 52.9
24 3 3 3 6 1 7 6 0 10

100.0 12.5 12.5 12.5 25.0 4.2 29.2 25.0 0.0 41.7
44 4 5 7 8 10 11 6 1 12

100.0 9.1 11.4 15.9 18.2 22.7 25.0 13.6 2.3 27.3
18 2 3 4 6 2 1 3 0 9

100.0 11.1 16.7 22.2 33.3 11.1 5.6 16.7 0.0 50.0
11 3 2 3 3 3 5 1 0 2

100.0 27.3 18.2 27.3 27.3 27.3 45.5 9.1 0.0 18.2
34 4 3 3 5 12 6 5 0 11

100.0 11.8 8.8 8.8 14.7 35.3 17.6 14.7 0.0 32.4
10 1 2 1 4 1 4 5 0 2

100.0 10.0 20.0 10.0 40.0 10.0 40.0 50.0 0.0 20.0
77 9 5 11 27 15 12 15 0 25

100.0 11.7 6.5 14.3 35.1 19.5 15.6 19.5 0.0 32.5
124 10 7 9 22 16 16 9 3 72

100.0 8.1 5.6 7.3 17.7 12.9 12.9 7.3 2.4 58.1
124 16 8 13 37 24 27 14 3 46

100.0 12.9 6.5 10.5 29.8 19.4 21.8 11.3 2.4 37.1
147 16 9 15 47 32 39 29 1 44

100.0 10.9 6.1 10.2 32.0 21.8 26.5 19.7 0.7 29.9
427 53 35 42 165 91 113 85 18 107

100.0 12.4 8.2 9.8 38.6 21.3 26.5 19.9 4.2 25.1
309 31 20 32 104 47 77 56 10 112

100.0 10.0 6.5 10.4 33.7 15.2 24.9 18.1 3.2 36.2
146 12 13 12 50 33 28 24 2 44

100.0 8.2 8.9 8.2 34.2 22.6 19.2 16.4 1.4 30.1
90 14 4 11 36 16 24 12 3 31

100.0 15.6 4.4 12.2 40.0 17.8 26.7 13.3 3.3 34.4
147 21 12 10 52 37 39 21 7 41

100.0 14.3 8.2 6.8 35.4 25.2 26.5 14.3 4.8 27.9
45 3 3 3 9 8 7 8 2 18

100.0 6.7 6.7 6.7 20.0 17.8 15.6 17.8 4.4 40.0
26 5 2 3 5 8 6 4 0 10

100.0 19.2 7.7 11.5 19.2 30.8 23.1 15.4 0.0 38.5
10 0 1 1 3 3 1 4 0 2

100.0 0.0 10.0 10.0 30.0 30.0 10.0 40.0 0.0 20.0
9 4 2 4 2 3 3 0 0 1

100.0 44.4 22.2 44.4 22.2 33.3 33.3 0.0 0.0 11.1
18 1 2 2 1 5 4 3 0 5

100.0 5.6 11.1 11.1 5.6 27.8 22.2 16.7 0.0 27.8
22 4 0 1 9 3 6 5 1 5

100.0 18.2 0.0 4.5 40.9 13.6 27.3 22.7 4.5 22.7
279 26 19 23 71 47 43 34 6 129

100.0 9.3 6.8 8.2 25.4 16.8 15.4 12.2 2.2 46.2
121 14 6 12 36 27 31 16 5 38

100.0 11.6 5.0 9.9 29.8 22.3 25.6 13.2 4.1 31.4
112 13 8 12 37 30 32 24 4 29

100.0 11.6 7.1 10.7 33.0 26.8 28.6 21.4 3.6 25.9
141 22 11 15 56 27 41 34 4 31

100.0 15.6 7.8 10.6 39.7 19.1 29.1 24.1 2.8 22.0
49 9 4 6 21 11 11 8 1 13

100.0 18.4 8.2 12.2 42.9 22.4 22.4 16.3 2.0 26.5
39 3 3 3 18 6 8 5 3 12

100.0 7.7 7.7 7.7 46.2 15.4 20.5 12.8 7.7 30.8
81 8 8 8 32 15 29 16 2 17

100.0 9.9 9.9 9.9 39.5 18.5 35.8 19.8 2.5 21.0
157 10 13 14 59 22 39 23 2 52

100.0 6.4 8.3 8.9 37.6 14.0 24.8 14.6 1.3 33.1
181 25 14 24 61 40 38 30 10 59

100.0 13.8 7.7 13.3 33.7 22.1 21.0 16.6 5.5 32.6
87 11 4 5 28 18 27 17 3 30

100.0 12.6 4.6 5.7 32.2 20.7 31.0 19.5 3.4 34.5
131 22 9 11 49 29 37 24 3 40

100.0 16.8 6.9 8.4 37.4 22.1 28.2 18.3 2.3 30.5
80 8 6 11 21 15 20 16 1 26

100.0 10.0 7.5 13.8 26.3 18.8 25.0 20.0 1.3 32.5
5 0 0 0 2 2 1 2 0 1

100.0 0.0 0.0 0.0 40.0 40.0 20.0 40.0 0.0 20.0
80 11 6 5 32 20 18 12 3 18

100.0 13.8 7.5 6.3 40.0 25.0 22.5 15.0 3.8 22.5
55 3 3 3 12 8 5 6 3 27

100.0 5.5 5.5 5.5 21.8 14.5 9.1 10.9 5.5 49.1
22 3 2 3 3 3 4 3 0 11

100.0 13.6 9.1 13.6 13.6 13.6 18.2 13.6 0.0 50.0
5 0 1 1 1 2 1 0 0 2

100.0 0.0 20.0 20.0 20.0 40.0 20.0 0.0 0.0 40.0
19 2 1 2 3 4 5 4 0 3

100.0 10.5 5.3 10.5 15.8 21.1 26.3 21.1 0.0 15.8
593 71 51 64 206 119 160 109 20 179

100.0 12.0 8.6 10.8 34.7 20.1 27.0 18.4 3.4 30.2
229 24 8 15 65 44 35 28 5 90

100.0 10.5 3.5 6.6 28.4 19.2 15.3 12.2 2.2 39.3

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q31-6.喫煙スペースを利⽤していない理由をお教えください。（いくつでも）
MA

ｎ

不
潔
で
あ
る

整
理
整
頓
さ
れ

て
い
な
い

薄
暗
く
て
使
い

に
く
い

喫
煙
ス
ペ
ー

ス

が
狭
い

極
端
に
暑
い
／

寒
い

換
気
が
不
十
分

遠
く
に
あ
り
不

便
で
あ
る

そ
の
他

85 10 6 10 19 10 15 24 22
100.0 11.8 7.1 11.8 22.4 11.8 17.6 28.2 25.9
38 4 3 3 8 2 6 11 6

100.0 10.5 7.9 7.9 21.1 5.3 15.8 28.9 15.8
47 6 3 7 11 8 9 13 16

100.0 12.8 6.4 14.9 23.4 17.0 19.1 27.7 34.0
9 0 2 0 2 0 3 3 1

100.0 0.0 22.2 0.0 22.2 0.0 33.3 33.3 11.1
5 1 1 0 0 1 0 2 1

100.0 20.0 20.0 0.0 0.0 20.0 0.0 40.0 20.0
14 2 0 1 4 0 3 2 3

100.0 14.3 0.0 7.1 28.6 0.0 21.4 14.3 21.4
6 1 0 1 1 1 0 2 1

100.0 16.7 0.0 16.7 16.7 16.7 0.0 33.3 16.7
4 0 0 1 1 0 0 2 0

100.0 0.0 0.0 25.0 25.0 0.0 0.0 50.0 0.0
4 0 0 1 2 1 1 1 0

100.0 0.0 0.0 25.0 50.0 25.0 25.0 25.0 0.0
9 1 0 1 2 1 2 3 2

100.0 11.1 0.0 11.1 22.2 11.1 22.2 33.3 22.2
15 1 1 1 1 2 2 5 5

100.0 6.7 6.7 6.7 6.7 13.3 13.3 33.3 33.3
10 2 1 2 2 2 3 3 5

100.0 20.0 10.0 20.0 20.0 20.0 30.0 30.0 50.0
9 2 1 2 4 2 1 1 4

100.0 22.2 11.1 22.2 44.4 22.2 11.1 11.1 44.4
0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
1 0 0 0 1 0 0 0 0

100.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0
27 5 2 3 8 3 5 8 7

100.0 18.5 7.4 11.1 29.6 11.1 18.5 29.6 25.9
0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
3 1 0 0 0 0 0 1 1

100.0 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 33.3 33.3
7 1 0 1 1 2 1 3 2

100.0 14.3 0.0 14.3 14.3 28.6 14.3 42.9 28.6
16 1 0 0 5 0 4 3 4

100.0 6.3 0.0 0.0 31.3 0.0 25.0 18.8 25.0
2 0 1 1 0 0 1 1 0

100.0 0.0 50.0 50.0 0.0 0.0 50.0 50.0 0.0
2 0 0 1 0 0 0 0 1

100.0 0.0 0.0 50.0 0.0 0.0 0.0 0.0 50.0
1 0 0 0 1 0 0 0 0

100.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0
8 0 0 0 0 1 2 2 4

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 12.5 25.0 25.0 50.0
4 0 1 2 1 1 1 0 0

100.0 0.0 25.0 50.0 25.0 25.0 25.0 0.0 0.0
2 0 1 1 0 0 0 1 0

100.0 0.0 50.0 50.0 0.0 0.0 0.0 50.0 0.0
8 2 1 1 0 3 0 4 2

100.0 25.0 12.5 12.5 0.0 37.5 0.0 50.0 25.0
0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
4 0 0 0 2 0 1 1 1

100.0 0.0 0.0 0.0 50.0 0.0 25.0 25.0 25.0
19 0 0 2 4 1 3 3 6

100.0 0.0 0.0 10.5 21.1 5.3 15.8 15.8 31.6
15 1 2 3 3 3 1 4 2

100.0 6.7 13.3 20.0 20.0 20.0 6.7 26.7 13.3
13 0 0 0 5 1 4 3 4

100.0 0.0 0.0 0.0 38.5 7.7 30.8 23.1 30.8
38 9 4 5 7 5 7 14 10

100.0 23.7 10.5 13.2 18.4 13.2 18.4 36.8 26.3
23 2 0 1 5 0 2 9 8

100.0 8.7 0.0 4.3 21.7 0.0 8.7 39.1 34.8
11 0 3 1 1 1 1 2 3

100.0 0.0 27.3 9.1 9.1 9.1 9.1 18.2 27.3
15 1 0 2 3 0 5 4 3

100.0 6.7 0.0 13.3 20.0 0.0 33.3 26.7 20.0
17 4 1 3 8 4 5 3 4

100.0 23.5 5.9 17.6 47.1 23.5 29.4 17.6 23.5
2 0 0 0 2 0 0 0 0

100.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0
10 2 1 1 0 4 0 4 3

100.0 20.0 10.0 10.0 0.0 40.0 0.0 40.0 30.0
3 1 1 1 0 0 1 1 0

100.0 33.3 33.3 33.3 0.0 0.0 33.3 33.3 0.0
2 0 0 1 0 1 0 1 0

100.0 0.0 0.0 50.0 0.0 50.0 0.0 50.0 0.0
1 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0
1 0 0 0 0 0 1 0 0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0
35 2 2 5 8 4 7 10 7

100.0 5.7 5.7 14.3 22.9 11.4 20.0 28.6 20.0
7 0 0 1 2 3 0 2 1

100.0 0.0 0.0 14.3 28.6 42.9 0.0 28.6 14.3
17 2 2 2 2 1 0 4 7

100.0 11.8 11.8 11.8 11.8 5.9 0.0 23.5 41.2
15 4 1 0 5 1 7 5 1

100.0 26.7 6.7 0.0 33.3 6.7 46.7 33.3 6.7
3 1 0 1 2 1 1 2 1

100.0 33.3 0.0 33.3 66.7 33.3 33.3 66.7 33.3
2 0 0 0 0 0 0 1 1

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 50.0 50.0
6 1 1 1 0 0 0 0 4

100.0 16.7 16.7 16.7 0.0 0.0 0.0 0.0 66.7
5 1 0 0 1 0 0 2 1

100.0 20.0 0.0 0.0 20.0 0.0 0.0 40.0 20.0
13 2 4 1 4 3 3 3 2

100.0 15.4 30.8 7.7 30.8 23.1 23.1 23.1 15.4
16 3 0 1 2 1 2 5 5

100.0 18.8 0.0 6.3 12.5 6.3 12.5 31.3 31.3
16 0 2 2 4 0 4 4 3

100.0 0.0 12.5 12.5 25.0 0.0 25.0 25.0 18.8
10 0 0 2 1 1 2 3 5

100.0 0.0 0.0 20.0 10.0 10.0 20.0 30.0 50.0
1 0 0 0 0 0 0 1 0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0
15 2 0 3 6 3 2 3 2

100.0 13.3 0.0 20.0 40.0 20.0 13.3 20.0 13.3
5 0 0 0 1 0 2 1 1

100.0 0.0 0.0 0.0 20.0 0.0 40.0 20.0 20.0
0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
1 1 0 0 0 1 0 1 0

100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 100.0 0.0
3 1 0 1 0 1 0 1 3

100.0 33.3 0.0 33.3 0.0 33.3 0.0 33.3 100.0
48 7 4 7 10 6 10 16 13

100.0 14.6 8.3 14.6 20.8 12.5 20.8 33.3 27.1
37 3 2 3 9 4 5 8 9

100.0 8.1 5.4 8.1 24.3 10.8 13.5 21.6 24.3

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

－204－



■クロス集計表(n%表)
Q31-7.喫煙する場合、どこで喫煙しますか。（いくつでも）
MA

ｎ

屋
外
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設
・
ス

ペ
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時
等
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外
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時
に
施
設
外
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吸

う 会
社
に
い
る
間
は

禁
煙
し
て
い
る

85 21 17 51
100.0 24.7 20.0 60.0
38 18 9 14

100.0 47.4 23.7 36.8
47 3 8 37

100.0 6.4 17.0 78.7
9 4 1 4

100.0 44.4 11.1 44.4
5 4 1 0

100.0 80.0 20.0 0.0
14 8 4 5

100.0 57.1 28.6 35.7
6 0 2 4

100.0 0.0 33.3 66.7
4 2 1 1

100.0 50.0 25.0 25.0
4 0 2 2

100.0 0.0 50.0 50.0
9 0 1 8

100.0 0.0 11.1 88.9
15 0 1 14

100.0 0.0 6.7 93.3
10 2 3 6

100.0 20.0 30.0 60.0
9 1 1 7

100.0 11.1 11.1 77.8
0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0
1 1 0 0

100.0 100.0 0.0 0.0
27 3 6 18

100.0 11.1 22.2 66.7
0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0
3 0 1 2

100.0 0.0 33.3 66.7
7 6 3 1

100.0 85.7 42.9 14.3
16 3 5 9

100.0 18.8 31.3 56.3
2 1 0 1

100.0 50.0 0.0 50.0
2 0 0 2

100.0 0.0 0.0 100.0
1 1 0 0

100.0 100.0 0.0 0.0
8 3 0 5

100.0 37.5 0.0 62.5
4 1 1 2

100.0 25.0 25.0 50.0
2 0 0 2

100.0 0.0 0.0 100.0
8 1 1 6

100.0 12.5 12.5 75.0
0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0
4 1 0 3

100.0 25.0 0.0 75.0
19 7 6 8

100.0 36.8 31.6 42.1
15 4 2 9

100.0 26.7 13.3 60.0
13 5 3 7

100.0 38.5 23.1 53.8
38 5 6 27

100.0 13.2 15.8 71.1
23 5 5 15

100.0 21.7 21.7 65.2
11 3 0 8

100.0 27.3 0.0 72.7
15 4 1 10

100.0 26.7 6.7 66.7
17 4 6 8

100.0 23.5 35.3 47.1
2 1 1 0

100.0 50.0 50.0 0.0
10 2 1 7

100.0 20.0 10.0 70.0
3 0 1 2

100.0 0.0 33.3 66.7
2 0 1 1

100.0 0.0 50.0 50.0
1 1 0 0

100.0 100.0 0.0 0.0
1 1 1 0

100.0 100.0 100.0 0.0
35 13 6 18

100.0 37.1 17.1 51.4
7 2 2 3

100.0 28.6 28.6 42.9
17 3 2 13

100.0 17.6 11.8 76.5
15 3 3 10

100.0 20.0 20.0 66.7
3 0 2 1

100.0 0.0 66.7 33.3
2 0 1 1

100.0 0.0 50.0 50.0
6 0 1 5

100.0 0.0 16.7 83.3
5 2 2 2

100.0 40.0 40.0 40.0
13 3 0 10

100.0 23.1 0.0 76.9
16 0 4 12

100.0 0.0 25.0 75.0
16 5 1 10

100.0 31.3 6.3 62.5
10 1 1 8

100.0 10.0 10.0 80.0
1 1 0 0

100.0 100.0 0.0 0.0
15 4 6 5

100.0 26.7 40.0 33.3
5 4 3 1

100.0 80.0 60.0 20.0
0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0
1 0 0 1

100.0 0.0 0.0 100.0
3 1 0 2

100.0 33.3 0.0 66.7
48 10 7 32

100.0 20.8 14.6 66.7
37 11 10 19

100.0 29.7 27.0 51.4

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

－205－



■クロス集計表(n%表)
Q31-8.喫煙スペースがあることについて、どう考えますか。（いくつでも）
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2269 1346 839 766 725 357 488 321 141
100.0 59.3 37.0 33.8 32.0 15.7 21.5 14.1 6.2
1288 755 496 426 391 235 298 208 71
100.0 58.6 38.5 33.1 30.4 18.2 23.1 16.1 5.5
981 591 343 340 334 122 190 113 70

100.0 60.2 35.0 34.7 34.0 12.4 19.4 11.5 7.1
234 129 95 75 80 51 65 38 11

100.0 55.1 40.6 32.1 34.2 21.8 27.8 16.2 4.7
268 156 115 87 86 47 61 40 10

100.0 58.2 42.9 32.5 32.1 17.5 22.8 14.9 3.7
321 194 125 108 100 61 70 56 15

100.0 60.4 38.9 33.6 31.2 19.0 21.8 17.4 4.7
241 148 88 78 61 35 51 46 15

100.0 61.4 36.5 32.4 25.3 14.5 21.2 19.1 6.2
224 128 73 78 64 41 51 28 20

100.0 57.1 32.6 34.8 28.6 18.3 22.8 12.5 8.9
216 137 79 67 90 31 54 23 14

100.0 63.4 36.6 31.0 41.7 14.4 25.0 10.6 6.5
207 140 84 78 76 37 47 25 12

100.0 67.6 40.6 37.7 36.7 17.9 22.7 12.1 5.8
242 143 80 83 61 23 43 39 23

100.0 59.1 33.1 34.3 25.2 9.5 17.8 16.1 9.5
174 95 61 69 59 20 31 13 10

100.0 54.6 35.1 39.7 33.9 11.5 17.8 7.5 5.7
142 76 39 43 48 11 15 13 11

100.0 53.5 27.5 30.3 33.8 7.7 10.6 9.2 7.7
0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
169 103 72 66 57 28 44 29 9

100.0 60.9 42.6 39.1 33.7 16.6 26.0 17.2 5.3
586 361 214 182 168 94 120 87 33

100.0 61.6 36.5 31.1 28.7 16.0 20.5 14.8 5.6
19 10 8 7 5 3 7 1 2

100.0 52.6 42.1 36.8 26.3 15.8 36.8 5.3 10.5
114 70 52 46 43 30 33 16 7

100.0 61.4 45.6 40.4 37.7 26.3 28.9 14.0 6.1
172 105 68 55 57 37 42 17 11

100.0 61.0 39.5 32.0 33.1 21.5 24.4 9.9 6.4
414 239 153 129 143 53 81 39 30

100.0 57.7 37.0 31.2 34.5 12.8 19.6 9.4 7.2
90 59 34 38 31 10 15 17 2

100.0 65.6 37.8 42.2 34.4 11.1 16.7 18.9 2.2
44 25 16 15 15 7 10 7 5

100.0 56.8 36.4 34.1 34.1 15.9 22.7 15.9 11.4
77 44 19 29 27 18 18 9 5

100.0 57.1 24.7 37.7 35.1 23.4 23.4 11.7 6.5
125 70 44 33 42 16 26 16 8

100.0 56.0 35.2 26.4 33.6 12.8 20.8 12.8 6.4
83 43 28 28 18 9 13 12 5

100.0 51.8 33.7 33.7 21.7 10.8 15.7 14.5 6.0
50 26 19 16 16 6 14 11 2

100.0 52.0 38.0 32.0 32.0 12.0 28.0 22.0 4.0
133 81 42 60 43 17 22 24 5

100.0 60.9 31.6 45.1 32.3 12.8 16.5 18.0 3.8
30 19 13 13 13 6 8 6 3

100.0 63.3 43.3 43.3 43.3 20.0 26.7 20.0 10.0
163 91 57 49 47 23 35 30 14

100.0 55.8 35.0 30.1 28.8 14.1 21.5 18.4 8.6
224 130 72 57 61 18 36 31 19

100.0 58.0 32.1 25.4 27.2 8.0 16.1 13.8 8.5
365 201 122 126 106 49 72 60 29

100.0 55.1 33.4 34.5 29.0 13.4 19.7 16.4 7.9
382 223 147 118 115 60 87 57 28

100.0 58.4 38.5 30.9 30.1 15.7 22.8 14.9 7.3
1298 792 498 465 443 230 293 173 65
100.0 61.0 38.4 35.8 34.1 17.7 22.6 13.3 5.0
887 524 338 342 302 175 232 126 45

100.0 59.1 38.1 38.6 34.0 19.7 26.2 14.2 5.1
274 159 109 100 88 43 67 44 23

100.0 58.0 39.8 36.5 32.1 15.7 24.5 16.1 8.4
322 181 113 85 109 34 48 37 25

100.0 56.2 35.1 26.4 33.9 10.6 14.9 11.5 7.8
386 242 143 106 100 49 64 54 24

100.0 62.7 37.0 27.5 25.9 12.7 16.6 14.0 6.2
72 43 31 22 19 10 14 13 6

100.0 59.7 43.1 30.6 26.4 13.9 19.4 18.1 8.3
106 62 28 44 35 13 17 19 5

100.0 58.5 26.4 41.5 33.0 12.3 16.0 17.9 4.7
72 48 24 22 25 12 16 6 4

100.0 66.7 33.3 30.6 34.7 16.7 22.2 8.3 5.6
43 25 17 16 12 6 13 9 1

100.0 58.1 39.5 37.2 27.9 14.0 30.2 20.9 2.3
42 25 16 11 9 5 6 2 3

100.0 59.5 38.1 26.2 21.4 11.9 14.3 4.8 7.1
65 37 20 18 26 10 11 11 5

100.0 56.9 30.8 27.7 40.0 15.4 16.9 16.9 7.7
619 365 217 178 180 72 116 98 51

100.0 59.0 35.1 28.8 29.1 11.6 18.7 15.8 8.2
318 183 103 98 91 41 61 45 27

100.0 57.5 32.4 30.8 28.6 12.9 19.2 14.2 8.5
378 213 154 153 126 65 93 56 15

100.0 56.3 40.7 40.5 33.3 17.2 24.6 14.8 4.0
441 269 168 156 148 81 95 51 28

100.0 61.0 38.1 35.4 33.6 18.4 21.5 11.6 6.3
140 84 49 47 43 23 36 17 2

100.0 60.0 35.0 33.6 30.7 16.4 25.7 12.1 1.4
115 66 39 52 36 23 31 16 3

100.0 57.4 33.9 45.2 31.3 20.0 27.0 13.9 2.6
258 166 109 82 101 52 56 38 15

100.0 64.3 42.2 31.8 39.1 20.2 21.7 14.7 5.8
260 162 95 99 85 49 56 50 18

100.0 62.3 36.5 38.1 32.7 18.8 21.5 19.2 6.9
489 294 190 189 178 99 123 70 21

100.0 60.1 38.9 38.7 36.4 20.2 25.2 14.3 4.3
448 272 175 178 152 64 121 60 22

100.0 60.7 39.1 39.7 33.9 14.3 27.0 13.4 4.9
371 213 135 111 115 57 73 48 27

100.0 57.4 36.4 29.9 31.0 15.4 19.7 12.9 7.3
225 136 87 67 65 26 36 29 9

100.0 60.4 38.7 29.8 28.9 11.6 16.0 12.9 4.0
20 10 4 6 4 4 3 3 0

100.0 50.0 20.0 30.0 20.0 20.0 15.0 15.0 0.0
257 153 84 60 70 35 43 36 18

100.0 59.5 32.7 23.3 27.2 13.6 16.7 14.0 7.0
84 48 36 29 25 14 19 11 8

100.0 57.1 42.9 34.5 29.8 16.7 22.6 13.1 9.5
19 12 4 5 3 0 1 5 2

100.0 63.2 21.1 26.3 15.8 0.0 5.3 26.3 10.5
32 14 8 10 10 4 5 4 5

100.0 43.8 25.0 31.3 31.3 12.5 15.6 12.5 15.6
64 32 21 12 18 5 8 5 11

100.0 50.0 32.8 18.8 28.1 7.8 12.5 7.8 17.2
1607 952 621 600 540 295 387 238 95
100.0 59.2 38.6 37.3 33.6 18.4 24.1 14.8 5.9
662 394 218 166 185 62 101 83 46

100.0 59.5 32.9 25.1 27.9 9.4 15.3 12.5 6.9

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓
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■クロス集計表(n%表)
■以下、職場環境全体についてお尋ねします
Q32.職場環境は、快適ですか。
SA

ｎ

快
適

や
や
快
適

や
や
不
快

不
快

7000 1206 3672 1668 454
100.0 17.2 52.5 23.8 6.5
3809 657 1989 886 277
100.0 17.2 52.2 23.3 7.3
3191 549 1683 782 177
100.0 17.2 52.7 24.5 5.5
632 133 342 115 42

100.0 21.0 54.1 18.2 6.6
774 128 384 203 59

100.0 16.5 49.6 26.2 7.6
952 141 493 246 72

100.0 14.8 51.8 25.8 7.6
759 127 390 182 60

100.0 16.7 51.4 24.0 7.9
692 128 380 140 44

100.0 18.5 54.9 20.2 6.4
604 129 317 124 34

100.0 21.4 52.5 20.5 5.6
617 116 302 159 40

100.0 18.8 48.9 25.8 6.5
816 128 432 204 52

100.0 15.7 52.9 25.0 6.4
650 99 344 176 31

100.0 15.2 52.9 27.1 4.8
504 77 288 119 20

100.0 15.3 57.1 23.6 4.0
3 0 1 2 0

100.0 0.0 33.3 66.7 0.0
515 85 270 127 33

100.0 16.5 52.4 24.7 6.4
1296 179 657 363 97
100.0 13.8 50.7 28.0 7.5
48 4 30 9 5

100.0 8.3 62.5 18.8 10.4
271 51 150 58 12

100.0 18.8 55.4 21.4 4.4
429 55 225 111 38

100.0 12.8 52.4 25.9 8.9
1201 187 665 284 65
100.0 15.6 55.4 23.6 5.4
208 44 108 46 10

100.0 21.2 51.9 22.1 4.8
156 39 78 26 13

100.0 25.0 50.0 16.7 8.3
249 52 134 51 12

100.0 20.9 53.8 20.5 4.8
420 67 220 106 27

100.0 16.0 52.4 25.2 6.4
232 45 111 62 14

100.0 19.4 47.8 26.7 6.0
380 73 202 80 25

100.0 19.2 53.2 21.1 6.6
1013 206 519 219 69
100.0 20.3 51.2 21.6 6.8
70 12 44 11 3

100.0 17.1 62.9 15.7 4.3
509 107 258 113 31

100.0 21.0 50.7 22.2 6.1
1454 311 701 354 88
100.0 21.4 48.2 24.3 6.1
1232 162 646 308 116
100.0 13.1 52.4 25.0 9.4
1108 180 574 288 66
100.0 16.2 51.8 26.0 6.0
3206 553 1751 718 184
100.0 17.2 54.6 22.4 5.7
2373 434 1273 536 130
100.0 18.3 53.6 22.6 5.5
836 139 451 204 42

100.0 16.6 53.9 24.4 5.0
1000 172 552 224 52
100.0 17.2 55.2 22.4 5.2
883 108 404 289 82

100.0 12.2 45.8 32.7 9.3
191 17 107 40 27

100.0 8.9 56.0 20.9 14.1
828 172 415 186 55

100.0 20.8 50.1 22.5 6.6
152 30 86 26 10

100.0 19.7 56.6 17.1 6.6
413 72 222 89 30

100.0 17.4 53.8 21.5 7.3
99 13 51 26 9

100.0 13.1 51.5 26.3 9.1
225 49 111 48 17

100.0 21.8 49.3 21.3 7.6
2893 550 1482 691 170
100.0 19.0 51.2 23.9 5.9
945 150 504 212 79

100.0 15.9 53.3 22.4 8.4
941 131 494 245 71

100.0 13.9 52.5 26.0 7.5
1010 140 542 263 65
100.0 13.9 53.7 26.0 6.4
348 62 182 81 23

100.0 17.8 52.3 23.3 6.6
278 68 144 56 10

100.0 24.5 51.8 20.1 3.6
585 105 324 120 36

100.0 17.9 55.4 20.5 6.2
731 145 396 155 35

100.0 19.8 54.2 21.2 4.8
1805 339 949 399 118
100.0 18.8 52.6 22.1 6.5
1279 215 668 311 85
100.0 16.8 52.2 24.3 6.6
1095 200 606 234 55
100.0 18.3 55.3 21.4 5.0
752 125 398 185 44

100.0 16.6 52.9 24.6 5.9
52 8 23 17 4

100.0 15.4 44.2 32.7 7.7
600 63 285 194 58

100.0 10.5 47.5 32.3 9.7
257 32 131 67 27

100.0 12.5 51.0 26.1 10.5
100 16 49 23 12

100.0 16.0 49.0 23.0 12.0
93 17 45 24 7

100.0 18.3 48.4 25.8 7.5
236 46 122 59 9

100.0 19.5 51.7 25.0 3.8
4719 836 2521 1090 272
100.0 17.7 53.4 23.1 5.8
2281 370 1151 578 182
100.0 16.2 50.5 25.3 8.0

サービスの仕事

その他　具体的に︓

⾏っている

⾏っていない

警備・保安の仕事

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q33.職場環境が快適になれば、どのような効果が期待できると思いますか。（いくつでも）
MA

ｎ

モ
チ
ベ
ー

シ
ョ

ン
向

上 能
⼒
の
発
揮
の
向
上

職
場
の
モ
ラ
ー

ル
向

上 ス
ト
レ
ス
、
疲
労
感

の
軽
減

職
場
の
活
性
化
（

コ

ミ
ュ

ニ
ケ
ー

シ
ョ

ン
の

活
性
化
等
）

労
働
災
害
（

ケ
ガ
な

ど
）

の
防
止

労
働
災
害
（

健
康
障

害
）

の
防
止

そ
の
他

特
に
期
待
で
き
る
効

果
は
な
い

7000 4170 2321 2074 4527 2154 1452 1439 24 889
100.0 59.6 33.2 29.6 64.7 30.8 20.7 20.6 0.3 12.7
3809 2312 1361 1233 2347 1146 839 825 12 503
100.0 60.7 35.7 32.4 61.6 30.1 22.0 21.7 0.3 13.2
3191 1858 960 841 2180 1008 613 614 12 386
100.0 58.2 30.1 26.4 68.3 31.6 19.2 19.2 0.4 12.1
632 425 257 211 402 235 149 139 3 70

100.0 67.2 40.7 33.4 63.6 37.2 23.6 22.0 0.5 11.1
774 517 342 268 523 259 177 181 3 76

100.0 66.8 44.2 34.6 67.6 33.5 22.9 23.4 0.4 9.8
952 568 331 291 582 269 177 185 2 138

100.0 59.7 34.8 30.6 61.1 28.3 18.6 19.4 0.2 14.5
759 428 241 223 425 193 178 162 1 120

100.0 56.4 31.8 29.4 56.0 25.4 23.5 21.3 0.1 15.8
692 374 190 240 415 190 158 158 3 99

100.0 54.0 27.5 34.7 60.0 27.5 22.8 22.8 0.4 14.3
604 409 212 174 438 230 134 130 2 56

100.0 67.7 35.1 28.8 72.5 38.1 22.2 21.5 0.3 9.3
617 412 217 186 456 239 126 143 1 56

100.0 66.8 35.2 30.1 73.9 38.7 20.4 23.2 0.2 9.1
816 458 231 199 555 239 150 152 5 103

100.0 56.1 28.3 24.4 68.0 29.3 18.4 18.6 0.6 12.6
650 345 178 157 429 173 104 107 2 88

100.0 53.1 27.4 24.2 66.0 26.6 16.0 16.5 0.3 13.5
504 234 122 125 302 127 99 82 2 83

100.0 46.4 24.2 24.8 59.9 25.2 19.6 16.3 0.4 16.5
3 3 0 0 2 1 0 1 0 0

100.0 100.0 0.0 0.0 66.7 33.3 0.0 33.3 0.0 0.0
515 300 173 135 320 146 88 99 1 67

100.0 58.3 33.6 26.2 62.1 28.3 17.1 19.2 0.2 13.0
1296 784 458 412 868 415 371 349 3 130
100.0 60.5 35.3 31.8 67.0 32.0 28.6 26.9 0.2 10.0
48 24 17 16 29 12 5 9 0 9

100.0 50.0 35.4 33.3 60.4 25.0 10.4 18.8 0.0 18.8
271 173 116 76 188 94 42 51 0 35

100.0 63.8 42.8 28.0 69.4 34.7 15.5 18.8 0.0 12.9
429 228 112 122 233 120 98 83 4 86

100.0 53.1 26.1 28.4 54.3 28.0 22.8 19.3 0.9 20.0
1201 706 358 359 773 360 218 219 2 162
100.0 58.8 29.8 29.9 64.4 30.0 18.2 18.2 0.2 13.5
208 126 73 60 140 73 32 38 2 23

100.0 60.6 35.1 28.8 67.3 35.1 15.4 18.3 1.0 11.1
156 90 50 55 89 42 24 25 0 25

100.0 57.7 32.1 35.3 57.1 26.9 15.4 16.0 0.0 16.0
249 155 110 88 185 69 54 63 2 21

100.0 62.2 44.2 35.3 74.3 27.7 21.7 25.3 0.8 8.4
420 243 135 112 261 119 83 72 0 55

100.0 57.9 32.1 26.7 62.1 28.3 19.8 17.1 0.0 13.1
232 140 72 69 150 76 40 37 1 27

100.0 60.3 31.0 29.7 64.7 32.8 17.2 15.9 0.4 11.6
380 235 151 101 251 130 65 67 1 38

100.0 61.8 39.7 26.6 66.1 34.2 17.1 17.6 0.3 10.0
1013 648 327 314 710 356 228 218 5 101
100.0 64.0 32.3 31.0 70.1 35.1 22.5 21.5 0.5 10.0
70 47 23 21 41 18 18 19 0 10

100.0 67.1 32.9 30.0 58.6 25.7 25.7 27.1 0.0 14.3
509 268 146 134 287 123 86 89 3 100

100.0 52.7 28.7 26.3 56.4 24.2 16.9 17.5 0.6 19.6
1454 759 413 373 851 366 244 243 5 264
100.0 52.2 28.4 25.7 58.5 25.2 16.8 16.7 0.3 18.2
1232 726 407 356 768 355 261 252 3 178
100.0 58.9 33.0 28.9 62.3 28.8 21.2 20.5 0.2 14.4
1108 675 357 336 736 338 229 225 3 121
100.0 60.9 32.2 30.3 66.4 30.5 20.7 20.3 0.3 10.9
3206 2010 1144 1009 2172 1095 718 719 13 326
100.0 62.7 35.7 31.5 67.7 34.2 22.4 22.4 0.4 10.2
2373 1399 823 735 1487 718 375 425 11 299
100.0 59.0 34.7 31.0 62.7 30.3 15.8 17.9 0.5 12.6
836 502 279 237 517 268 152 148 2 117

100.0 60.0 33.4 28.3 61.8 32.1 18.2 17.7 0.2 14.0
1000 585 274 267 640 279 187 168 1 142
100.0 58.5 27.4 26.7 64.0 27.9 18.7 16.8 0.1 14.2
883 513 301 262 596 257 288 264 2 109

100.0 58.1 34.1 29.7 67.5 29.1 32.6 29.9 0.2 12.3
191 102 49 58 105 44 57 42 1 36

100.0 53.4 25.7 30.4 55.0 23.0 29.8 22.0 0.5 18.8
828 523 266 270 581 291 190 184 4 88

100.0 63.2 32.1 32.6 70.2 35.1 22.9 22.2 0.5 10.6
152 98 70 57 106 55 51 50 0 12

100.0 64.5 46.1 37.5 69.7 36.2 33.6 32.9 0.0 7.9
413 262 158 108 288 148 78 84 2 35

100.0 63.4 38.3 26.2 69.7 35.8 18.9 20.3 0.5 8.5
99 53 38 34 60 30 26 26 0 16

100.0 53.5 38.4 34.3 60.6 30.3 26.3 26.3 0.0 16.2
225 133 63 46 147 64 48 48 1 35

100.0 59.1 28.0 20.4 65.3 28.4 21.3 21.3 0.4 15.6
2893 1641 880 749 1800 791 536 542 7 451
100.0 56.7 30.4 25.9 62.2 27.3 18.5 18.7 0.2 15.6
945 565 302 271 606 284 215 192 6 116

100.0 59.8 32.0 28.7 64.1 30.1 22.8 20.3 0.6 12.3
941 563 309 316 627 316 192 193 2 100

100.0 59.8 32.8 33.6 66.6 33.6 20.4 20.5 0.2 10.6
1010 642 367 330 687 339 224 221 4 98
100.0 63.6 36.3 32.7 68.0 33.6 22.2 21.9 0.4 9.7
348 215 131 103 233 120 88 87 1 33

100.0 61.8 37.6 29.6 67.0 34.5 25.3 25.0 0.3 9.5
278 190 108 96 184 95 68 68 0 22

100.0 68.3 38.8 34.5 66.2 34.2 24.5 24.5 0.0 7.9
585 354 224 209 390 209 129 136 4 69

100.0 60.5 38.3 35.7 66.7 35.7 22.1 23.2 0.7 11.8
731 461 258 269 436 241 140 153 6 83

100.0 63.1 35.3 36.8 59.6 33.0 19.2 20.9 0.8 11.4
1805 1176 738 574 1245 624 412 414 3 168
100.0 65.2 40.9 31.8 69.0 34.6 22.8 22.9 0.2 9.3
1279 723 369 364 842 377 208 226 8 160
100.0 56.5 28.9 28.5 65.8 29.5 16.3 17.7 0.6 12.5
1095 664 345 311 696 345 196 200 2 157
100.0 60.6 31.5 28.4 63.6 31.5 17.9 18.3 0.2 14.3
752 432 212 191 476 205 137 124 1 117

100.0 57.4 28.2 25.4 63.3 27.3 18.2 16.5 0.1 15.6
52 32 18 22 33 16 13 17 0 7

100.0 61.5 34.6 42.3 63.5 30.8 25.0 32.7 0.0 13.5
600 332 198 154 385 162 190 169 0 85

100.0 55.3 33.0 25.7 64.2 27.0 31.7 28.2 0.0 14.2
257 144 72 90 144 73 70 61 0 45

100.0 56.0 28.0 35.0 56.0 28.4 27.2 23.7 0.0 17.5
100 46 29 24 57 23 21 20 0 22

100.0 46.0 29.0 24.0 57.0 23.0 21.0 20.0 0.0 22.0
93 34 17 24 57 23 18 14 2 18

100.0 36.6 18.3 25.8 61.3 24.7 19.4 15.1 2.2 19.4
236 126 65 51 156 65 47 41 2 27

100.0 53.4 27.5 21.6 66.1 27.5 19.9 17.4 0.8 11.4
4719 2961 1719 1521 3190 1570 956 997 21 454
100.0 62.7 36.4 32.2 67.6 33.3 20.3 21.1 0.4 9.6
2281 1209 602 553 1337 584 496 442 3 435
100.0 53.0 26.4 24.2 58.6 25.6 21.7 19.4 0.1 19.1

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業
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■クロス集計表(n%表)
Q34.快適な職場環境づくりに向け、従業員の意⾒を事業者に伝えるルートはありますか。
SA

ｎ

あ
る

な
い

7000 3682 3318
100.0 52.6 47.4
3809 2054 1755
100.0 53.9 46.1
3191 1628 1563
100.0 51.0 49.0
632 343 289

100.0 54.3 45.7
774 410 364

100.0 53.0 47.0
952 495 457

100.0 52.0 48.0
759 414 345

100.0 54.5 45.5
692 392 300

100.0 56.6 43.4
604 339 265

100.0 56.1 43.9
617 292 325

100.0 47.3 52.7
816 392 424

100.0 48.0 52.0
650 329 321

100.0 50.6 49.4
504 276 228

100.0 54.8 45.2
3 2 1

100.0 66.7 33.3
515 260 255

100.0 50.5 49.5
1296 740 556
100.0 57.1 42.9
48 28 20

100.0 58.3 41.7
271 143 128

100.0 52.8 47.2
429 235 194

100.0 54.8 45.2
1201 591 610
100.0 49.2 50.8
208 129 79

100.0 62.0 38.0
156 82 74

100.0 52.6 47.4
249 143 106

100.0 57.4 42.6
420 212 208

100.0 50.5 49.5
232 121 111

100.0 52.2 47.8
380 200 180

100.0 52.6 47.4
1013 522 491
100.0 51.5 48.5
70 30 40

100.0 42.9 57.1
509 244 265

100.0 47.9 52.1
1454 677 777
100.0 46.6 53.4
1232 543 689
100.0 44.1 55.9
1108 540 568
100.0 48.7 51.3
3206 1922 1284
100.0 60.0 40.0
2373 1250 1123
100.0 52.7 47.3
836 452 384

100.0 54.1 45.9
1000 504 496
100.0 50.4 49.6
883 479 404

100.0 54.2 45.8
191 92 99

100.0 48.2 51.8
828 417 411

100.0 50.4 49.6
152 97 55

100.0 63.8 36.2
413 221 192

100.0 53.5 46.5
99 50 49

100.0 50.5 49.5
225 120 105

100.0 53.3 46.7
2893 1380 1513
100.0 47.7 52.3
945 490 455

100.0 51.9 48.1
941 499 442

100.0 53.0 47.0
1010 575 435
100.0 56.9 43.1
348 206 142

100.0 59.2 40.8
278 179 99

100.0 64.4 35.6
585 353 232

100.0 60.3 39.7
731 474 257

100.0 64.8 35.2
1805 1011 794
100.0 56.0 44.0
1279 613 666
100.0 47.9 52.1
1095 557 538
100.0 50.9 49.1
752 379 373

100.0 50.4 49.6
52 27 25

100.0 51.9 48.1
600 283 317

100.0 47.2 52.8
257 127 130

100.0 49.4 50.6
100 37 63

100.0 37.0 63.0
93 43 50

100.0 46.2 53.8
236 131 105

100.0 55.5 44.5
4719 2661 2058
100.0 56.4 43.6
2281 1021 1260
100.0 44.8 55.2

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

－209－



■クロス集計表(n%表)
Q34-1.従業員の意⾒を事業者に伝えるルートは次のどれですか。（いくつでも）
MA

ｎ

労
働
組
合

従
業
員
代
表

安
全
委
員
会
、
衛
生

委
員
会
、
安
全
衛
生

委
員
会

上
司

そ
の
他

3682 1164 712 1048 2228 130
100.0 31.6 19.3 28.5 60.5 3.5
2054 762 435 751 1127 64
100.0 37.1 21.2 36.6 54.9 3.1
1628 402 277 297 1101 66
100.0 24.7 17.0 18.2 67.6 4.1
343 141 78 79 216 12

100.0 41.1 22.7 23.0 63.0 3.5
410 171 93 127 222 13

100.0 41.7 22.7 31.0 54.1 3.2
495 174 106 182 285 14

100.0 35.2 21.4 36.8 57.6 2.8
414 174 82 191 190 12

100.0 42.0 19.8 46.1 45.9 2.9
392 102 76 172 214 13

100.0 26.0 19.4 43.9 54.6 3.3
339 100 65 53 227 13

100.0 29.5 19.2 15.6 67.0 3.8
292 83 51 60 205 8

100.0 28.4 17.5 20.5 70.2 2.7
392 89 70 78 264 21

100.0 22.7 17.9 19.9 67.3 5.4
329 74 54 63 222 11

100.0 22.5 16.4 19.1 67.5 3.3
276 56 37 43 183 13

100.0 20.3 13.4 15.6 66.3 4.7
2 1 0 1 1 0

100.0 50.0 0.0 50.0 50.0 0.0
260 58 56 82 160 11

100.0 22.3 21.5 31.5 61.5 4.2
740 357 141 328 378 32

100.0 48.2 19.1 44.3 51.1 4.3
28 14 7 13 12 0

100.0 50.0 25.0 46.4 42.9 0.0
143 52 31 58 78 4

100.0 36.4 21.7 40.6 54.5 2.8
235 114 45 77 121 6

100.0 48.5 19.1 32.8 51.5 2.6
591 179 114 117 352 18

100.0 30.3 19.3 19.8 59.6 3.0
129 68 19 41 63 4

100.0 52.7 14.7 31.8 48.8 3.1
82 16 15 15 54 2

100.0 19.5 18.3 18.3 65.9 2.4
143 30 29 46 96 10

100.0 21.0 20.3 32.2 67.1 7.0
212 34 49 19 143 9

100.0 16.0 23.1 9.0 67.5 4.2
121 21 30 23 83 7

100.0 17.4 24.8 19.0 68.6 5.8
200 64 27 51 132 4

100.0 32.0 13.5 25.5 66.0 2.0
522 103 91 121 369 15

100.0 19.7 17.4 23.2 70.7 2.9
30 11 11 10 13 0

100.0 36.7 36.7 33.3 43.3 0.0
244 42 47 46 173 8

100.0 17.2 19.3 18.9 70.9 3.3
677 46 122 24 528 27

100.0 6.8 18.0 3.5 78.0 4.0
543 83 113 114 370 16

100.0 15.3 20.8 21.0 68.1 2.9
540 128 137 169 332 19

100.0 23.7 25.4 31.3 61.5 3.5
1922 907 340 741 998 68
100.0 47.2 17.7 38.6 51.9 3.5
1250 374 248 414 702 54
100.0 29.9 19.8 33.1 56.2 4.3
452 172 90 120 259 12

100.0 38.1 19.9 26.5 57.3 2.7
504 152 105 58 328 14

100.0 30.2 20.8 11.5 65.1 2.8
479 197 97 183 271 19

100.0 41.1 20.3 38.2 56.6 4.0
92 36 16 23 57 1

100.0 39.1 17.4 25.0 62.0 1.1
417 86 72 109 287 14

100.0 20.6 17.3 26.1 68.8 3.4
97 50 19 55 51 5

100.0 51.5 19.6 56.7 52.6 5.2
221 67 30 53 153 3

100.0 30.3 13.6 24.0 69.2 1.4
50 10 14 6 33 1

100.0 20.0 28.0 12.0 66.0 2.0
120 20 21 27 87 7

100.0 16.7 17.5 22.5 72.5 5.8
1380 218 256 160 1006 49
100.0 15.8 18.6 11.6 72.9 3.6
490 116 101 104 319 20

100.0 23.7 20.6 21.2 65.1 4.1
499 170 106 183 284 15

100.0 34.1 21.2 36.7 56.9 3.0
575 254 114 266 276 17

100.0 44.2 19.8 46.3 48.0 3.0
206 102 31 90 100 8

100.0 49.5 15.0 43.7 48.5 3.9
179 96 34 95 90 5

100.0 53.6 19.0 53.1 50.3 2.8
353 208 70 150 153 16

100.0 58.9 19.8 42.5 43.3 4.5
474 169 116 212 241 15

100.0 35.7 24.5 44.7 50.8 3.2
1011 347 177 345 601 34
100.0 34.3 17.5 34.1 59.4 3.4
613 177 99 177 378 25

100.0 28.9 16.2 28.9 61.7 4.1
557 202 118 108 327 16

100.0 36.3 21.2 19.4 58.7 2.9
379 72 81 46 264 13

100.0 19.0 21.4 12.1 69.7 3.4
27 6 6 12 16 1

100.0 22.2 22.2 44.4 59.3 3.7
283 100 50 88 181 10

100.0 35.3 17.7 31.1 64.0 3.5
127 55 25 32 75 3

100.0 43.3 19.7 25.2 59.1 2.4
37 5 12 7 23 1

100.0 13.5 32.4 18.9 62.2 2.7
43 5 9 5 28 1

100.0 11.6 20.9 11.6 65.1 2.3
131 26 19 16 94 11

100.0 19.8 14.5 12.2 71.8 8.4
2661 908 529 873 1571 88
100.0 34.1 19.9 32.8 59.0 3.3
1021 256 183 175 657 42
100.0 25.1 17.9 17.1 64.3 4.1

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

－210－



■クロス集計表(n%表)
Q36.あなたは、下記に該当するものがありますか。（いくつでも）
MA

ｎ

⾞
い
す
を
使
用

足
が
悪
く
松
葉
杖

を
使
用

腕
や
手
の
動
き
が

不
自
由

ス
ト
ー

マ
ー
（

人
工

肛
門
・
膀
胱
）

を

使
用

視
⼒
障
害
が
あ
る

聴
⼒
障
害
（

難
聴
）

が
あ
る

病
気
療
養
中
で
体

調
不
良

乳
児
を
職
場
に
同

⾏
す
る
こ
と
が
あ

る ト
ラ
ン
ス
ジ
ェ

ン

ダ
ー
（

心
と
体
の
性

の
不
一
致
）

上
記
い
ず
れ
に
も

該
当
し
な
い

7000 29 43 67 21 75 99 169 54 26 6531
100.0 0.4 0.6 1.0 0.3 1.1 1.4 2.4 0.8 0.4 93.3
3809 23 26 42 16 48 60 86 14 13 3557
100.0 0.6 0.7 1.1 0.4 1.3 1.6 2.3 0.4 0.3 93.4
3191 6 17 25 5 27 39 83 40 13 2974
100.0 0.2 0.5 0.8 0.2 0.8 1.2 2.6 1.3 0.4 93.2
632 5 7 9 3 11 12 11 3 6 584

100.0 0.8 1.1 1.4 0.5 1.7 1.9 1.7 0.5 0.9 92.4
774 12 8 8 8 13 11 23 8 6 709

100.0 1.6 1.0 1.0 1.0 1.7 1.4 3.0 1.0 0.8 91.6
952 1 2 7 3 10 10 19 2 1 902

100.0 0.1 0.2 0.7 0.3 1.1 1.1 2.0 0.2 0.1 94.7
759 2 8 13 2 9 14 23 1 0 703

100.0 0.3 1.1 1.7 0.3 1.2 1.8 3.0 0.1 0.0 92.6
692 3 1 5 0 5 13 10 0 0 659

100.0 0.4 0.1 0.7 0.0 0.7 1.9 1.4 0.0 0.0 95.2
604 1 5 3 2 9 7 19 17 7 548

100.0 0.2 0.8 0.5 0.3 1.5 1.2 3.1 2.8 1.2 90.7
617 2 2 6 0 2 10 15 20 4 565

100.0 0.3 0.3 1.0 0.0 0.3 1.6 2.4 3.2 0.6 91.6
816 2 2 5 0 8 11 31 3 1 760

100.0 0.2 0.2 0.6 0.0 1.0 1.3 3.8 0.4 0.1 93.1
650 0 6 9 0 3 5 14 0 1 616

100.0 0.0 0.9 1.4 0.0 0.5 0.8 2.2 0.0 0.2 94.8
504 1 2 2 3 5 6 4 0 0 485

100.0 0.2 0.4 0.4 0.6 1.0 1.2 0.8 0.0 0.0 96.2
3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0
515 1 3 8 2 6 7 10 2 1 483

100.0 0.2 0.6 1.6 0.4 1.2 1.4 1.9 0.4 0.2 93.8
1296 4 9 9 3 15 25 28 5 3 1217
100.0 0.3 0.7 0.7 0.2 1.2 1.9 2.2 0.4 0.2 93.9
48 0 1 2 0 1 0 0 0 0 44

100.0 0.0 2.1 4.2 0.0 2.1 0.0 0.0 0.0 0.0 91.7
271 0 0 4 0 3 2 3 0 2 260

100.0 0.0 0.0 1.5 0.0 1.1 0.7 1.1 0.0 0.7 95.9
429 0 3 4 2 5 9 14 1 0 397

100.0 0.0 0.7 0.9 0.5 1.2 2.1 3.3 0.2 0.0 92.5
1201 4 6 11 2 14 15 34 7 3 1121
100.0 0.3 0.5 0.9 0.2 1.2 1.2 2.8 0.6 0.2 93.3
208 0 2 0 0 2 2 11 1 0 191

100.0 0.0 1.0 0.0 0.0 1.0 1.0 5.3 0.5 0.0 91.8
156 1 2 1 0 0 3 4 1 0 146

100.0 0.6 1.3 0.6 0.0 0.0 1.9 2.6 0.6 0.0 93.6
249 0 2 0 2 2 1 9 5 0 230

100.0 0.0 0.8 0.0 0.8 0.8 0.4 3.6 2.0 0.0 92.4
420 4 0 4 1 7 8 11 9 7 376

100.0 1.0 0.0 1.0 0.2 1.7 1.9 2.6 2.1 1.7 89.5
232 1 3 2 1 1 5 10 1 3 215

100.0 0.4 1.3 0.9 0.4 0.4 2.2 4.3 0.4 1.3 92.7
380 2 3 5 1 1 4 11 5 2 354

100.0 0.5 0.8 1.3 0.3 0.3 1.1 2.9 1.3 0.5 93.2
1013 7 9 10 3 11 10 16 14 4 950
100.0 0.7 0.9 1.0 0.3 1.1 1.0 1.6 1.4 0.4 93.8
70 1 0 1 0 2 1 2 1 0 65

100.0 1.4 0.0 1.4 0.0 2.9 1.4 2.9 1.4 0.0 92.9
509 4 0 6 4 5 7 6 2 1 479

100.0 0.8 0.0 1.2 0.8 1.0 1.4 1.2 0.4 0.2 94.1
1454 3 7 12 3 12 19 44 13 6 1348
100.0 0.2 0.5 0.8 0.2 0.8 1.3 3.0 0.9 0.4 92.7
1232 2 5 8 2 11 12 23 4 4 1174
100.0 0.2 0.4 0.6 0.2 0.9 1.0 1.9 0.3 0.3 95.3
1108 12 9 16 7 14 15 25 12 6 1029
100.0 1.1 0.8 1.4 0.6 1.3 1.4 2.3 1.1 0.5 92.9
3206 12 22 31 9 38 53 77 25 10 2980
100.0 0.4 0.7 1.0 0.3 1.2 1.7 2.4 0.8 0.3 93.0
2373 9 5 26 5 23 29 64 12 9 2223
100.0 0.4 0.2 1.1 0.2 1.0 1.2 2.7 0.5 0.4 93.7
836 3 8 9 3 4 8 14 7 0 788

100.0 0.4 1.0 1.1 0.4 0.5 1.0 1.7 0.8 0.0 94.3
1000 3 3 9 2 12 10 26 12 8 931
100.0 0.3 0.3 0.9 0.2 1.2 1.0 2.6 1.2 0.8 93.1
883 0 5 5 2 13 19 23 3 1 821

100.0 0.0 0.6 0.6 0.2 1.5 2.2 2.6 0.3 0.1 93.0
191 1 4 2 2 4 7 9 1 1 169

100.0 0.5 2.1 1.0 1.0 2.1 3.7 4.7 0.5 0.5 88.5
828 6 9 5 3 10 11 15 12 3 773

100.0 0.7 1.1 0.6 0.4 1.2 1.3 1.8 1.4 0.4 93.4
152 2 4 2 1 3 2 1 1 0 140

100.0 1.3 2.6 1.3 0.7 2.0 1.3 0.7 0.7 0.0 92.1
413 0 4 4 2 2 6 12 5 1 386

100.0 0.0 1.0 1.0 0.5 0.5 1.5 2.9 1.2 0.2 93.5
99 3 0 2 1 0 2 1 1 2 89

100.0 3.0 0.0 2.0 1.0 0.0 2.0 1.0 1.0 2.0 89.9
225 2 1 3 0 4 5 4 0 1 211

100.0 0.9 0.4 1.3 0.0 1.8 2.2 1.8 0.0 0.4 93.8
2893 6 10 16 5 24 33 69 21 8 2717
100.0 0.2 0.3 0.6 0.2 0.8 1.1 2.4 0.7 0.3 93.9
945 1 4 11 2 11 14 22 10 6 883

100.0 0.1 0.4 1.2 0.2 1.2 1.5 2.3 1.1 0.6 93.4
941 2 4 17 4 8 14 14 4 1 883

100.0 0.2 0.4 1.8 0.4 0.9 1.5 1.5 0.4 0.1 93.8
1010 12 10 10 5 14 20 31 9 4 931
100.0 1.2 1.0 1.0 0.5 1.4 2.0 3.1 0.9 0.4 92.2
348 2 2 1 1 4 5 15 3 3 320

100.0 0.6 0.6 0.3 0.3 1.1 1.4 4.3 0.9 0.9 92.0
278 2 4 3 1 3 5 4 3 1 259

100.0 0.7 1.4 1.1 0.4 1.1 1.8 1.4 1.1 0.4 93.2
585 4 9 9 3 11 8 14 4 3 538

100.0 0.7 1.5 1.5 0.5 1.9 1.4 2.4 0.7 0.5 92.0
731 5 7 12 2 13 10 14 5 1 675

100.0 0.7 1.0 1.6 0.3 1.8 1.4 1.9 0.7 0.1 92.3
1805 8 12 17 5 21 18 43 20 6 1687
100.0 0.4 0.7 0.9 0.3 1.2 1.0 2.4 1.1 0.3 93.5
1279 3 7 12 1 7 18 30 4 5 1201
100.0 0.2 0.5 0.9 0.1 0.5 1.4 2.3 0.3 0.4 93.9
1095 4 2 8 1 10 8 24 9 4 1039
100.0 0.4 0.2 0.7 0.1 0.9 0.7 2.2 0.8 0.4 94.9
752 5 2 10 5 7 13 19 9 6 691

100.0 0.7 0.3 1.3 0.7 0.9 1.7 2.5 1.2 0.8 91.9
52 0 1 1 2 3 1 1 1 0 47

100.0 0.0 1.9 1.9 3.8 5.8 1.9 1.9 1.9 0.0 90.4
600 2 4 1 0 6 14 19 4 1 557

100.0 0.3 0.7 0.2 0.0 1.0 2.3 3.2 0.7 0.2 92.8
257 1 2 2 2 4 6 10 2 1 234

100.0 0.4 0.8 0.8 0.8 1.6 2.3 3.9 0.8 0.4 91.1
100 1 4 3 1 2 3 2 0 1 90

100.0 1.0 4.0 3.0 1.0 2.0 3.0 2.0 0.0 1.0 90.0
93 0 0 0 1 1 3 2 0 1 86

100.0 0.0 0.0 0.0 1.1 1.1 3.2 2.2 0.0 1.1 92.5
236 0 2 1 1 1 5 5 0 0 224

100.0 0.0 0.8 0.4 0.4 0.4 2.1 2.1 0.0 0.0 94.9
4719 25 37 53 15 50 66 112 43 19 4394
100.0 0.5 0.8 1.1 0.3 1.1 1.4 2.4 0.9 0.4 93.1
2281 4 6 14 6 25 33 57 11 7 2137
100.0 0.2 0.3 0.6 0.3 1.1 1.4 2.5 0.5 0.3 93.7

サービスの仕事

警備・保安の仕事

⾏っている

⾏っていない

製造・生産の仕事

輸送・運転の仕事

建設・採掘の仕事

清掃の仕事

その他　具体的に︓

1000人以上

管理的な仕事

専門的・技術的な仕事

事務の仕事

販売・営業の仕事

30人〜49人

50人〜99人

100人〜299人

300人〜499人

500人〜999人

研究所

学校、保育所、学習支援塾等

旅館、ホテル等の宿泊施設

その他　具体的に︓

29人以下

営業所、出張所

店舗、飲食店

工場、作業所（鉄道の駅や発電所、倉庫を含む）

輸送・配送センター

病院、医療・介護施設

29人以下

30人〜99人

100人〜299人

300人以上

事務所

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療、福祉

複合サービス事業（郵便局、協同組合等）

サービス業（他に分類されないもの）

SC6　事業所の
形態(SA)

SC7　事業所の
規模(SA)

SC9　職種(SA)

SC13　事務作業
(SA)

男性

⼥性

男性・20代以下

男性・30代

男性・40代

男性・50代

男性・60代以上

⼥性・20代以下

⼥性・30代

⼥性・40代

⼥性・50代

⼥性・60代以上

全体

SC1　性（SA)

性・年齢

SC4　勤務先の
業種(SA)

SC5　会社の従
業員規模(SA)
【集約】

鉱業、採⽯業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

⾦融業、保険業

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

－211－
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