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近年、人手不足が顕在化している。働き方改革関連法の施行が迫る中、人手の過不足が労

働者の働き方に与える影響や、企業の人材マネジメントとの関係で生じている諸課題を明ら

かにすることを目的として、企業・労働者アンケート調査を行った。 

本調査に回答いただいた企業・労働者の方々にはこの場を借りて改めて感謝申し上げたい。

本報告書が、人手不足の解消を進めるうえでの職場環境の構築に役立つとともに、働き方の

見直しの在り方に関する議論に資することができれば幸いである。 
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