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ま え が き 

 

 

わが国企業が海外進出を始めてから、すでに久しい。国際化という言葉が用いられた海

外進出初期には、あくまでも国内市場を中心としながら、「海外への市場にも事業を拡大

する」という姿勢であったと思われるが、グローバル化という言葉に変わった現在では、

その競争は激化し、様相がまったく変わってきている。日々刻々と変わる環境の中で、企

業は様々な資源を活用しつつ、その競争を勝ち抜くための戦略を立て、事業を推進してい

る。経営資源としてのヒト、カネ、モノ、そして、事業展開するエリアも、すべて事業戦

略に「最適な」ものが選ばれるのが今日の姿であろう。それを突き詰めた究極には、どの

ような企業の姿が見られるのであろうか。 

進出先において、事業活動のために最適なモノ、カネを調達することは、むろん容易な

ことではないと思われるが、それでも、より難しいのはヒトの問題であろう。わが国企業

の大多数が本社機能を日本国内においている現状では、進出先へと派遣されたスタッフ

が、ローカル・スタッフと共にオペレーションを実施している。派遣されたスタッフは、

適確でもっとも効率的な、すばやい対応を常に求められる。 

彼らは、現地スタッフに対する指示・指導を行う実務の責任者であり、本社との関係に

おいては、調整しつつ仲介をせねばならない。期待されている重層的な役割を十分果たせ

ているのか、その支援体制は十分なものであるのか、さらには、企業組織全体がそうした

グローバル戦略に相応しい組織体制となっているのかが問われている。そのためには、本

社と進出先との関係性を整備・充実させるだけではなく、外国人従業員を含めた本社内部

の組織編成を戦略にもっとも相応しい形にしていくことが求められよう。 

かねてより指摘され続けてきたわが国企業の「現地化」は、進出先と本社との関係性を

含めて、現在、どのような状況になっているのか、そして、それらを効果的に支援できる

ような社内の組織が編成・整備されているのか、本書は、そうした課題を本社の側から探

った調査結果の報告である。 

本報告が、今後のグローバル戦略を考えるための基礎資料として多少なりとも参考になれ

ば、幸いである。 
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