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ま え が き 

  

我が国では経済を新たな成長軌道に乗せるため、産業の新陳代謝を加速させ、成熟産業か

ら人材を必要とする成長産業への｢失業なき労働移動｣の実現が必要とされている。 

失業なき労働移動の実現という政策の基盤の一つとなるのが、人材ビジネスを通じた円滑

な労働移動のための市場形成であり、労働市場において、大きな役割を果たしているものが

求人情報事業である。 

近年、人材ビジネスでは、新たなビジネスモデルや方法論も派生・発展してきているが、

その中でも、求人情報事業及びこれに派生して広がりを見せる求職情報事業の展開がその大

きな役割を果たしてきている。 

インターネットの普及に伴い、求人情報のWebサイトへの掲載も広がっていった。求人情

報サイトは、紙媒体で行ってきた求人情報の提供をWebサイト上で行うスタイルから、求職者

をWeb上で登録した上で、利便性をさらに向上させる求職者支援の仕組みを発展させるように

なってきた。 

 さらに、登録された求職者情報を事業として活用する企業も現れ、多数の職業紹介事業者

にも情報提供が行われるようになり、これ自体を求職情報事業として展開するようになって

いった。 

民間の人材ビジネスにおいて、求人情報・求職情報関連事業は、これまで蓄積してきたノ

ウハウや仕組みを活かすとともに、さらに独自の創意工夫によって事業を変革してきており、

今後、労働市場において一層重要な役割を担っていくことが期待される。 

求人情報・求職情報関連事業の実態について調査した本研究が、人材ビジネスの一層の発

展と労働市場政策の今後の立案に役立つことがあれば幸いである。 
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