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ま え が き 

 

働く人々の多くが自主的な職業生活設計を希望し、一方で経済のグローバル化やサービス

化が進んでより高度な専門的知識・スキルに対する要請が強まる中で、労働者による自発的

なキャリアアップの機会をいかにして充実していくかが社会的、政策的課題として注目を集

めつつある。2013 年 6 月に閣議決定された「日本再興戦略」においては、非正規雇用労働者

である若者等がキャリアアップ、キャリアチェンジできるような、また社会人の学び直しを

促進するような雇用保険制度の見直しが、政策目標として掲げられた。 

労働政策研究・研修機構では、以上のような状況を踏まえてアンケート調査「企業におけ

る資格・検定等の活用、大学院・大学等の受講支援に関する調査」を実施した。この調査で

明らかにしようとした点は大きく 2 つである。1 つは各種の資格・検定に対する企業のニー

ズや、企業内における資格・検定の扱いについてである。労働者がキャリアアップ、キャリ

アチェンジを図ろうとする際、あるいは学び直しを進める際、資格・検定等の取得が目標と

なるケースが多い。しかしながら労働者を雇用する企業側では、どのような資格・検定がい

かなる理由から重視されており、資格・検定を取得した場合には従業員がどのように処遇さ

れるのかといった点については、十分に明らかにされているとは言い難い。 

今ひとつ明らかにしようとしたことは、社会人の学び直しの際に活用されることが多い、

大学院、大学、専門学校、各種学校等での受講に対する企業の活動や評価である。具体的に

は従業員の受講に対する企業の支援の状況や、受講した従業員の人事管理上の取扱いなどに

ついて明らかにしようとした。 

本書を作成するにあたって、アンケート調査にご協力いただいた数多くの企業の関係者の

方々に、この場を借りて厚く御礼申し上げたい。 

本書が、企業において従業員の能力開発、キャリア支援に取り組まれる方々、あるいは自

発的なキャリア形成を志し、懸命に取り組んでいらっしゃる多くの労働者の方々に資すると

ころがあれば幸いである。 
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