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Today’s Definition 本日のTW範囲
NO

テレワークではない
Not Telework

収入を伴う
仕事をして

いるか

①

NO

②

Engaged in paid 
work?

Use of IT vital?
ITの利用は
不可欠か

国土交通省（2003）
Japanese Ministry of Land, 
Infrastructure & Transport  (2003)

国土交通省（2003）
Japanese Ministry of Land, 
Infrastructure & Transport  (2003)

テレワークではない
Not Telework

NO

③

Use home or more 
than one location?

業務場所は
自宅・複数か

テレワークではない
Not Telework

NO NO NO個人 ﾜｰｶｰか
Sole worker?

事業主か
Owner/worker?

従業員か
Employee?

TELETELE--
WORKERWORKER
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UK Telecottages (2000)*
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PRIVATE

*「英国の事例に見る地域テレワークセンターの発展パターンとその分析モデル
（An Analytical Model of Telework Centre Development Patterns: UK Case Studies）
日本テレワーク学会誌Vol.1 No.1、pp.59-77 
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Local Telework Background
日本におけるテレワークの流れ

1990 Satellite Offices/Resort Offices

1995 Telecottages

2000 SOHO Support Centres
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Japanese Global SOHOs (2003)*
Global SOHOs’ Contribution to Local Communities

グローバルSOHOによる地域への貢献

2.8% 7.5% NA
17.7% 18.9% Never considered it especially

2.8% 3.8% Other
3.1% 1.9% Increasing local tax base

19.9% 11.3% Creating activity by SOHO presence
25.0% 24.5% Creating new local demand
28.7% 32.1% Creating new local jobs

TOTALGlobal 
SOHOITEM

新規雇用

新規地元需要

存在が活動拡大

税収の増加

その他

考えたことがない

無回答

*総務省（2003） 『テレワーク・SOHOの推進を通じた地域活性化に関する調査研究報告書』
Japanese Ministry of Public Management, Home Affairs and Posts and Telecommunications (2003) Study 

Survey Report on Comprehensive Support Measures for Local Revitalization Through the 
Promotion of Telework and SOHOs (in Japanese)
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Japanese Global SOHOs (2003)*
Share of Community & NPO Involvement by Global Activity

活動別地域活動・NPO参加の度合い

14.6%

45.3%

27.0%

30.2%

55.3%

18.9% 5.7%

3.1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Global SOHO N=53

TOTAL N=369

Yes, Actively Yes No NA

*総務省（2003） 『テレワーク・SOHOの推進を通じた地域活性化に関する調査研究報告書』
Japanese Ministry of Public Management, Home Affairs and Posts and Telecommunications (2003) Study 

Survey Report on Comprehensive Support Measures for Local Revitalization Through the 
Promotion of Telework and SOHOs (in Japanese)
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Japanese SOHO Workers (2004)*

0.4%

2.1%

4.9%

5.5%

18.8%

30.0%

38.4%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

不明

その他

事業規模拡大

社会に役立つ

利益の最大化

家計維持

仕事内容に満足

Importance of Community &
Social Contribution

地域や社会への貢献の重視

Most Important Factor in
Conducting SOHO Operation

SOHO事業を行ううえで最も重視すること

Profits

Social contribution

Other

Growing the business

Maintaining household 
income

Work satisfaction

NA

★

5.4%

10.7%

35.3%

32.4%

16.2%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0%

まったく重視せず

あまり重視せず

どちらでもない

ある程度重視

非常に重視 ★
Very

Fairly

Neither

Not so

Not at all

*中小企業総合研究機構（2004） 『SOHO事業者のワークスタイルに関する実態調査調査報告書』
Japan Small Business Research Institute (2004) Survey on SOHO Workstyles (in Japanese)
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Japanese SOHO Workers (2004)*
Motivation for starting SOHO Operation

SOHO事業開始の動機

6.8%

1.9%

3.9%

5.0%

5.5%

5.8%

8.6%

9.7%

11.4%

15.3%

25.4%

0.6%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0%

不明

その他

社会に役立つ仕事を

年齢・性別関係ない仕事を

企業経営に興味

適当な勤め先ない

時間・気持ちのゆとりを

趣味・特技の活用

自分の技術などの事業化

経験・知識の活用

収入の増大

自由に仕事遂行

系列1

Free workstyle
More income
Leverage expertise
Turn skills into business
Leverage hobby etc.
More time/less stress
No suitable job available
Want to run a business
Escape age/gender bias
Contribute to society
Other
NA

★

*中小企業総合研究機構（2004） 『SOHO事業者のワークスタイルに関する実態調査調査報告書』
Japan Small Business Research Institute (2004) Survey on SOHO Workstyles (in Japanese)
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Chicken and the Egg

• What is the causality?
因果関係は？

？

？

？

？

TW
Social

Participation
社会的活動
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