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商  号    株式会社武蔵境自動車教習所 

設  立        １９６０年８月１日 

代 表 者        髙橋 明希  

事業内容      自動車教習業務 
                   （普通車・中型自動車・普通二輪車・大型二輪車） 
                   高齢者講習・取得時講習・ペーパードライバー教習 
 

会社概要 

社 員 数        １30名（女性56名 43％） 

所 在 地        東京都武蔵野市境2-6-43 

グループ会社  株式会社安全教育センター（法人向け研修） 
                     株式会社ドライブオンライン(車両販売） 
                     株式会社坂出自動車学校 
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共尊共栄 
共に認め感謝し  

共に学び成長し  

共に豊かになる  

自ら相手の存在を認めたうえで、自分が相手の存

在に感謝します。そして、自分が相手から認めら

れ（高く評価され）、感謝される人間になること

を目指します。 

同じ目的をもって同じ方向に向かう為に、あらゆ

る情報からの気づきや仕事を通じて人間としての

成長を目指します。そして、相手がより良く成長

できるように援助します。 

すべてがより良くなるために自分が行動し、すべ

ての人が豊かに感じられる心を持って生活できる

ことを目指します。 
 

経営理念 
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市場背景 

・東京都内の免許取得人口の推移 



主な受賞歴 

経済産業省 平成24年度おもてなし経営企業選50社に選出 
経済産業省 平成25年度がんばる中小企業・小規模事業者300社に選出 
経済産業省 平成26年度ダイバーシティ経営企業100選に選出 

平成25年 警視庁警視総監より感謝状受賞 
平成25年 東京都社会福祉大会より表彰 

平成27年 交通安全国民運動中央大会より表彰 



ＥＳ 
社員満足 

経営における重点項目 

ＣＳ 
顧客満足 

地域社会 
貢献 

経営重点項目 
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 ＥＳ（社員満足） 

・永年勤続表彰 
・年間功労者表彰 
・ダントツ社員表彰 
・異種資格取得応援制度 
・社内大学制度 
・社外研修制度 
・等級試験制度 
・自己啓発支援制度 
・ＥＳアンケート 
・評価面談 
・朝礼 
 

・理念と経営勉強会 
・社内報（すてっぷあっぷ）  
・互助会・共済会 
・イノベーションカード制度 
・１３の徳目 
・社長とのフリーディスカッション 
・ありがとうカード制度 
・チャレンジＮＯ．１ 
・各種福利厚生 
・クラブ活動 
       その他 １６項目 
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人財育成の仕組み 
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朝礼 

毎朝、１３の徳目を使って全部署合同朝礼を実施 
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全体研修会 

ディスカッション等をしながらサービス向上について
社長、幹部も一緒に社員全員で勉強会を実施。 
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ありがとうカード 

52 
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 ＣＳ（顧客満足） 

・サカイワールド 
・エクセレントプラン 
・ＩＴ－ＶＩＰプラン 
・安心プラン 
・特別コース 
・無料ネイル、マッサージ 
・挨拶の徹底 
・威圧感を与えない制服 
・教習中、卒業時アンケート 
・個人指名制度 
・優先指名制度 
・福祉活動（手話） 
・車両貸し出しサービス 
・無期限保障（運転チェック・学科再受講） 
 

・グループ教習 
・インターネット・携帯電話２４Ｈ予約 
・ノミネート配車 
・ホームページ掲示板 
・無料キッズルーム 
・女性指導員都内最多 
・定休日なし 
・東京車人ポイントカード 
・東京車人メゾン（ＳＮＳ） 
・夜９時まで教習 
・アイディアカード 
      その他３０項目 
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インストラクター 
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受付スタッフ 
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 ＶＩＰプラン 

• コンシェルジュ付き 
• 教習コンサルタント付き 
• 学科コンサルタント付き 
• スーパーインストラクター完全指名 
• 予約スケジュール完全管理制 
• 追加教習料金無料 
• IT-VIPルーム完備 



様々なサービス 
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 地域社会貢献 

・サマーフェスティバル 
・フリーマーケット 
・餅つき大会 
・キッズセーフティパーク 
・安心安全環境フェア 
・シートベルト横転体験啓蒙活動 
・早朝清掃活動 
・武蔵境駅舎建設寄付 
・東京車人基金設置 
・ｓａｋａｉ二輪道場 
・チームマイナス６％運動 
・エコキャップ運動 
 

・高齢者安全講習会 
・近隣大学交通安全デモンストレーション 
・地域イベントの幹事・寄付 
・企業、市役所、大学講演会 
・交通遺児チャリティー 
・交通安全優良教習所連続表彰 
・エコドライブ教習 
・亜細亜大学交換留学基金、寄付 
・近隣自治会との懇談会 
・インターンシップ 
・職場体験 
           その他１１項目 
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早朝清掃（毎日） 

早朝、教習所から武蔵境駅周辺の清掃をボランティアで行っている 

４５周年に武蔵野市にベンチを寄贈。 
毎朝、ベンチ周りの掃除を行っている。 



19 

キッズセーフティパーク（毎年4月） 
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サマーフェスティバル（毎年8月） 
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安心安全環境フェア（毎年6月） 



22 

もちつき大会（毎年12月） 
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ミニコンサート（毎月1回） 
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ご清聴ありがとうございました 


