
照会先

来訪 電話 手紙・ＦＡＸ メール 合計

27 32 0 43 102

苦情 提案・意見 質問・照会 その他 合計

2 0 59 41 102

（主な国民の皆様の声）

番号

分類

1 ①

2 ①

3 ①

4 ①

5 ①
高橋研究員が質問票に対する回答を作成し、その
英訳を事前にメールで送るとともに、来訪時にイン
タビューに答えた。

内容

　平成２６年７月受付分

対応

概要

労働統計データ検索システムで「毎月勤労統計調
査」の総実労働時間数、所定内･所定外労働時間数
の推移を昭和63年の分から調べたい。また、年間
総実労働時間数の推移も知りたい。

「ユースフル労働統計2013」に掲載されている「年齢
階級別出向者比率」の統計について、2011年の出
向者比率を算出した際の年齢階級別の常用労働者
数と出向した労働者数を教えてほしい。

ドイツやフランス、イギリスなどヨーロッパの年休付
与の仕方について。使用者に付与権があるといって
よいか。またEU指令について。

※分類については、①事実や制度を説明、②改善策を実施済み・実施予定、③改善策を検討中、④皆様の声の内容
を組織で共有、⑤その他、に分類

ドイツの育児休業・手当について、両親が学生の場
合は祖父母にも請求権があると聞いたが、資料は
あるか。

労働統計データ検索システムで時系列データを検
索できることをお伝えし、利用方法をご説明しまし
た。
また、毎月勤労統計調査は月間の労働時間数の
統計を作成しており、年平均月間労働時間数を12
倍したものが、年間労働時間数として厚生労働省
のホームページに掲載されていることを案内しまし
た。

当該の情報をメールで提供。夕方のニュースと20
時からの日テレニュース２４（CS）で提供情報を使
用したとの報告とお礼連絡あり。

該当情報を提供。また、育児休業制度の対象者に
ついては、ドイツ以外の国でも祖父母に請求権が
あることも説明。

UNI-APRO担当者の日本の非正規雇用に関するイ
ンタビュー調査に応じてほしい。

使用した厚生労働省「雇用動向調査」の年齢階級
別の常用労働者数と出向した労働者数をお伝えす
るとともに、年齢階級別の統計は雇用動向調査の
報告書に収録されていないものを使っており、厚労
省から入手していることを説明しました。

国民の皆様の声・集計報告票

把握方法別件数

内容分類

総務部総務課03-5903-6183


