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厚
生
労
働
省
が
六
月
九
日
に
発
表
し
た

「
平
成
一
九
年
度
能
力
開
発
基
本
調
査
結
果

（
概
要
）」
に
よ
る
と
、
①
労
働
生
産
性
が

高
い
と
認
識
し
て
い
る
企
業
ほ
ど
、
能
力
開

発
の
取
り
組
み
を
重
視
②
「
人
材
育
成
に
問

題
が
あ
る
」
と
す
る
事
業
所
は
約
八
割
③
正

社
員
を
大
き
く
下
回
る
非
正
社
員
に
対
す
る

教
育
訓
練
実
施
割
合
④
「
忙
し
く
て
自
己
啓

発
の
時
間
が
な
い
」
な
ど
多
く
の
労
働
者
が

自
己
啓
発
に
問
題
意
識
⑤
団
塊
の
世
代
の
退

職
等
に
伴
う
技
能
継
承
の
問
題
が
あ
る
と
す

る
事
業
所
は
約
三
割―

―

な
ど
が
明
ら
か
に

な
っ
た
。

「
能
力
開
発
基
本
調
査
」
は
、
わ
が
国
の

企
業
、
労
働
者
の
能
力
開
発
の
実
態
を
明
ら

か
に
す
る
こ
と
を
目
的
と
し
て
い
る
。
平
成

一
九
年
度
は
、
平
成
一
八
年
度
の
一
年
間
の

能
力
開
発
の
方
針
、
教
育
訓
練
の
実
施
状
況
、

自
己
啓
発
の
実
施
状
況
等
に
つ
い
て
、
調
査

し
た
も
の
で
あ
る
。

調
査
の
対
象
は
、
全
国
・
全
業
種
の
従
業

員
規
模
三
〇
人
以
上
の
企
業
か
ら
無
作
為
に

抽
出
し
た
企
業
、
事
業
所
及
び
そ
の
従
業
員
。

企
業
調
査
の
対
象
数
は
七
九
二
七
企
業
（
有

効
回
答
数
三
一
八
三
企
業
、
有
効
回
答
率
四

〇
・
二
％
）、
事
業
所
調
査
の
対
象
数
は
七

〇
一
八
事
業
所
（
同
四
二
七
六
事
業
所
、
同

六
〇
・
九
％
）、
ま
た
個
人
調
査
の
対
象
数

は
一
万
七
三
〇
〇
人
（
同
七
七
一
三
人
、
同

四
四
・
六
％
）
と
な
っ
て
い
る
。

誌
面
の
関
係
上
、
こ
こ
で
は
そ
の
一
部
に

つ
い
て
紹
介
す
る
。

　

な
お
、
調
査
結
果
の
概
要
に
つ
い
て
は
、
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に
掲
載
さ
れ
て
い
る
。

１ 

．
労
働
生
産
性
が
高
い
と
認
識
し

て
い
る
企
業
ほ
ど
、
能
力
開
発
の

取
組
を
重
視

労
働
生
産
性
が
高
い
と
認
識
し
て
い
る
企

業
は
、
全
体
に
比
べ
て
、
能
力
開
発
の
た
め

の
制
度
や
取
組
に
つ
い
て
、「
大
い
に
役
に
立

つ
」と
す
る
割
合
が
一
〜
二
割
程
度
高
い（
計

画
的
な
Ｏ
Ｊ
Ｔ
三
八
・
三
％
、
Ｏ
Ｆ
Ｆ-

Ｊ

Ｔ
二
三
・
二
％
、
自
己
啓
発
二
五
・
三
％
、

手
当
支
給
や
人
事
上
の
配
慮
二
八
・
〇
％
、

キ
ャ
リ
ア
プ
ラ
ン
の
策
定
一
六
・
七
％
）（
図

１
、
２
）。
ま
た
、
非
正
社
員
に
つ
い
て
も

同
様
の
傾
向
が
み
ら
れ
る
。

労
働
生
産
性
が
高
い
と
考
え
る
事
業
所
ほ

ど
能
力
開
発
の
実
施
率
は
高
い
傾
向
に
あ
る

（
図
２
、
３
、
４
、
５
）。

ト
ピ
ッ
ク
ス

能
力
開
発

2

８
割
の
事
業
所
が
「
人
材
育
成
に
問
題
が
あ
る
」―

厚
労
省
調
査

図１　能力開発に係る制度や取組の労働生産性への役立ち
度別企業数の割合

図２　労働生産性が高いと認識している企業における能力
開発に係る制度や取組の労働生産性への役立ち度別企業
数の割合

図３　ＯＦＦ－ＪＴを実施した事業所

図４　計画的なＯＪＴを実施した事業所
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２ 

．
正
社
員
を
大
き
く
下
回
る
非
正

社
員
の
教
育
訓
練
実
施
割
合

正
社
員
に
対
す
る
「
Ｏ
Ｆ
Ｆ-

Ｊ
Ｔ
」
実

施
事
業
所
は
約
八
割
（
七
七
・
二
％
）、「
計

画
的
な
Ｏ
Ｊ
Ｔ
」実
施
事
業
所
は
約
五
割（
四

五
・
六
％
）、「
自
己
啓
発
支
援
」
実
施
事
業

所
は
約
八
割
（
七
九
・
七
％
）
と
な
っ
て
い

る
。
一
方
、
非
正
社
員
に
対
す
る
「
Ｏ
Ｆ
Ｆ

-

Ｊ
Ｔ
」
実
施
事
業
所
の
約
四
割
（
四
〇
・

九
％
）、「
計
画
的
な
Ｏ
Ｊ
Ｔ
」
実
施
事
業
所

の
約
二
割（
一
八
・
三
％
）、「
自
己
啓
発
支
援
」

実
施
事
業
所
の
約
五
割
（
四
八
・
四
％
）
と

正
社
員
に
比
べ
て
大
き
く
下
回
っ
て
い
る
。

Ｏ
Ｆ
Ｆ-

Ｊ
Ｔ
を
受
講
し
た
者
の
割
合
は
、

正
社
員
で
は
六
割
弱
（
五
五
・
三
％
）、
非

正
社
員
で
は
約
三
割
（
二
七
・
六
％
）
と
な

っ
て
い
る
。
ま
た
、
Ｏ
Ｆ
Ｆ-

Ｊ
Ｔ
を
受
講

し
た
者
の
平
均
延
べ
受
講
時
間
で
は
正
社
員

は
四
三
・
四
時
間
、
非
正
社
員
の
二
〇
・
六

時
間
と
、
正
社
員
に
比
べ
て
大
き
く
下
回
っ

て
い
る
（
図
６
）。

３ 

．
団
塊
の
世
代
の
退
職
等
に
伴
う

技
能
継
承
の
問
題
が
あ
る
と
す
る

事
業
所
は
約
三
割

団
塊
の
世
代
の
退
職
等
に
伴
う
技
能
の
継

承
問
題
に
対
し
て
、
問
題
が
あ
る
と
す
る
事

業
所
は
、
約
三
割
（
三
二
・
七
％
）
と
な
っ

て
い
る
。
業
種
別
に
み
る
と
、「
製
造
業
」
五

一
・
六
％
、「
電
気
・
ガ
ス
・
熱
供
給
・
水
道

業
」
五
一
・
二
％
、「
建
設
業
」
四
九
・
三
％

の
順
と
な
っ
て
い
る
。

事
業
所
規
模
別
に
み
る
と
、
五
〇
〇
〇
人

以
上
規
模
で
は
約
八
割
（
七
九
・
三
％
）、

一
〇
〇
〇
〜
四
九
九
九
人
規
模
で
は
約
六
割

（
六
三
・
一
％
）、
五
〇
〇
〜
九
九
九
人
規

模
で
は
約
五
割
（
五
一
・
五
％
）
に
達
し
て

お
り
、
規
模
が
大
き
く
な
る
ほ
ど
問
題
が
あ

る
と
す
る
事
業
所
の
割
合
が
高
い
（
図
７
）。

技
能
継
承
の
問
題
に
対
し
て
「
取
組
を
行

っ
て
い
る
」
事
業
所
は
約
七
割
（
七
二
・
六

％
）と
な
っ
て
い
る
。業
種
別
に
み
る
と
、「
電

気
・
ガ
ス
・
熱
供
給
・
水
道
業
」（
八
九
・
三

％
）、「
建
設
業
」（
八
六
・
九
％
）、「
製
造
業
」

（
八
六
・
一
％
）
の
順
と
な
っ
て
い
る
。
事

業
所
規
模
別
に
み
る
と
、
五
〇
〇
〇
人
以
上

規
模
で
は
約
九
割
（
九
〇
・
六
％
）、
一
〇

〇
〇
〜
四
九
九
九
人
規
模
で
は
九
割（
九
〇
・

〇
％
）、
五
〇
〇
〜
九
九
九
人
規
模
で
は
約

八
割
（
八
二
・
一
％
）
に
達
し
て
お
り
、
規

模
が
大
き
く
な
る
ほ
ど
取
り
組
み
を
行
っ
て

い
る
割
合
が
高
く
な
っ
て
い
る
。

取
り
組
み
の
内
容
と
し
て
は
、「
退
職
者
の

中
か
ら
必
要
な
者
を
選
抜
し
て
雇
用
延
長
、

嘱
託
に
よ
る
再
雇
用
を
行
い
、
指
導
者
と
し

て
活
用
し
て
い
る
」

が
六
三
・
四
％
と
最

も
高
い
回
答
割
合
と

な
っ
て
い
る
。
こ
の

他
で
は
、「
中
途
採
用

を
増
や
し
て
い
る
」

（
三
七
・
九
％
）、「
新

規
学
卒
者
の
採
用
を

増
や
し
て
い
る
」（
二

二
・
九
％
）
の
順
と

な
っ
て
い
る（
図
８
）。

図５　人材育成に関する問題がある事業所及び問題点の
内訳（複数回答）

図７　団塊世代の退職等による問題があるとした事業所

図６　自己啓発の平均延べ受講時間階級別の労働者

図８　 技能継承の取組を行っている事業所の取組の
内容（複数回答）

※ 不明の者（正社員8.3%、非正社員17.7%）を除い
ており、合計100%とはならない




