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ま え が き 

 

雇用形態の多様化が進展するなかで、所得を得る機会としてだけではなく、キャリアや職

業能力形成が可能となる勤労生活を、現在においてもかつ将来的にも確保・実現するために

は、能力開発の実施が不可欠である。しかしながら、非正社員及び外部労働者は、正社員に

比べ、能力開発機会に差があることは否定できず、現状のままでは職業能力の蓄積が進まな

いために、キャリア形成に支障を生じるかもしれず、さらには、将来的に、我が国における

技能の継承や労働生産性に悪影響を及ぼすおそれも指摘されている。 

また、非正社員および外部労働者の勤務実態や能力開発・キャリア形成のあり方について

は、労働者側のニーズ、企業側のニーズも様々であるが、彼らが円滑に能力開発を行うこと

ができる環境を整備するには、彼らを長期育成のキャリアパスにのせるように、より高度な

業務に活用していく仕組み作り、つまり雇用管理のあり方を問い直すことが必要であろう。 

そこで、労働政策研究・研修機構では、プロジェクト研究「新たな経済社会における能力

開発・キャリア形成支援のあり方に関する研究」のサブテーマとして、直接雇用の非正社員

を主たる研究対象とした「非正規労働者の態様に応じた能力開発施策に関する調査研究」を

実施することとした。本研究は平成 20 年度まで継続して行う予定であり、初年度となる今年

度は、準備的研究として位置づけ、非正社員が能力開発にあたって抱える課題を属性別によ

り詳細に把握するとともに、企業の雇用管理のあり方全般を問いながら、その中で、能力開

発を積極的に行う人材活用のあり方を明らかにすることに取り組んだ。具体的には、前者に

ついては『能力開発基本調査』の個票データの特別集計を行い、後者については非正規労働

者の活用が進んでいる企業・事業所、労働組合にヒアリング調査を行った。ヒアリング調査

にあたっては、UI ゼンセン同盟フード・サービス部会にご協力をいただいた。また、調査に

ご協力いただいた企業、事業所、労働組合の皆様にも、この場を借りて、お礼を申し上げる。 

本資料シリーズの成果が多くの人々に活用され、今後の良質な勤労者生活の維持に関わる

政策論議に役立てば幸いである。 

なお本資料シリーズの執筆は別記のそれぞれが担当したが、とりまとめは原ひろみ（人材

育成部門・研究員）が行った。 
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