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ま え が き 

 

 本報告書は、厚生労働省の要請を受けて実施した求職者支援制度利用者調査をもとに、そ

の結果を報告するものである。 

 求職者支援制度は、職業訓練の実施等による特定求職者の就職の支援に関する法律附則第

13 条に「政府は、この法律の施行後三年を目途として、この法律の施行の状況等を勘案し、

特定求職者の就職に関する支援施策の在り方について総合的に検討を加え、必要があると認

めるときは、その結果に基づいて所要の措置を講ずるものとする」とあるとおり、施行後、

何らかの検討を行うことが厳然と定められていた。そのため、本調査研究では、制度利用の

実態把握および制度利用の効果検証の２点を通じて、今後の制度見直し等の検討に資する基

礎的な情報の整理を行うことを目的とした。具体的には、①求職者支援制度利用者の属性を

把握し、②求職者支援制度利用の前後で生じた変化を検討した。 

 加えて、派生する目的として、より一般的に、職業訓練・給付金支給・就職支援の連携に

よる相乗効果について、職業訓練および就職支援の両面から検討を行うこととし、あわせて、

給付金支給がいかに影響を与えるかを検討することとした。 

 その際、主な方法論として、一時点の調査による実態把握・情報収集のみならず、複数時

点の調査を行うことによって、継時的・立体的な実態把握が可能となるような手法を用いる

こととした。具体的には、訓練前後のスキル面・意識面等の変化、訓練終了後一定期間を経

た後の就職状況への影響などについて幅広に情報収集するために、「訓練前調査」「訓練後調

査」「追跡調査」の３回の調査を実施した。 

 本調査研究は、求職者支援制度の利用者に対する調査であったが、調査の結果からは、こ

の制度が個々の利用者にとって、とても有意義であり、有益であったと捉えられていること

が改めて明らかになった。一方で、制度利用者の属性によって職業訓練、就職支援は様々な

形で受け止められており、今後、求職者の特徴を詳細に把握した上で、よりいっそうきめ細

かな訓練および支援を提供しうる可能性も多々、示された。 

 本報告書が、求職者支援制度に関する今後の検討に寄与すると同時に、職業訓練および就

職支援一般の発展に貢献できれば幸いである。 
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